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Introducao

Este Arquivo Aberto se destina a dar suporte a quem se preocupe em promover a
educacédo inclusiva em seu pais. De modo particular, oferece aos administradores e
executivos de diferentes paises a possibilidade de orientar seus respectivos sistemas no
sentido de maior inclusdo, a partir da experiéncia internacional. Este Arquivo Aberto
provavelmente seréa utilizado por ocupantes de cargos de lideranca no ambito de érgaos
nacionais de educacao ou seus equivalentes em nivel municipal e distrital, bem como em
centros de referéncia, organizacdes sem fins lucrativos, ONGs, etc.

Este Arquivo Aberto nao tem como preocupacéo priméria a formulacao de politicas
em nivel nacional, tampouco o desenvolvimento de praticas especificas de sala de aula.
Muito embora tais consideracdes sejam essenciais no desenvolvimento da educacio
inclusiva, as politicas nacionais sao da alcada dos governos nacionais, enquanto as préaticas
em sala de aula e as questdes relacionadas & organizacio e ao desenvolvimento interno
da escola ja foram abordadas com bastante eficiéncia na publicacio anterior da UNESCO,
Teacher Education Resource Pack: Special Needs in the Classroom, a qual se faz
referéncia freqiiente no corpo deste Arquivo Aberto.

O Arquivo Aberto parte da premissa de que ja existe um compromisso quanto a
adog¢ao de politicas baseadas no principio da educacao inclusiva. Em alguns casos, esse
compromisso terd sido explicitamente abracado pelo governo nacional, podendo ja ter-
se transformado em politicas formais e até em leis. Em outros casos, tal compromisso
ser4 menos formal, existindo apenas em nivel municipal ou em comunidades especificas.
Pode, ainda, resultar de iniciativas de ONGs, e nao propriamente do Estado. Qualquer
que seja a fonte e a forca desse compromisso, este Arquivo Aberto investiga a maneira de
como fomenté-lo e desenvolvé-lo de forma que, com o tempo, se alcance um sistema
inclusivo plenamente funcional.

Na parte 2 desta introducéo, comecaremos definindo brevemente o fundamento
racional da educacéo inclusiva e indicando algumas das pedras fundamentais para seu
desenvolvimento. Em seguida, abordaremos os desafios citados acima através de nove
topicos. Sao eles:

= Gerenciando o desenvolvimento de préticas e politicas inclusivas (Tépico 1)

= Desenvolvimento profissional para a educacao inclusiva (Tépico 2)

= Avaliacdo educacional como parte de uma educacao de qualidade (Tépico 3)

= Organizando suporte para sistemas inclusivos (Topico 4)

i1
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U

Participacio de familias e comunidades na educagao inclusiva (Tépico 5)
Desenvolvendo um curriculo inclusivo (Tépico 6)

il

Gerenciando o financiamento para suporte a sistemas inclusivos (Tépico 7)

4

Gerenciando transicdes pela educacao (Tépico 8)

I}

Iniciando e sustentando mudancas na escola (Tépico 9)

Ao final, h4d um apéndice com as referéncias usadas na produgao do Arquivo Aberto
e outros recursos de utilidade para o usuério.

Como Foi Produzido o Arquivo Aberto?

O Arquivo Aberto é fruto de cooperacio entre pesquisadores, administradores
e profissionais de todo o mundo. Primeiramente, pediu-se a um pequeno nimero
de colaboradores de diferentes regides que resumissem seus conhecimentos e
experiéncias em relacio a cada topico listado acima. Suas contribuicdes foram reunidas
e analisadas pelo professor Alan Dyson (e, na fase inicial do trabalho, pela doutora
Maria Baez), no Centro de Pesquisas sobre Necessidades Especiais, da Universidade
de Newcastle, na Inglaterra. Suas anotacdes foram submetidas a apreciacdo do painel
internacional de leitores e posteriormente aprimoradas em uma série de oficinas
internacionais.

O Arquivo Aberto, portanto, é a destilacao da experiéncia de vérios paises. Dada a
enorme variacio entre sistemas nacionais, ndo é possivel tratar dos detalhes de cada
situacdo. Contentamo-nos com a busca de alguns principios fundamentais que orientem
a préatica em uma variedade de contextos, tendo por base breves exemplos de vérios
paises. A maior parte desse trabalho vem de experiéncias de varios colaboradores
internacionais para cada uma dessas etapas; uma menor parcela foi extraida da literatura
internacional sobre educacao inclusiva, cuja disponibilidade tem aumentado (ver apéndice).
Entretanto, os paises diferem uns dos outros no que se refere a organizacdo de seus
sistemas educacionais, dos recursos disponiveis e dos valores e culturas que orientam
suas politicas. Portanto, ndo temos a intengao de fazer deste Arquivo Aberto um guia
passo-a-passo para o desenvolvimento de sistemas inclusivos. Em lugar disso, cabe aos
usuéarios decidir a forma de utilizar a experiéncia internacional sintetizada aqui para
aplicacdo em um contexto especifico.

Como Usar o Arquivo Aberto?

Pelas razdes acima, o Arquivo Aberto deve ser encarado como um conjunto de
materiais de pesquisa e ndo como um manual definitivo. Os usuéarios devem vé-lo como
um ponto de partida para refletir sobre sua prépria situacio e ndo como fonte de respostas
a todos os problemas que venham a encontrar. Portanto, devem estar preparados para
ampliar e até modificar suas conclusées nas questdes que ndo se encaixam nas realidades
do sistema em que estejam trabalhando.



Introducao do Argusvo Aberto sobre Educoclio inclusiva

Este documento recebeu o nome de Arquivo Aberto precisamente por esperarmos
que seus usuarios o entendam como um alicerce sobre o qual farao novas edificacdes. De
modo particular, esperamos que eles:

= acrescentem outros exemplos a cada tépico com que se depararem na literatura
e em conferéncias internacionais ou por meio de contato com administradores
e profissionais;

= acrescentem novos tépicos relevantes;
=

usem as questdes ao final de cada topico como meio de reavaliar sua propria
situacao;

=3 apresentem politicas operacionais especificas em resposta as questdes aqui
levantadas, em ambito nacional ou municipal;

=3 usem 0s materiais no desenvolvimento de equipes, no planejamento de atividades
e no treinamento de profissionais de alto nivel, que talvez precisem ser alterados
em sua redacdo para adaptacdo a um contexto especifico; e

= utilizem o Arquivo Aberto como uma ‘lingua comum’, por meio da qual possam
compartilhar experiéncias com profissionais em posicao equivalente em outros
sistemas nacionais e a qual possam usar para estruturar suas missdes de estudo
a outros paises.

Apesar do alto nivel de atividades realizadas nos ultimos anos, a educacéo inclusiva
ainda estd apenas comecgando. Portanto, ndo se espera que um Arquivo Aberto como
este seja a ultima palavra sobre incluséo. Ele tera servido a seu propoésito se cada pais,
distrito e individuo que vier a usa-lo desenvolver a partir dele uma versao prépria, conquanto
mais detalhada e contextualizada.

Uma observacdo sobre a terminologia

Um dos grandes problemas para os autores de textos internacionais & que os termos
usados nos diferentes sistemas educacionais tendem a se diferenciar uns dos outros,
mesmo quando parecem estar descrevendo um mesmo conceito. Esse problema é ainda
maior na area de educacdo inclusiva, porque encontrar uma linguagem aplicavel — que
nao seja discriminatéria e valorize as diferencas — & um passo importante na construcéo
de um sistema inclusivo.

Neste Arquivo Aberto, foram tomadas as seguintes decisdes referentes a
terminologia:

= O termo ‘educacdo formal’ & usado em referéncia a educacdo que se da em
ambientes organizados para esse prop6sito, como escolas, jardins de infancia,
faculdades, etc. O termo ‘educacio nao-formal’ é usado para se referir a
educacdo planejada e organizada, mas que se da fora desses ambientes — por
exemplo, oficinas e centros de aprendizagem e comunitarios, etc. ‘Educacéo
informal’ refere-se a qualquer aprendizado que se dé de forma nao-planejada e
fora de ambientes organizados — por exemplo, assistindo a televisdo ou realizando
uma atividade diaria qualquer.

13
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O termo ‘escola’ é usado para se referir aos ambientes de educacio formal
onde se dao o ensino fundamental e médio.

O termo ‘estudante’ é usado para se referir a qualquer pessoa que esteja
participando de educacao formal ou nao-formal.

O termo ‘aluno’ é usado para se referir a qualquer pessoa, por mais jovem que
seja, que esteja participando de educacdo formal e que tenha, portanto, uma
vaga em uma escola, faculdade ou outro centro de ensino. Geralmente, os
alunos de uma escola sao criancas, mas quando o Arquivo Aberto se refere a
eles com esse termo, & com a consciéncia de que pode haver alunos defasados
(idade-série) em muitas escolas.

O termo ‘professor’ é usado para se referir a qualquer pessoa com o papel de
ensinar em um ambiente de educacao formal.

A maioria dos paises identifica uma minoria de alunos com necessidades especiais
de educacao, tanto em escolas especiais ou regulares. O termo ‘aluno com
necessidades especiais’ se refere aqueles que foram classificados dessa forma.
E claro que os paises identificam proporcdes diferentes e grupos diferentes de _
alunos como ‘tendo necessidades especiais de educacao’, e alguns criticos
questionam com veeméncia a utilidade dessa classificacdo. Quando o Arquivo
Aberto usa esse termo, portanto, & sabendo da existéncia dessa classificacao,
mas nem por isso admitindo que haja alguma diferenca educacional significativa
entre esses alunos e os outros.

Os mesmos argumentos se aplicam aos termos ‘deficiéncia’ e ‘portador de
deficiéncia’ ou ‘deficiente’. Quando o Arquivo Aberto usa esses termos, sabe-
se que eles sao problemaéticos.

Em muitos paises, nem todos os alunos identificados como ‘portadores de
deficiéncia’ sdo também classificados como ‘tendo necessidades especiais
educacionais’ — e vice-versa. Quando o Arquivo Aberto fala de ‘alunos portadores
de deficiéncias’ ou com ‘necessidades especiais’, portanto, ndo se trata de
mera repeticdo; indica que os dois grupos nao sao idénticos.

O termo ‘pais’ é usado para se referir a qualquer pessoa com responsabilidade
priméria de criar uma crianca; ‘familia’ se refere a unidade social principal
dentro da qual a crianga é criada, e ‘comunidade’, ao grupo social mais amplo
ao qual a crianca e a familia pertencem. No contexto de muitos usuérios do
Arquivo Aberto, a educacdo da crianca serd, claramente, responsabilidade do
pai e, principalmente, da mae. Em outros contextos essa responsabilidade recaira
sobre os avés, a familia ou a comunidade como um todo. Por isso, quando se
trata de definir quem desempenharéa o papel de pai, tomamos o méaximo cuidado
possivel para ndo determinar arbitrariamente qual deva ser a estrutura da familia
ou que relacdo a familia deve ter com a comunidade.

Paises diferentes usam termos diferentes para se referir as escolas que a maioria
dos alunos freqgiientam. No Arquivo Aberto, essas escolas serdo tratadas com
escolas regulares, e o sistema ao qual elas pertencem é o sistema de educacao
‘convencional’ (em oposicao ao sistema de educacdo especial). Em outros
contextos, elas podem ser descritas como escolas tradicionais.



O Fundamento Racional
da Educacao Inclusiva

QUESTOES-CHAVE

v' A educacao inclusiva parte do principio de que o direito & educacio
é um direito humano fundamental e a base para uma sociedade mais
justa.

v' Para fazer valer esse direito, o movimento Educacio para Todos
tem-se empenhado em disponibilizar educacao basica para todos.

v' A educacao inclusiva expande a agenda da Educacéo para Todos ao
encontrar formas de habilitar as escolas para servirem a todas as
criangas em suas comunidades, como parte de um sistema inclusivo.

v' A educacao inclusiva diz respeito a todos os alunos, concentrando-
se naqueles que tém sido excluidos de oportunidades educacionais —
como alunos com necessidades especiais ou portadores de
deficiéncias, criancas de minorias étnicas e lingiiisticas, etc.
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, Este Arquivo Aberto toma como ponto de partida a premissa simples, porém
poderosa, de que a educacéo inclusiva diz respeito a ‘capacitar as escolas a servir todas as
criancas” (UNESCO, 1994, p.iii). Em outras palavras, inclusdo significa criar escolas que
recebam de bracos abertos todos os estudantes, a despeito de suas caracteristicas,
desvantagens ou dificuldades. Tais escolas celebram — ao invés de lamentar como um
problema — as diferencas entre os estudantes. Educacao inclusiva também significa inserir
as escolas em um contexto mais amplo de sistemas educacionais — tanto em nivel formal
quanto nao-formal — de natureza também inclusiva e que reline recursos das proprias
comunidades para garantir que as necessidades de seus diversos estudantes possam ser
eficientemente satisfeitas.

1 Educacao inclusiva e direitos humanos

No centro da educacao inclusiva reside o compromisso de encarar a educacao
como desenvolvimento fundamental tanto para individuos quanto sociedades. Ao longo
dos Ultimos cinglienta anos, a comunidade internacional aprendeu a enxergar a educacao
como uma ‘utopia necessaria’, para usar os termos do recente relatério da Comissao
Internacional sobre Educacao para o Século 21 (Delors, 1996). A educacéao, segundo o
relatério, nao é simplesmente um mecanismo por meio do qual os individuos adquirem
uma gama limitada de habilidades basicas. Antes, constitui fator crucial no desenvolvimento
social e pessoal, “um patriménio indispenséavel nos esforcos [da humanidade] de alcancar
os ideais de paz, liberdade e justica” e,

. um dos principais meios disponiveis para o subsidio de formas mais
profundas e harmoniosas de desenvolvimento humano, visando a redugdo
da pobreza, da exclusdo, da ignordncia, da opressdo e da guerra.

(Delors, 1996).

Essa visdo abraca a idéia de que a educacao precisa ser vista nao como um privilégio
para poucos, mas como um direito universal. Meio século atras, a declaracao dos Direitos
Humanos (1948) asseverava que a educacédo era direito humano basico — direito este
reafirmado nos termos que se seguem, pelo artigo 28 da Convencao das Nacdes Unidas
sobre os Direitos da Crianca (Nagdes Unidas, 1989):

1. Os Estados-Membros reconhecem o direito da crianca a educacdo e com vistas
a garantir o alcance progressivo desse direito a partir de uma base de
oportunidades iguais, devem, em especial:

(@) Tornar obrigatoria a educagdo fundamental, disponibilizando-a livremente
a todos;

(b) Encorajar o desenvolvimento de diferentes formas de ensino médio, incluindo
educacao geral e vocacional, as quais deverao ser disponibilizadas a todas
as criancas, devendo-se, ainda, tomar as medidas apropriadas como a
introducao de educacao gratuita e o oferecimento de assisténcia financeira
em caso de necessidade...
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(e) Tomar medidas visando a encorajar a regularidade de presenca a escola e a
reducao das taxas de evasao...

3. Os Estados-Membros devem promover e encorajar a cooperacao internacional
em matérias afetas a educacdo, especialmente no que tange a contribuicdo
para a eliminag&o da ignorancia e do analfabetismo em todo o mundo, buscando-
se a facilitacao de acesso a conhecimento cientifico e técnico, bem como a
modernas técnicas de ensino. Nesse sentido, atencdo especial deve ser dada as
necessidades dos paises em desenvolvimento.

Essas palavras constituem uma poderosa declaracdo de missdo. Declaracoes,
contudo, nao bastam. A Convencdo ja reconhece que ha problemas especificos a serem
superados em ‘paises em desenvolvimento’, em areas onde a ‘ignoréncia e o analfabetismo’
sdo muito prevalentes, e em muitos paises onde garantir acesso real a oportunidades
educacionais para criancas pobres ou que correm risco de abandonar a escola representa
um grande desafio. Por essas razbes, a Convencdo tem sido reforcada nos tltimos anos
por um movimento que busca fazer valer os direitos & educacao da crianca. Esse movimento
se chama Educacao para Todos (EFA), e em particular deriva de esforcos visando a
educacao inclusiva.

2 Educacao para Todos

O movimento Educacao para Todos (EFA), como seu proprio nome sugere,
preocupa-se em garantir acesso a educacéo basica (pelo menos) para todos. Foi lancado
na Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos em Jomtien, na Tailandia, em 1990,
e atingiu o seu auge na Declaracao Mundial sobre Educacao para Todos (a ‘Declaracao
de Jomtien’).

O trabalho da conferéncia baseou-se em uma analise que demonstra que a situacao
da educacéo basica no mundo é bastante desanimadora. Em muitos paises, segundo as
conclusbes da conferéncia, havia trés problemas fundamentais:

— As oportunidades educacionais eram limitadas, com um grande nimero de
pessoas tendo acesso restrito a educacao;

= A concepcao de educacao bésica se restringia a capacidade de ler, escrever e
lidar com nGmeros, em vez de uma visao mais ampla de uma base para uma
vida de aprendizado e cidadania; e

= Alguns grupos marginalizados — portadores de deficiéncias, membros de minorias
étnicas e lingtiisticas, meninas e mulheres, etc. — corriam o risco de serem
excluidos da educacdo como um todo.

Além disso, ao invés de melhorar, a situacdo estava piorando. Era necessério,
portanto, um movimento mundial,

... para atender ds necessidades bdasicas de ensino de todas as criancas,
jovens e adultos, e para reverter o sério declinio em servicos de educacdo
béasica observados em muitos paises nos tltimos anos.

(Inter-Agency Commission, 1990, p.1.)
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Isso ndo poderia ser alcancado somente pela insisténcia por meio da manutencao
das politicas que davam origem essa situacao inadequada. Mas no que diz respeito a criar,
para todos os alunos, as oportunidades de educacao béasica que lhes sao de direito, a
conferéncia concluiu que

requer-se mais que um novo compromisso com a educacdo bdsica
existente. E necessdrio uma “visdo ampliada” que va além do atual nivel
de recursos, estruturas institucionais, curriculos e sistemas de ensino
convencionais, enquanto se busca o melhor nas praticas presentes.

(artigo 2.1.)

A Declaracao de Jomtien estabelece (artigo 2.2) os principais componentes dessa
‘visao ampliada’:

= Universalizar o acesso a todas as criangas, jovens e adultos e promover igualdade
— por exemplo, garantindo que meninas e mulheres e outros grupos
desprivilegiados tenham acesso a educacao basica;

=> Concentrar-se na real aprendizagem e nos resultados — em vez de volume de
matriculas;

=> Ampliar os meios e o escopo da educacao basica — em parte, garantindo a
disponibilidade universal do ensino fundamental, mas também contando com a
colaboracado de familias, comunidades, creches, programas de alfabetizacao,
bibliotecas, programas de educacao nao-formais e a midia, além de uma grande
variedade de ‘sistemas de ensino’;

= Preparar o ambiente para o aprendizado — garantindo que os alunos recebam a
nutricao, a assisténcia médica e o suporte fisico e emocional de que precisam
para tirar maior proveito da educacao; e

= Fortalecer as parcerias entre todos os subsetores e formas de educacao,
departamentos do governo, organizacdes nao-governamentais, setor privado,
grupos religiosos, comunidades locais e, acima de tudo, familias e
professores.

Em outras palavras, a educacao basica nao consiste simplesmente em oferecer
vagas escolares a todos aqueles que ja podem ter acesso a elas. Trata-se, antes, de
empreender uma postura ativa na identificagao de barreiras que alguns grupos encontram
na busca de oportunidades educacionais. Trata-se, também, de identificar todos os
recursos disponiveis em nivel municipal e comunitario e utiliza-los para ultrapassar
essas barreiras.

Uma década mais tarde, a visao proposta na Declaracao de Jomtien foi reafirmada
no encontro do Férum Mundial de Educacao em Dacar, que se dedicou a rever o progresso
alcancado até entao, relativamente a Educacao para Todos (Férum Mundial de Educacéo,
2000). Em termos semelhantes aos do relatério da Comissao Internacional de Educacao
para o século 21, apresentou-se o seguinte:
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Educacdo é um direito humano fundamental. E a chave para a paz e o
desenvolvimento sustentdvel e estabilidade dentro dos paises e entre eles,
e, portanto, um meio indispensdvel para participacdo efetiva nas sociedades
e economias do século 21, que sdo afetados pela rapida globalizacdo.

(Forum Mundial da Educacao, 2000, par. 6.)

Entretanto, como a Declaracdo de Jomtien, o férum concentrou sua atencdo nos
processos de exclusdo que grupos desfavorecidos continuavam a sofrer e conclamou a
acdes positivas para resolvé-los. De modo especial, identificou barreiras especificas impostas
a mulheres e meninas, como também minorias étnicas, e identificou seus sintomas como
um problema maior. Apesar da poderosa agenda de oportunidades iguais do movimento
Educacéo para Todos, dos governos e 6rgaos, pdde-se perceber que ainda havia uma
tendéncia em se concentrar nos que tém ‘facil acesso’ e negligenciar

. aqueles excluidos de uma educacdo bdsica, por razées sociais,
econbémicas ou geogrdficas.

(Forum Mundial da Educacdo, 2000, Notes, 16.)

E por essa razdo que o férum declarou que o movimento Educacao para Todos

... deve levar em consideracdo as necessidades de pobres e desfavorecidos,
de criancas que trabalham, de habitantes de éareas rurais e némades, de
minorias étnicas e lingliisticas, de criangas, jovens e adultos afetados por
conflitos, pela AIDS/HIV, pela fome e doencas, e das pessoas com
necessidades especiais de aprendizagem.

A educacao inclusiva desempenha seu papel tratando dessas questées em particular.

3 Educacao Inclusiva

A Conferéncia Mundial sobre Necessidades Especiais na Educacdo, em 1994,
representou o principal avango da educagao inclusiva. De acordo com o relatério final,

mais de 300 participantes representando 92 governos e 25 organizacées
internacionais se reuniram em Salamanca, na Espanha, de 7 a 10 de
Jjunho de 1994, para incrementar o objetivo da Educacdo para Todos,
considerando as principais mudancas politicas necessarias para promover
a educacdo inclusiva, a saber, a capacitacdo das escolas para servir a todas
as criancas, principalmente das portadoras de necessidades especiais.

(UNESCO, 1994, p. IIL.)
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Embora o principal foco da conferéncia estivesse sobre necessidades especiais na
educacao, concluiu-se que:

o tema de necessidades especiais na educacdo —uma questdo que preocupa
tanto os paises do Norte quanto os do Sul — ndo pode caminhar sozinho.
Deve ser parte de uma estratégia educacional mais ampla, de fato, de
novas politicas sociais e econémicas. E uma chamada para uma reforma
estrutural da escola convencional.

(UNESCO, 1994, p. lll - IV)

Quando da Conferéncia de Salamanca — a exemplo do que ocorrera na Conferéncia
de Jontiem, anterior a ela —, a Educacao para Todos se encontrava em um estagio muito
inicial, distante de se tornar realidade. As criancas com necessidades especiais eram mais
um dos grupos que enfrentavam barreiras a educacdo. Esses problemas nao poderiam
ser resolvidos pelo simples cumprimento das politicas ja existentes. Particularmente, as
barreiras que muitos grupos encontraram nao poderiam ser vencidas somente com o
desenvolvimento de sistemas e escolas separados para criancas com necessidades especiais.
Ao invés disso, era necessario uma nova abordagem que encarasse as diferencas com
normalidade e tentasse desenvolver sistemas educacionais que respondessem a diversidade
de forma efetiva. Este foi o argumento da conferéncia,

Cada crianca tem caracteristicas, interesses, habilidades e necessidades
educacionais singulares; portanto, para que se faca valer o direito a
educacdo, sistemas educacionais devem ser desenvolvidos e programas
educacionais implementados, para levar em considera¢cdo a grande
diversidade dessas caracteristicas e necessidades.

Essa abordagem, portanto, trata de desenvolver sistemas educacionais “inclusivos”.
Contudo, isso s6 pode acontecer se as escolas regulares se tornarem mais inclusivas — em
outras palavras, se forem capazes de acolher todas as criancas de suas comunidades. A
conferéncia reforcou que as escolas deveriam

. acomodar todas as criancas independente de sua condicdo fisica,
intelectual, social, emocional, linglistica, etc. Trata-se inclusive de criangas
portadoras de deficiéncia ou superdotadas, criancas de rua e menores
trabalhadores, criancas de populacées némades e remotas, criancas de
minorias lingliisticas, étnicas e culturais e criancas de outros grupos ou
dreas marginalizadas e desfavorecidas.

(UNESCO, 1994, Framework for Action on Special Needs Education, p.6.)

Essas escolas inclusivas,
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... devem reconhecer e atender as diversas necessidades de seus alunos,
acomodando os diferentes estilos e niveis de aprendizagem e garantindo
educacdo de qualidade para todos através de curriculos apropriados,
mudancas organizacionais, estratégias de ensino, utilizacdo de recursos e
parcerias com suas comunidades.

(UNESCO, 1994, Framework for Action on Special Needs Education, p. 11 - 12.)

Embora o desenvolvimento de escolas inclusivas seja um grande desafio, a conferéncia
argumentou o seguinte:

Escolas regulares com [uma] orientacdo inclusiva sdo as melhores armas
para combater atitudes discriminatérias, criar comunidades receptivas,
construir uma sociedade inclusiva e alcancar a educacdo para todos; além
disso, elas fornecem uma educacdo eficiente para a maioria das criancas
e melhoram a eficiéncia e o custo-beneficio de todo o sistema educacional.

"(UNESCO, 1994, Statement, p. 1X.)

Como indica essa passagem, pode-se justificar a transicdo para um sistema de
escolas inclusivas, com base em varios argumentos:

==

sy

Ha uma justificativa educacional: a necessidade de escolas inclusivas para educar
todas as criangas juntas implica o desenvolvimento de formas de ensinar que
trabalhem com as diferencas individuais e, assim, beneficie a todas as criancas.

Hé& uma justificativa social : escolas inclusivas podem mudar atitudes em relacao
as diferencas por meio de uma educacgéo conjunta de todas as criancas e formar
a base para uma sociedade justa e nao-discriminatoria.

Ha uma justificativa econémica: & mais barato estabelecer e manter escolas
que educam todas as criancas juntas do que desenvolver um sistema complexo
de diferentes tipos de escolas especializadas para diferentes grupos de criancas.
Se, é claro, essas escolas inclusivas oferecerem educacao efetiva a todos os
seus alunos, entdo elas também sao uma forma mais eficiente de promover
Educacéo para Todos.

3.1 Educacdo Inclusiva, deficiéncias e necessidades
educacionais especiais

Como a Educacao para Todos, a educagao inclusiva trata de garantir os direitos a
educacéo para todos os alunos, independente de suas caracteristicas ou dificuldades
individuais, para construir uma sociedade mais justa. Contudo, isso significa que as iniciativas
da educacéo inclusiva geralmente se concentram nos grupos que, historicamente, tém
sido excluidos das oportunidades educacionais.

21
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Dentre esses grupos vulneraveis, criancas portadoras de deficiéncias e com necessidades
educacionais especiais sao, geralmente, as mais marginalizadas pelos sistemas educacionais
e pela sociedade em geral. Tradicionalmente, elas tém experimentado exclusao,
discriminacao, segregac&o nas escolas convencionais e afastamento de seus colegas. Muitas
vezes sao colocadas em escolas e turmas separadas ou, em certos casos, nem sequer tém
acesso a educacao. A abordagem da educacao inclusiva é muito relevante para esses grupos.

As limitagoes das oportunidades educacionais disponiveis a essas criancas sao uma
das consideracées fundamentais das Regras-Padrdo para Equalizag¢do de Oportunidades
para Pessoas com Deficiéncias das Nacoes Unidas (Nations, 1993). A regra seis nao s
afirma os direitos iguais & educacao de criangas, jovens e adultos com deficiéncias, como
também declara que a educacio deve ser fornecida “em estabelecimentos de escolas
integradas” e “estabelecimentos de escolas gerais”. Elas também destacam a ligacdo
entre um sistema de educacdo inclusiva e programas mais amplos para portadores de
deficiéncia, com base na comunidade. Ambos visam a mobilizar recursos da comunidade
para fornecer servicos de bom custo-beneficio e a fazer valer os direitos dos portadores
de deficiéncia de participarem de suas comunidades.

Para paises onde ha sistemas extensivos de educacdo especial, tanto as Regras-
Padrao como a Conferéncia de Salamanca sugerem que esses sistemas continuem sendo
utilizados, pelo menos por enquanto. Em raras circunstancias, alguns alunos sao mais
bem atendidos em escolas e turmas especiais. Ainda assim, as escolas especiais podem
desempenhar um papel vital auxiliando escolas regulares no processo de transicido para
o sistema inclusivo. Ja nos lugares onde ainda nao ha escolas especiais, a Conferéncia de
Salamanca concluiu que os recursos devem se concentrar no desenvolvimento de escolas
regulares inclusivas. Além disso, percebe-se que, quando escolas regulares se tornam
mais inclusivas, a necessidade de escolas especiais separadas diminui.

3.2 Educacdo inclusiva e o modelo social de dificuldades
no aprendizado

A abordagem da educacao inclusiva é orientada por uma mudanca na forma de
compreender a deficiéncia. A abordagem tradicional da deficiéncia concentrava-se na
limitacao do portador de deficiéncia e explicava suas dificuldades com base nessas
limitacdes. Esse modelo médico vé a deficiéncia como uma ‘tragédia pessoal’ que limita
a capacidade do portador de deficiencia de participar da sociedade convencional. E
responsabilidade do portador de deficiéncia se adaptar ao mundo exatamente como ele
é — um mundo que foi feito por pessoas que ndo sao portadoras de deficiéncias para
atender as necessidades dessas pessoas.

Entretanto, na luta para que os portadores de deficiéncia conhecam seus direitos a
participacao plena, um modelo social mais recente tem sido formulado. Ele tira a atencao
da ‘tragédia pessoal’ do individuo e mostra como o ambiente social, em que o portador
de deficiéncia se insere, o exclui dessa participacao plena. Se alguém tem dificuldade de
acesso a transporte publico, a empregos, ou a qualquer outro aspecto do mundo social,
que muitas vezes nos passam despercebidos, nao é simplesmente porque ele tem uma
limitacao fisica, intelectual ou sensorial, mas porque o transporte publico nao foi
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desenvolvido de forma suficientemente acessivel, ou porque lhes foram negadas
oportunidades no mercado de trabalho. De forma mais geral, isso acontece porque as
sociedades estao organizadas para atender as necessidades de uma maioria ndo portadora
de deficiéncia e nao da minoria portadora.

A abordagem da educacao inclusiva inspira-se no modelo social para a compreensao
das dificuldades educacionais. Criancas que tém distarbios também podem encontrar
dificuldades no sistema educacional; podem achar dificil entender algumas partes do
contetido, por exemplo, ou ndo serem capazes de atender a instru¢des orais ou escritas,
ou, até mesmo, nao conseguirem ter acesso ao prédio da escola. Entretanto, a abordagem
da educacio inclusiva sugere que essas dificuldades nao sejam explicadas somente do
ponto de vista das limitacdes da crianca. Ao invés disso, sdo as caracteristicas do proprio
sistema educacional — curriculos malfeitos, professores mal treinados, meios de instrugao
inadequados, prédios inacessiveis, etc. — que criam barreiras ao aprendizado dessas criangas.
Diante dessas circunstancias, nao adianta criar ou acrescentar um setor da escola separado,
pois isso ndo resolve a questao das barreiras que existem nas escolas atuais, sem contar
que separa as criancas de seus colegas e familiares, e pode ainda ser economicamente
inviavel. Uma resposta mais apropriada seria entender quais sao as barreiras ao aprendizado
e desenvolver escolas regulares que trabalhem no sentido de eliminar essas barreiras e
que sejam capazes de atender as necessidades de aprendizado dessas criancas.

Entretanto, a educacio inclusiva nao se ocupa somente das criancas portadoras de
deficiéncia, ou de encontrar alternativas para a escola especial segregadora. Muitos outros
grupos — criangas que vivem na pobreza, criancas de minorias lingliisticas e étnicas,
meninas (em algumas sociedades), criancas que moram em éareas afastadas, etc. —
encontram dificuldades em escolas regulares no formato em que hoje estao constituidas.
Eles também podem achar que o curriculo ndo os estimula e que o professor nao os
motiva, podem ser alienados pela cultura da escola, podem nao ser capazes de
compreender a linguagem usada, ou experimentar vérias outras barreiras. A abordagem
inclusiva busca compreender essas barreiras e desenvolver escolas regulares que sejam
capazes de suprir as necessidades de aprendizagem dessas criancas. A educacao inclusiva
ndo trata somente de reformar a educacdo especial. Uma escola inclusiva nao é
simplesmente aquela que s6 educa criangas portadoras de deficiéncia. Pelo contrario, a
educacio inclusiva se ocupa com a reducéo de todos os tipos de barreiras ao aprendizado,
e com o desenvolvimento de escolas regulares que sejam capazes de atender as necessidades
de todos os alunos. Portanto, a educacéo inclusiva faz parte de um movimento mais
abrangente em busca de uma sociedade mais justa para todos os cidadaos.

3.3 Progressos em prol da educagdo inclusiva

A agenda da educacéo inclusiva apresenta um desafio consideravel. Entretanto.
muitos paises j& demonstraram que esse desafio pode ser encarado. Desde os anos
sessentas, alguns paises — especialmente as na¢des nérdicas — comecaram a desenvolver
sistemas educacionais em que uma grande variedade de criancas, incluindo as portadoras
de deficiéncia, eram educadas juntas. Muitos outros paises aperfeicoaram esse modelo e
aumentaram o nimero de criancas em escolas regulares.
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A Declaracéo de Salamanca (Salamanca Statement and Framework) foi um grande
promotor desse processo. Noventa e dois governos participaram da Conferéncia de
Salamanca e ja havia iniciativas governamentais desde aquela época. O presidente de
Uganda, por exemplo, declarou em 1997 que ofereceria educacdo gratuita a quatro
criancas de cada familia e que deveriam dar prioridade as criancas portadoras de deficiéncia
e as meninas. Da mesma forma, na China, o governo tem o objetivo de criar 1,8 milhao
de vagas para criancas portadoras de deficiéncia em escolas regulares e treinar mais de
um milh&o de professores (UNESCO, 2000). Também na Inglaterra, o governo sucessor,
em 1997, aderiu aos principios de Salamanca e lancou uma politica de transicdo para a
educacao inclusiva. Sabe-se hoje que alguns paises ja podem se orgulhar por terem um
bom sistema de educacao inclusiva, e que iniciativas no sentido de promover um nivel
mais alto de inclusdo estdao sendo colocadas em pratica em muitos outros. A inclusao é,
de fato, como j4 foi dito, ‘uma agenda global’ (Pijl, Meijer, & Hegarty, 1997).

Porém, ainda ha muito a ser feito. O Férum Mundial da Educacdo (2000), por
exemplo, destacou que 113 milhdes de criancas ainda ndo tém acesso ao ensino
fundamental, e 880 milhdes de adultos sao analfabetos. Das barreiras ao progresso
responsaveis por essa situacdo, incluem-se as seguintes:

= Falta de vontade politica,

Recursos financeiros insuficientes e uso ineficiente dos recursos disponiveis,

—
= O 6nus da divida,
= Atencdo inadequada as necessidades de aprendizado do pobre e do excluido,

Falta de atencao a qualidade do aprendizado, e
= Auséncia de compromisso para superar as disparidades de género.

Por boas razdes, grande parte da atencdo ao desenvolvimento da educacéo inclusiva,
até hoje, se concentrou na escola, e principalmente na sala de aula. Entretanto, muitas
das barreiras que ainda nao foram superadas se encontram fora da escola. Elas estdo no
nivel de politicas nacionais, de estruturas dos sistemas nacionais de educacéo e formacao
de professores, de relacdes entre o sistema educacional e a comunidade a que ele serve,
da administracdo de orcamentos e recursos.

Muitos dos recursos que podem servir como base para a educacédo inclusiva se
encontram fora da escola e da sala de aula convencionais. Eles estao presentes, por
exemplo, nas familias e comunidades. Em paises com infra-estrutura significativa para
educacao especial, eles também estao presentes nas escolas e professores. Os recursos
que estio ligados a essas escolas e as habilidades que professores especialistas e outros
profissionais possuem sdo muito caros para serem desconsiderados. Contudo, o
desenvolvimento de sistemas mais inclusivos implica a necessidade de mudar o foco de
seu trabalho, de forma que possam dar suporte a criancas nas escolas regulares e inseri-
las em suas comunidades. Na verdade, a maior contribuicdo que os politicos e
administradores podem dar é reorientar o sistema de educacao especial de forma que
sirva os propdsitos da educacao inclusiva.

Alcancar essa reorientagao constitui um grande desafio para politicos e
administradores. O objetivo deste Arquivo Aberto sobre Educacédo Inclusiva é sugerir
pontos de partida para aqueles que desejam encarar esse desafio.
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QUESTOES E IMPLICACOES

Pode ser util aos usuérios considerar as seguintes questdes sobre o
sistema educacional com o qual estdo trabalhando:

-> O sistema educacional estd baseado em uma nocéao explicita dos
direitos dos individuos a educacdo? Como esses direitos sdo definidos?
Ha necessidade de se iniciar um debate sobre eles?

= O sistema educacional proporciona Educacado para Todos?
Atualmente, quem tem pouco acesso a oportunidades educacionais?

- Asimplicacdes da educacdo inclusiva sdo claras? Encara-se a educacéo
inclusiva como uma forma de desenvolver escolas que atendam as
necessidades de todos os alunos, em oposicdo a reforma da educacao
especial?

-> Que barreiras podem ser constatadas no sistema educacional atual e
quais grupos sao mais afetados por elas? Como a educacéo inclusiva
poderia contribuir para o aumento das oportunidades educacionais
desses grupos?

- Foram explicitadas justificativas educacionais, sociais e econémicas
para a educacao inclusiva. Qual delas tem mais forca na atual situacao?

- Quais outros fundamentos racionais para a educacao inclusiva podem
ser relevantes?
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QUESTOES-CHAVE

v A mudanca para uma educacido mais inclusiva ndo acontece da noite
para o dia. E necessério um processo de mudancas continuas com
base em um conjunto de principios claramente articulados. Deve ser
vista como um desenvolvimento que abrange todo o sistema.

v Introduzir mudancas envolve mobilizacdo de opinides, formacao de
consenso, analise da situacao, reforma na legislacio e apoio a projetos
locais.

v Na maioria dos casos, é necessario modificar estruturas adminis-
trativas, por exemplo, para unir a administracdo da educacéo especial
e da convencional.

v O processo de mudanca requer a utilizacdo de recursos humanos,
financeiros e intelectuais. E importante identificar esses recursos e
formar parcerias com todos os atores interessados, com as
organizacdes internacionais e as ONGs.
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LOGICA

Este topico apresenta solu¢bes para serem utilizadas pelos sistemas nacionais no
desenvolvimento de préticas e politicas mais inclusivas. Ha alguns fatores que ilustram as
dificuldades de uma mudanca imediata:

= Embora alguns individuos, grupos e instituicdes se envolvam com afinco, outros
estardo relutantes e despreparados; sera necessario um processo de mudanca.

=> A educacdo inclusiva se preocupa em eliminar barreiras e aumentar
oportunidades educacionais. Isso nao ocorre somente através de mudancas
legislativas ou organizacionais — & um processo continuo.

Sendo assim, os paises precisam desenvolver estratégias a longo prazo para gerenciar
o processo de mudanca.

O ponto de partida de cada sistema nacional vai variar. Os paises precisam se
preparar para analisar suas proprias situacdes, identificar barreiras e facilitadores de inclusao
e planejar um processo de desenvolvimento adequado. O objetivo deste tépico é dar
suporte a administradores e executivos nesse processo. Nossa principal preocupacéo sao
as amplas medidas preparatérias que os paises precisam tomar e a forma como eles
poderao comecar a construir uma base para a noc¢ao de inclusao.

As trés questdes principais sao:
== Dar inicio as mudancas
= Mudar estruturas administrativas e

=> Mobilizar recursos

EXEMPLOS DE ESTRATEGIAS
1 Dando inicio as mudancas

1.1 Desenvolvendo uma filosofia de inclusdo

A transicao para a educacdo inclusiva ndo é uma simples mudanca técnica e
organizacional. E um movimento em uma direcao claramente filoséfica. Em seu estagio
inicial, & importante refletir sobre os principios que guiarao esse processo.

A Introducdo do Arquivo Aberto se refere a uma série de declaracées, convencgdes
e relatérios relevantes a educacéo inclusiva. Eles formam um conjunto de recursos que
pode servir de base para a definicdo das posturas filosoficas dos usuarios. Contudo,
declaracdes mundiais precisam ser interpretadas de um ponto de vista das circunstéancias
locais. Muitos paises optaram por formular uma declaracao de principios que delineia sua
propria transicio para um sistema mais inclusivo. Essas declaracdes tém-se mostrado
mais significativas onde foram incorporadas a lei, como no caso da Africa do Sul:



Topice I Gerenciondo o Desenvolvimentc de Praticas £ Politicos Inclusivas

B Na Africa do Sul, o processo de transicio tem por base principios bem
claros que foram incorporados a legislacao e a outros documentos do
governo. A nocao de igualdade de direitos se encontra na constituicao
de 1996. Ou seja, & um compromisso constitucional com a educacao
para todos. O White Paper on Education and Training, de 1995, e o
South African Schools Act traduzem esse compromisso em termos
mais especificos. Eles prevéem que o Estado é obrigado a proteger o
direito a educagao e a formacao para todos os cidadaos, independente
de diferencas como raca, classe ou género. Eles também estabeleceram
uma obrigacao para as escolas publicas de oferecer educacao de qualidade
para todos. O relatério Quality Education for All: Overcoming barriers
to learning and development (Departamento de Educacao,
Pret6ria,1997) define uma abordagem para a reforma da educacao
especial na Africa do Sul e o desenvolvimento de um sistema educacional
mais inclusivo.

Mesmo em locais onde uma reforma legislativa radical nao seja viavel ou desejavel,
declaracdes de principios em nivel governamental podem gerar um debate sobre educacéo
inclusiva e iniciar um processo de formagao de consenso. Na Inglaterra, por exemplo,
ndo se vé a necessidade de uma reforma legislativa referente a transicdo para maior
inclusdo. Nao obstante, o governo produziu um Green Paper (DIEE, 1997) que contém
uma declaracédo de seus compromissos com a educacao inclusiva e com a Declaracio de
Salamanca. Isso tem estimulado muitas atividades relativas a inclusao..

1.2 A inclusdo como um desenvolvimento que abrange
todo o sistema

O desenvolvimento da educacao inclusiva requer mudancas que envolvem todo o
sistema educacional. E importante que a mudanca para a inclusdo nao seja um movimento
isolado, por duas razdes em particular:

= E dificil implementar a educagéo inclusiva se outros aspectos da educacéo e dos
sistemas sociais nao forem reformados e se mantiverem excludentes; e

= Com o objetivo de se dar forca ao movimento de educacio inclusiva, & mais
facil alcancar um consenso onde a inclusao pode ser vista como parte de uma
tentativa mais ampla de criar um sistema educacional mais efetivo e uma
sociedade mais inclusiva.

Ha vérias maneiras de fazer com que o desenvolvimento da educacao inclusiva se
torne parte de mudancas mais amplas no sistema educacional ou na sociedade como
um todo:

=> A educacdo inclusiva pode ser parte de uma reforma do sistema educacional
como um todo. Em paises como Inglaterra, Africa do Sul e Espanha, a educacéo
inclusiva tem sido o centro de uma reforma mais abrangente para melhorar a
eficacia do sistema. Tem sido encarada como um meio de melhorar a qualidade
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da educacdo para todos os alunos e ndao somente para os portadores de
deficiencia ou os que tém necessidades especiais de aprendizagem. Isso é
importante para evitar que a inclusdo corra o risco de ser julgada como algo
que n3o engloba todo o sistema educacional e que, portanto, ndo justifica os
recursos e esforcos nacionais.

=> A educacdo inclusiva pode ser parte de uma reforma sobre a posicdo dos
portadores de deficiéncia e outros grupos marginalizados na sociedade como
um todo. No Chile, por exemplo, a prestacio de todos os servicos a portadores
de deficiéncia é garantida pela Constituicao (The Social Integration of Persons
with Disabilities Act, 1994). A inclusio de criancas portadoras de deficiéncia
em escolas é, em parte, regida por regulamentacoes ligadas a uma lei de maior
atuacdo, para que a inclusao se caracterize como uma questdo social e nao
somente como politica educacional. Do mesmo modo, no Brasil, o compromisso
com a inclusdo se associa a uma tentativa de abordar temas relativos a pobreza,
ao analfabetismo e a marginalizacao.

= A educacdo inclusiva pode ser parte de reformas democrdaticas fundamentais.
Em muitos paises de transicdo, por exemplo, nao é possivel separar a mudanca
para a inclusdo de um esforco maior para reconstruir a democracia e se
concentrar em direitos humanos. O movimento de educacgéo inclusiva pode,
entdo, ser auxiliado por esses valores, esforcos e medidas que dao sustentacéo
a essa reestruturacio politica e social.

1.3 Mobilizando a opinido e formando consenso

A transicdo para a inclusdo nem sempre é reconhecida ou bem-vinda em lugares
onde as pessoas estdo acostumadas com sistemas segregados ou onde os educadores
estao receosos quanto a suas habilidades de lidar com a diversidade. E necessario, portanto,
mobilizar a opinido em favor da inclusao e iniciar um processo de formacgao de consenso,
ja no inicio.

A maioria das idéias deste topico tem impacto nessas areas. Entretanto, ha algumas
estratégias especificas que tém sido empregadas:

= Grupos de pais e grupos de apoio normalmente se antecipam a opiniao do
publico e dos profissionais. Tém bastante interesse em mudar a opinido e as
vezes possuem uma rede de contatos internacionais capazes de trazer novas
idéias para o pais. Podem ser legitimados e apoiados por meio de fundos
governamentais, ou ser comissionados para executar tarefas (pesquisas, producao
de recursos, organizacao de conferéncias) pelo governo, ou mesmo por figuras
politicas célebres que se disponham a abrir uma plataforma comum com seus
lideres.

B Na Etiopia, a Associacido Nacional dos Cegos (ENAB), dos Surdos (ENAD)
e a Organizacdo de Apoio as Criangas com Deficiéncia Mental (SOOM)
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fizeram vérias tentativas de criar um impacto positivo sobre as atitudes de
executivos e do publico em geral, organizando seminérios e oficinas e usando
a midia. Um comité organizado pela Associacdo Nacional dos Cegos,
formado por pessoas da associacdo, do Ministério da Educacdo e da
Universidade de Adis Abeba, analisa questées criticas concernentes a alunos
e professores cegos e sugere areas de intervencio. Ele tem contato direto
com o Ministério da Educacao.

Organizagées profissionais possuem visdes variadas, mas importantes no
processo de formacao de consenso. Elas podem se envolver no processo de
tomada de decisGes e ser encorajadas a realizar seus proprios eventos de
publicidade e disseminac&o. E particularmente importante que grupos de varias
areas (isto é, saude, assisténcia social, administracdo e nao s6 da educacio)
estejam envolvidos. Todos esses grupos desempenham o seu papel na prestacao
de um ensino inclusivo. A diversidade de perspectivas promove um debate
genuino e fragmenta posicdes preestabelecidas.

Pesquisadores e alunos de pesquisa podem fazer sua parte na formacao de
opinido e no fornecimento de dados sobre os quais qualquer reforma se constréi.
Eles podem analisar e publicar os problemas de sistemas existentes, como
também encontrar solucbes praticas para as dificuldades na transicdo para um
ensino mais inclusivo. Principalmente, se trabalham com professores e
executivos. Muitos paises enviam alunos pesquisadores para formacao no
exterior. Isso pode ser uma importante fonte de novas idéias, se forem
encorajados a estudar praticas inclusivas no pais em que estiverem e reproduzir
seus estudos quando retornarem.

E possivel identificar formadores de. opinido como académicos respeitados,
professores e lideres de organizacées sem fins lucrativos. Eles podem se envolver
na tomada de decisGes e nos eventos de disseminacao.

A opinido pode ser mobilizada por meio de parcerias com outros 6rgdos.
Facilitar o didlogo entre organizacdes especializadas e escolas regulares pode
ser um passo importante para desmistificar a questao da educacdo especial e
introduzir uma filosofia mais abrangente. Isso pode ser feito através de um
forum para discussao. ‘

E crucial que se mobilizem autoridades da educacdo e provedores de servico
em nivel municipal. Essas pessoas sao de fundamental importancia devido a
sua habilidade de trabalhar diretamente com escolas e de alocar recursos para
elas. Em alguns casos, as iniciativas a inclusdo comecam no nivel municipal e &
tarefa dos administradores e executivos dar suporte a essas iniciativas e promover
sua disseminacdo em outras areas.

O envolvimento de pessoas responsaveis pela formacdo de professores e
outros profissionais é relevante na formacao de opinides. A incorporacdo de
principios e préticas inclusivas na formacédo profissional ndo traz mudancas
repentinas, mas desenvolve um corpo de profissionais com mentalidade inclusiva
no pais. '
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= Canais de Comunicacido podem ser identificados e ativados. O principal canal
s30 os meios de comunicacao de massa. Uma estratégia de marketing pode ser
necessaria. Outros canais incluem periédicos profissionais, videos e conferéncias
organizadas para esse fim e eventos de disseminacéo. Tais eventos sao
geralmente usados para comemorar o sucesso da educacao inclusiva (a concluséo
de projetos ou programas de pesquisa, por exemplo) em vez de simplesmente
tratar do assunto de forma abstrata. Com o desenvolvimento de politicas, os
processos de disseminacao e consulta podem ser combinados em um mesmo
evento, aumentando assim o sentimento de propriedade por parte de todos os
agentes interessados no processo.

1.4 Desenvolvendo uma andlise da situacdo

A partir das declaracées de principios para a implementacéo préatica da educagao
inclusiva, um importante passo inicial é realizar uma anélise completa da situacao. Ela se

concentra na identificacdo das barreiras a inclusdao (ideologicas e praticas) e as
oportunidades de desenvolver préaticas inclusivas dentro do sistema existente.

Tais andlises sao realizadas totalmente dentro da estrutura governamental (i.e.,
funcionarios e consultores do governo), ou totalmente fora dela (por exemplo, grupos de
trabalho independentes — think tanks — ou grupos lobistas). Contudo, ha também grupos
que representam uma condicao intermediaria. O grupo trabalha sob supervisdo do governo,
mas dispde de varios elementos de independéncia. Tais grupos tém sido instrumentos
muito relevantes no desenvolvimento de politicas em paises como Canadé, Inglaterra e
Africa do Sul.

Os membros desses grupos precisam:
= Possuir habilidade e conhecimento para realizarem suas tarefas; e

=> Ser representantes dos principais atores na area; isso & importante para garantir
a credibilidade de suas recomendacdes e para ajudar na formacao de consenso
sobre qualquer acdo que venha a ser fruto de seu relatério.

Politicos podem ser membros desses grupos ou podem servir como “um brago
estendido” para que o grupo seja caracterizado como independente.

Normalmente, esses grupos tém permissao para realizar uma anélise da situacéo e
produzir recomendacées detalhadas de aces a serem executadas. Cabe a eles:

= Coletar evidéncias de testemunhas e representantes de grupos de agentes
interessados

= Fazer visitas de campo para avaliar a situagdo no pais
= Utilizar evidéncias internacionais
=> Analisar dados fornecidos por 6rgaos do governo e, em alguns casos,

=> Encomendar pesquisas originais ou consultas visando a colher a opinido dos
atores interessados.
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1.5 O papel da legislacdo

A legislacdo pode desempenhar um papel importante no processo de transicao.
Suas quatro funcdes principais sao as seguintes:

=

=

A articulagdo de principios e direitos para criar uma estrutura para a incluszo;

A reforma de elementos no sistema atual que constituem as principais
barreiras para a inclusdo (por exemplo, politicas que ndo permitem que criancas
de alguns grupos especificos — como criancas portadoras de deficiéncia ou de
grupos lingiiisticos diferentes — freqgiientem as escolas do bairro);

A obrigatoriedade das praticas inclusivas fundamentais (exigindo, por exemplo,
que as escolas eduquem todas as criancas que facam parte de suas comunidades); e

O estabelecimento de procedimentos e praticas que facilitem a inclusdo no
sistema educacional (por exemplo, a formulacdo de um curriculo flexivel ou a
introducdo de governanca comunitéria).

seguintes principios orientam a abordagem dessas funcdes:

Os paises tendem a introduzir a legislacdo em momentos diferentes no processo
de desenvolvimento. Isso depende da barreira que uma legislacdo represente
para a inclusdo. Quanto maior for ela, maior sera a necessidade de introduzir
uma reforma legislativa. No entanto, ha um consenso de que a legislacdo deve
ser o primeiro passo no processo. Deve acontecer apos estagios preparatérios
em que ja se iniciaram debates sobre a inclusao e onde ja foi construida uma
base para o movimento de inclusao.

E importante, inicialmente, ndo formular uma legislacdo muito detalhada,
pois, no futuro, ela pode representar um obstaculo em desenvolvimentos
posteriores. No Chile, por exemplo, quatro niveis de integracédo foram
determinados pela legislacao. Todavia, ja esta se tornando 6bvio que isso criou
uma situacdo em que alunos que poderiam estar se beneficiando dos niveis
mais altos de integracdo estdao confinados ao nivel mais baixo. Para evitar tais
problemas, portanto, talvez seja melhor comecar com uma legislacao
generalizada que inclua principios amplos e remova as principais barreiras a
inclusdo. Experimentos e outros desenvolvimentos podem ser feitos e, se
necessario, formalizados com mais detalhes em legislacdes subseqtientes.

E importante também que, no inicio do processo, faca-se uma revisio na
legislacao existente para identificar as barreiras que ela apresenta a inclusao.
Em muitos paises industrializados, por exemplo, as leis costumavam estabelecer
que criancas com dificuldades na aprendizagem e portadoras de deficiéncia
freqglientassem escolas especiais separadas para receberem ensino adequado.
O primeiro passo para a inclusdo envolveu a eliminacao dessa exigéncia. Em
muitos paises, barreiras a inclusao nao existem somente na legislacao relacionada
a educacao especial, mas também em leis educacionais mais gerais, referentes
ao curriculo, politicas de admissdo, financiamentos, etc. Em paises como
Inglaterra e Africa do Sul, alguns criticos ponderaram que os objetivos desses
paises, no que se refere a inclusdo, exige uma revisdo no sistema de admissao
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e de financiamentos. Isso produz diferencas consideraveis nos recursos
disponiveis, e nas dificuldades enfrentadas por escolas em vérias localidades.

= E muito util fazer uma combinacio de uma legislacio mais geral com orientacdes
e regulamentacdes mais detalhadas. Sempre que possivel, essa deve se concentrar
na prética, tomando exemplos reais. Na Roménia, por exemplo, o Ministério
da Educacgdo tem supervisionado grupos de professores, coordenadores e
académicos no desenvolvimento de “critérios de sucesso” para escolas inclusivas.
Na Inglaterra, o governo formulou um “Cédigo de Pratica” estabelecendo
maneiras das quais a escola pode se utilizar para suprir as necessidades especiais
dos alunos. Em resposta a pedidos da escola, ele tem sido reavaliado para se
criar um equilibrio entre a regulamentacdo de procedimentos e a orientacio
pratica.

Uma tarefa essencial é unificar o arcabouco legislativo que rege a educacéo especial
e convencional. Em muitos paises, educacédo especial e regular sao regidas por legislacoes
diferentes, administradas por setores ou departamentos diferentes em niveis nacional e
municipal. Elas tém sistemas separados de formacao e financiamento e procedimentos
de avaliacdo e curriculo distintos. Na verdade, o desenvolvimento de alguns alunos é
regido pela legislacdo referente a Servicos Sociais e de Satde, em lugar da legislacio
educacional. Nesses casos, um passo inicial no processo de desenvolvimento é unificar os
dois sistemas dentro de uma estrutura legislativa e administrativa comum.

B A Holanda tem sido historicamente reconhecida como um dos paises mais
segregados da Europa Ocidental, adotando todas as divisdes entre educacao
especial e regular citadas acima. Nos Gltimos anos, porém, o governo tem
estabelecido um programa de integracdo — “Juntos na Escola Outra Vez” -
com o objetivo de promover praticas inclusivas, formar um consenso,
desenvolver habilidades e conscientizacdo nos professores, coordenar
andlises de barreiras e oportunidades circunstanciais. A reforma legislativa
tem sido parte desse processo. A educacao especial foi introduzida dentro
da estrutura da educacado fundamental convencional e foi estabelecido um
outro sistema para devolver os fundos aos nucleos de escolas regulares e
especiais. Isso foi feito para que elas pudessem tomar suas préprias decisdes
locais no que se refere a matricula de alunos com dificuldades em escolas
especiais ou regulares. A inclusdo plena, portanto, nao é obrigatéria, e o
desenvolvimento desse novo sistema n&o estéa livre de problemas. Todavia,
criou-se uma estrutura que facilita experimentos e desenvolvimentos na
inclusao.

1.6 Desenvolvendo educacdo inclusiva por meio de iniciativas
de pequena escala

Grandes mudangas podem ser dificeis e lentas, principalmente em paises onde os
recursos econdmicos sdo escassos. Em alguns paises, ha dificuldades especificas porque
a educacdo universal ainda ndo é uma realidade e/ou falta coeszo estrutural e administrativa
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no sistema. Nesses casos, esforcos muito grandes se tornam cruciais na introducéo de
mudangas referentes a educacao inclusiva. De fato, iniciativas de pequena escala podem
ser passos iniciais em todos os contextos nacionais, funcionando como um catalisador
para realizar mudancas nas politicas no ambito de um sistema educacional mais amplo.
Pode atuar, também, no desenvolvimento de praticas inclusivas sem ter que esperar por
mudancas no nivel de politicas nacionais.

O exemplo seguinte, da India, é uma iniciativa de pequena escala que teve um
efeito de propagacéo multiplicador. A iniciativa forneceu servicos muito necessarios e
também mostrou que um passo em direcdo a uma educacdo mais inclusiva pode ser
dado, mesmo quando nao é parte de uma mudanca sistémica.

B Uma organizacdo nao-governamental em Mumbai, a Sociedade de
Espasmédicos da India, decidiu, ha cerca de trés décadas, abrir escolas
especiais para criancas que nao podiam freqgiientar escolas regulares. O
impacto foi consideravel. Essa atitude teve uma reacido em cadeia, e mais
escolas foram abertas em varias partes do pais.

Hoje, devido aos esforcos de organizacdes nao-governamentais, mais de
16 estados, dentre os 30 estados da india, criaram escolas para criancas
portadoras de deficiéncia que, anteriormente, estavam fora do sistema
educacional. A Sociedade de Espasmédicos da india, em Mumbai, esta
agora se distanciando da ideologia de escolas especiais separadas para
criancas portadoras de deficiéncia, e estd, atualmente, buscando a inclusao
de todas as criangas que encontram dificuldades na aprendizagem. A
sociedade lancou um Centro Nacional de Recursos para a Inclusao — india
(NRCI - India), em parceira com o Canada.

Iniciou-se um processo de unido e parceria com agéncias, com objetivos
semelhantes, em muitos centros na cidade de Mumbai, e introduziu-se uma
definicdo muito mais ampla da deficiéncia. Criancas que sofriam de sérias
limitacbes econdmicas e sociais, vivendo nas ruas ou em favelas, foram
incluidas em escolas especiais, demonstrando assim modelos de salas de
aula inclusivas. Mais de 1.000 criangas, principalmente meninas e portadores
de deficiéncia, estdo freqiientando salas de aula inclusivas. Isso tem
acontecido tanto dentro das escolas da Sociedade de Espasmoédicos da
india, como também dentro de escolas comunitarias localizadas em favelas.
Enquanto isso, buscam-se mudancas mais abrangentes na formacao de
professores do ensino convencional e especial. O objetivo & que o impacto
de préticas inclusivas alcance todo o pais através de uma mudanca na
pedagogia.

Esse exemplo mostra o poder de esforcos em um nivel de escopo limitado. Também
mostra como préticas inclusivas precisam ser contextualizadas de acordo com a cultura e
a situacado. No periodo de transigéo, as iniciativas de mudancas politicas em cada pais,
juntamente com préticas comuns enquadradas no contexto local, na cultura e no ambiente
podem influenciar uma mudanca sistémica muito mais abrangente.

Mesmo em sistemas muito segregados, ha sempre exemplos aqui e ali de professores
e escolas que adotaram préticas mais inclusivas ou de comunidades que estao trabalhando
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para desenvolver escolas mais inclusivas. Tais exemplos isolados podem receber apoio de
profissionais e financiamentos adicionais, principalmente se ha uma estrutura legislativa
facilitadora. Eles podem até se tornar projetos de demonstracéo e servir como exemplo
e aprendizado para o resto do sistema. Talvez seja possivel envolver outros grupos de
atores — professores, instrutores de professores, profissionais de outros érgaos, etc. —
nesses projetos locais.

B No Peru, o Ministério da Educacdo, a UNESCO e a DANIDA fizeram uma
cooperacao em um projeto de inclusao que possuia elementos de abordagem
“de cima para baixo” e” de baixo para cima”. Algumas escolas foram
escolhidas para participar do projeto, com base no compromisso dos
funcionarios com a perspectiva inclusiva. As escolas receberam treinamento
e suporte substanciais, visando a estabelecer turmas integradas em cada
escola. Essas escolas serviram como projetos de demonstracdo. Outros
professores podiam visita-las e receber formacao ali.

A comunidade tem trabalhado paralelamente as escolas. Por meio de
reunides e oficinas, tem-se desenvolvido um processo de conscientizacéo,
quando os pais de alunos com dificuldades tém oportunidade de falar sobre
suas experiéncias. O objetivo é usar os pais como agentes transformadores
das atitudes da comunidade em relacdo a deficiéncia.

Como parte do resultado desses projetos, uma nova lei nacional foi
promulgada em dezembro de 1998, estabelecendo um arcaboucgo de
principios inclusivos na educacdo de portadores de deficiéncia e outros
alunos em condices vulneraveis. A intencao é que ela seja acompanhada
por uma legislacio educacional mais detalhada e pela realizacao de projetos
de demonstracao para escolas em outras localidades do pais.

1.7 Fatores de sucesso em projetos locais

Os fatores principais para o sucesso de tais projetos sao:

=

Trabalhar em escolas onde o sucesso é mais provavel (ex.: devido a instalacdes
adequadas, experiéncia em trabalhos semelhantes, equipe bem treinada e
motivada);

Trabalhar com escolas e coordenadores que ja gozem de boa reputacao, para

_que a inclusdo néo seja encarada simplesmente como mais uma opg¢ao para
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escolas que ndo se ajustam em outros aspectos de seu trabalho.
Dar suporte a escolas-projeto, dotando-as de conhecimento e recursos.
Construir uma estratégia roll-out que dissemina a iniciativa de outras escolas; e

Garantir sustentacao.

Esse fatores estao ilustrados no seguinte exemplo:

B Em Timisoara, na Roménia, um projeto de inclusao foi lancado em uma
escola pelo Ministério da Educacio, em cooperacao com a consultoria da
UNICEF e da UNESCO. Contudo, uma segunda escola foi incluida no



Topico 1: Derenciondo o Desenvolvimento de Pritficos ¢ Politicas Inclusivas

projeto, pois seu diretor foi motivado por oficinas de trabalho a partir da
publicacdo UNESCO Teacher Education Resource Pack: Special Needs
in the Classroom. Ela introduziu a oficina na escola e elaborou um plano
de desenvolvimento para criar uma ‘escola para todos’.

As duas escolas tinham uma boa reputacédo devido ao alto nivel de aprovacao
de seus alunos, e seus diretores eram muito respeitados. Elas tinham certa
experiéncia de préticas inclusivas, possuiam instalacdes extras (como sala
de fonoaudiologia) e recebiam recursos adicionais de autoridades
educacionais.

A segunda escola agora se tornou um centro para treinamentos e
desenvolvimento de trabalhos. Nela ministram cursos de educacéo inclusiva
para professores de escolas municipais, produzem material e organizam
oficinas para inspetores escolares. Em todas essas atividades, ela recebe
apoio de autoridades educacionais municipais e da UNICEF.

O tépico 9 traz mais idéias de estratégias ‘de baixo para cima’ para trabalhar nas
escolas.

2 Mudando estruturas administrativas

2.1 Incorporando estruturas separadas

Em muitos paises, os proprios sistemas que administram a educagdo representam
barreiras as préaticas inclusivas. Nao é s6 o fato de terem sistemas legislativos diferentes.
Geralmente, a educacdo convencional e a especial sdo administradas por departamentos
ou equipes diferentes, com processos distintos de tomada de decisdes, regulamentacdes,
disposicao de fundos, etc.

B Uma Revisdo da Situacdo Atual da Educacdo Especial realizada pela
UNESCO em 1995, tratando de questdes relacionadas a politica, legislacdo
e administracdo, descobriu que, na maioria (96%) dos 63 paises que
participaram do estudo, o Ministério Nacional de Educacéo assume total
responsabilidade pela organizacio e administracio de servigos para criancas
com necessidades educacionais especiais. Entretanto, em quatro por cento
dos paises, criancas com necessidades educacionais especiais nao estéo
sob a responsabilidade do Ministério Nacional de Educagdo, mas do Bem-
Estar Social ou da Satide. Nesses paises, a fonte predominante de fundos

para educacdo de criancas portadoras de deficiéncia continua sendo as
ONGs.

Um passo inicial, em situacdes como essa, pode ser a incorporacdo da educagao
especial e regular em uma Unica estrutura administrativa. Isso aconteceu recentemente
no Peru, onde a educaczo especial agora se enquadra na esfera da educacao fundamental,
para fins administrativos. Essa medida parece ter facilitado o desenvolvimento de projetos
de incluséo.
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2.2 Criando um foco

E claro que nem todos os paises possuem uma unidade administrativa destinada a
educacao especial, dentro de seu Ministério da Educacdo. Devido & necessidade de
incorporar estruturas administrativas ao maximo, nao seria muito sensato estabelecer
uma estrutura nos casos onde, até entdo, ndo exista nenhuma. Todavia, & necessario
criar um foco de atividades relacionadas a alunos marginalizados sem separa-las em uma
estrutura completamente diferente. Isso pode ser feito através da alocacao de
responsabilidades para uma estrutura ou diretério mais adequados. Uma ou mais
autoridades seriam designadas para coordenar, liderar e administrar as iniciativas e, aos
poucos, as questdes inclusivas poderiam permear outros diretérios.

2.3 Administracdo delegada

Em alguns paises, o processo para uma educacdo mais inclusiva tem sido
acompanhado por normas de estruturas administrativas delegadas. Esse repasse encoraja
a flexibilidade e a assuncao de riscos. Ele também neutraliza a tendéncia das burocracias
centralizadas de estabelecer procedimentos muito rigidos de tomada de decisdes. Os dois
niveis de repasse mais utilizados s3o:

= Descentralizacdo em nivel municipal (ex.: o municipio ou distrito). As
administracbes municipais, dirigindo tanto as escolas regulares quanto as
especiais em uma area especifica, podem corresponder as expectativas locais
com mais flexibilidade e considerar as necessidades de cada grupo, ou até mesmo
de cada aluno. Isso evita que as decisdes sejam tomadas com base em sistemas
de avaliacdo e classificacao inflexiveis. No entanto, sdo grandes o suficiente
para gerar economias de escala, coordenar servicos locais, oferecer treinamentos
direcionados e funcionar como um mecanismo de réapida disseminacdo de
inovacdes. Também podem ser mais sensiveis as necessidades da comunidade
do que os governos nacionais e regionais.

= Descentraliza¢do no nivel da escola. Ultimamente, varios paises tém optado
pelo que se chama nos Estados Unidos de ‘site-based management’ — geréncia
local — e na Inglaterra de ‘local management of schools’ — geréncia local de
escolas. Significa que muitos poderes de tomada de decisao e grande parte do
orcamento local séo delegados a cada escola individualmente. Isso permite que
a escola administre seus préprios recursos para atender as necessidades dos
alunos de sua comunidade, assuma riscos em programas de educacéao inclusiva
e seja pro-ativa na coordenacao de outros servicos e na mobilizacdo de recursos
comunitarios para o interesse de seus alunos.

A descentralizacdo nesses dois niveis implica riscos e oportunidades:

= Escolas e autoridades municipais podem resistir a mudancas e aos lideres desses
movimentos.

= Delegar poder a escolas e a administracdes municipais incentiva-as a ir em
busca de seus proprios interesses, em detrimento da implementacao de politicas
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nacionais. Isso se torna um problema se a politica nacional for ambigua ou
tenha metas variadas e conflitantes.

=> A diversidade resultante da delegacao inevitavelmente levanta questdes sobre
igualdade. E provavel que os niveis de inclusio variem significativamente de
escola para escola e de distrito para distrito. Os niveis de recursos também
podem variar da mesma forma, a ndo ser que os mecanismos nacionais de
financiamento sejam sensiveis as necessidades municipais.

B Uma solucéo para os problemas de descentralizacdo é que o Estado adote
padrdes minimos, os quais as escolas e distritos devem seguir. No Chile,
por exemplo, cada escola & obrigada a desenvolver seus préprios
planejamentos curriculares para atender as necessidades das comunidades
locais. Entretanto, decretos nacionais estabelecem uma estrutura curricular
e os desenvolvimentos municipais devem atingir ou ultrapassar o padrio
minimo exigido por essa estrutura.

Na Inglaterra, autoridades municipais sdo livres para desenvolver suas
proprias politicas referentes a educacéo de alunos com necessidades especiais
e de grupos de alunos marginalizados. Contudo, suas politicas sao vetadas
ou aprovadas pelo governo nacional, que também publica informacées
sobre o desempenho dessas politicas na promocao da incluséo.

3 Mobilizando recursos para a inclusao

Para aqueles que desejam desenvolver uma educacdo mais inclusiva, é importante
encontrar maneiras de levantar recursos para o processo de transicio. E diferente de
estabelecer mecanismos de financiamento a longo prazo (veja Tépico 7), pois se trata da
iniciacdo de novos projetos e desenvolvimentos. A idéia aqui é encontrar uma margem
de recursos — humanos, intelectuais e materiais, como também financeiro — que possa
apoiar o processo de mudanca.

3.1 Identificando recursos

Um passo inicial no processo de transicao deve ser a identificacio de uma fonte de
recursos que estardo disponiveis para dar suporte a implementacido das mudancas
legislativas ou para subsidiar desenvolvimentos experimentais. Tudo isso pode ser financiado
por dinheiro ‘novo’ alocado do orgamento nacional, ou resultar da ‘destinacéo prévia’ de
um elemento do orcamento educacional ja existente. Dentro de sistemas delegados,
pode-se fazer uma exigéncia as autoridades e escolas municipais para a criacdo de fundos
de recursos. Uma outra alternativa seria ter acesso ao pool nacional, dependendo da
busca de politicas inclusivas.

B NaEspanha, quando os primeiros projetos de educacao inclusiva comecaram
a ser implantados, as escolas eram convidadas a apresentar planos para
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consideracao do Ministério da Educacao. Os planos bem-sucedidos recebiam
financiamentos adicionais do governo nacional, criando assim um incentivo
para que as escolas adotassem mais politicas.

Similarmente, no Chile, a promulgaczo de leis que protegem o direito dos
portadores de deficiéncia era acompanhada pela criacido de um novo fundo
nacional para deficiéncia. Escolas, autoridades municipais e grupos
comunitarios podem apresentar projetos para esse fundo com o objetivo
de custear uma educacéo mais inclusiva.

3.2 Formando parcerias

Em muitos paises, o governo central ndo possui recursos financeiros para sustentar
o processo de mudanca. Ainda assim, em todos os paises, 0 governo precisa mobilizar
recursos humanos e intelectuais que néo estdo diretamente sob seu controle. Isso &€ mais
real em lugares onde a iniciativa para educacéo inclusiva vem de fora do governo. E
essencial, portanto, que se formem parcerias entre atores que possam dar suporte ao
processo de transicao. Sao eles:

=3
=

—

=
=
-
—g

Todos os pais
Professores e outros profissionais da educacao

Profissionais de outras areas que serao afetados pela mudanca para a inclusao
(ex. Satde, Servicos Sociais)

Instrutores de professores e pesquisadores
Gerentes e administradores nacionais, municipais e escolares
Grupos civicos da comunidade

Membros de minorias em risco de exclusao

Embora parceiros individuais possam ter recursos limitados para contribuir, juntos
eles podem ser capazes de sustentar mudancas significativas. Um exemplo do Brasil
ilustra que isso é possivel:

W A Pastoral da Crianca em Favor da Vida (organizacao religiosa) desenvolveu

o projeto ‘Vida’ em parceria com a Universidade Federal de Rio Grande do
Norte, a universidade estadual, industrias, servicos sociais e associacoes
rurais. O objetivo é buscar condicdes favoraveis para o desenvolvimento
fisico, emocional, intelectual e social de criancas entre 0 e 6 anos. A parceria
faz isso financiando equipamentos e recursos humanos para dar suporte a
intervencdes educacionais, por exemplo, organizando oficinas de producézo
de brinquedos para os pais, treinando lideres e coordenadores comunitarios
em cursos como nutricdo alternativa e organizando cursos para preparar
pessoas para participar de conselhos comunitérios tanto em éareas rurais
como nas periferias urbanas.

O perigo de direcionar recursos a projetos, obviamente, é que a educacao pode
ficar dependente de constantes recursos externos. Nesse caso, entretanto, a parceria
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deve se preocupar em promover capacitacao de forma que se torne auto-sustentavel.
Também é facil perceber como todos os atores da parceria estdo dispostos a tirar proveito
das atividades e, portanto, tém mais probabilidade de se comprometerem com o sucesso.

3.3 Abordagens para o envolvimento ‘de cima para baixo’ e
‘de baixo para cima’

Uma forma de envolver os agentes interessados é através de uma abordagem ‘de
cima para baixo’, em que o governo nacional represente forte lideranca, articule principios
fundamentais e dissemine esses principios a grupos de parceiros. Contudo, essa abordagem
tem suas limitacdes. De modo particular, talvez s6 seja capaz de alcancar um nimero
limitado de parceiros, além de responsabilizar o governo de ‘vender’ suas politicas a
grupos que tiveram um papel limitado na formulacéo dessas politicas.

Uma alternativa seria adotar uma abordagem mais ‘de baixo para cima’. Implica
capacitar os parceiros para se envolverem no desenvolvimento de exemplos de educacao
inclusiva e, a partir dai, representar um papel real na formulacdo de politicas.

B Em Mumbai, o Centro Nacional de Recursos para Inclusao, na india, promoveu
oficinas de treinamento sobre educacao inclusiva e direitos humanos para
pais de alunos. O objetivo & desmistificar o ensino de alunos com necessidades
especiais e a educacado inclusiva, além de permitir aos pais serem parceiros
ativos. Nas oficinas, pais e profissionais nao ficaram separados em grupos
diferentes, mas trabalharam juntos. Os pais foram incentivados a trabalhar
suas ansiedades e medos e desempenhar um papel chave na tomada de
decisdes. A habilidade de recusar as sugestdes e de assumir parcerias foi
construida ao longo do tempo. Agora os pais é que escolhem a escola que
gostariam que seus filhos freqiientassem. Setenta e cinco por cento da inclusédo
alcancada pelo centro, esse ano, foram iniciadas e realizadas pelos pais.

Em alguns paises, ja existe uma cooperacdo bem efetiva entre pais e autoridades
para o desenvolvimento de programas para criancas portadoras de deficiéncia, com base
na comunidade. O préximo passo é fazer com que esses pais se envolvam no apoio de
projetos de educacio inclusiva nas escolas. As vezes, pais de criancas com dificuldades
sentem-se como adversarios da escola e de autoridades quando reivindicam uma educacao
melhor. Em alguns casos, os pais — e as organizacbes de pais que os representam — sao
convidados para participarem do processo de formulacao de politicas. Eles podem estar
envolvidos somente na negociacio de educacdo para seu filho, podem fazer parte do
conselho escolar, ou participar de grupos municipais ou nacionais de revisao de politicas.
Em governos municipais da Inglaterra, por exemplo, pais de criancas portadoras de
deficiéncia foram eleitos e introduziram politicas inclusivas radicais em toda a éarea de
atuacao do governo, como resultado das experiéncias com seus proprios filhos.

Nos locais onde os pais ndo tém seguranca e habilidades para participarem de tais
desenvolvimentos, pode ser necessario empreender algumas atividades com eles. Isso
pode implicar a criacdo de grupos de apoio para pais, no treinamento de habilidades
para que eles aprendam a lidar melhor com seus proprios filhos, ou funcionar como
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intermediarios entre os pais e as escolas e autoridades. (algumas outras possiveis parcerias
com os pais serdao apresentadas no Tépico 5).

Uma outra vantagem de uma abordagem *‘de baixo para cima” & que a quantidade
de grupos e individuos que podem dar inicio & mudanca para préaticas mais inclusivas
aumenta bastante. As vezes, como mostra o exemplo abaixo, o envolvimento de uma
Unica pessoa pode ter um impacto relevante.

M Em uma parte do Brasil, um sargento do Exército iniciou um programa de

alfabetizacao utilizando instalacGes do Exército. Ele foi bastante pré-ativo
ao persuadir alunos a participarem e fazendeiros a matricularem seus
empregados. Também conseguiu fundos para o projeto, com empresas
locais. Em dois anos, o programa cresceu tanto que diminuiu pela metade
o analfabetismo em dez cidades.

3.4 Envolvendo organizacées internacionais e ONGs

Organizacoes internacionais e ONGs podem representar muitos papéis na transicao
para a inclusdo. Elas podem:

= Ajudar a conciliar os desenvolvimentos nacionais com o pensamento

=
=

internacional atual
Fornecer acesso a conhecimentos e experiéncias internacionais

Trabalhar com ministros no nivel nacional, formulando politicas de educacéao
inclusiva

Dar suporte a projetos de educacao inclusiva por meio de consultoria e pesquisas
para catalisar acdes nacionais e

Dar suporte a implementacao de politicas inclusivas nacionais por meio de
consultoria e recursos.

B A iniciativa conjunta do Centro Nacional Indo-Canadense de Recursos para

a Inclusdao (NRCI) & um exemplo de parceria internacional eficiente. (Veja
abaixo.)

O centro tem trés atividades principais: uma Unidade de Mudancas e Estudos
de Politicas que sera direcionado ao desenvolvimento de uma politica
nacional de inclusdo para a India; uma unidade de Recursos para
Demonstracao com a funcéo de examinar e desenvolver préticas pedagdgicas
de inclusdo no contexto especifico da India; e uma unidade de
Desenvolvimento Social, Comunitario e de Ensino Publico, que garante
que as informacdes sobre as politicas e praticas relativas a educacao inclusiva
efetiva sejam disponibilizadas aos politicos, educadores, pais e outros atores
da educacao em todo o subcontinente. A meta principal & dar suporte as
reformas de politicas econdmicas e sociais da India, dentro de um contexto
de direitos humanos. "

Embora o objetivo seja manter-se atualizado com os desenvolvimentos
internacionais na area, a intencao principal & trabalhar especificamente no
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contexto e na cultura indiana. A iniciativa com um parceiro internacional
proporciona maior impulso em niveis micro e macro. O Centro de Recursos
de Demonstracdo, em um nivel menor, fornece salas de aulas inclusivas, e
a Unidade de Politicas vai em busca de mudancas pedagodgicas em um nivel
maior. Enquanto isso, a Unidade de Ensino Pablico se move em direcdo a
sensibilizacdo dos meios de comunicacdo de massa e programas de
conscientizacao.

Ha, entretanto, alguns problemas que podem surgir na parceira com essas
organizagodes:

= As agendas internacionais podem ser importadas a um certo pais sem receber
a reflexdo necessaria sobre como deve ser reinterpretada do ponto de vista da
situacao do pais em questao.

= Projetos de demonstracao e outras iniciativas podem depender de um nivel de
recursos que nao é auto-sustentavel. Isso os impede de serem estendidos ao
sistema nacional.

= Excelentes iniciativas podem surgir isoladamente e nunca serem plenamente
incorporadas as praticas e politicas nacionais.

A chave para evitar esses perigos & formar uma parceria genuina entre organizacoes
internacionais e o governo nacional e a elaboracdo de um plano bem claro, que defina o
papel de cada um no processo de transicao.

B Em Lesoto, o compromisso com a inclusao partiu do governo, embora nao
‘houvesse disponibilidade de recursos para a implementacao desse
compromisso. O papel das organizacdes internacionais, portanto, foi dar
suporte a implementacdo de uma politica que ja havia sido formulada
internamente.

Da mesma forma, na Africa do Sul, tém-se usado recursos humanos
internacionais para trabalhar com professores, pais, autoridades do governo
e outros. Contudo, a agenda que define a contribuicio desses especialistas
foi formulada dentro do pais e ndo importada. A conseqiiéncia disso & que
suas contribuicdes tém sido interpretadas cuidadosamente a luz de prioridades
nacionais.

3.5 Aproveitando ao maximo recursos limitados

Um tema muito comum em muitos paises durante o processo de transicéo é que o
desenvolvimento da educacéo inclusiva nao necessariamente exija grandes quantidades
de dinheiro e outros recursos. Os principais fatores sao os seguintes:

= Os fundos ja existentes podem ser redirecionados para o desenvolvimento de
projetos

= Tais desenvolvimentos podem se tornar auto-sustentaveis a longo prazo, e

=> Podem ser criados incentivos para subsidiar mecanismos para escolas,
autoridades locais e outros, de forma que eles se envolvam em acdes inclusivas.
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QUESTOES E IMPLICACOES

Embora tenhamos registrado, neste topico, uma série de estratégias
para serem utilizadas pelos paises na administracdo da transicao para a
educacao inclusiva, esse processo nem sempre é facilmente estabelecido
imediatamente. Nao h& uma ‘receita’ inica de medidas a serem tomadas,
que pode ser utilizada por todos os paises. Alguns paises (Africa do Sul,
Chile, parte da Europa, por exemplo) estdo passando por grandes e
rapidas mudancas sociais e politicas. A educacéo inclusiva é apenas parte
delas. Outros paises (como os paises da Europa Ocidental) estao
envolvidos em mudancas muito mais limitadas e tém relativamente
grandes niveis de recursos disponiveis. Ainda outros paises (como muitos
dos paises da Africa e do subcontinente indiano) estao em transicao
para a educagdo inclusiva em um contexto de recursos extremamente
limitados e como parte de uma tentativa de disponibilizar educacao bésica
a grupos que estdo atualmente excluidos.

O importante, portanto, & que cada pais desenvolva uma anélise
clara de sua proépria situacao em termos de definir os rumos que deseja
seguir, os obstaculos que podem ser encontrados e as oportunidades que
se apresentam. As seguintes perguntas podem servir como ponto de
partida para a reflexao sobre essas questes:

-» Ha um conjunto de principios claramente articulado sobre o qual se
possa basear a mudanca?

- Como o desenvolvimento da educacao inclusiva pode se relacionar a
esforcos mais amplos?

Como mobilizar a opinido em favor da educacéo inclusiva?

7

- Como uma analise de situacao poderia ser formulada e quem poderia
estar envolvido nesse processo?

-> Quais s3ao os obstaculos legislativos ao desenvolvimento da educacgéo
inclusiva? Como e quando a legislacdo precisa ser modificada?

- Quais iniciativas locais estdo em andamento e como poderiam receber
apoio? Como poderiam ser estendidas para servir de base para
desenvolvimentos mais abrangentes?

-> Até que ponto as estruturas administrativas existentes criam barreiras
para uma educacdo mais inclusiva? Ha um foco administrativo
adequado para mudanca? Que reestruturacido é necessaria?
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- Que recursos estdo disponiveis para subsidiar o processo de transicao?

Quem s&o os principais atores e que parcerias poderiam ser feitas
para executar as mudancas?

~> Como organizacdes internacionais e ONGs podem se envolver no
processo de transicao?
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TOPICO 2.
R

Desenvolvimento Profissional para
Educacao inclusiva

QUESTOES-CHAVE

Para haver mudanca, o desenvolvimento profissional deve ser visto
como parte de uma abordagem que abrange todo o sistema.

O treinamento com base em escolas, objetivando dar suporte ao seu
desenvolvimento, pode ser uma arma poderosa nos estagios iniciais
da mudanca em direcdo a uma educacio mais inclusiva.

Onde os recursos para treinamento forem escassos, o “modelo
cascata” pode ser utilizado para permitir que o treinamento seja
disseminado por todo o sistema.

Onde houver problemas logisticos para dar aos professores acesso
ao treinamento, o aprendizado a distancia sera4 importante.

Seré necessario revisar as bases da formacao do professor e
estabelecer uma “hierarquia” das oportunidades de treinamento, para
que todos os professores tenham conhecimento sobre bloqueios de
aprendizagem e alguns a oportunidade de se especializarem.

Serad necessario oferecer aos educadores especiais acesso a
treinamento que os auxilie a reorientar seus papéis para trabalhar
num contexto inclusivo.

Os orientadores de professores também necessitarao de oportunidades
para reorientar seus papéis, especialmente onde o treinamento para
0 ensino convencional &€ normalmente separado do treinamento para
o ensino especial.

Os esforcos para a promocao de treinamento devem ser mantidos
ao longo do tempo, de maneira planejada e sistemaética.
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LOGICA

Este topico discorre sobre como o desenvolvimento profissional dos professores
pode ser organizado de maneira a apoiar um sistema de educacéo inclusiva.
Desenvolvimento profissional inclui tanto o treinamento inicial como o desenvolvimento
continuo, que ocorre durante a carreira de um professor. Ele acontece através de tipos de
formacao oficiais (que levam a um diploma ou outras qualifica¢cdes de faculdades ou
Instituicées de Treinamento de Professores) e através de atividades menos oficiais que
acontecem ocasionalmente.

Em todos os paises, os professores sao o recurso mais caro — e o mais poderoso —
usados no sistema educacional. O desenvolvimento da forca docente é, portanto, crucial,
especialmente naqueles paises onde outros tipos de recurso sao relativamente escassos.
A medida que os sistemas tornam-se mais inclusivos, o desenvolvimento profissional é de
extrema importancia devido aos novos desafios encarados por ambos os professores do
ensino convencional (que devem atender a uma diversidade maior de necessidades dos
alunos) e professores do ensino especial (que se deparam com a mudanga significativa do
contexto e do foco de seu trabalho). As questdes-chave para o desenvolvimento profissional
sao estas:

= Em abordagens inclusivas, o educador especial passa mais tempo trabalhando
em escolas regulares e dando apoio aos professores dessas escolas. Eles precisam
desenvolver novas técnicas em consultoria, conhecimento do curriculo
convencional, pratica em sala de aula e assim por diante.

— Para que professores sejam treinados para o ensino inclusivo, seus programas
e formacdo também devem ser organizados dentro da linha de inclusédo. A
forte separacdo entre os programas de formacao da educagao convencional e
os da especial deve ser substituida por programas mais integrados e etapas
mais flexiveis durante os programas.

= Para formar professores para a abordagem inclusiva, os proprios orientadores
dos professores precisam compreender a prética inclusiva. Eles tém que
desenvolver um maior conhecimento sobre a educacdo convencional e,
principalmente, sobre os tipos de préticas que sdo mais apropriadas para as
salas de aula inclusivas.

= As abordagens inclusivas baseiam-se em atitudes e valores, assim como em
conhecimento e habilidades pedagdgicas. Portanto, os cursos de formagao inicial
e o treinamento em servico devem promover oportunidade para reflexéo e
debate sobre essas questdes.
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EXEMPLOS DE ESTRATEGIAS

1 Uma abordagem que abrange todo o sistema

Os paises encontram-se em situacdes bem diferentes em termos de seus
investimentos em desenvolvimento profissional. Em alguns paises, existem programas
de formacao extensivos e com muito recurso que precisam apenas ser reorientados para
a educacao inclusiva. Ja em outros paises, a formacao é falha, os educadores convencionais
sao treinados num nivel relativamente baixo e ha a necessidade de implementar programas
eficazes dentro de um contexto de pouco recurso. No entanto, apesar dessas diferencas,
existe um nimero de abordagens que sdo comuns a quase todos os paises na medida que
eles se direcionam a maior inclusao:

E importante ndo depender apenas de sessdes de treinamento curtas como o Unico
mecanismo de mudanca. Véarios paises perceberam que é muito mais eficaz garantir que
as mudancas no desenvolvimento profissional sejam sustentadas ao longo do tempo e
acompanhadas por mudancas em outros aspectos do sistema - como apoio financeiro e
procedimentos de avaliacdo - de forma que professores recém-formados estejam
capacitados a lidar com as implicacdes das novas praticas. Por isso, todos os
desenvolvimentos destacados neste Arquivo Aberto podem ser vistos como complementos
essenciais ao resultado da formacao.

Em alguns paises, o treinamento é implementado através de um programa de
mudanca geral organizado por éreas.

B Na india, O Programa Distrital de Educacao Primaria (DPEP) encorajou
muitos distritos a unirem seus recursos para promover a educac¢ao inclusiva,
incluindo programas extensivos de treinamento em servico para os
professores. Todos os professores do DPEP sao conscientizados sobre
questées de deficiéncia. Em cooperacdo com o setor ndo-governamental,
foram implementados esquemas do DPEP para aumentar as competéncias
basicas de todos os alunos escolares. Os esquemas incluem avaliacao continua
(ao invés de um tnico exame no final do ano), material didatico inovador,
cultural e ambientalmente apropriado, livros-texto faceis de serem seguidos
e a priorizacao de competéncias.

Uma questdo levantada por essa abordagem é a de sobrecarga de
treinamento. Devido a alta freqiiéncia das oficinas de treinamento, os
professores se desgastaram e as taxas de retencao e eficacia das oficinas
nao foram avaliadas oficialmente. Apesar disso, o programa teve um impacto
notério nas escolas e salas de aula; Na maioria dos vilarejos, foi registrada
uma melhora de pelo menos 80% nas competéncias de leitura e escrita.

Em contextos onde existe pouca mao-de-obra especializada, comecar uma acao
neste sentido promovera experiéncias que serdao a base para uma mudanca mais
abrangente.

O seguinte exemplo mostra a abordagem que abrange todo o sistema em acéo.
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M O Projeto de Educacéo Integral do Laos foi criado em 1995 para promover
a inclusdo de alunos com deficiéncias, moradores em areas rurais isoladas
ou de familias muito pobres em um sistema de educacdo com recursos
limitados. Eles também objetivaram a reducao da grande taxa de reprovacéo,
repeticéo e desisténcia, através da melhoria da qualidade do ensino bésico.

As técnicas de formacao tradicionais eram inadequadas porque o sistema educacional
ndo tinha experiéncia suficiente em lidar com essas questdes. Foi desenvolvido entao
uma estrutura de trés colunas:

Em termos de organizagéo:
= O 6nus da divida,

= A partir do Ministério da Educaczo, do Centro de Reabilitacao Nacional, diretores
experientes e membros das equipes das provincias nacionais, foi criada a Equipe
de Implementacao Nacional para treinamento, apoio e avaliaczo;

= Equipes de provincias semelhantes e com um niimero de membros crescente,
a medida que o projeto cresce;

= Uma rede de parceria entre as escolas, com pelo menos duas escolas participando
em cada distrito, e;

= Instrucdes claras quanto aos procedimentos.

Em termos de suporte:

=> monitoramento e visitas de apoio das equipes das provincias nacionais;

=> um boletim onde escolas e professores podem compartilhar suas experiéncias;
=> uma reunido anual de reavaliacao para compartilhar experiéncias;

= reunido de reavaliacdo das equipes das provincias, & medida que o projeto
cresce, para que mais professores possam participar.

= reunides do pessoal das escolas e o compartilhamento de informacao e
experiéncias; e

= sistemas para requisi¢ao de auxilio das equipes de implementacao.
Em termos de treinamento:

= Oficinas de treinamento curtas para diretores de escola e administradores dos
distritos, para que eles pudessem encabecar o desenvolvimento;

=> Oficinas de cinco dias para professores {(comecando do jardim de infancia e 12
e 2 séries) sobre educacao inclusiva, fatores que afetam o aprendizado, métodos
didaticos, organizacao da sala de aula, observacéo e planejamento, registro do
progresso, trabalho com as familias, e administracdo de programas.

Em ambos os exemplos citados, apesar das sessGes de treinamento serem
relativamente limitadas, elas sdo parte de um programa de mudanca mais amplo e de
suporte constante. Isso significa que o impacto do treinamento é reforcado por outras
mudangas no sistema e que é sustentado ao longo do tempo, o que torna mais possivel
que, a longo prazo, ele seja integrado a pratica.
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2 Apoio ao desenvolvimento escolar

Nos estagios iniciais da mudanca para a educacdo inclusiva, a necessidade mais
urgente de formacao de professores esta nas escolas regulares. Muitos programas bem-
sucedidos foram, portanto, baseados em fornecer apoio externo as escolas e, a0 mesmo
tempo, permitir que os professores se apoiem mutuamente.

B Desde 1996, muitas redes de desenvolvimento compartilhado vém
acontecendo entre as escolas em Santiago de Chile. A Red de Integracién
Educativa (RIE) é formada por escolas publicas e privadas que possuem
criancas com necessidades educacionais especiais incluidas em suas salas
de aula. Representantes dessas escolas se reinem mensalmente para trocar
experiéncias e informacdes, e para desenvolver projetos de cooperaczo.
Durante as reunides, eles identificam questdes de preocupacao comum e
formam grupos para analisa-las e discutir, convidando, se necesséario, um
especialista da area para auxilia-los em seu trabalho. Eles participam de
atividades conjuntas que se referem a sua pratica diéria, tais como o

desenvolvimento de um instrumento de observacédo para andlise de
fatores que facilitam ou impedem o aprendizado de um aluno na sala de
aula.

Em alguns lugares, os professores receberam uma metodologia especifica para
desenvolver seu trabalho de cooperacao:

B Na Catalunha, Espanha, um projeto conjunto de trés anos entre o
Departamento de Educacdo do Governo Cataldao da Generalitat de
Catalonia e a UNESCO vem-se desenvolvendo com um pequeno nimero
de escolas para gerar iniciativas que levem a abordagens mais inclusivas. O
ponto de partida para o projeto foi a publicacgo UNESCO Teacher
Education Resource Pack: Special Needs in the Classroom, que encoraja
os professores a observar (as vezes usando video) e analisar suas proprias
praticas. Os cronogramas escolares foram reorganizados a fim de que os
professores pudessem passar mais tempo discutindo seu trabalho. A medida
que o projeto se desenvolveu, essas discussdes se centraram mais e mais

em questdes pedagbgicas e se tornaram mais e mais desassociadas do
material da UNESCO.

Na medida em que os professores se tornaram mais seguros e que a interacao
entre eles foi aumentando, um ambiente de trabatho mais propicio foi-se
criando nas escolas, e os professores adquiriram mais confianca na tomada
de decistes. Gradativamente, novos meios de cooperacéo surgiram entre
os professores, como por exemplo o trabalho em equipes de dois ou trés
colegas de um mesmo nivel educacional. Essas atitudes se tornaram
significativamente presentes durante o segundo ano. A necessidade de
encorajar maior interacao entre tutores e especialistas de trabalho envolvidos
ao nivel de um mesmo ano de trabalho também se tornou visivel.

O projeto produziu mudancas na metodologia usada em sala de aula. De
modo particular, mais trabalho em grupo passou a acontecer, o que levou

51



53 Arguivo Aberto sobre Educacho inclusivg

os professores a considerar diferentes meios de organizacao de suas classes.
Em aditamento, os professores se deram conta da necessidade de melhorar
a comunicacado em sala e de melhorar o relacionamento entre os alunos e
entre estes e os professores. Agora, ha uma nova ordem que admite alguns
conceitos tedricos relacionados a inclusdo. Contudo, esta nao é uma
necessidade imposta aos professores por seus instrutores, mas algo surgido
de um claro foco sobre aspectos praticos vistos em sala de aula.

Uma abordagem semelhante foi usada no Brasil, a qual ajudou a superar a falta de
instrutores com experiéncia em inclusao:

B O projeto “Cara Nova” em Sao Paulo surgiu da necessidade de reducéo do
alto nimero de reprovacdes e desisténcias nas escolas do Brasil. Ele inclui
um programa de treinamento que objetiva promover o desenvolvimento
profissional de professores da 12 série, com vistas a implementar um novo
modelo de escola onde todos os alunos sao bem-sucedidos. O treinamento
é feito na propria escola e relaciona teoria e pratica numa estratégia chamada
de “acao-reflexdo-acao”.

Esse processo de treinamento possui quatro fases:

= A identificacao das necessidades e problemas enfrentados por todos os
professores na escola;

= A formulacdo de questdes a serem tratadas durante o treinamento;

=> Atividades de treinamento para todos os professores na escola, baseadas
em reflexao e discussao coletiva das realidades da situacao da escola;

= Atividades de apoio e avaliacdo no local de trabalho, que combinam
pratica profissional e referéncia sistematica ao conhecimento teérico;
novos assuntos e questdes sao identificados através da experiéncia dos
proprios professores e analisadas nas discussdes coletivas.

As vantagens de programas como esses sao:

=> Eles nao dependem da disponibilidade de orientadores especializados,
embora haja, no inicio, a necessidade de algum tipo de auxilio das
equipes regionais, das escolas parceiras ou de recursos como o material

da UNESCO.

==> Eles se concentram nas realidades e préticas da sala de aula inclusiva,
ao invés de esperar que professores traduzam seu conhecimento teérico
em termos aplicaveis a pratica.

= Eles se concentram em problemas pedagégicos que a diversidade entre
os alunos oferece, ao invés de se preocuparem com as caracteristicas
médicas ou psicologicas de certos “tipos” de aluno. Isso enfatiza as
necessidades dos alunos, na condi¢ao de alunos, e valoriza as habilidades
pedagégicas que os professores possuem, ao invés de forca-los a
procurar ajuda de um “especialista”.

=> Eles enfatizam a colaboragdo entre os professores e estabelecem a
formacao de equipes dentro das escolas, criando, portanto, um processo
de desenvolvimento que pode se tornar auto-sustentavel.
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3 Modelos Cascata

Os exemplos mencionados acima sao Uteis, onde pequenos grupos de escolas estao
comecando a refletir sobre como se tornarem mais inclusivos. Contudo, em paises que
querem uma mudanc¢a mais abrangente, esta abordagem nao alcanca todos os professores
envolvidos. Uma solucao para este problema é optar pelos modelos cascata, em que um
numero relativamente pequeno de profissionais é treinado, e torna-se responsavel por
“disseminar” suas habilidades e conhecimento para grupos maiores que, por sua vez,
“atingem” outros:

M Em 1994, representantes do sistema de educacdo do Paraguai participaram
de uma oficina sub-regional ministrada por um grupo do MERCOSUL,
onde dois facilitadores por pais, responsaveis pela educacido especial e
treinamento de professores em seus respectivos ministérios da educacao,
foram treinados. No ano seguinte, uma oficina foi ministrada no Paraguai
a um grupo de 30 facilitadores em nivel nacional, a maioria professores e
supervisores de educacao especial e convencional. Até 1997, o projeto foi
incorporado a reforma de todo o sistema da educacado convencional, tendo
treinado, até hoje, 3.000 professores.

As vantagens dos modelos cascata sao a velocidade com a qual um grande niimero
de professores pode ser alcancado e o pequeno investimento feito em treinamento
especializado na fase inicial. No entanto, eles devem ser usados com cautela. A
“mensagem” do treinamento pode ser modificada ou diluida & medida que “desce a
cascata”, fazendo com que aqueles que recebem a mensagem nos niveis mais baixos
figuem menos entusiasmados do que os que receberam o treinamento inicial. Esses modelos
s&0, portanto, mais eficazes quando usados em conjunto com a mudanca de todo o
sistema (como neste exemplo) ou com programas de desenvolvimento com base na
prépria escola, que levam em consideracédo a necessidade de que a “mensagem” seja
reinterpretada de maneira a adequar-se ao contexto de cada instituicao.

4 Educacao a distancia

Muitos paises tém problemas sérios de logistica para garantir que professores tenham
acesso a treinamento por causa da distancia entre escolas em areas remotas e os centros
de maior concentracdo da populacdo. O perigo nestes casos € de que o treinamento seja
repetidamente oferecido aos professores dos centros urbanos enquanto seus colegas das
areas rurais recebem pouco ou nenhum treino. Em alguns casos, esse problema foi
solucionado através da criacao de sistemas de educacao a distancia.

B No Brasil, o programa de treinamento “Salto para o Futuro” faz uso
extensivo da tecnologia de telecomunicacao. As atividades acontecem nas
telessalas que apresentam um programa de televisao de circuito fechado,
seguido por um professor que trabalha com o material impresso e o auxilio
de um facilitador. Existem ainda as teleconferéncias, onde os professores
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participam de uma conferéncia de circuito fechado de televisao, seguida
por uma discussao em grupo com o auxilio de guias escritos especialmente
para esse fim. Os dois modelos sao interativos e permitermn comunicacdo
via fax, e-mail, telefone, etc.

No México, “salas de meios tecnolégicos” foram criadas em escolas e centros
de treinamento em servico de professores para que as atividades que utilizam
programas audiovisuais e computadores possam acontecer. Esta é
considerada uma estratégia essencial para alcancar professores em areas
mais remotas.

Na Inglaterra, as telecomunicacdes foram combinadas ao desenvolvimento
com base nas escolas através do SENCO-forum, que & uma lista de discussao
na Internet dos “SENCOs” (Coordenadores de Necessidades Educacionais
Especiais) de escolas regulares. Pela lista, os SENCOs podem compartilhar
experiéncias e informacdes, fazer perguntas e contatar pesquisadores e
orientadores de professores. A lista é ligada a um site na Internet que
contém informacdes sobre questdes referentes a educacao especial e com
links para varios sites relevantes da érea.

Na Suécia, as longas distancias entre escolas dificultam o treinamento em
servico. Por isso, a maioria dos professores matriculados em programas de
formacédo para a educacio especial das universidades prefere cumpri-los
através de educacado a distancia. Eles participam de palestras e seminarios
nas universidades de 4 a 6 vezes no ano, e, no resto do tempo, trabalham
juntos em redes de escolas municipais ou regionais e comunicam-se com
seus orientadores por e-mail.

Como no caso do modelo cascata, deve-se tomar cuidado para que o ensino a
distancia ndo passe uma mensagem “enfraquecida”’. Como mostram os exemplos, &
necessario combinar modelos a distancia com suporte no local de trabalho, trabalho de
cooperacao em equipe e/ou oportunidades de interacao.

5 Repensando estruturas de formacao do professor

Apesar de iniciativas de treinamento isoladas e em menor escala serem importantes
nos estagios iniciais da mudanca para a inclusao, ha a necessidade de estabelecer uma
estrutura de formacao de professores a longo prazo. Ela deve conseguir gerar um
fornecimento constante de professores capacitados a trabalhar de maneira inclusiva.
Um grande obstaculo para que isso aconteca em alguns paises é o fato de que a formacao
de educadores especiais & organizada separadamente da de professores do ensino
convencional. O resultado desta diferenciac@o é que os educadores e orientadores especiais
se véem trabalhando em um sistema muito diferente do de seus colegas convencionais
e encontram dificuldades de compartilhar suas experiéncias com eles. Ao mesmo tempo,
professores convencionais ficam “desabilitados” e ndo encontram alternativa para
lidar com alunos que tém dificuldade de aprendizado, a nao ser envia-los ao sistema de
educacéo especial.



Topico 22 Desenvolvimento Profissional parn Educaecdo inclusive

Para evitar este problema, alguns paises resolveram estabelecer uma “hierarquia”
de oportunidades de treinamento, visando principalmente ao treino de professores do
ensino convencional. Existem trés niveis que devem ser integrados ao sistema:

=> Todos os professores devem ter uma compreensdo das préaticas inclusivas na
sala de aula, desenvolvidas a partir de treinamento inicial e processos constantes
de desenvolvimento profissional.

= Muitos professores (o ideal é de pelo menos um por escola) deverao desenvolver
algum grau de especialidade nas dificuldades e deficiéncias mais comumente
encontradas nos alunos. Estes professores devem ser treinados nao somente
para melhorarem sua prépria pratica em sala de aula, mas para atuarem como
conselheiros e consultores de seus colegas.

= Alguns professores precisam desenvolver um alto grau de especialidade.
Contudo, é mais aconselhado que estes professores nao sejam treinados
exclusivamente em ensino especial, mas que obtenham experiéncia no ensino
convencional para, entdo, se especializarem. Além disso, devido a grande
variedade de necessidades especiais com as quais eles serdo confrontados, &
importante que sua especialidade n&o seja especifica demais, mas baseada em
conhecimento mais amplo.

B No Brasil, a Secretaria de Educacao Especial do Ministério da Educacéo -

propds, em 1998, uma reestruturacéo de todos os cursos de formacao de
professores em todos os niveis educacionais, para fazé-los mais consistentes
e coerentes com as politicas do ensino inclusivo. Eles propuseram que
cursos pré-escolares, primarios e secundarios lidassem com a questdo do
“conhecimento” e “o que fazer com o conhecimento” com respeito a
diversidade e as necessidades educacionais especiais. Tanto os cursos de
formacao de professores como o de pedagogia incluirdio matérias sobre

educacao especial e abordagens para lidar com as necessidades educacionais

especiais das criancas. Por exemplo, no curso de sociologia da educacao
serdo abordadas questdes como: a construcao social do estigma; preconceito,
estereotipacéo e segregacao de diferencas; a exclusao e inclusao de individuos
em grupos sociais; e determinantes culturais, econdmicos, politicos e
ideologicos na representacdo social das diferencas.

Eles também propdem que a formacdo de orientadores e especialistas
aconteca depois que o professor ja tenha completado sua formacéo geral,
na forma de um desenvolvimento profissional continuo, levando ao mestrado
ou doutorado.

Nesse caso, a intervencao direta do Estado no sistema de formacao foi necessaria.
O problema aqui n&o é apenas a separacao entre a formacao para o ensino convencional
e o especial, mas a autonomia que as instituicdes de formacao de professores possuem.
Se estas estiverem resistentes em acompanhar as mudancas no sistema escolar, a
intervencao direta do Estado é inevitavel.
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5.1 Treinamento Inicial

O primeiro nivel da hierarquia envolve fazer com que todos os professores tenham
uma compreensao das abordagens inclusivas. Isto significa que estas abordagens devem
fazer parte da composicao da formacao inicial, e questdes sobre como lidar com diversidade
devem ser incorporadas aos cursos de formacao de professores do ensino convencional.
No entanto, nado é suficiente apenas incluir “pacotes” de conhecimento nestes cursos
(sobre deficiéncia visual, por exemplo, ou tipos de deficiéncias fisicas, ou ensino
multicultural, ou multilingiie). Pelo contrario, os professores que estao sendo treinados
devem ter a oportunidade de, desde o inicio, pensarem sobre quais séo as implicacdes
préaticas da diversidade no ensino e aprendizado dentro de salas de aula regulares. Isto
pode significar uma mudanca na forma como o treinamento é ministrado, de maneira
que ele se concentre nas realidades da sala de aula:

B A publicacio UNESCO Teacher Education Resource Pack: Special Needs
in the Classroom foi desenvolvida para auxiliar os Paises Membros a
adotarem estratégias mais inclusivas para suprir as necessidades educacionais
especiais das criancas em escolas regulares (como no exemplo da Catalunha)
e para dar suporte a formacao de professores da educagdo convencional.

Os elementos principais do pacote sdo:

= Material didatico — inclui uma variedade de leituras, exercicios de estimulo
e atividades em sala; um guia do condutor do curso com detalhes sobre
como organizar um curso e facilitar as sessdes baseando-se no material
didatico; e

= Dois videos de demonstracdo, com registro das abordagens durante os
cursos de formacao e exemplos de préticas inclusivas nas escolas.

O pacote apresenta uma nova reflexao sobre a educacgao especial e encara
as deficiéncias e dificuldades de aprendizado do ponto de vista da interacao
entre o aluno e o ambiente, o que descarta o “modelo médico”, que identifica
as dificuldades dentro do aluno individualmente. Ele promove uma
abordagem participativa ao ensino e ao aprendizado, encorajando alunos e
professores a trabalharem em cooperacao, além de convidar as escolas a
abrirem suas portas para a participacdo da comunidade. O material & flexivel
e pode ser modificado para melhor se adequar aos contextos locais de
treinamento em servico, assim como o treinamento com base nas escolas.

Quer o pacote da UNESCO seja utilizado ou nao, professores em treinamento
podem aprender muito sobre inclusdo, passando mais tempo trabalhando junto com
professores experientes em contextos inclusivos. Seus orientadores podem ajudé-los a
refletir sobre o que eles viram. Ser4 uma grande ajuda se estes orientadores ja tiverem
trabalhado em contextos inclusivos ou se professores experientes forem, esporadicamente,
convidados a trabalhar com os treinandos nas universidades ou outras instituigbes de
treinamento de professores.

Outra questdo no treinamento inicial é a necessidade de encorajar membros dos
proprios grupos marginalizados a ingressarem na carreira de professor e de progredir
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dentro dela até alcancar os niveis mais altos possiveis. Dessa forma, eles serdo um exemplo
para alunos marginalizados e também trardo seu conhecimento pessoal e social Gnico
para o enriquecimento do sistema educacional como um todo. Para que isso aconteca,
pode haver uma discriminagao positiva durante o recrutamento e treinamento, o que é
importante, por exemplo, para membros de grupos de minoria étnica ou economicamente
debilitados, para deficientes fisicos e, dependendo da atitude cultural em relacdo aos
sexos, para homens ou mulheres. E importante rever as barreiras estruturais que
existem a participacao desses grupos, encorajando as pessoas a darem exemplo, reduzindo
as exigéncias para candidatura, estabelecendo cotas ou sistemas de preferéncia, e assim
por diante.

5.2 O novo papel dos educadores especiais

Os segundo e terceiro niveis da hierarquia tém a ver com os professores que
continuam os estudos para tornar-se especialistas em alguma &rea do ensino especial,
multicultural ou multilingiie, etc. Como esses especialistas estarao trabalhando dentro
das escolas regulares ou ligados a elas, eles precisam desenvolver a competéncia para
trabalhar em cooperacdo com educadores convencionais e colocarem seu conhecimento
a disposicao. Esses professores deverao conhecer nao somente os véarios tipos de blogueio
ao aprendizado, mas também como dar consultoria, e como administrar, alem de saberem
lidar com especialistas, pais e agéncias externas a escola.

B Na Inglaterra, quase todas as escolas convencionais possuem um SENCO
(Coordenador de Necessidades Educacionais Especiais), que tem a tarefa
de se certificar que a escola tem capacidade de suprir as necessidades
educacionais especiais de alunos sofrendo uma série de dificuldades.
Normalmente, os SENCOs sao formados como professores convencionais
e continuam trabalhando como tais enquanto exercem sua funcao de
SENCO. Alguns fazem cursos de ensino especial como parte de sua
formacao inicial ou como treinamento em servigo, e quase todos participam
de treinamentos curtos organizados pelas autoridades locais responsaveis
pela educacdo na éarea.

Em algumas partes do pais o treinamento em servico dos SENCOs é
ministrado por orientadores de nivel superior e pessoal especializado das
autoridades locais trabalhando em parceria. Os orientadores informam
0s SENCOs acerca de avancos recentes no ensino inclusivo. Entre o pessoal
especializado encontram-se psicélogos, professores peripatéticos
especializados e consultores que lidam com questées de melhoria das
escolas. Eles compartilham seu conhecimento com os SENCOs, que, por
sua vez, aperfeicoam sua habilidade de lidar com agéncias externas e
relacionam seu treinamento a questdes dentro de suas proprias escolas.
Em alguns cursos, os SENCOs tém que desenvolver um projeto para
melhoria da escola, objetivando torna-la mais direcionada a diversidade
dos alunos.

5

7
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Como parte de uma iniciativa para aumentar a qualidade e a coeréncia
destes treinamentos para professores, uma lista de padrdes aceitos
nacionalmente foi recentemente criada. Eles estabelecem as habilidades,
conhecimento e atributos que os SENCOs requerem e sao usados,
basicamente, para estruturar o treinamento ministrado por orientadores de
nivel superior e autoridades locais. Mas esses padrdes também podem ser
usados para dar uma base aos préoprios SENCOs ao planejar seu
desenvolvimento profissional, para auxiliar na avaliacdo do trabalho dos
SENCOs por seus administradores, e para formar a base da descricao de
funcdes e do processo de selecao.

Nesse caso, os SENCOs ja possuem formacdo e experiéncia em educacao
convencional. J& em outros casos, & preciso reorientar educadores especiais para que
possam trabalhar com eficacia em escolas regulares. Uma boa estratégia para alcancar
essa reorientagao é de proporcionar treinamento junto com seus colegas da educacao
convencional. O mesmo se aplica a profissionais de areas correlatas, como assistentes
sociais, agentes de satde e psicologos. Treinamento em conjunto permite aos especialistas
conhecer as realidades de dentro da sala de aula, aléem de oferecer aos educadores
convencionais e especiais a oportunidade de trabalharem em cooperacao, compartilhando
sua experiéncia, conhecimento e recursos:

B Em Gana, as iniciativas para inclusdo de alunos com necessidades
educacionais especiais foram implementadas durante um periodo de trés
anos com o apoio da UNESCO. Uma equipe nacional central foi responséavel
pelo programa de treinamento e desenvolvimento em nivel regional
envolvendo professores peripatéticos especializados, diretores de escolas,
educadores de professores, administradores distritais, coordenadores
regionais e administradores de reabilitagao da comunidade.

Em oficinas regionais, foi dada oportunidade para reflexdao constante e
revisdo dos conceitos novos e sua adequacdo ao contexto das realidades
dos locais de trabalho. Abordagens de aprendizado em cooperacio foram
encorajadas e exploraram-se meios de utilizar recursos ja existentes para
solucionar problemas. Para garantir a transferéncia e institucionalizacdo da
mudanca, o planejamento e a busca de colaboracao e apoio muatuo no local
de trabalho foram parte integral do programa. Os participantes planejam e
fazem pesquisa para a transferéncia e adequacao das novas habilidades
para o local de trabalho. Um aspecto importante desse programa foi o alto
nivel de cooperacao entre os profissionais de departamentos diferentes
trabalhando em parceria com agéncias externas.

6 Treinando os orientadores

O desenvolvimento de abordagens inclusivas implica que os proprios orientadores
precisam aprender novas habilidades. Isto é verdade principalmente em locais onde os
orientadores dos ensinos convencional e especial trabalham, por tradicéo, separadamente,



Topico 2. Desenveivirnento Profissional parg Educacdo inclusiva

e se nenhum dos grupos tiver experiéncia em praticas inclusivas. Uma maneira de lidar
com esse problema é encorajando os especialistas de nivel superior a se envolverem no
desenvolvimento das escolas em direcao a educacao inclusiva. Em alguns paises,
académicos e pesquisadores trabalham rotineiramente nas escolas e com os professores,
tornando-se facilitadores para os professores e, a0 mesmo tempo, adquirindo experiéncia
préatica na implementacédo da educacao inclusiva.

B Nos EUA, muitos pesquisadores académicos e orientadores pedagodgicos
trabalham rotineiramente nas escolas regulares e sdo, em geral, financiados
pelo governo federal para esse trabalho. Uma préatica muito comum é desses
académicos elaborarem uma série de estratégias inclusivas baseadas em
pesquisas feitas anteriormente, e de transformaé-las em um programa para
ser testado nas escolas. Trabalhando dentro das escolas, os pesquisadores
podem avaliar se seus programas funcionam na prética, e, como resultado,
acabam fazendo alteracdes significativas neles. Quando esta etapa de
desenvolvimento acaba, os programas modificados sao disponibilizados a
outras escolas, as vezes de maneira comercial. A pesquisa continua, para
que o programa seja incrementado e sua eficacia avaliada em uma variedade
de contextos. Dessa forma, o conhecimento académico sobre educacao
inclusiva cresce intimamente ligado a prética, uma vez que os académicos
nunca ficam longe das escolas e dos professores.

Abordagens semelhantes sao utilizadas na India, com a diferenca de que, 14, o
relacionamento entre escolas e académicos é coordenado por iniciativas nacionais e
municipais, ao invés de ser um empreendimento de universidades e pesquisadores
individualmente:

B Para fazer com que a formacao de professores supra as necessidades das
escolas inclusivas, uma rede de instituicdes e agéncias em niveis diferentes
é essencial. O Projeto de Pesquisa de Acao Multilateral (MARP), na india,
envolve Institutos Distritais de Educacao e Treinamento (DIETs), faculdades,
departamentos de universidades, escolas, ONGs e autoridades municipais
de reforma educacional.

Semelhantemente, Grupos de Recursos de Treinamento em nivel nacional,
distrital e de bairro formam uma rede de pessoas-chave em institutos de
formacao geral, como os conselhos regionais e nacionais de pesquisa e
treinamento educacional. Como os grupos de recurso dao suporte aos
professores em contextos inclusivos, existe uma ligacdo direta entre
pesquisadores, orientadores de professores e as realidades da vida em sala
de aula.

Os DIETs s&o os institutos de treinamento mais importantes que trabalham
na base do sistema educacional. Eles mantém contato com todos os
-professores e organizam cursos regularmente. Todos os 765 distritos na
india possuem esses institutos, e os esforcos para informar os orientadores
dos DIETs sobre questdes de inclusao foram iniciados em Maharashtra pelo
Centro Nacional de Recursos para Incluséo, que comecou a trabalhar junto
com os DIETs. As informacdes sobre inclusdo comecaram a ser traduzidas
para marati, lingua local.
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Aqui também & possivel perceber o beneficio duplo que esta abordagem possui,
pois tanto os pesquisadores e orientadores compreendem mais as preocupacdes dos
professores como estes tém acesso ao conhecimento especializado que os pesquisadores
podem oferecer.

7 Tornando o treinamento sistematico

Em muitos paises, ha um grande investimento em treinamento nos primeiros estagios
da mudanca para a educacdo inclusiva, pois, neste momento, a necessidade de reabilitar
os professores é dbvia. Contudo, para que as abordagens inclusivas sejam sustentadas ao
longo do tempo, os investimentos em treinamento também precisam ser mantidos. Existem
varias maneiras de se alcancar essa continuidade de treinamento:

= Pode-se requerer que os professores e as escolas elaborem planos de suas
necessidades especificas de treinamento. Tais planos podem ser monitorados
para assegurar que eles sejam orientados para a inclusao.

= Os governos nacional e municipal podem estruturar o pagamento e as condi¢cdes
ds professores, de maneira a dar incentivos aos professores que participarem
de mais treinamentos quando ja tiverem adquirido maior experiéncia nas escolas.
Eles também podem garantir que os professores muito experientes em préticas
inclusivas permanecam em sala de aula ao invés de serem mandados para
funcdes de “maior status”, como cargos administrativos ou na educacao superior.

= Os governos podem usar seus sistemas de inspecao de escolas para assegurar
que as escolas possuam um plano de treinamento adequado e para agir como
gerenciadores de rede, identificando as necessidades de treinamento das escolas
e ligando-as aos orientadores apropriados.

Tudo isso significa que os proprios ministérios da educacéo e as autoridades locais
precisam elaborar planos de treinamento a longo prazo. Esses planos devem ser sustentados
através da criacido de redes de donos de instituicdes educacionais em nivel nacional e
municipal que sejam persuadidos a apoiar o plano e/ou ajustar-se a ele através do controle
de seus fundos:

B Na Inglaterra, o planejamento para o desenvolvimento profissional da forca
docente é responsabilidade da Agéncia de Formacédo de Professores
(Teachers Training Agency - TTA). Este corpo identifica prioridades
nacionais, estabelece padrdes detalhados para a formacao de professores,
financia as agéncias de formacéo e inspeciona a qualidade do ensino.

A maior parte da formacéo de professores é feita pelas agéncias tradicionais
do ensino superior. Contudo, a TTA também financia agéncias
independentes que estejam de acordo com seus padrdes e possam contribuir
com seus planos. Além disso, o Ministério da Educacao inglés, trabalhando
em parceria com a TTA, financia cursos de treinamento curtos através das
autoridades municipais. O ministério também possui seu plano, que inclui
uma lista de prioridades de treinamento nacionais com as quais as agéncias
municipais devem estar de acordo.



Topico 2: Desenvolvimento Profissional para Educacdo inclusiva 61

A medida em que o pais muda para uma educacio mais inclusiva, a TTA
pode especificar o conhecimento e as habilidades que devem ser ensinados
a todos os professores na fase inicial de sua formacao, e o conhecimento e
habilidades especializados que uma minoria de professores ira precisar como
parte da continuacdo de seu desenvolvimento profissional.

QUESTOES E IMPLICACOES

Os seguintes principios surgiram a partir da reflexao sobre as
experiéncias na América Latina. Eles resumem algumas das licdes
aprendidas a partir dos exemplos mencionados nesse topico e podem
ser uma base (til para a formacao de sistemas de treinamentos coerentes
em muitos paises:

E essencial:
- O sistema educacional proporciona Educacdo para Todos?

- Elaborar planos de formacéo a longo prazo que considerem todos os
agentes envolvidos e os modelos diferentes necessarios para suprir
necessidades diferentes. Esses planos devem incorporar um sistema
de avaliacdo e promover melhoras e monitoramento continuo.

= Implementar a¢des de treinamento direcionadas tanto aos professores
convencionais quanto aos especializados para que eles compartilhem
da mesma abordagem e possam trabalhar em parceria. Isso nao exclui
o treinamento direcionado a grupos diferentes com papéis diferentes.

= Incluir a relacado da pratica com a teoria, e a oportunidade de reflexao
em todos os treinamentos. Os seminarios e as oficinas devem incluir
uma fase de trabalho facilitado em grupo, outra de aplicacéo em sala
de aula, e, finalmente, uma fase de reflexdo sobre o que foi feito.

= Comecar a partir das necessidades sentidas pelos préprios professores
o4 dando a estes a oportunidade de participarem das fases de elaboracao
e do contetido, das estratégias e das atividades.
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- Enfatizar o treinamento direcionado a toda a escola, mantendo um
amplo leque de estratégias e modelos para alcancar objetivos
diferentes e lidar com necessidades diferentes.
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= Promover o auto-desenvolvimento, estimulando a formacao de redes
entre escolas e professores.

- Fornecer material de apoio adequado, assim como encorajar que os
proprios professores criem materiais didaticos novos.
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Ao revisar o sistema de desenvolvimento profissional a luz dos
principios citados acima, os administradores e as pessoas com poder de
decisao devem considerar as seguintes questdes:

-> Quais as oportunidades dadas aos professores em escolas regulares
de se envolverem com atividades de formacao profissional? Quantas
destas oportunidades lidam diretamente com a educacao inclusiva?
Como elas podem ser estendidas?

-» Como introduzir questdes da educacédo inclusiva em atividades de
desenvolvimento profissional que sédo direcionadas a melhora geral
da qualidade da educacao?

-> Que oportunidades os professores de escolas regulares tém de dar
em apoio uns aos outros e trabalharem juntos na solucao de problemas
dentro de suas proprias escolas?

-> Quais as redes e grupos que podem ser formados entre as escolas,
ou entre escolas e outras agéncias?

- Que oportunidades os educadores especiais e outros especialistas
tém de trabalharem diretamente com os educadores convencionais
acerca dos desafios da pratica inclusiva? Como gerar mais
oportunidades?

-> Qual o equilibrio entre a formacéo inicial e o treinamento em servico?
Existe um formato coerente de desenvolvimento profissional que
abrange ambas as fases e que oferece aos professores a oportunidade
de treinamento, desenvolvimento e suporte de maneira continua?

-> Existe uma distancia muito grande entre a educacao de nivel superior
e a formacao de professores convencionais e especiais? Como, e até
que ponto, elas podem ser integradas? Como inserir as questdes de
inclusdao na formacao de todos os educadores convencionais?

= Que oportunidades podem ser oferecidas a académicos e orientadores
de professores de trabalharem com os professores diretamente em
contextos inclusivos, como parte de seu proprio desenvolvimento?
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e

Avaliacao Educacional Como Parte de
Uma Educacao de Qualidade

QUESTOES-CHAVE

v O objetivo desta avaliacio é permitir que os professores e as proprias
escolas satisfacam a uma ampla gama de alunos. Tem o proposito
de ajudar os professores a se prepararem para a diversidade de alunos
que encontrardo em suas salas de aula e, ainda, de ajudar as escolas
a se desenvolverem na direcao de mais inclusao.

v Grande parte das avaliacdes mais Gteis podem ser conduzidas pelos
proprios professores, e o leque de técnicas a sua disposicao precisa
ser ampliado por meio de treinamento.

v Avaliacdes especializadas devem orientar as decisées educacionais,
dando informacdes sobre o modo de ensino mais apropriado aos
alunos. Essa probabilidade sera maior se os professores tiverem acesso
aos especialistas na escola e trabalharem em equipes préximas a
escola.

v Pais, familiares e os préprios alunos podem dar uma importante
contribuicdo ao processo avaliativo.

v A avaliacio precoce de indicios de dificuldade é essencial para que
uma intervencao possa ser feita em tempo habil. A avaliacado precoce
nao se aplica apenas aos primeiros anos da vida da crianca. Tem a
ver com a identificacio de problemas potenciais em qualquer idade.
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LOGICA

Em um sistema educacional eficiente, todos os alunos sio avaliados de maneira
constante em funcao de seu progresso, a medida que avancam pelas disciplinas do curriculo.
O objetivo é permitir que os professores abordem convenientemente a ampla diversidade
de alunos. Isso significa que os professores e outros profissionais devem ter boas
informaces a respeito das caracteristicas e conquistas de seus alunos. Em particular, os
professores precisam saber como seus alunos se distinguem dos demais.

Contudo, n&o basta ter a capacidade de identificar o nivel de rendimento do aluno,
ou de fazer uma lista das dificuldades ou deficiéncias experimentadas por alguns deles. Os
professores, em um sistema inclusivo, também precisam conhecer a eficiéncia de suas
aulas para os diferentes alunos. Precisam saber o que fazer para capacitar cada um deles
a uma aprendizagem tao boa quanto possivel. A avaliacao, por isso mesmo, ndo deve
centrar-se apenas nas caracteristicas e conquistas dos alunos. Precisa enfocar também o
curriculo e o modo pelo qual cada aluno desenvolve sua aprendizagem em resposta a
esse curriculo.

Isso, por sua vez, significa que as formas mais Uteis de avaliacdo se desenvolvem
nas salas de aula de escolas regulares. Os professores, portanto, precisarao ter a capacidade
de realizar sozinhos a maior parte das avaliagées. Contudo, também precisardo descobrir
meios de trabalhar com educadores especiais, psicologos, assistentes sociais e profissionais
da area médica, a fim de fazer uso das avaliacbes desses especialistas, visando a consecucéo
de seus fins educacionais. Os parceiros mais importantes para o professor sa3o seus
colegas docentes, os pais e os préprios alunos.

EXEMPLOS DE ESTRATEGIA

1 Objetivos da Avaliacao

1.1 O uso da avaliacdo para orientar o planejamento
e a preparagdo.

O objetivo fundamental da avaliacdo é orientar o planejamento e a preparacao:

=» Em nivel individual, os professores, ao conhecerem o nivel atual de rendimento
de um aluno e o modo pelo qual aprende, terd condicdes de planejar o que
deve transmitir ao aluno e o modo pelo qual deve transmiti-lo.

= Ao nivel das escolas, a avaliacdo da eficiéncia de aprendizagem dos alunos
oferece informacdes sobre a eficiéncia da preparacio da escola em sua tarefa
de ensinar. Permite aos coordenadores planejar, por exemplo, a melhor maneira
de gerenciar os recursos no sentido de prestar apoio aos alunos, o
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desenvolvimento de préticas de ensino e a necessidade de treinamento adicional
para o seus profissionais.

== Ao nivel do distrito educacional, a avaliacdo permite o gerenciamento de
decisdes, que passam a ser tomadas a luz das reais necessidades dos alunos e da
eficiéncia da preparacao da escola para sua tarefa de ensinar.

1.2 O uso da avaliacdo no planejamento

Os professores geralmente planejam seu trabalho em funcdo de como pretendem
transmitir algum contetido do curriculo a todos os alunos de suas classes. Assim, os
professores costumam tomar decisdes & medida que examinam o modo como podem
modificar seu sistema de ensino, de modo a acomodar a grande diversidade de alunos.
Essa forma de planejamento pode ser potencializada caso se baseie ndo apenas em um
registro do que o professor ja ensinou, mas na avalia¢éo cuidadosa do que cada um de
seus alunos de fato aprendeu e o que permite a cada aluno aprender de modo 6timo. Em
alguns paises, é funcao dos professores usar suas avaliagées para ajudar no esboco de
novos planos formais de educacdo. O planejamento assim construido estabelece as
atividades de ensino que se propdem para toda a classe mas, também, o modo pelo qual
se pretende alcancar as necessidades de aprendizagem dos diferentes grupos e individuos
participantes a quem se destinam as atividades. Isso tem a vantagem de garantir que os
professores planejem de modo a melhor acomodar a diversidade de alunos, explicitando
os planos de ensino de maneira a permitir sua verificacao pelo coordenador pedagogico,
pelos pais e por outras partes interessadas. Além disso, esse procedimento cria
oportunidade para planejamento conjunto das aulas por professores, coordenadores
pedagbgicos e outros especialistas.

Alguns paises, como a Austrélia, a Inglaterra, a Escécia e os Estados Unidos, foram
alem e estabeleceram uma legislacao ou conjunto de diretrizes exigindo a producéo de
Planos Individualizados de Educacao (IEPs) para os alunos com mais dificuldades.
Geralmente, esses planos se baseiam em uma avaliacdo detalhada das caracteristicas e
do progresso da aprendizagem do aluno. Se usados apropriadamente, produzem as
seguintes vantagens:

= garantem que os professores considerem necessidades individuais de seus alunos
no planejamento.

=3 garantem que os recursos e materiais didaticos estejam disponiveis em sala de aula.

= oferecem um meio para que professores, especialistas externos, pais e alunos
possam planejar juntos.

Contudo, apresentam, também, os seguintes riscos:

= excesso de foco sobre o individuo, com pouca consideracao a qualquer barreira
ao aprendizado no ambiente escolar (como, por exemplo, métodos de ensino
ou materiais inapropriados).

= criacdo de programas de planejamento individual divorciados do curriculo geral
e com tendéncia a estreiteza.
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= 0s programas esbocados tendem a subestimar a importancia do aprendizado a
partir dos colegas e o suporte destes.

Os [EPs parecem nos ensinar que a avaliacao individual e o planejamento precisam
ser devidamente contextualizados em face do curriculo geral e do ambiente da escola
regular. Um meio de alcancar esse equilibrio pode ser visto no exemplo abaixo:

B Uma abordagem qualitativa flexivel foi desenvolvida em uma escola de ensino
fundamental de Portugal como parte de um projeto educacional escolar.
Os alunos eram encorajados a participar dos processos de decisao, assumindo
responsabilidade por sua propria aprendizagem. Cada aluno era assessorado
no esboco de um plano semanal individualizado de aprendizagem, o qual
também deveria avaliar ao final da semana. Esse processo foi enriquecido
pela negociacao e a avaliacao das regras e das atividades e projetos coletivos,
que eram definidos em assembléias estudantis semanais.

Embora haja periodos do dia especificamente dedicados a trabalho individual,
abordagens cooperativas de ensino também sao adotadas, a fim de permitir ajuda e
apoio mutuos entre os colegas.

Para garantir o sucesso, os professores trabalham em conjunto, diariamente, para
dar apoio as necessidades dos alunos. Isso ajuda a desenvolver estratégias e planos que
facilitam o automonitoramento da aprendizagem e o progresso de cada aluno, bem
como o gerenciamento de todos os aspectos da vida escolar. Ao mesmo tempo, todo
professor tem a chance de trabalhar com cada um dos alunos. Desse modo, o processo
pode ser monitorado de perto.

No exemplo dado:

= a avaliacdo individual e o planejamento sdo aspectos disponiveis a todos os
alunos, e ndo apenas aqueles a quem se associam as maiores dificuldades.

=> a individualizacdo & definida dentro do contexto da sala de aula regular e do
curriculo geral.

encoraja-se a aprendizagem cooperativa.

U

o envolvimento dos alunos em sua prépria avaliacao e seu proprio planejamento
significa que tém a oportunidade de aprender a partir desses processos; e

U

=> 0 envolvimento dos alunos também da aos professores um feedback agil em
relacdo ao impacto do ensino sobre os alunos e a qualquer barreira ao
aprendizado que os alunos possam estar experimentando.

1.3 O uso da avaliacdo no desenvolvimento da escola

Dizer que a avaliacao deve levar ao planejamento é quase o0 mesmo que dizer que a
avaliacdo pode formar a base do desenvolvimento escolar. Isso pode acontecer de duas
maneiras principais:

= A avaliacio individual dos alunos pode oferecer informacdes detalhadas a respeito
de como aprendem e quio bem respondem a estilos especificos de ensino.
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A avaliagao forma, assim, a base para o planejamento de mudancas no ensino.
A expectativa é a de que a avaliacdo cuidadosa e freqiiente leve a um processo
de melhoria continua.

=> A avaliacdo pode ter menos foco sobre o aluno e mais sobre o professor e a
sala de aula. Em outras palavras, a propriedade e a eficiéncia do ensino podem
ser avaliadas diretamente.

O processo de observacao e desenvolvimento & algo que todos os professores
fazem naturalmente no esfor¢o de gerenciarem suas classes tio bem quanto possivel.
Também é possivel desenvolver pratica em tal observacio durante a fase inicial de
treinamento e o estagio. Algumas escolas deliberadamente criam oportunidades para
que os professores observem as praticas utilizadas por seus colegas docentes, ou que se
envolvam outros profissionais em tais observagdes. Embora essa abordagem dependa de
uma relacao de confianca, ndo precisa ser nada muito complexo. Basta haver concordancia
em relacdo a uma lista de verificacdo a se observar. Isso é tudo que se requer num
primeiro momento.

B Na Catalunha, na Espanha, existem equipes de aconselhamento compostos
de psicologos e assistentes sociais. Essas equipes visitam as escolas
designadas em uma determinada area de acdo com o objetivo de oferecer-
lhes suporte e aconselhamento, conforme a necessidade. Cinco escolas
participaram nos projetos que envolvem trabalho cooperativo com suas
equipes de aconselhamento. Em alguns casos, a atencao foi colocada na
avaliacéo de alunos. Os psicélogos tém dado conselhos aos professores de
classe, mostrando-lhes como podem planejar suas observacdes e interpretar
os resultados obtidos. Os professores, por sua vez, tém sido capazes de
dizer aos psicélogos como os resultados da avaliagho podem ser
transformados em novas préticas de sala de aula.

Em outros casos, a cooperacdo se concentra na avaliacdo das classes como um
todo, e ndo de alunos individuais. Em um dos exemplos conhecidos, os professores
gravam em fita de video as sessdes de trabalho cooperativo realizado em suas classes.
Todo o pessoal da escola assiste e analisa as gravacbes juntamente com psicologos,
usando a seguinte abordagem:

=> 0 que ajudou os alunos a trabalharem de modo cooperativo?
= que dificuldades eles encontraram?
= como a pratica pode ser melhorada?

Cada grupo de professores e psicdlogos apresenta aos demais suas conclusdes, e o
planejamento é feito conjuntamente pelo grupo, que entdo define as mudancas nos
métodos de ensino com base no que aprenderam a partir desse exercicio.

Essa abordagem pode ajudar a fazer das escolas verdadeiras comunidades de ensino.
Pode ser usada de modo relativamente informal e é particularmente poderosa quando os
professores assumem responsabilidade por si préprios, como demonstra o exemplo a seguir:

B Em uma escola de Mocambique, os professores decidiram oferecer aulas
suplementares nas manhés de sabado para criancas que experimentavam
dificuldades especificas de aprendizagem. Nessa escola, as salas estio repletas
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de alunos, e ha poucos recursos de apoio para o trabalho com esses alunos.
Os professores também nao conseguem se encontrar durante a semana,
dado o grande niimero de alunos que freqgiientam a escola em trés turnos
distintos durante o dia. Decidiram, ento, usar as sessdes de sabado para
observar e avaliar suas praticas a partir dessa experiéncia de sala de aula.

Os professores, um de cada vez, planejam e conduzem as aulas para um
grupo de alunos. Enquanto isso, os outros professores da escola sentam-se
no fundo da sala e passam a observar e anotar detalhes da prética proposta.
Ao final da aula, os profissionais se retinem e refletem sobre o que
observaram. Esse tipo de avaliacdo lhes permite compartilhar diferentes
idéias e experiéncias, dando-lhes a oportunidade de melhorar suas proprias
técnicas de ensino e de encontrar estratégias para lidar com uma ampla
gama de problemas.

Esse tipo de abordagem parece ser muito poderoso, ndo apenas na melhoria da
qualidade de ensino, mas, também, no desenvolvimento da escola por meio de avalia¢des
constantes das praticas vigentes. Em outros paises, foram feitas tentativas de se integrar
de modo mais formal no processo avaliativo o uso de avaliacdes especificamente destinadas
ao desenvolvimento escolar.

B As reformas educacionais da Africa do Sul enfatizam a importancia da
‘andlise dos sistemas’. O objetivo ndao é simplesmente identificar as
deficiéncias dos alunos, mas identificar as ‘barreiras a aprendizagem’ que
eles estejam experimentando. Essas barreiras sdo vistas como resultantes
da interacdo entre as caracteristicas dos alunos e o ambiente de ensino no
qual estao inseridos. Isso implica nao apenas um ‘teste’ individualizado dos
alunos, mas uma avaliacdo rigorosa do ambiente como um todo, a partir
da visao de professores, alunos, pais e outros agentes envolvidos no processo.
Uma anélise de sistemas desse tipo & vista tanto como meio de melhorar o
ensino dispensado aos individuos quanto como forma de se precipitar
transformacdes institucionais.

Internacionalmente, esse tipo de avaliacdo contextualizada também esta se
desenvolvendo. A cultura de se atribuir exclusivamente a crianca a responsabilidade por
todas as suas dificuldades de aprendizagem ainda é forte e constitui uma questdo que
muitos paises precisam abordar se de fato quiserem avancar no sentido de uma educacéo
mais inclusiva. A publicacdo UNESCO Teacher Education Pack: Special Needs in the
Classroom tem se mostrado util em muitos paises como recurso auxiliar para aquelas
escolas que pretendem fazer uso de auto-avaliagdo como base para desenvolvimento.

2 Técnicas de avaliacao de professores

Na abordagem educacional tradicional as necessidades especiais, a avaliacdo
geralmente & vista como assunto para especialistas: meédicos, psicélogos e educadores
especiais. Contudo, esses especialistas nem sempre ajudam o professor a entender como
o aluno aprende numa sala de aula regular, ou que barreiras a aprendizagem os alunos
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experimentam nessas salas de aula, ou como o professor pode ajudar o aluno a aprender
melhor. Os professores, por sua vez, trabalham com os alunos diariamente e no contexto
de um curriculo geral e classes regulares. Sao, portanto, os profissionais em melhor
condicdo de conduzir as avaliacdes educacionais mais bem-sucedidas.

2.1 Auvaliacdo qualitativa do ensino

Uma grande area na qual os professores podem assumir a lideranca do processo
avaliativo é a exploracédo de qual seja o melhor modo de aprendizagem de um determinado
aluno, a fim de permitir o desenvolvimento do método ideal de ensino daquele individuo.
Isso significa que é preciso haver oportunidades regulares para que os professores observem
os alunos enquanto esses participam de atividades de ensino, individuais e coletivas. E
importante, também, que os professores possam analisar as atividades realizadas. Essa
forma de avaliacdo pode ser integrada a rotina de atividades na sala de aula, utilizando-se
materiais normalmente disponiveis e explorando-se as habilidades inerentes & maioria
dos professores para a observacdo de seus alunos. Nao é nada que requeira o uso de
técnicas ou equipamentos especializados.

M Na Mongodlia, os professores que trabalham em projetos-piloto de educacéo
inclusiva descobriram a utilidade de agrupar um leque de materiais que
oferecem a crianca a oportunidade de demonstrar suas habilidades de
diferentes maneiras. Ao observar as criancas utilizando esses materiais, os
professores aprendem um bocado sobre os pontos fortes de cada crianca e
percebem as areas que precisam ser trabalhadas. Por exemplo:

= livros para colorir podem dar informacées sobre o estagio de desenvolvimento
de habilidades pré-leitura, como por exemplo a percepcao visual, a linguagem
e a capacidade cognitiva;

= 0 uso de lapis de cera e papel pode dar informacdes sobre o estagio de
desenvolvimento de habilidades pré-escrita, tais como imagem corporal, auto-
imagem e consciéncia ambiental;

=> trabalhos com argila e massinha podem dar informacoes sobre a consciéncia
tatil da crianca e o desenvolvimento de habilidades motoras refinadas;

=> 0 uso de recipientes com tampas de diferentes tamanhos ou caixas de diferentes
formatos e cores podem dar informacdes sobre a habilidade da crianca em
classificar e seqiienciar informacgdes, aléem de informacdes quanto ao
desenvolvimento da linguagem;

- = brincadeiras com bonecas podem dar informacées sobre o desenvolvimento de
jogos simbélicos e sobre o desenvolvimento social da crianca.

Essa observacdo pode ser estruturada e afinada por meio do uso de listas de
verificacao ou declaragdes de resultados. Também pode se tornar cada vez mais Util se
realizada com freqiiéncia e se as anotacdes feitas a partir dessas observacdes, ou amostras
dos trabalhos dos alunos, forem mantidas em arquivo. Uma imagem cumulativa do aluno
e de seu desenvolvimento ird aos poucos se formando. Isso facilita a identificacdo de
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novas conquistas ou padrdes de dificuldade freqiiente. Também significa que o professor
pode passar a seus colegas, ou a outros profissionais, um relato muito mais detalhado do
progresso do aluno do que teria condicdes de fazer apenas por meio de um conjunto de
resultados e notas escolares.

Os recursos necessarios a essa forma de avaliacdo podem ser encontrados, prontos
para uso, na maior parte das salas de aula. O que é importante é que cada professor saiba
exatamente o que esta procurando descobrir e seja capaz de usar os resultados da avaliacao
no desenvolvimento de um programa de ensino. Em escolas onde haja especialistas
internos ou onde o professor tenha acesso a equipes externas de suporte, as avaliacdes
e programas podem ser desenvolvidos de modo cooperativo.

Ha um leque de outras técnicas de avaliacdo que os professores podem usar com
facilidade, em aditamento a avaliacdo tradicional cumulativa dos resultados dos alunos.
As opcdes incluem:

= avaliagdo auténtica: em lugar do mero teste dos alunos sobre aprendizado estéril,
procede-se a avaliacdo de atividades complexas da ‘vida real’;

= avaliacdo comportamental: enfoca a avaliacao do comportamento observavel
e o impacto de fatores ambientais (por exemplo, as companhias do aluno, a
hora do dia, as acdes do professor) sobre tal comportamento;

= avaliacdo de dominio: subdivide uma tarefa complexa em subtarefas mais simples,
avaliando-se o rendimento do aluno em cada uma dessas subtarefas;

=> avaliacdo de trabalhos: retine uma selecao de trabalhos do aluno, mostrando
seu desenvolvimento ao longo do tempo e convidando-o a contribuir num
exercicio de auto-avaliacio.

Cada um desses tipos de avaliacao revela diferentes aspectos da aprendizagem do
aluno e pode ser usado de muitas maneiras, visando ao desenvolvimento de ensino de
alta qualidade. As avaliacbes comportamentais e de dominio, por exemplo, sao (teis
para um diagnéstico detalhado de dificuldades especificas, ao passo que as avaliacbes
auténticas e de trabalhos séo (teis para a compreensao de como os alunos se desempenham
em um ambiente mais liberal. Um bom professor precisara usar todas essas técnicas em
diferentes momentos e em diferentes circunstancias.

2.2 Principios de avaliacdo inclusiva de professores

Quaisquer que sejam as técnicas usadas, ha um importante principio que devem
seguir as técnicas inclusivas de avaliacao. Essas técnicas precisam garantir que os alunos
demonstrem seus pontos fortes e potenciais, mas sem criar discriminacdo injusta entre
diferentes grupos de alunos. Isso vale dizer que:

=> as avaliacdes precisam ser conduzidas na lingua de preferéncia do estudante;

= as tarefas de avaliacdo precisam ter sentido no contexto cultural da crianca
(por exemplo, algumas tarefas de leitura desenvolvidas em paises ocidentais
utilizam textos descritivos de situagbes ou objetos que s6 é possivel encontrar
nesses paises);
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=> a situacdo de avaliacdo precisa ser integrada de modo a nao estabelecer
desvantagem cultural para qualquer aluno (por exemplo, em muitas culturas as
mulheres podem se constranger ao serem avaliadas por homens, e o0 mesmo
pode acontecer com criancas na presenca de adultos desconhecidos).

Isso significa que as avaliacdes devem, tanto quanto possivel, ser realizadas no
ambiente natural da crianca e por seus proprios professores. Em particular, quando os
materiais de avaliacdo (como as provas, por exemplo) sao importados de outro pais, é
preciso ter muita cautela e certificar-se de que esse material é ‘culturalmente correto’ e
que os procedimentos de padronizacdo levem em conta essa necessidade.

3 Desenvolvendo habilidades dos professores

Um curriculo mais abrangente, assim como um enfoque mais amplo em sala de
aula, significa que os professores precisam desenvolver a habilidade de conduzir avaliagoes
sozinhos ou em colaboracdo com outros profissionais. As habilidades exigidas dos
professores para essas avaliacdes nao diferem, em sua natureza, das habilidades usadas
por eles em sua prética diaria, com todos os seus alunos. Na verdade, quanto mais a
avaliacio se atém ao curriculo, mais os professores podem confiar em suas habilidades
prévias de avaliacdo. Isso significa que ndo ha necessidade de treinar os professores para
o uso de técnicas altamente especializadas de avaliacdo, desde que eles, naturalmente, ja
saibam quando é preciso chamar especialistas capazes de usar essas técnicas especiais.

Muito do treinamento necessario aos professores, portanto, pode ser dado como
parte do treinamento bésico inicial que recebem, ou através de sessdes esporadicas de
treinamento em servico. Contudo, grande parte do desenvolvimento profissional também
ocorre nas situacdes em que os professores sao capazes de colaborar, em suas avaliagdes,
com outros professores de educacéo para portadores de necessidades especiais ou equipes
multidisciplinares de avaliadores (ver abaixo). Nesses casos, & possivel para os professores
adquirir alguma habilidade desses especialistas e, sobretudo, entender como um especialista
pode realcar as avaliacbes que eles proprios ja realizam.

Um curriculo bésico sobre avaliacbes, para professores, deveria incluir o seguinte:

= como avaliar o progresso de todos os alunos em relacdo as disciplinas do
curriculo, incluindo o modo de avaliacdo de alunos com baixo rendimento e
lento desenvolvimento;

= como utilizar a avaliacdo como ferramenta de planejamento para a classe como
um todo;

=> como utilizar as avaliacdes para o esboco de planos individualizados para os
alunos;

=> como observar os alunos em situacdes de aprendizagem, incluindo o uso de
listas de verificacao simples e cronogramas de avaliacdo;

= como relacionar o comportamento de determinados alunos ao padrao normal
de desenvolvimento (particularmente importante para professores de criancas
menores).
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= como envolver o0s pais e os alunos no processo de avaliaco;

= como trabalhar com outros profissionais, incluindo a habilidade de saber a
quem recorrer e o modo como suas avaliacbes podem ser usadas para fins
educacionais.

4 Formando equipes de avaliacao

Grande parte das avaliacdes podem ser conduzidas com sucesso por professores
comuns no uso das habilidades que ja lhes sao naturalmente disponiveis. Contudo, no
caso de dificuldades mais complexas de alguns alunos, o professor precisara trabathar
com outros profissionais que tenham desenvolvido algumas habilidades especiais.
Em particular, o professor tera que trabalhar com profissionais que possam colaborar
de maneira holistica na avaliacao de um aluno, o que inclui consideracdes médicas
e sociais, tanto quanto educacionais. As avaliacdes de especialistas também sao
necessarias para uma gama de fins nao-educacionais (por exemplo, na decisao relativa
a cuidados médicos ou sociais). Entretanto, provavelmente alcancarao um proposito
educacional se:

= forem parte de um leque maior de avaliacées;
= 0 processo de avaliacdo enfocar tanto o aluno quanto o ambiente de ensino;
=3 se 0 processo de avaliacao for continuo e nao de ‘dose Unica’;

= se a amplitude de avaliacao incluir formas que os professores (e os pais) possam
realizar por si mesmos;

=> se 0 processo avaliativo incluir uma parceria entre especialistas, professores,
pais e os préprios alunos.

Em primeira instancia, os professores regulares provavelmente irdao colaborar com
os professores especialistas dentro e fora da escola. Outras se¢des deste Arquivo Aberto
trazem a descricio do papel do educador especial, que funcionard como um ‘professor
especialista’ dentro da escola, e do desenvolvimento de equipes especiais de ensino que
operarao por meio de visitas as escolas ou em centros locais (ver Topico 3, por exemplo).
Em cada um desses casos, os professores regentes de classe precisarao ter:

=> livre acesso a esses especialistas;

= procedimentos bem definidos para convidar tais profissionais a que se envolvam
na avaliacao; e

= um sistema para uso de sua avaliacao com o objetivo de orientar seu proprio
planejamento.

As vezes, os professores precisardo trabalhar com especialistas nao-docentes de
fora da escola. Aqui se aplicam os mesmos principios. De modo particular, os especialistas
que contribuem para a avaliacdo devem se perceber como prestadores de um trabalho
suplementar, de apoio, a acdo do professor — e nao como alguém incumbido da conducao
de todo um processo separado de avaliacdo.
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M Na Inglaterra, a maior parte das avaliacdes de alunos com necessidades
especiais de educacao & conduzida por professores regentes de classe, tendo
por base o curriculo geral. Estabeleceu-se um Coédigo de Préticas Relativas
as Necessidades Especiais de Educacao, de ambito nacional, que aconselha
os professores a contactar sempre um professor especialista da escola
(conhecido como Coordenador de Necessidades Educacionais Especiais ou
SENCO) sempre que se sentir inseguro em relacdo ao progresso de um
aluno. O SENCO entao iré trabalhar com o professor regente de classe em
uma avaliacdo mais detalhada das barreiras & aprendizagem experimentadas
por aquele aluno. Juntos, poderao produzir um plano educacional
individualizado.

Se 0 aluno ainda assim nao realizar progresso, o SENCO entao recorerra a
professores especialistas peripatéticos ou psicélogos educacionais, em busca
de avaliagdo adicional. Na maior parte dos casos problematicos, uma
avaliacao multidisciplinar pode ser realizada, a qual deve envolver, além do
professor, psicologos educacionais, professores especialistas, profissionais
meédicos e, caso possivel, até assistentes sociais.

Esse sistema promove abordagens inclusivas, desde que uma avaliacdo
especializada seja usada para manter os alunos na escola regular, e nao
para remové-lo para uma escola especial. Nesse sentido, o governo publicou
recentemente um relatério recomendando que os psicélogos educacionais
passem menos tempo na avaliacdo de alunos para fins de definicao de

- necessidades educacionais especiais e dediquem mais tempo partilhando
suas habilidades com professores de escolas regulares, com quem deverao
trabalhar em cooperacao para desenvolver abordagens visando a lidar
convenientemente com as necessidades e caracteristicas dos alunos em
escolas regulares em classes normais.

A progressao no sentido de menor envolvimento de especialistas em avaliagdes
abrangentes & mais bem-sucedida nas escolas com acesso a equipes multidisciplinares.
Em muitos paises, o estabelecimento de tais equipes envolve a reunido de especialistas —
tais como assistentes sociais, profissionais de satide e psicologos educacionais ~ que
tradicionalmente se envolvem em trabalhos isolados. Esse esforco devera requerer algum
trabalho de reorganizacio em nivel ministerial. Havendo escassez desses especialistas,
seré preciso persuadir profissionais para que trabalhem com mais flexibilidade, de modo
a poderem chamar a si a responsabilidade por partes da avaliacao que costumariam
entender como alcada exclusiva de um outro profissional. De modo particular, pode ser
necessério desenvolver professores especialistas que tenham condi¢cdes de empreender,
em parte, por exemplo, uma avaliacdo psicoldgica, ou que possam relacionar o processo
avaliativo como um todo as necessidades dos professores das escolas regulares.

B Em Uganda, um programa de ambito nacional intitulado Servico de Avaliacdo
e Recursos Especiais de Educacao para Portadores de Necessidades Especiais
(EARS/SNE) foi implementado. Os ministérios da Educacéao, do Esporte e
da Saude, em colaboracdo com o Ministério do Género, do Trabalho e
Desenvolvimento Social desenvolvern politicas para alunos portadores de
necessidades especiais de educacdo. Comités conjuntos, compostos por
representantes de organizacbes para portadores de deficiéncia, sao
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responsaveis, entre outras coisas, pelo estabelecimento de procedimentos
avaliativos.

Ao nivel dos distritos, diferentes departamentos sao reunidos em um centro
EARS/SNE. Muito contetudo especializado é aduzido por profissionais da
area meédica (fisioterapeutas, oftalmologistas, terapeutas ocupacionais,
meédicos) e assistentes sociais. Contudo, dada a escassez de especialistas,
os professores do EARS/SNE receberam treinamento basico para lidar
com uma ampla gama de necessidades, habilitando-se, com isso, a treinar
os professores das escolas regulares, com os quais passarao a trabalhar nos
processos avaliativos.

O processo é semelhante aquele da Inglaterra. A responsabilidade inicial
pela avaliacéo é do professor regente de classe. Em caso de preocupacao
com o progresso de um determinado aluno, esse professor pode recorrer a
um professor do EARS/SNE em busca de avaliacdes e conselhos adicionais. -
Por sua vez, o professor do EARS/SNE pode recorrer a outros especialistas.

5 O papel dos pais e dos alunos

O papel a ser desempenhado pelos pais e pelos préprios alunos no processo de
avaliacao é mencionado ao longo deste tépico (ver também Tépico 5). Os pais e alunos
sao colaboradores-chave no processo de avaliacdo, contribuindo com muitos insights e
experiéncias que os professores e outros profissionais nao teriam como reunir de outra
forma. Eles podem, por exemplo:

-

U

U

oferecer informacdes sobre como o aluno se comporta fora da escola,
identificando os pontos fortes e as dificuldades que talvez nao se evidenciem na
sala de aula;

contar como foi o desenvolvimento do aluno na primeira infancia;

envolver-se no estabelecimento de metas e no planejamento de programas de
trabalho que acreditem lhes ‘pertencer’ ou que se disponham a apoiar;

dar aos professores e a outros especialistas feedback rapido sobre a eficiéncia
de seus trabalhos com o aluno.

A disposicao dos profissionais de envolver os pais e os alunos dependera das atitudes
que venham a adotar frente a eles e, em parte, também das expectativas que tenham sido
criadas pelo treinamento profissional. Em alguns paises, foi possivel reforcar atitudes
positivas, assegurando a pais e alunos direitos legais no processo avaliativo.

B Em Uganda, os pais tém direito:

= a matricular a crianca em uma escola de sua escolha, ou transferi-la
para la;

=> a requerer uma avaliacdo formal de-seu filho e

= a conhecer o que esta sendo aprendido por seu filho na escola, podendo
mesmo fazer contribuicdes de contetido.
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B Na Dinamarca, os pais:

=> precisam dar sua anuéncia a tudo que envolva o ensino para portadores
de necessidades especiais, incluindo a colocacdo escolar;

= tém direito a requerer uma reavaliacdo da colocacao de seus filhos uma
vez por ano; e

= estdo bem representados no conselho diretor da escola.
B Na Inglaterra, os pais:

=» tém o direito de ser informados e chamados a contribuir tdo logo a
escola suspeite que seus filhos apresentam dificuldades;

=> tém direitos contratuais definidos de contribuir na avaliacio da crianca; e

=» tém acesso a um profissional independente nomeado, que fara a ligacao
entre eles, a escola e as autoridades locais no curso do processo
avaliativo.

Embora os direitos estendidos aos pais e alunos no processo de avaliacédo variem
de pais a pais, as convencbes e as declaraces referidas na introducao deste Arquivo
Aberto oferecem uma estrutura til para a determinacdo de quais devam ser esses
direitos.

A aproximacao aos pais e alunos pode se estender, de modo mais genérico, ao
envolvimento da comunidade como um todo. Isso pode ser particularmente relevante em
paises e culturas em que as criancas sejam vistas como uma responsabilidade da
comunidade, e nao apenas de uma familia individual. Contudo, encorajar grupos
comunitarios a assumir a defesa dos direitos dos pais e das criancas, passando a apoia-los
no processo avaliativo, € pratica capaz de gerar beneficios também em outras areas. Um
experimento nas cidades de centros urbanos dos Estados Unidos, por exemplo, procurou
envolver os lideres comunitéarios, colocando-os na funcéo de defensores dos direitos de
alunos marginalizados, buscando informacgdes de avaliacdo junto a outros profissionais
(quando geralmente o que ocorre é o contrario) e mantendo registros do progresso dos
alunos.

6 Avaliacao e intervencao precoces

Este topico tem enfatizado a importancia da avaliagdo educacional como processo
continuo, que orienta o dia-a-dia das atividades de ensino. Entretanto, a avaliacao precoce
das dificuldades de uma crianca também é importante, de modo a permitir intervencées
igualmente precoces. ‘Precoce’, no sentido dado aqui, nao significa simplesmente algo
feito nos primeiros anos de vida da crianca. Significa, também, que potenciais dificuldades
precisam ser identificadas antes de se cristalizarem como problemas educacionais graves.
As avaliacbes e intervengbes precoces, neste sentido:

— minimizam o impacto de quaisquer dificuldades;

= reduzem a necessidade de programas custosos de reabilitacdo e tratamento;
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= aumentam a probabilidade de as necessidades dos alunos serem satisfeitas
pelas escolas regulares.

Existem trés estagios nos quais essa avaliacao e intervencado precoce é
particularmente importante:

=> nos primeiros anos de vida;
=> nos anos escolares;
= na fase de transicao.

Esses pontos de avaliacdo sdo importantes para todas as criancas, na medida em
que permitem detectar dificuldades de aprendizagem com a maior antecedéncia possivel.
Em geral, os paises entendem que os sistemas avaliativos funcionam melhor onde haja
um sistema bésico que se aplique a todas as criancas, mas que possa ser intensificado e
especializado para atendimento de casos individuais. Sistemas assim universais aumentam
a probabilidade de identificagao de dificuldades especificas. Também aumentam as chances -
de a avaliacio manter-se sempre focada na necessidade de apoiar o progresso e o
desenvolvimento da crianca, em vez de simplesmente rotulé-la ou categorizé-la.

6.1 Auvaliacdo e intervencdo nos primeiros anos de vida

Geralmente, a avaliacdo durante os primeiros anos de vida é de responsabilidade
dos profissionais de saiide, tais como médicos, assistentes de parto e enfermeiras
comunitarias. Tem como foco, por isso mesmo, a triagem de quadros médicos, deficiéncias
e o alcance das metas bésicas de desenvolvimento. Contudo, essa avaliacdo tem grandes
implicacdes educacionais e deve requerer uma abordagem educacional, tanto quanto
médica. Isso significa que deve haver um sistema eficiente para a transferéncia de
informacdes entre profissionais de satide e de educacéo, de modo a permitir o planejamento
conjunto das acdes.

Alguns paises contam com um sistema sofisticado de triagem profissional, geralmente
conduzido por profissionais da satiide. Todos os bebés sao submetidos a testes no momento
do nascimento e nos momentos que se seguem. Profissionais peripatéticos de satde
entdo passam a visitar os bebés em seus lares, para acompanhar seu progresso, passando
a fazer novas e mais rigorosas verificacoes de saide nas criancas que entendem estar ‘sob
risco’. Ha também um sistema sofisticado de atencao priméaria de satide a que os pais
podem recorrer no caso de preocupacdes com a saude de seus filhos.

Dentro de tais sistemas, costuma haver um sistema formal de comunicacées entre
os servicos de salide e os servicos educacionais, além de um grande leque de intervencdes
possiveis.

B Em paises como a Dinamarca e a Inglaterra, todas as criancas sao
rotineiramente examinadas por médicos e assistentes de parto quando do
nascimento e acompanhadas a partir dai por meio de visitas a seus lares.
Em cada area, um profissional médico é designado para notificar seu colega
do servico educacional de criancas que possam vir a experimentar dificuldades
significativas de aprendizagem. As opcdes de intervencdo, nessa
fase, incluem:



Topico 2 Avalinghio Educacional Como Pare de Uma BEducacfio de Qualidade

= prestacdo de reforco em casa (por um assistente social, por exemplo,
que pode ajudar a familia a agir melhor diante de necessidades especiais
da crianca);

=> trabalho em cooperacdo com os pais para a apresentacdo de um
contetdo educacional pré-escolar, de modo informal (por exemplo,
disponibilizando brinquedos educativos e ajudando os pais a brincar de
modo criativo com a crianca) ou formal (como por exemplo no esquema
‘Portage’); ou

= oferecimento a crianca de uma vaga em um jardim de infancia onde ela
podera contar com o apoio de especialistas em desenvolvimento.

Nos casos em que a avaliacdo é conduzida por profissionais de salide da maneira
aqui sugerida, é importante certificar-se de que esses profissionais tenham sido treinados
para a identificacdo de questdes educacionais relevantes ou, melhor ainda, que tenham
contato regular com educadores nas equipes de intervencao precoce. Isso se funda em
duas razbes:

= 0s profissionais de satide precisam estar conscientes das implica¢cdes educacionais
das dificuldades que identificam e devem ser capazes de passar as informacdes
relevantes aos servicos educacionais; e

= os profissionais de salide precisam evitar a tentacdao de dar conselhos
educacionais aos pais — por exemplo, insistindo que seus filhos sejam colocados
em uma escola especial ou dizendo que eles precisarao de algum tipo de ensino
especial.

Onde nao houver disponibilidade de avaliacdo e intervencao profissional de alto
nivel, o papel dos pais e dos profissionais disponiveis se torna ainda mais crucial.

B Em Uganda, a importancia dos pais foi reconhecida em um programa de
treinamento para pais, professores, enfermeiras neonatais, pessoal médico
e conselheiros comunitarios. O treinamento é ministrado por inspetores
especialistas como parte de um programa nacional e tem como objetivo
dar as pessoas conhecimentos e habilidades basicos de avaliacao e
intervencao precoce.

Na India, o questionario de avaliacao da OMS, composto de um total de
dez pontos, foi utilizado experimentalmente, e com muito sucesso, na
comunidade de Dharavi, a maior favela da Asia, em Mumbai. O questionario
também foi testado em Bangladesh e no Sri Lanka. Constitui-se numa
ferramenta de identificacdo bastante simples, que pode ser empregada,
com um minimo de treinamento, por leigos. As perguntas sado simples, e
tém como objetivo constatar dificuldades de visao, audicdo, compreensao
de linguagem falada, habilidades motoras, habilidades de aprendizagem,
fala e problemas médicos.

Do ponto de vista educacional, essas listas de verificacdo ndo deveriam ser vistas
simplesmente como meio de categorizar as criancas como deficientes ou ndo. Precisam
levar diretamente a acao por parte de professores e outros profissionais, o que dara a
crianca a oportunidade de aprender mais eficientemente.
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6.2 Avaliacdo e intervengdo precoce nos primeiros
anos escolares

Muitas dificuldades potenciais s6 sao percebidas quando a crianca entra na escola.
Um problema comum em todos os paises é que os professores esperam até que haja
evidéncias de fracasso escolar total antes de intervirem, o que pode causar um retardo de
um ou dois anos antes que as dificuldades da crianca sejam finalmente abordadas. Para se
evitar isso, quatro passos basicos parecem ser necessarios:

=

os professores de criancas mais novas devem se familiarizar com os padrdes
usuais de desenvolvimento infantil e devem ser capazes de identificar desvios
significativos em relacao a esses padrdes. Esse conhecimento precisa ser coberto
pelo treinamento inicial e pelo estagio profissional oferecido a esses professores;

os professores precisam escutar os pais e obter informacdes a respeito do
desenvolvimento de seus filhos, suas habilidades, seus interesses e dificuldades;

os professores devem ser capazes de usar instrumentos simples de triagem.
Entre tais instrumentos incluem-se listas de verificacao de desenvolvimento motor,
desenvolvimento de linguagem, desenvolvimento social e emocional,
aprendizagem relacionada a contetudo escolar e acuidade sensorial. Tais
verificacdes nao apenas indicam problemas imediatos, mas oferecem um padrao-
base que se tomara como referéncia em futuras verificagdes;

os professores precisam ter a capacidade de trabalhar em intima cooperacio
com profissionais de saide e assistentes sociais, de modo a se beneficiar de
seus conselhos ou encaminhar-lhes alguma crianca, em caso de necessidade.

As técnicas de avaliacao precoce aplicaveis ao ambiente escolar nao precisam ser
sofisticadas. Em geral, os testes padronizados, sobretudo aqueles desenvolvidos a partir
de contextos culturais diferentes, tém utilidade limitada. Contudo, é importante que os
professores se déem conta de que os alunos podem ter habilidades e talentos diferentes,
que nao guardem relacao direta com o curriculo escolar.

B Na Mongdlia, assim como em muitos outros paises, os proprios professores
desenvolveram suas ferramentas de avaliacdo. Em geral, tais ferramentas
incluem uma lista de verificacao simples, que descreve as conquistas e as
dificuldades da crianca em diversas areas, como:

= desenvolvimento motor geral;

= desenvolvimento motor fino;

=> desenvolvimento da linguagem e da comunicacao;
= desenvolvimento cognitivo (habilidade de raciocinio);

== habilidade de auto-ajuda (habilidades de uso cotidiano e de preservacao
da vida);

= aprendizagem escolar (envolvendo comportamento, linguagem, (pré-)
leitura, (pré-) escrita, (pré-) numeracéo, estudos sociais)
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= desenvolvimento social
= desenvolvimento emocional
= problemas sensoriais.

Tais listas de verificacdo podem ser implementadas a partir do contato diario do
professor com as criané;as, registrando-se as conquistas a medida que estas se evidenciam.
De modo alternativo, pode ser conveniente fazer uma avaliacao mais formal da crianca.
Nesse caso, os professores devem trabalhar em dupla. Um deles procura envolver a
crianca em uma série de atividades ludicas, enquanto o outro anota as respostas
apresentadas pelo aluno. A avaliacdo produz, entdo, um planejamento de 3 a 6 meses,
que devera orientar o trabalho que os professores pretendem desenvolver com a crianca
em sala de aula.

6.3 Avaliacdo precoce nos anos escolares: uma avaliacdo
com base no curriculo.

As avaliacdes precoces nao precisam se basear exclusivamente nas listas de
verificacdo ou em avaliacdes em ‘dose Unica’ das caracteristicas e dificuldades a elas
subjacentes. Se todos os alunos forem avaliados continuamente no que respeita seu
progresso curricular, entdo as dificuldades que forem surgindo se tornarado evidentes
muito antes de se tornarem sérias. Isso significa, naturalmente, que o curriculo e as
avaliacdes a ele associadas precisam ser organizados de modo flexivel, respeitando as
diferencas individuais (ver Tépico 6). De modo particular, devem permitir o
acompanhamento do progresso curricular mesmo dos alunos de menor rendimento.

B A Africa do Sul recentemente alterou sua estrutura curricular. O antigo
curriculo era relativamente inflexivel e a progressdo de contetido estava
dirigida por avaliagdes cristalizadas em torno das séries escolares. Tais
avaliacdes nao produziam qualquer incentivo para que os professores
desenvolvessem habilidades sofisticadas de avaliacdo. O novo curriculo,
que tem por base os principios da ‘educacao por resultados’ encoraja cada
aluno a progredir segundo seu proprio ritmo, independente da série que
esteja cursando. Isso significa que os professores precisam ser capazes de
avaliar os resultados atuais de cada aluno e planejar um programa apropriado
que o leve a ter progresso. Para usar as palavras de um recente documento
local, “o propésito central da avaliacao é oferecer informagbes sobre as
conquistas e o progresso do aluno, tracando diretrizes para o processo
ensino-aprendizagem em curso” (Draft Assessment Policy in the General
Education and Training Phase: grade R to 9 and ABET (Departamento
Nacional de Educacao, 1998). O desenvolvimento de habilidades de
avaliacao por parte dos professores é fomentado por meio de publicacdes
do governo, workshops de treinamento e desenvolvimento de trabalhos
dos proprios professores em suas escolas. Essa nova forma de avaliacao é
vista como o grande componente dos esforcos nacionais daquele pais para
o desenvolvimento de um sistema de educacao mais inclusivo.
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Na Inglaterra, o rendimento de todos os alunos é avaliado em termos de
seu progresso em relacdo ao Curriculo Nacional. Ha4 uma série de ‘niveis
de rendimento’, com descritores de cada nivel para cada matéria.
Recentemente, esses descritores foram aperfeicoados por meio de ‘Escalas
P’, que subdividem os niveis mais baixos em uma série de passos menores,
estendendo-se a niveis inferiores até mesmo ao primeiro nivel formal. Isso
significa que o progresso de cada aluno é registrado em relacao ao Curriculo
Nacional. Algumas escolas e autoridades locais utilizam as Escalas P e os
niveis para prever a taxa de progresso que os alunos deverao obter. Se um
aluno obtiver progresso inferior ao esperado, a escola podera investigar o
porqué de tal ocorréncia e adotar acdes corretivas.

Em ambos os casos, a avaliacao curricular nao gira em torno apenas de saber se o
aluno alcancou o nivel ‘requerido’ ao final de uma dada série, candidatando-se, assim, a
progressao a série seguinte. Ao contrario, a avaliacdo oferece feedback rapido sobre o
progresso feito pelo aluno. Se o progresso nao for adequado, entao o ensino ministrado
ao aluno precisa ser alterado para garantir que o aluno aprenda de modo eficiente no
futuro.

6.4 Auvaliacdo precoce na fase de transicdo entre a escola
e a fase adulta

Questdes avaliativas semelhantes envolvem a fase de preparacao para a transicao
da vida escolar para a vida adulta. Nesse ponto, as exigéncias dos alunos mudam
significativamente, e as informacdes avaliativas existentes podem nao produzir informacdes
adequadas sobre como os alunos podem ser apoiados na satisfacao dessas novas exigéncias.
Essas questdes sao enfocadas com maior detalhe no Tépico 8.

QUESTOES E IMPLICACOES

Este topico enfatizou a importancia da avaliacdo nos sistemas
inclusivos e a necessidade de se enfocarem as formas de avaliacido que
capacitem os professores de escolas regulares a uma educacdo mais
eficiente de todos os alunos.

No desenvolvimento desses sistemas de avaliacdo, os paises devem
considerar as seguintes questdes:

= O sistema educacional proporciona Educacéo para Todos?

-> Quais sao as formas atuais de avaliacdo do sistema educacional? Em
que medida essas formas oferecem informacdes educacionais uteis
aos professores de escolas regulares?
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Como os professores podem ser auxiliados no desenvolvimento de
um leque mais amplo de estratégias de avaliacdo? Quais sdo as
implicacdes para o treinamento inicial e o estagio?

Que ferramentas e técnicas de avaliacdo estdao disponiveis no
momento? Como podem ser ampliadas? Qual a propriedade cultural
dessas técnicas? Em que medida se considera a avaliacdo contextual?

Como os professores podem ser auxiliados no processo avaliativo
por especialistas de dentro da escola e equipes de especialistas
externos?

Que formas de equipes multidisciplinares de avaliacdo devem ser
estabelecidas?

Que estratégias estdo implementadas para a avaliacao e a intervencao
precoce? Qual a sua eficiéncia nos primeiros anos de vida da crianca,
nos anos escolares e na fase de transicao da fase escolar para a fase
adulta?

Como se pode encorajar o envolvimento dos pais e dos alunos? O
que pode ser feito através da mera mudanca de postura e o que
exige alteracdes legais?







TOPICO 4:
e |

Organizando Suporte
para Sistemas Inclusivos

 QUESTOES-CHAVE

v O suporte inclui tudo que permita que os alunos aprendam. De modo
particular, inclui os recursos que suplementam aquilo que o professor
comum & capaz de oferecer.

v A mais importante forma de suporte é aquele oferecido a partir dos
recursos que estao disponiveis a todas as escolas — ou seja, criancas
apoiando criancas, professores apoiando professores e a presenca
dos pais como parceiros na educacao de seus filhos e comunidades
como apoiadores das escolas.

v Em muitas situacées haverd também suporte de professores
especialistas, centros de recursos, profissionais de outros setores,
etc. Nos locais onde essas formas de suporte existem & importante
garantir que contribuam efetivamente para uma abordagem inclusiva.
Isso pode significar sua reorientacdo no sentido de prestacdo de apoio
a escola regular.

v' O apoio também precisa ser prestado de maneira holistica. Os servicos
e agéncias precisam trabalhar juntos, e ndo isoladamente. Isso significa
criar estruturas de gerenciamento local para servicos que sao
exatamente aqueles exigidos no gerenciamento das escolas.
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LOGICA

A educacao inclusiva tem a ver com a disponibilizacédo de oportunidades a todos os
alunos, para que se tornem alunos bem-sucedidos nas escolas regulares que servem a
suas comunidades. Uma ampla gama de recursos — materiais didaticos, equipamento
especial, pessoal adicional, abordagens de ensino e outros alunos — pode dar apoio aos
alunos na tarefa de aprender em uma sala de aula regular. Dar ‘suporte’ significa prestar
todos esses recursos, mas se refere particularmente aos recursos que estejam além daqueles
que o professor regente de classe, isoladamente, seria capaz de oferecer. O alcance e a
eficiencia do suporte, nesse sentido, & crucial para a criacdo de escolas nas quais a
diversidade de alunos os ajude a aprender.

Em alguns paises, sera pequena a disponibilidade de fontes de apoio além da sala
de aula, bem como de recursos para o estabelecimento de servigos especializados. A -
tarefa, nesses paises, sera a de usar qualquer recurso ja disponivel, a fim de suplementar
o trabalho realizado em sala pelos professores regentes de classe nas escolas regulares.
Em outros locais, pode ser que ja haja uma ampla gama de servicos especializados e bom
volume de recursos. Mas mesmo nesses casos ainda havera trabalho a realizar: esses
servicos precisarao ser reorganizados e reorientados de modo a dar suporte aos alunos
em suas proprias escolas, sem tira-los de seu ambiente. Também havera trabalho a realizar
na prestacao holistica de suporte, garantindo que os servicos e as agéncias envolvidas
trabalhem de modo cooperativo, e nao de forma isolada. Em qualquer caso, a chave sera
a construcdo de um sistema de suporte de baixo para cima, comecando ao nivel em que
se encontram os alunos, nas escolas regulares.

EXEMPLOS DE ESTRATEGIAS

1 Mobilizando suporte dentro e fora das escolas

A primeira tarefa na construcdo de um suporte eficiente € mobilizar os recursos ja
existentes no ambito da escola. Em muitos casos, isso sera tudo que se precisa fazer para
satisfazer as necessidades de um amplo leque de alunos. De modo particular, néo é
possivel decidir que suporte adicional é necessério, a menos que os recursos ja disponiveis
nas escolas sejam usados da melhor maneira possivel. Os tipos de estratégias comumente
usados para aumentar essa eficiéncia incluem:

=» suporte de uma crianca a outra, com os alunos trabalhando cooperativamente
em sala de aula para decidir qual a melhor maneira de se ajudarem mutuamente
em seu trabalho;

= apoio de professor a professor, com os professores trabalhando
cooperativamente para decidir qual a melhor maneira de satisfazer as diversas
necessidades de seus alunos;
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=3 ‘diferenciacdo’ em sala de aula, com os professores desenvolvendo a habilidade
e 0s recursos para gerenciar diferentes tipos ou niveis de atividades para uma
gama de alunos diferentes em suas classes;

= salas de recurso, onde recursos especiais podem ser construidos e onde
professores especialistas (caso haja) podem trabalhar e onde os alunos possam
receber ensino individualizado, conforme a necessidade.

A publicacago UNESCO Teacher Education Resource Pack: Special Needs in the
Classroom é uma fonte util de estratégias para o desenvolvimento de recursos nas escolas.
Igualmente (til é o Index for Inclusion (Booth et al., 2000), que encoraja as escolas a
reverem seu modo de atender a diversidade dos alunos. De modo particular o Index
define ‘suporte’ como qualquer coisa que permita a escola atender a diversidade. Essa
definicdo pode ser util para dissuadir professores, e outros agentes, da idéia de que
suporte sempre tem que significar recursos suplementares ou algo que esta necessariamente
fora das classes de aula regulares.

Além disso, qualquer adulto que seja capaz de trabalhar em uma escola ou
comunidade em que os alunos estejam em algum tipo de desvantagem e enfrentem
dificuldades ja constitui uma fonte potencial de suporte. As escolas, por exemplo, tém
seus coordenadores pedagogicos, que provavelmente terdao tempo para se ocupar de
algo mais além de suas tarefas administrativas. Pode haver, também, conselheiros ou
orientadores, além de outros professores, cujo tempo nao seja todo gasto dando aulas
em classe. Na comunidade, pode ser possivel contatar profissionais de saide e assistentes
sociais, trabalhadores voluntarios e pessoas comuns. De modo particular, os pais
provavelmente terdo a disposicao e a capacidade de oferecer suporte a seus proprios
filhos. Juntos, esses adultos formam uma equipe a qual a escola pode recorrer para dar
apoio a seus alunos. (Mais informacdes sobre suportes comunitarios sao apresentadas no
Toépico 5).

2 Construindo suporte para escolas e comunidades

Em aditamento aos sistemas de suporte que as escolas podem desenvolver por si
mesmas, sera necessario construir formas de suporte que vao além da escola tradicional.
Isso pode envolver a reorientacao de servigos especializados ja existentes, ou a construcao
de todo um sistema de suporte a partir do zero. Um sem-niimero de estratégias ja foram
usadas nesse sentido:

2.1 Desenvolvimento de equipes com base na escola

Em alguns paises, equipes com base na escola serao capazes de oferecer praticamente
todo o suporte que um aluno pode esperar receber. Contudo, mesmo em paises com
sistemas dotados de amplos recursos, onde se verifica a existéncia de grandes redes de
suporte aléem da esfera das escolas, as equipes com base na escola sdo uma parte essencial
da estrutura de suporte:
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M Em New Brunswick, no Canada, ha Equipes de Suporte Distritais, que
oferecem consultoria e outras formas de suporte a um niimero que varia de
20 a 50 escolas. As equipes se compdem de professores especialistas,
psicélogos, assistentes sociais e terapeutas. Essas equipes encontram
paralelo, nas escolas, nas Equipes de Servicos Estudantis com Base na
Escola, que envolve administradores escolares, professores especialistas e
outro tipo de pessoal que possa ser util no processo. Estabeleceu-se um
sistema de intervencdes em estagios para aplicacdo nos casos em que os
alunos comecam a causar preocupacao. As acdes vao desde modificacdes
das préticas de sala de aula e se estendem até o planejamento individual e
o envolvimento dos pais até que a Equipe possa se dedicar a buscar novas
solucées ou oferecer suporte direto a um aluno ou professor. Sempre que
necessario, a equipe escolar pode buscar auxilio e suporte na equipe distrital.

Em sistemas inclusivos, equipes com base na escola constituem uma importante
estratégia para a prestacao de suporte aos alunos em suas escolas e comunidades locais.
Tais equipes evitam a necessidade de remocao dos alunos para freqgiientarem servicos
especializados. Ao contrério, os alunos podem obter suporte em suas préprias salas de
aula e nas escolas regulares. E por isso que a primeira tarefa de uma equipe com base na
escola, como a que descrevemos no exemplo acima, nao é avaliar e encaminhar alunos,
mas descobrir meios de mudar o que ocorre na sala de aula, a fim de que o aluno possa
ser mantido onde esta.

2.2 Criacdo de servicos peripatéticos

Uma segunda estratégia é o estabelecimento de equipes de especialistas que possam
ir de escola em escola para fazer avaliacdes, dar conselhos, oferecer materiais e, quem
sabe, até mesmo ministrar aulas. Essas equipes podem ser encontradas em nivel local —
em um determinado distrito ou numa escola ou grupo de escolas em particular. Essa
abordagem é especialmente apropriada quando niimeros relativamente grandes de alunos
experimentam dificuldades ou desvantagens que a equipe seja capaz de abordar. Também
permite a equipe desenvolver uma intima relacéo de trabalho com um nimero limitado
de escolas regulares. Tais equipes, por exemplo, podem trabalhar com alunos
marginalizados e seus professores nas areas mais pobres das grandes cidades, assim
como podem oferecer servicos aos alunos que apresentem dificuldades de aprendizagem
menos graves, trabalhando, também, com seus professores em um grupo de escolas
regulares.

Pode ser que as equipes estejam localizadas em uma regido maior ou tenham até
mesmo escopo nacional, servindo, assim, a um nimero bem maior de escolas e
comunidades. Isso é particularmente util quando a equipe oferece servicos para alunos
com dificuldades relativamente incomuns.

Algumas experiéncias do Quénia ilustram como é possivel iniciar tais servicos:

B Em meados dos anos 80, o Quénia comecou a desenvolver servicos
itinerantes para criancas com disfuncao visual e auditiva. Esse
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desenvolvimento teve por base o reconhecimento de que as escolas especiais
existentes ndo eram capazes de absorver todas as criancas em idade escolar
que apresentavam necessidades especiais. Partiu-se, também, da constatacdo
de que as escolas especiais tinham um custo muito alto.

O servico comecgou com uma escola na cidade de Nairébi, que admitiu duas
criangas cegas. O professor itinerante, que tinha sua base numa escola
regular, comecou ensinando as criancas a lerem em Braille e dando a elas
orientacéo e mobilidade. No ano seguinte, uma outra escola admitiu criancas
cegas. O professor itinerante também comecou a fazer visitas diarias a essa
outra escola, para ensinar e dar suporte aos alunos.

O servico itinerante, tendo por base as escolas regulares, cobre agora uma
grande parte de Nairébi e esté se expandindo aléem dos limites da capital.

N&o é necessario criar servicos de larga escala para que um trabalho til possa ser
feito. Como ilustra o caso acima, um Unico professor, livre para trabalhar de modo
peripatético, pode oferecer suporte importante e manter as criancas nas escolas regulares.
Esses profissionais, por sua vez, podem treinar outros profissionais peripatéticos e podem
passar parte de suas habilidades para os professores das escolas regulares.

Servicos oferecidos segundo um modelo peripatético tém a vantagem de aumentar
o acesso direto aos servigos de especialistas para todas as escolas e comunidades. Contudo,
é preciso cautela para que os servicos nao se generalizem demais, a ponto de passarem
a agregar pouco ou nenhum valor para o aluno ou a escola. Também & importante,
quando tais servicos enfocarem o ensino direto, que o trabalho promova a real participacao
de alunos marginalizados nas escolas regulares. Onde ja exista disponibilidade de servicos
peripatéticos, o trabalho terd que ser reorientado.

B No México, o Projeto Geral de Educacao para Portadores de Necessidades
Especiais foi criado para desenvolver uma politica de integraczo. Isso implicou
a reorientacao dos Servigos de Educacao para Portadores de Necessidades
Especiais em torno de trés principios:

= Os servigos n&o sao restritos & agado junto a uma populacio pré-
selecionada de forma isolada da populacdo geral de alunos;

= O curriculo basico é comum a todos os alunos. Nao existe diferenciacao
curricular para portadores de necessidades especiais;

=> Os servi¢os de educagao para portadores de necessidades especiais sdo
organizados de modo a oferecer uma resposta graduada as dificuldades
dos alunos. Em outras palavras, os niveis de suporte podem ser elevados
gradualmente, e ndo numa abordagem de ‘tudo ou nada’.

A estratégia béasica de integragéo se fundamenta no desenvolvimento e na crescente
autonomia dos individuos e de sua participacdo social. Um grupo multidisciplinar trabalha
com a crianga, o professor da escola regular, a familia e a comunidade, a fim de promover
aceitacéo social. Esse modelo ndo se centra exclusivamente nos alunos portadores de
deficiéncias, mas também sobre aqueles com outro tipo de necessidade especial que néo
se relacione diretamente a deficiéncia.
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Em concluso, a educacdo para portadores de necessidades especiais ndo & mais
um ente estanque ou sistema paralelo a educacao regular. Obedece a critérios globais de
qualidade educacional, relevancia, abrangéncia, eficiéncia e eqtiidade. Sao multiplas as
opcdes de integracao gradativa para que se alcance a meta de uma escola de qualidade
para todos. Assim, uma grande proporcdo da populacao agora pode ter acesso a esses
servicos, eliminando os filtros diagnésticos que excluiam desses servigos alguns alunos
com dificuldades educacionais.

O que é crucial aqui & que os servigos, depois de reorientados, tém a tarefa de
promover abordagens de inclusdo, em vez de ‘remover’ alunos das escolas regulares. Isso
significa que trabalham em conjunto com os professores das escolas regulares e também
com a familia, a comunidade e os préprios alunos. Isso também significa, nesse caso, que
sua abordagem vai além da mera categorizacao de escolas de educacéo especial, incluindo
todos os alunos que experimentem dificuldades na escola.

2.3 Levando servicos as escolas especiais

Muitos paises dispdem de uma infra-estrutura estabelecida de escolas especiais, que
operam de forma independente e oferecem servicos apenas aos alunos ali matriculados.
Essas escolas constituem uma fonte importante de suporte potencial, se puderem ser
reorientadas de modo a trabalharem em mais intima cooperacao com as escolas regulares.
Em alguns paises, portanto, as escolas especiais e outros centros especializados se tornaram
a plataforma de lancamento de um trabalho dirigido as escolas regulares e as comunidades.
Quando trabalham dessa forma, as escolas especiais podem oferecer boa parte dos
servicos, sendo todos eles, disponibilizados por equipes peripatéticas ou por centros de
referéncia.

Esses servicos podem ser iniciados de diversas maneiras. A primeira delas consiste
na localizacdo de pessoal adicional nas escolas especiais, com essa finalidade exclusiva.
Outro meio é reduzir o nimero de alunos colocados na escola e usar o tempo dos
profissionais disponiveis no trabalho com alunos das escolas regulares. Uma terceira
forma é dar inicio a um programa de integracéo, a fim de que educadores especiais
acompanhem seus alunos quando estes freqiientarem as escolas regulares, trabalhando
com eles, também em suas casas.

Outra possibilidade & a de que as escolas especiais operem segundo um regime
mais flexivel. Ao invés de os alunos fregiientarem a escola durante todo o tempo destinado
a sua educacdo, podem passar a freqlientar apenas durante um turno ou por curtos
periodos de tempo. Isso encoraja a escola especial a definir com clareza que contetido
especial seria irrealista esperar das escolas regulares. Também exige um alto nivel de
ligacio entre as escolas especiais e regulares, desenvolvendo, assim, a capacidade de
ambas.

A vantagem desse tipo de arranjo & a de fazer uso de recursos existentes e
garantir aos educadores especiais que ainda tém um papel a desempenhar. Contudo,
é preciso cautela. No casos de as escolas especiais ndo se encontrarem eqiiitativamente
distribuidas no pais, pode ser dificil disponibilizar seus servicos em certas areas.
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De modo semelhante, o padrdao de especialidade disponivel nas escolas especiais
pode nao satisfazer todas as dificuldades experimentadas pelos alunos (por exemplo,
pode ser que nao haja especialista em educacao bilinglie ou em questdes do género).
Finalmente, ndo se pode pressupor que os professores da escola especial tenham
exatamente as habilidades especiais necessarias ao projeto sem nenhuma necessidade de
treinamento adicional. Tal treinamento precisa ser parte de um cuidadoso processo
preparatério, no qual os professores e administradores das escolas especiais possam
ter respondidas quaisquer dividas que tenham a respeito do processo de transformacao
ai envolvido.

2.4 Estabelecimento de centros de referéncia

Alguns paises optaram por criar centros de referéncia como base para equipes de
especialistas em cada distrito. Enquanto os servigos peripatéticos se dirigem a escola, no
modelo calcado em centros de referéncia, os professores, as familias e os alunos é que se
dirigem as equipes disponiveis no centro. Esse modelo oferece a vantagem de centralizacao
dos recursos e conhecimentos, o que permitird que intervencdes intensivas e até mesmo
multidisciplinares sejam possiveis. E importante, contudo, que os centros estejam localizados
de modo acessivel aos alunos e as familias que continuam tendo sua base nas escolas e
comunidades locais.

Em geral, tais centros se ocupam de um grande leque de tarefas: avaliacoes,
aconselhamento, consultoria e suporte aos professores e pais, desenvolvimento profissional
para professores, treinamento e conscientizacido de familias, oferecimento de materiais
especiais e equipamentos, encaminhamento a centros mais especializados em nivel regional
ou nacional e oferecimento de informacées sobre uma grande gama de servicos disponiveis,
sem falar na prestacao de ensino direto.

Esse trabalho, realizado pelos centros de referéncia junto as escolas e professores,
podem fazer deles importantes centros catalisadores para mudanca na direcdo de
abordagens mais inclusivas. Este & claramente o caso em centros dotados de amplos
recursos e sofisticacdo operacional. Contudo, pode ser o caso de um centro operar em
pequena escala:

B Na éarea de Ramallah, na Palestina, desde o comeco do programa
 de Educacao Inclusiva, um centro para educacio de portadores de
necessidades especiais se engajou em atividades de orientacéo e treinamento.
Sempre que uma escola da area deseja desenvolver praticas mais
inclusivas, um professor especialista visita a escola diariamente para
trabalhar com os professores, os pais, os alunos e outros recursos locais
disponiveis.

O Centro de Referéncia para Professores (CRP) compreende servicos educacionais
abertos pelo Departamento de Educacio a partir do Generalitat (Governo) da Catalunha,
na Espanha. Esses centros foram estabelecidos com o fito de ajudar os professores em
seus trabalhos cotidianos. Sao acessiveis e oferecem suporte a todos os professores da
area, com excecao daqueles que lecionam em universidades.
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Tém como principais objetivos:

= facultar acesso a recursos educacionais

= desenvolver estratégias para o compartilhamento de informacdes e
= oferecer treinamento em servico para professores

Os CRPs constituem uma inovacao pedagégica e no que diz respeito a suporte,
pois realizam pesquisas de novas metodologias que podem ser disponibilizadas as escolas
e ajudam educandérios e educadores no desenvolvimento de préticas mais eficientes.
Oferecem aos professores materiais e recursos didaticos diversos, acompanhados de
informacdes quanto ao uso apropriado. Os CRPs sao usados como pontos de encontro
no qual as escolas podem partilhar suas experiéncias e contribuir para novas pesquisas.

Em aditamento, esses centros:

= disponibilizam recursos e um amplo leque de opcdes a escolas e professores,
além de materiais especificos para diferentes matérias do curriculo e educacao
especializada em éareas de tecnologia;

== catalogam recursos educacionais a respeito do ambiente local, tracando diretrizes
e gerando informacdes de suporte que aumentem a utilidade desses recursos
para os professores;

Y

—» dao suporte as atividades de aprendizagem e a partilha de informacdes
educacionais, com o objetivo de desenvolver a préatica dos professores e

= coordenam e organizam atividades de treinamento entre os professores e os
docentes de instituicbes universitarias.

Como ilustram esses exemplos, os centros de recurso podem ser instalados na
proximidade, ou mesmo no interior, de escolas regulares e podem desenvolver uma
ampla gama de servicos trabalhando, assim, em intima cooperacdo com os educadores
da rede convencional. Em muitos casos, a melhor estratégia nao sera, propriamente, a
criacao de novos centros a partir do zero, mas a expansao do papel de centros ja existentes,
pela adicdo de responsabilidades e a oferta de treinamento adicional a seu pessoal. Na
pratica, os centros de recurso podem assumir muitas formas e muitos diferentes papéis.
Contudo, sado organizados com o objetivo de que os professores tenham acesso a algum
tipo adicional de suporte, na forma de materiais, conselhos, especialidades e treinamento,
a fim de que possam atender efetivamente a diversidade cada vez mais ampla de alunos,
o que certamente lhe seria dificil de outra maneira.

2.5 Educacdo suplementar

As vezes, & possivel aumentar as oportunidades educacionais pela mobilizacio de
recursos além da esfera das escolas tradicionais e dos servicos que dao apoio a essas
escolas. Isso pode ser particularmente importante nos casos em que o sistema escolar
formal ainda n&o se encontra plenamente desenvolvido, ou onde seja possivel identificar
grupos de alunos que possam se beneficiar de um ensino superior ao que esta disponivel
no ambito do sistema escolar formal.
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Em alguns paises, uma gama de escolas ‘suplementares’ tem surgido. Diferentemente
das escolas especiais, as escolas suplementares ndo t&m a pretensao de prover colocacio
alternativa para alunos que experimentam dificuldades que as escolas regulares szo incapazes
de suprir. Ao contrario, como o préprio nome sugere, essas escolas objetivam suplementar
o ensino disponivel nas escolas regulares. Em alguns casos, suprem funcées interinas de
ensino, enquanto se conclui o amadurecimento do sistema escolar tradicional. Podem ser
financiadas da mesma forma que as escolas regulares, ou surgir, simplesmente, a partir de
iniciativas comunitarias com mais ou menos coordenacao do governo estadual ou distrital.

B Na india, houve um impressionante crescimento no ensino no ambito do
sistema escolar formal, e em 94% da populacéo rural que agora tem acesso
as escolas primérias. Nao obstante, um numero consideravel de criancas
ou deixam de se matricular ou abandonam a escola antes de completar
seus estudos. Para lidar com esse problema, o Programa de Educacio
Primaria Distrital (um mecanismo do governo central para o fomento de
educacdo elementar) deu inicio a um Programa de Escolas Alternativas. O
programa compreende o estabelecimento de escolas para criancas entre 6
e 14 anos, a partir de uma organizacao flexivel o bastante para se adaptar
as necessidades locais. As escolas ficam abertas quatro horas por dia, em
turnos simples ou duplos. Cada escola tem dois professores, sendo que um
deles deve ser mulher, a fim de que as meninas se sintam encorajadas a
participar e tenham atendidas as suas necessidades especificas.

Em algumas partes da India — Rajasthan, Uttar Pradesh e Assam ~ as
Makhtabs sdo instituicbes tradicionais que oferecem educacao religiosa a
criancas da comunidade mugulmana. As criancas estudam o Alcorao e
recebem ensinamentos religiosos que tém por base os principios da lei
islamica. A estratégia agora é trabalhar com os lideres religiosos, a fim de
persuadi-los para que estendam o trabalho dessas instituicdes de modo a
que abranjam, também, as disciplinas do curriculo formal.

Na Inglaterra e nos Estados Unidos, assim como em muitos outros paises
economicamente abastados, existe preocupacdo acerca dos resultados
académicos de uma ampla faixa de grupos - filhos de minorias étnicas,
criancas assistidas pela rede publica, garotos sem experiéncia escolar, e
outros — que nao se adaptam bem as escolas regulares. Uma estratégia
para lidar com essa questao é o desenvolvimento de diferentes formas de
educacdo suplementar durante os feriados escolares, durante os fins de
semana e, também, no horério imediatamente anterior e posterior as aulas.
Essa educacéo suplementar é financiada por fundos que combinam dotacdes
do governo e contribuicdes de instituicbes beneficentes e empresariais. Em
algumas areas, as escolas suplementares sao dirigidas por grupos étnicos
comunitarios interessados em preservar a heranca religiosa e/ou lingtiistica
dos alunos, a0 mesmo tempo que encoraja sua educacao tradicional.

Embora a educagdo suplementar seja uma estratégia poderosa, precisa ser usada
com cautela. De modo particular, é importante que se configure realmente como
suplementar e ndo como alternativa. Em outras palavras, deve dinamizar o uso dos
recursos ja disponiveis no ambito das escolas regulares, e nao apenas servir de desculpa
por n&o se oferecer a todos uma educacao de qualidade nessas escolas.
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3 Desenvolvendo servicos holisticos

E importante que o suporte que se organiza envolva colaboracdo multissetorial —
ou seja, trabalho conjunto de um amplo leque de servicos e agéncias. Ha muitas razdes

para isso:

=

=>

As barreiras a aprendizagem experimentadas por alguns alunos nem sempre
se encaixam perfeitamente nas categorias criadas pelas diferentes agéncias
no desempenho de suas atribuicdes. Geralmente, exigem intervencodes
interdisciplinares.

As dificuldades de um aluno para se desenvolver no ensino tradicional podem
estar associadas a sua satide ou a diferencas sociais, nem sempre se manifestando
como dificuldades educacionais puras.

Os recursos e servicos disponiveis podem néo estar equitativamente divididos
entre as agéncias. Nos casos em que os servicos educacionais se encontram
menos favorecidos do que outros servicos, dotados de maiores recursos, os
melhores servicos para atendimento psicoldgico ou de dificuldades de fala e
linguagem podem ser encontrados na area de saude.

Em sistemas mais inclusivos, o suporte se localiza proximo as escolas e as
comunidades. Contudo, em nivel municipal & mais producente prestar servigos
de maneira cooperativa do que esperar que cada servico tenha seu préprio
sistema de prestacdo em nivel municipal.

Isso significa que os especialistas que trabalham diretamente com os alunos, suas
familias e suas escolas precisam ser capazes de agregar uma dimensao interdisciplinar a
seu trabalho. Isso pode ser concretizado de duas maneiras:

==

Especialistas individuais podem ser treinados em um grande nimero de
disciplinas. Por exemplo, professores peripatéticos podem ser treinados para
empreender parte das tarefas tradicionais de avaliacdo, tradicionalmente
entendidas como alcada exclusiva de psicélogos, ou mesmo desenvolver
habilidades béasicas de assisténcia social.

Especialistas podem trabalhar em equipes multidisciplinares. Embora possam
nao ter um alto nivel de habilidade em uma determinada disciplina, podem
sempre recorrer a um colega em busca de aconselhamento ou para encaminhar
um caso que requeira abordagem de outro especialista. Isso significa que é
grande a necessidade de uma estrutura em multiplos niveis para os servicos de
apoio, com generalistas trabalhando diretamente com as escolas e as
comunidades e contando com o suporte de niveis de especializacao cada vez
mais altos em escala distrital, regional e nacional.

Desenvolver uma abordagem mais holistica traz diversos beneficios. Em primeiro
lugar, reduz a burocracia, os atrasos e os impedimentos ao acesso, que tendem a ocorrer
quando do estabelecimento de servicos de modo completamente independente entre si.
Em segundo lugar, oferece aos usuérios de servicos — alunos, suas familias e professores
—um Gnico ponto de acesso, constituindo, assim, uma interface mais amigavel de contato
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do que a disponibilidade de um grande niimero de especialistas desconhecidos. Terceiro:
pode levar a um aumento do enfoque dado as reais dificuldades do aluno no contexto da
escola e da comunidade, afastando-se de uma avaliacdo descontextualizada de suas
necessidades. '

Em muitos casos, o trabalho de especialistas em satde e servico social pode ser
crucial no desenvolvimento de formas holisticas de suporte. Contudo, é importante olhar
além desses especialistas quando se deseja explorar todos os recursos disponiveis localmente
e quando se pretende abordar de maneira plena as barreiras a aprendizagem encontradas
pelos alunos. Outros profissionais, tais como professores de linguas, professores de arte
e antropdlogos, ou mesmo especialistas em artesanato, também podem ter algo a oferecer.
De maneira semelhante, & importante que diferentes culturas e solucdes locais sejam
respeitadas. Por exemplo, em alguns lugares sera importante envolver os lideres religiosos
ou chefes tribais. O propésito & reunir tantos recursos, perspectivas e tipos de especialidade
quanto seja possivel, com o fito de se prestar suporte as escolas e professores no
atendimento das necessidades de seus alunos. :

4 Gerenciamento local de servicos

Nos locais em que o suporte & provido por meio de servicos especializados, operados

a margem do sistema educacional tradicional, tais servicos provavelmente sao gerenciados
por meio de alguma estrutura independente. Podem mesmo ser autébnomos (gerenciados
como ONGs, por exemplo) ou estar sob a responsabilidade de um ramo separado de um
6rgao municipal ou ministério federal. Contudo, quando o suporte é construido na
proximidade das escolas e comunidades, ou em seu interior, & importante que haja alguma
forma de controle em nivel local e que os apoiadores sejam preferencialmente gerenciados
pelas mesmas agéncias que coordenam a administracao das escolas regulares. Isso aumenta
a probabilidade de que tais servicos sejam operados de modo a efetivamente atender as
necessidades locais, sendo capazes de desenvolver intimas relagbes de trabalho com as
escolas locais e criando um continuum a partir de uma base sélida de suporte nas escolas,
a partir de uma ampla rede de servicos externos.

QUESTOES E IMPLICACOES

Este topico procurou evidenciar que o suporte precisa ser construido
de baixo para cima, comecando pelo suporte que as criancas e professores
das escolas regulares possam oferecer e fortalecendo-o através de sistemas
e/ou equipes de suporte com base nas escolas e, em alguns casos, através
de estruturas externas de suporte que mantenham o foco sobre a
necessidade de manter os alunos na escola tradicional e em suas
comunidades originais. Os diferentes paises enfrentam desafios bastante
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—
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distintos no estabelecimento de formas apropriadas de suporte e, ao
empreenderem essa tarefa, os administradores e os executivos podem
entender Util considerar as questdes que se seguem:

Que fontes potenciais de suporte ja estao disponiveis nas escolas e
comunidades? Como podem ser mobilizadas e constituidas (formal
ou informalmente) como equipes de suporte com base nas escolas?

Que formas de suporte pode ser encontrado além da escola e como
estabelecé-las? Isso envolvera a determinacao de formas de suporte
absolutamente novas ou envolvera, antes, a mera ampliacdo das
funcdes de estruturas de suporte ja existentes, ou ainda a reorientacdo
do trabalho de servicos especializados que ja existam?

Como prestar suporte no interior ou nas proximidades de escolas
regulares ou das comunidades originais dos alunos? O suporte deveria
ser prestado através de servicos peripatéticos, centros de referéncia
ou escolas especiais com auxilio de servicos sociais e & comunidade
ou por algum sistema hibrido?

Onde deve estar localizado o gerenciamento dos servicos?

Que tipo de equilibrio se deve buscar entre os servicos prestados
diretamente aos alunos e aqueles prestados as escolas ou aos
familiares? Nos casos onde hé servicos de suporte em nivel municipal
ou nacional, como deveriam trabalhar com as escolas e familias e,
em particular, qual deveria ser a responsabilidade das escolas regulares
e das estruturas externas de suporte que a circundam?






TOPICO 5.
e

A Participacao de Familias e
Comunidades na Educacao Inclusiva

QUESTOES-CHAVE

v A participacéo das familias e das comunidades locais é fundamental
para se garantir uma educacado de qualidade para todos. A educacao
ndo é questdo exclusivamente afeta a profissionais.

As familias e as comunidades tém direito a se envolverem e podem
prestar uma ampla gama de contribuicdes. De modo particular, tém
um conhecimento de seus filhos que os profissionais simplesmente
nao tém.

gradativo. Esforcos especificos sdo necessarios para o envolvimento
de grupos marginalizados.

As familias e os grupos comunitérios as vezes podem assumir um
papel de lideranca como ativistas pela educacao inclusiva.

Os direitos de envolvimento da familia podem ser inseridos na
legislacdo ou no proprio sistema de governanca escolar.

As comunidades também podem se envolver com éxito na governanca
das escolas ou do sistema educacional como um todo.

As escolas podem constituir um recurso para a comunidade, ao
oferecer servicos e ao prover a base para o trabalho de outras
ageéncias.

Construir envolvimento familiar e comunitario & um processo
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LOGICA

Este topico do Arquivo Aberto se concentra no papel desempenhado pelas familias
e a comunidade na promocao e no desenvolvimento de uma educacéo de qualidade para
todos.

Em alguns paises, a educacdo tem sido encarada, em grande escala, como uma
questao exclusivamente afeta a profissionais. As familias e a comunidade tém tido pouco
espaco. Colocam-se simplesmente como recipientes dos servicos prestados por esses
profissionais. Nao lhes é exigido o desempenho de nenhum papel significativo na educacéo
de seus filhos e é limitada a prerrogativa formal de participacéo nas decisdes. Na verdade,
as criancas freqlientemente sdo separadas de suas familias e comunidades para receber
educacao escolar. Esses problemas foram agravados em sociedades onde hé caracteristicas
que tendem a acentuar as desvantagens no sistema educacional — deficiéncia fisica, origem
étnica ou lingtiistica minoritaria, pobreza, etc. —, o que também costuma associar-se a um
amplo estigma social.

Nos paises que adotaram abordagens mais inclusivas, entretanto, as familias e as
comunidades se tornaram uma parte nuclear do processo. Em alguns casos, foram
encorajadas a participar dos processos decisérios e a contribuir para a educacdo de seus
fithos. Em outros casos, foram as proprias familias e comunidades que assumiram a
lideranca do processo com vistas a criacao de uma educagdo mais inclusiva.

O objetivo da educacdo inclusiva ndo & apenas educar os estudantes de escolas
tradicionais, mas manté-los em suas familias e comunidades. Além do mais, a visao mais
ampla da Educacdo para Todos enxerga a aprendizagem como um conceito holistico —
algo que acontece na casa e nas comunidades, tanto quanto nas escolas e outros centros
de ensino. A participacao ativa das familias e das comunidades & essencial.

Este topico, portanto, se refere ao relacionamento mantido entre os educadores
profissionais, de um lado, e as familias e as comunidades, do outro.

EXEMPLOS DE ESTRATEGIAS

1 Fazendo parcerias: a escola e a familia

1.1 A contribuicdo das familias

As familias tém uma enorme contribuicdo a dar para a educacdo das criancas. As
parcerias s6 poderao ser construidas se tanto os profissionais quanto as familias respeitarem
essas contribuicbes e compreenderem o papel que tém a desempenhar para torné-las
realidade. Um bom ponto de partida & reconhecer a amplitude de formas que essa
contribuicdo pode assumir.
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= O direito a uma familia. Na consideracdo das necessidades das criangas, a
educacao inclusiva parte de um reconhecimento dos direitos da crianca,
conforme especificados pela Convencao das Nacdes Unidas sobre o Direito da
Crianca. Isso envolve o reconhecimento de seu direito a um lar, uma familia e
a afiliacdo a uma comunidade local como direitos basicos. De modo particular,
isso significa que os sistemas de educacdo devem evitar situacdes nas quais as
criancas sejam separadas de suas familias e comunidades para receber educacéo.

= Inclusdo na familia. O direito a ter uma familia s6 terd sentido se a crianca
sentir-se plenamente incluida nessa familia. Se a meta é garantir a inclusédo
das criancas na sociedade, é necesséario que essa inclusdo comece no seio da
propria familia. Alem do mais, o acesso a experiéncias cotidianas no ambiente
domeéstico é essencial para o pleno desenvolvimento da crianca. As familias,
porém, freqiientemente experimentam grandes problemas quando se dao
conta de que seu filho possa estar experimentando dificuldades, e isso pode
levar a problemas de relacionamento com a crianca. As escolas e os demais
instrumentos inseridos no sistema educacional podem encorajar o contato de
uma familia com outras familias, ou entre a familia e a escola com o objetivo
de aliviar as tensdes, restituir a esperancga e permitir a crianca experimentar a
vida em familia.

= Suporte para a aprendizagem e o desenvolvimento da crianca no lar. As
criancas tém mais &xito na aprendizagem quando existe harmonia entre as
expectativas e as oportunidades de aprendizagem existentes em casa e dentro
da escola. Quando pais e professores trabalham juntos, o desenvolvimento da
crianca pode ser apoiado, e suas necessidades podem ser satisfeitas de modo
mais pleno. Ha, também, meios simples pelos quais & possivel promover o
desenvolvimento das criancas, através de refor¢co de experiéncias de
aprendizagem em um ambiente doméstico natural ou por meio de encorajamento
a atividades lidicas e maior contato social. O sistema educacional pode dar

apoio as familias ao oferecer experiéncias apropriadas de aprendizado a seus
filhos. ‘

= Cooperacdo com a escola no compartilhamento de informagées sobre a
crianca. As familias tétm conhecimento de como seus filhos se desenvolvem, e
esse conhecimento é valioso para a compreensao das necessidades educacionais
das criancas. Esse conhecimento inclui informagdes sobre o comportamento
da crianca em casa e na comunidade, sobre o desenvolvimento de suas visdes
e seus desejos. Os profissionais — em particular os professores que trabalham
apenas na escola — nao tém facilidade para adquirir esse tipo de conhecimento
sem o apoio das familias. Para partilhar essas informacdes, as familias podem,
por exemplo, ser encorajadas a fazer um registro diario de observacées, com
comentéarios sobre o progresso da crianca, incluindo também dicas uteis ou
apenas ‘pontos a ponderar’. Esse conhecimento permite um melhor
planejamento e um melhor entendimento do desenvolvimento da crianga.

= A contribuicdo como direito. O sistema educacional pode reconhecer que as
familias tém direito a se envolverem nas decisdes tomadas a respeito de suas
criancas, independentemente de tal direito encontrar abrigo na legislacéo.
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Por exemplo, os pais podem ser convidados a participar de reunides na escola
para discutir assuntos relacionados a seus proprios filhos. Isso garante que as
decisdes sejam tomadas com base em toda a informagao disponivel. Isso também
permite que as familias ajam como representantes dos direitos da crianca no
processo de tomada de decisdes. As familias também podem ser encorajadas a
tomar parte em reunides e oficinas comunitarias com vistas ao desenvolvimento
das habilidades de lideranca que lhes permitirao pressionar por comunidades
cada vez mais inclusivas.

= As responsabilidades dos pais. Se por um lado parece haver crescente
reconhecimento de que os pais, as familias e as comunidades tém direito a se
envolverem no processo de decisdes relacionado a seus filhos, ha também
um dever e uma responsabilidade inerente a todos aqueles envolvidos com as
criancas, no sentido de garantir que os direitos da crianca sejam protegidos.
As familias podem agir como representantes dos direitos das criancas, mas
por vezes havera circunstancias nas quais os desejos da familia e os interesses
da crianca serdo conflitantes. Os sistemas educacionais precisam encontrar
meios de envolver as familias, de modo a que esses conflitos ndo surjam com
muita freqiiéncia e de forma a administra-los eficientemente quando eles
surgem.

1.2 Fazendo parcerias

Construir uma parceria com as familias & um processo que nao se pode esperar que
aconteca da noite para o dia. Ocorre sempre em passos sucessivos cuidadosamente
planejados, visando a construcido de uma relacdo de confianca com a escola, seus
professores e com outros profissionais. Por meio desses passos iniciais, as familias podem
construir a confianca necesséria para trabalharem cooperativamente, como parceiros de
igual relevancia. A longo prazo, essa confianca produzird uma sensacao de real poder e
propriedade, que pode possibilitar as familias tornarem-se ‘parceiras’ da escola, de modo
significativo.

O primeiro passo poderia ser a troca de informacdes sobre a crianca, nos moldes
sugeridos acima. Uma das possibilidades é deixar que as familias apresentem um perfil da
crianca, descrevendo suas habilidades, seus interesses, os marcos de seu desenvolvimento,
etc. Isso pode tomar a forma de um caderno de exercicios que a propria crianca possa
ajudar a completar, permitindo-se, assim, que as contribuices da crianca evidenciem de
modo direto suas conquistas. Em alguns paises, os professores fazem visitas as criancas
em suas casas antes que se matriculem na escola e conversam com as familias sobre seu
desenvolvimento. As escolas também podem ajudar, garantindo que as familias conhecam
0 que poderao esperar das escolas e que oportunidades de envolvimento existem — embora
o curso desse envolvimento venha a variar segundo o contexto especifico.

Esse tipo de troca de informacao pode estabelecer um padrao para sessdes regulares
de intercambio que venham a acontecer ao longo de toda a carreira académica da crianca.
Em alguns paises, ha programas formais que permitem as familias e as comunidades
fazer contribuicdes diretas para o aprendizado das criancas.
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B Esquemas visando ao envolvimento das familias durante a alfabetizacao
sdo comuns na Inglaterra, nos EUA e em outros paises. Esses programas
enxergam os membros da familia como co-instrutores da crianca e os
suportam dando livros que os membros mais velhos da familia possam ler
junto com as criangas e instruindo os familiares sobre a melhor forma de
ajudé-las. Outros esquemas evitam a colocacdo de familiares no papel de
professores, encorajando-os a desfrutar da leitura de livros junto com a
crianga. Por exemplo, os familiares podem ser encorajados a visitar a
biblioteca local ou a biblioteca da escola junto com as criancas, para
escolherem livros para leitura. Podem também tomar parte em grupos de
discussdo onde possam conversar sobre os livros que leram. Em outros
arranjos, os familiares porventura semi-alfabetizados aprendem junto com
as criancas, ou recebem aulas de alfabetizacdo de modo a poderem auxiliar
as criancas a ler.

Na China, as ‘escolas de pais’ foram introduzidas em muitos jardins de
infancia, com o objetivo de dar aos pais informacdes sobre questdes
relacionadas a saide da criancga, seu bem-estar e sua educacao, e, ainda,
para encorajar os adultos a se envolverem completamente na educacao das
criancas. Na provincia de Anhui, essas escolas foram transformadas em
associacoes de pais, que sao capazes de exercer grande influéncia sobre o
sistema educacional.

Nos locais onde as escolas admitem criancas portadoras de deficiéncias, &€ comum
perceber-se que o tipo de educacao oferecida na escola precisa ser continuamente reforcada
em casa para que alcance a eficiéncia desejada. Assim, da-se muito valor a contribuicdo
da familia, procurando-se envolver os familiares no oferecimento de programas estruturados
de ensino as criancas.

B A Acéo pelo Autismo (AFA), uma organizacio ndo-governamental de ambito
nacional na fndia, opera uma escola chamada Open Door. A escola funciona
com base no principio de encorajar ativa participacao das familias na
educacao das criangas. Procura estabelecer um forte vinculo entre as familias
e os profissionais, a0 mesmo tempo em que desenvolve programas
estruturados e altamente individualizados para cada crianca. Os familiares
sdo convidados e encorajados a observar e a participar do processo de
ensino por trés meses. Isso d& aos familiares e aos profissionais uma base
excelente para treinamento conjunto.

Os resultados dessa abordagem de cooperacgdo sao encorajadores. A
abordagem pode ser adaptada para uso em ambientes mais inclusivos, e
uma oficina nacional para reforcar essa mensagem é organizada anualmente
pela AFA. Nessa oficina, as familias e profissionais oriundos de toda a India
e paises vizinhos se reinem para partilhar de uma plataforma comum.

Esse tipo de envolvimento nao precisa esperar até que a crianca se matricule na
escola. O apoio e a interacdo que a crianca experimenta com os familiares nos primeiros
anos de vida sao vitais para o seu desenvolvimento. Intervencdes precoces para ajudar as
familias a desenvolver atividades recreativas e a conversar de forma produtiva com as
criancas mais novas provavelmente terdao impacto sobre todo o processo educacional da



100 Arguivo Aberto sobre Educactio Inclusiva

crianca. Muitos paises, por isso mesmo, centram seus esforcos no suporte as familias

nessa etapa.

B Na Etiépia, um Projeto Longitudinal de Intervencdo Precoce Psicossocial

empreende uma cooperacao entre a Universidade de Adis Abeba e a
Universidade de Oslo, na Noruega. O foco se da na promocao da qualidade
da interacdo mae-filho em familias de baixa renda durante os primeiros trés
anos de vida.

As maes recebem auxilio durante trés meses, para interagirem
adequadamente com seus filhos, de maneira a promover sua aprendizagem.
Ao final desse periodo, as interacdes sao avaliadas usando-se gravagdes em
video e comparando-se o resultado com as interagdes de maes que nao
participaram dos programas. As maes que receberam suporte se saem muito
melhor no enfoque de seus filhos, aprendendo a ouvi-los, a falar e a brincar
com eles, deixando que eles conduzam as atividades e ajudando-lhes a
compreender o mundo que os cerca. As criangas, também, desenvolvem
um grande leque de habilidades que lhes ajudard muito quando
comecarem a freqiientar a escola. :

1.3 Familias como ativistas

A visdo das familias sobre a educacao inclusiva pode ser um tanto confusa. Isso é
particularmente verdadeiro quando as escolas tradicionais sao capazes de se adaptar a
diversidade, fazendo com que as familias percebam o ensino segregacionista como
alternativa preferencial. Contudo, em muitos casos, sdo as préprias familias, sobretudo
quando organizadas em redes, associagbes e grupos lobistas, que desempenham papel
de lideranca na mudanca dos sistemas educacionais no sentido de abordagens mais

inclusivas:

B No Canada, os pais pressionaram por educagao inclusiva ao questionarem,

nos tribunais, a legalidade da segregacdo, usando, para tal, a legislacédo
sobre os direitos humanos e, em particular, os argumentos da Carta
Canadense de Direitos e Liberdades, que abriga o direito de todos os cidadaos
a igualdade. A Associacdo de Quebec pela Integracdo Social obteve éxito
particularmente grande no lobby por mudangas nas politicas e na legislacao,
e desenvolveu diretrizes para os pais, mostrando-lhes como ser eficientes
em suas campanhas. Os pais sdo encorajados e apoiados a:

=> Discutir as questées que lhes afetam;
=5 Discutir e descobrir pontos em comum;

= Desenvolver uma declaracao padrao, redigir uma lista de questées mais
comuns e as respostas a elas;

= Compreender os beneficios da inclusao escolar para outros estudantes
e a importancia da continuidade de servicos visando a promocao da
saude, do bem-estar, ocupacao e educacao, bem como uma transicdo
bem-sucedida ao mundo profissional.



Tapics 5. A Participacio de Familias e Comunidades no Educagho Inclusiva

Os pais também sao encorajados a criar e fortalecer aliancas com outros grupos.
Sao encorajados a relatar por escrito suas experiéncias de participacdo nas escolas e
também a experiéncia de terceiros, através da distribuicao de estudos de caso de bem-
sucedida inclusdo escolar. Os pais também trabalham com professores estagiarios,
transmitindo-lhes suas experiéncias com o objetivo de promover mudancgas educacionais.

Embora as familias e os grupos de pais por vezes participem voluntariamente, a
probabilidade de isso acontecer & menor nos casos de familias sistematicamente privadas
de poder em diversas areas diferentes. Tais familias podem precisar de apoio para se
estabelecerem como representantes de seus proprios filhos e no desenvolvimento de
grupos de representatividade. Esse processo pode ser iniciado pela implementacéo de
estratégias simples ao nivel da escola e da comunidade. Muitas escolas e administragdes
municipais, por exemplo, estabelecem grupos onde os familiares podem se reunir para
conversar a respeito de questdes de interesse comum. Em primeira instancia, pode ser
necessario aos professores ou a outros profissionais conduzir as reunides desses grupos.
Mas a longo prazo, contudo, os proprios membros do grupo devem ser capazes de
administrar a si préprios. Em alguns casos, as escolas podem simplesmente convidar
associacdes e redes de familias ja formadas a estabelecer grupos semelhantes em suas
préprias localidades.

Hé& também estratégias que podem ser implementadas ao nivel do sistema como
um todo. Algumas dessas estratégias podem permitir que as familias se envolvam na
promocao e no fomento de mudancas na politica e na legislacéo:

A Inclusion International, uma federacao mundial de associagdes de pais para a
representacio de criangas e adultos com disfun¢éo intelectual, vem trabalhando com
associacdes municipais e nacionais em diversos paises. Juntos, exploram o papel que tais
associacdes podem desempenhar no intuito de pressionar por politicas educacionais que
as autoridades ainda ndao tenham abordado no que tange a necessidade de educacao
inclusiva. Ao que parece, os grupos de pais podem ter especial impacto quando:

= Identificam escolas dispostas a se adiantarem e interessadas no desenvolvimento
de seu pessoal;

— Estabelecem vinculos e parcerias com os ministérios de educacdo ou com
autoridades municipais;

= Organizam seminarios informativos e oficinas de treinamento para a introducao
de novas teorias e novas praticas;

=> Facilitam o desenvolvimento do pessoal com base na escola, seu monitoramento,
suporte, avaliacao e disseminacao;

=> Aliam-se a autoridades educacionais no desenvolvimento de politicas que déem
suporte a educacéo inclusiva.

Na Africa do Sul, os pais associados & Inclusion International estiveram
formalmente representados em féruns nacionais de politicas para a discussao
de questdes relativas a estudantes marginalizados. Organizacées como a
Parents’ Association for Children with Special Educacional Needs
(Pacsen), o Disabled Children’s Action Group (Dicag) e a Down Syndrome
Association tém realizado campanhas vigorosas em favor dos estudantes
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portadores de deficiéncia. Trabalhando com organizacdes representativas
de deficientes, puderam organizar reunides publicas e oficinas sobre
educacao inclusiva. Com apoio da Unesco e outras organizacdes
semelhantes, atrairam para o pais consultores internacionais e os utilizaram
extensivamente na educacao de professores e na realizacdo de campanhas
de conscientizacao publica. Isso teve um significativo impacto sobre as
politicas de desenvolvimento.

Na India, 0 movimento dos pais originou uma organizacio chamada Parivar,
que trabalha no sentido de aumentar a conscientizacao dos pais. O objetivo
€ conseguir que os pais elevem suas expectativas a respeito das possibilidades
de suas criancas, sobretudo no caso de criancas portadoras de disfuncdo
intelectual. Os membros dessa organizacao contribuiram para aprovacao,
em 1995, da Lei para Pessoas Portadoras de Deficiéncia. O impacto de
suas campanhas e seu lobby em nivel central e estadual torna-se mais
evidente no estabelecimento do Truste Nacional para o Bem-Estar de Pessoas
com Retardo Mental e Paralisia Cerebral. O projeto de lei que institui o
Truste Nacional foi aprovado pelo Parlamento em 1999.

As evidéncias internacionais sugerem que organizacdes formadas por familias ou
dirigidas a estas sao um meio altamente eficiente de se capacitar as familias. Redes locais
podem crescer e assumir porte de organiza¢des nacionais e fazer contatos com parceiros
internacionais. Podem oferecer suporte a familias individuais, promover a conscientizacao
e participar de lobby para a formulacao de politicas. Podem também oferecer um meio
importante de se dar poder as familias — sobretudo, em muitos casos, a mulheres
marginalizadas.

O dilema para os administradores e tomadores de deciséo & que tais organizacoes
se encontram fora do controle do sistema educacional e podem pressionar por politicas
que sejam contrérias aquelas promovidas pelo governo em nivel municipal ou nacional e
que podem, na verdade, opor-se a inclusdo. A experiéncia internacional parece sugerir,
entretanto, que:

=> As vantagens de se encorajar tais grupos superam as desvantagens;

=> Devem receber auxilio para o desenvolvimento de uma base de afiliacao familiar
tdo ampla quanto possivel;

= As relacdes com as familias sdo mais produtivas se estas forem incorporadas
em parcerias junto aos tomadores de decisao, em vez de excluidas do processo
decisério.

1.4 Familias de grupos marginalizados

Uma questao particular na promoc¢éao do envolvimento familiar é o fato de os pais
de estudantes marginalizados serem, eles proprios, muitas vezes, vitimas da marginalizaco.
A exemplo do que acontece com seus filhos, podem viver em situacado de pobreza ou em
comunidades isoladas, ou ser membros de minorias étnicas e lingtiisticas.
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Em tais situacdes, o encorajamento de grupos de suporte familiar é indubitavelmente
importante, uma vez que o grupo oferece aos pais e a outros familiares o apoio, a
confianga e o desenvolvimento pessoal de que necessitam. Também pode ser importante
construir aliangas entre os grupos de suporte familiar que representam os estudantes
expostos a diferentes formas de marginalizacdo. Dessa maneira, esses grupos podem ser
mais bem dotados e mais bem orientados para dar apoio a grupos cujos membros tenham
menos experiéncia no trabalho com pessoas em posicao de poder.

B Na india, as Mahila Mandals ou Cooperativas de Mulheres foram formadas
para dar poder as maes empobrecidas da maior favela da Asia: Dharavi.
As mulheres habitantes de favelas urbanas, geralmente analfabetas, podem
ser vitimas de violéncia doméstica e tém pouca ou nenhuma voz nos assuntos
do lar. As mulheres portadoras de deficiéncia e as maes de criancas
com disfuncao semelhante encontram-se em situacdo particularmente
vulneravel.

Além de nocdes de higiene, alfabetizacdo e nutricio, as mulheres recebem
ensinamentos sobre habilidades basicas para potencial geracao de renda.
Apbs alcancarem um determinado nivel de proficiéncia, passa-se a fase de
busca de oportunidades profissionais por parte dos membros da cooperativa.
Os pagamentos recebidos por trabalho realizado sdo divididos entre os
membros, depois de deduzidas as despesas.

O incentivo as mulheres é duplo:
= Elas geram renda de que muito necessitam; e

= Elas tém oportunidade de estar com seus filhos, que podem freqiientar escolas
mais proximas de suas casas.

A geracéo de renda levou as mulheres a conquistarem o respeito e dignidade, alem
de terem direito a se expressar, por exemplo, em assuntos relacionados a educacao de
seus filhos. Em resultado disso, artigos sobre inclusdo tém aparecido com fregiiéncia na
imprensa, junto a entrevistas com algumas das mulheres que dao apoio a causa da incluszo.
A imprensa e outros recursos foram mobilizados nesse sentido.

Como bem ilustra este exemplo, para que as familias de grupos marginalizados
oferecam suporte a seus proprios filhos e representem a causa em favor de mais abordagens
inclusivas, primeiro & necessario que se lhes dé a confianca e o valor préprio de que
precisardo. Quaisquer que sejam as oportunidades para essas familias e seus filhos, e
muito embora grande parte dessas oportunidades possam estar formalizadas em termos
de direitos e prerrogativas, & improvavel que esses grupos as aproveitem se ndo contarem
com ativo apoio. Contudo, esse exemplo demonstra, também, que a maneira mais eficiente
de suporte pode ser aquela que os membros de grupos marginalizados sejam capazes de
oferecer uns aos outros.

Esse exemplo mostra que a marginalizacdo pode ter especificidade por género em
seus efeitos. As mulheres geralmente s3o as pessoas primariamente envolvidas no cuidado
aos seus filhos e precisam de suporte e encorajamento para desempenhar eficientemente
seu papel. Além disso, os casos em que as mulheres assumem posicao de lideranca em
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relacdo a suas criancas geralmente se ddo em sociedades nas quais se espera que os
homens assumam papel de lideranca em funcdes piblicas e onde, em resultado disso,
tém pouca experiéncia no trato com profissionais e funcionarios publicos.

Os pais podem ser marginalizados de diferentes maneiras. O governo da India,
por exemplo, reconheceu que a falta de envolvimento dos pais na educacao de
seus filhos constitui um sério desafio e esta trabalhando no sentido de promover
maior envolvimento em paralelo as iniciativas relatadas acima para suporte as maes.
Em paises como a Inglaterra, também, a falta de envolvimento dos pais, em particular
em comunidades desprivilegiadas, é vista como um problema. Priva os garotos,
sobretudo, de modelos positivos que deveriam seguir. Uma resposta a essa questdo
foi o encorajamento dado aos pais para virem a escola com mais freqiéncia e a se
engajarem em atividades que passaram a ser vistas como eminentemente femininas.
Muitas escolas, por exemplo, implementam clubes de ‘Pais e Filhos’, para que os pais
tenham oportunidade de trabalhar com as criancas na consecucado de tarefas escolares,
tais como leitura.

1.5 Direitos das familias

A relacdo entre as familias e o sistema educacional ndo deveria ser baseado
simplesmente em direitos e obrigacdes legais. Contudo, o lobby das familias levou muitos
paises a reconhecer a importancia de se desenvolver um conceito de direitos para as
familias (geralmente para os pais) que tenham amparo legal. Em particular, tais paises
reconhecem que a legislacao deve dar as familias de grupos marginalizados e as criancas
em situacdo de vulnerabilidade (tais como as criancas portadoras de deficiéncia) o direito
a um papel claramente definido nos processos de decisao relacionados a educacdo de
seus filhos — garantindo que tal tenha importancia ndo menor que o papel atribuido as
familias de outras criancas.

Muitos paises (Dinamarca, Inglaterra, ltalia, Noruega e Estados Unidos, por exemplo)
mantém sistemas formais e legais para a identificacdo e avaliacdo de estudantes que se
acreditam ter necessidade de intervencao e recursos especializados. Em geral, em tais
paises, as familias tém o direito de se envolver em um grau maior ou menor no processo
de tomada de decisao:

=> Na Noruega, os pais dao sua aprovagao por escrito, antes que uma avaliacao
possa ser feita e antes de qualquer colocacdo em uma escola especial.

= Na ltalia, os pais trabalham com profissionais de salide e assistentes sociais na
criacdo de um perfil dos pontos fortes e das dificuldades da crianca, dando
assim a base para futuro planejamento curricular.

= Na Inglaterra, os pais tém direito a estar informados e a se envolverem tao logo
suspeitem haver qualquer tipo de dificuldade por parte de seus filhos na escola.
Caso qualquer forma de intervencao especializada seja proposta, os pais precisam
ser consultados e tém o direito de apelar a um tribunal independente, caso
discordem das decisGes tomadas pelos profissionais.
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1.6 Envolvimento das familias na governanca

O envolvimento das familias no processo decisério também pode ser assegurado
pela reserva de vagas para elas nos corpos encarregado da tomada de decisoes, tais
como conselhos educacionais ou escolares.

® NaFinlandia, cada escola tem seu préprio conselho, que inclui representantes
dos pais e também dos funcionérios da escola. Uma das fun¢ées do conselho
é aprovar o curriculo desenvolvido na escola, e a contribuicao que os pais
podem dar a essa tarefa é vista como tendo alta importancia. Os pais, por
isso mesmo, envolvem-se em trabalhos relacionados a preparacao curricular,
tais como a decisao de quais temas devem ser abordados durante o ano
escolar.

Em Bihar, na India, escolas nao-formais foram estabelecidas para ensinar a
um grande nimero de criancas em comunidades marginalizadas que nao
podem se matricular em escolas formais em funcdo de grande parcialidade
existente na sociedade. As professoras — mulheres, sempre que possivel —
sao tiradas da prépria comunidade. O Mata Samiti, ou Comité das Maes,
desempenha um papel ativo no gerenciamento das escolas. Elas se envolvem
na selecdo e nomeacao dos professores, na compra de materiais e na
fiscalizacao da presenca dos alunos em sala de aula.

Na Africa do Sul, mudancas radicais nas politicas relacionadas ao papel dos
pais estdo sendo implementadas. Por exemplo, os desejos dos pais precisam
ser levados em consideracao, mas eles nao tém direitos especificos de veto
ou apelo. Contudo, a legislacao educacional como um todo esté estruturada
em termos de direitos. Além do mais, a Africa do Sul seque outro caminho
comum para a protecao dos direitos dos pais, que consiste em dar a eles
um papel formal na governanca das escolas. A Lei das Escolas Sul-Africanas
(1996) estipula que os representantes dos pais devem constituir a maioria
nos conselhos regentes das escolas e permitir, além disso, a coopgéo de
outros membros comunitarios.

Existem, contudo, riscos em se envolver os pais dessa maneira. Na Suécia, por
exemplo, estao em curso experimentos com conselhos escolares onde os pais representam
a maioria dos membros. Avaliaces preliminares sugerem que esses pais, que se envolvem
nesse trabalho, o fazem, principalmente, com o objetivo de dar suporte a seus préprios
filhos. Podem nao levar em consideracdo, completamente, as diversas necessidades da
populacdo de alunos como um todo. Além do mais, os pais com assento no conselho
geralmente sao oriundos de mais corpos representativos de pais com melhor situacao
econdmica e social.

Como demonstra o exemplo da Suécia, esforcos particulares sdo necessarios para
garantir que as familias de estudantes marginalizados tenham representacéo e que os
familiares que participam da governanca busquem politicas inclusivas em favor da
comunidade como um todo. Contudo, os pais e os familiares sdo claramente capazes de
participar da governanca na escola e seu envolvimento oferece um bom contrapeso ao
controle exercido por profissionais.
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A rota a ser seguida pelos diferentes paises ird depender, grandemente, de suas
tradi¢des e sua cultura. Contudo, se por um lado a protecao legislativa & uma base
importante para o envolvimento dos pais, ela, sozinha, ndo basta. Nem todos os pais e
familiares estao dispostos a assumir riscos legais na batalha por um ensino mais inclusivo.
Outras formas de envolvimento dos pais sdo também essenciais, portanto, em
suplementacédo a protecéo legislativa.

2 Fazendo parcerias: maior envolvimento da comunidade

O envolvimento da comunidade maior é ainda menos desenvolvido em muitos
paises que o préprio envolvimento das familias. No caso de comunidades marginalizadas,
ou onde ndo exista tradicdo de envolvimento na educacdo, é comum a comunidade
maior ser completamente ignorada ou vista simplesmente como beneficiaria dos servicos
prestados por profissionais. Nao obstante, alguns paises adotaram a visdo de que o
proposito das escolas é servir a suas comunidades, e nao aos interesses dos profissionais,
e estabeleceram estruturas que permitem as comunidades se envolver plenamente no
gerenciamento de seus sistemas escolares:

B Na Bolivia, a Legislacdo de Reforma Educacional, de julho de 1994,
estabeleceu mecanismos formais para a participacdo comunitaria na
educacéo. Entre esses mecanismos incluem-se os seguintes:

= No conselho de classe, as criancas podem participar em assuntos
relacionados a organizacao geral das aulas. Isso d& aos alunos a
oportunidade de avaliar seu desenvolvimento em grupo e de estabelecer
acordos para acoes futuras.

=> No Conselho Escolar (formado por membros da comunidade), os
Conselhos de Area e os Conselhos Distritais - no qual tém assento
representantes dos conselhos escolares e dos conselhos de area — sao
responsaveis pelo planejamento e monitoramento das atividades
curriculares e pelo gerenciamento de recursos humanos e educacionais.

= Os Conselhos Departamentais, os Conselhos First People e o Conselho
Nacional de Educacdo sao formados por representantes de diversos
conselhos e outros membros comunitarios, com o objetivo de avaliar,
monitorar e desenvolver as atividades dos conselhos.

As vezes, o impulso para envolvimento comunitério parte de iniciativas locais, e
nao da legislacido nacional: ‘

B Em Porto Alegre, no Brasil, o governo municipal do Partido dos
Trabalhadores desenvolveu um sistema de ‘orcamento participativo”.
Funcionérios do governo participam de reuniées semanais nas quais eles
informam como o orcamento esta sendo gasto e decidem as prioridades
futuras. A comunidade elege representantes para participarem dessas
reunides, mas elas sao, de fato, abertas para quem queira participar. Esse
sistema esta funcionado h& mais de uma década e foi desenvolvido para
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que as escolas pudessem apresentar projetos que gostariam de implementar.
Os projetos que recebem o maior niimero de votos da comunidade recebem
o financiamento.

Esse sistema teve alguns problemas, mas, de modo geral, tem sido bem-
sucedido. Outros governos municipais e outros partidos politicos estao
interessados em implementar sistemas semelhantes. De modo particular, o
fato de os membros da comunidade estarem envolvidos na tomada de
decisbes referentes a educacdo permitiu-lhes conhecer com muito mais
profundidade o funcionamento do sistema educacional.

Esses dois exemplos s3ao extensdes do envolvimento de familias na governanca
escolar, porque a comunidade esta envolvida na administracido de todo o sistema e nao
somente de uma escola especifica. Ao se tratar do envolvimento na governanca escolar,
é sempre importante lembrar dos grupos marginalizados e garantir sua participacao, pois
muitas vezes eles se sentem excluidos dos processos regulares de tomada de decisdes.
Contudo, ha evidéncias internacionais de que comunidades desfavorecidas podem ser
mobilizadas por meio de niveis relativamente baixos de suporte. Em muitos paises,
organizacbes sociais e religiosas criam uma infra-estrutura significativa, fornecendo apoio,
representatividade e educacéo a seus membros. Em varios lugares, membros de minorias
étnicas e religiosas formam suas proprias redes de apoio mituo que acabam por suprir os
esforcos formais oferecidos pelo sistema educacional do Estado.

B Ha uma escola em West End de Brisbane, na Australia, cujo prédio é
freqlientemente utilizado pela comunidade nos periodos em que nao ha
aula. Cinco minorias étnicas (vietnamita, chinesa, turca, iraniana e de
habitantes das ilhas Fiji) utilizam as instalacdes da escola nos fins de semana.
Em outros paises como Reino Unido e Estados Unidos, grupos comunitéarios
de minorias étnicas e religiosas organizam escolas de educacao suplementar
(ver Topico 4). Esses alunos trabalham, em parte, com o curriculo
convencional, mas também com um curriculo que respeita e promove a
heranca lingtiistica e cultural de suas comunidades.

Na Provincia do Cabo Ocidental, na Africa do Sul, comunidades
desprivilegiadas estao estabelecendo centros comunitarios de aprendizagem,
com base em bibliotecas municipais. A principal preocupacdo é eliminar o
analfabetismo e desenvolver outras habilidades béasicas. A Cape Flats
Development Association, por exemplo, oferece suporte a estudantes com
deficiéncias intelectuais, como também atividades sociais (como balé) e
orientacdo vocacional. Essas iniciativas recebem suporte do Programa de
Desenvolvimento e Reconstrucdo Nacional, que mantém féruns em cada
uma das comunidades.

Membros de minorias ou grupos marginalizados podem contribuir por meio da
promocao de abordagens inclusivas dentro das escolas regulares. Ao se envolverem com
a escola, eles podem aumentar o status do grupo a que pertencem e/ou servirem como
modelos para estudantes dentro daquele grupo. Por exemplo, membros de minorias
culturais, étnicas e religiosas podem dar uma contribuicio direta ao curriculo, explicando
costumes e praticas aos estudantes de grupos majoritarios. Da mesma forma, pais de
criangas portadoras de deficiéncia ou representantes de grupos de portadores de deficiéncia
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podem desempenhar um papel importante na desmisitificacdo dessa questao, tanto
para alunos, como para professores.

Em alguns casos, as principais contribuicbes nao sao fruto de tentativas diretas de
se fazer conhecer as culturas minoritarias, mas da mera presenca de membros de minorias
em cargos de responsabilidade na escola. Em alguns paises, portanto, ha uma politica
que tenta garantir que membros de grupos étnicos minoritarios sejam representados no
corpo docente.

Pode-se perceber, cada vez mais, que alunos membros de grupos de minorias
marginalizados podem se beneficiar por meio de exemplos positivos dentro do préprio
grupo. Essas pessoas que representam um modelo ndo necessariamente precisam ser
professores. Por exemplo, alguma escolas tém esquemas de ‘monitoria’, onde estudantes
que estao encontrando dificuldades nas matérias tém aulas individuais com um jovem ou
adulto membro de seu préprio grupo, que tenha sido bem-sucedido na superacéao de tais
problemas.

B Em Portugal, ha duas escolas que se localizam em bairros menos privilegiados
habitados por grande nimero de familias africanas. Os desafios encarados
por essa comunidade sao enormes: pobreza, analfabetismo entre adultos,
problemas de comportamento entre adolescentes, etc.

Para lidar com essa situacao, essas duas escolas decidiram incluir em sua
equipe de trabalho jovens membros das comunidades locais, para que
funcionem como ‘mediadores’. Esses mediadores sao voluntarios das familias
da vizinhanca. Para se tornarem mediadores, precisam participar de um
programa de treinamento inicial (na escola) e continuam o treinamento em
aulas com grupos durante o ano.

Essa experiéncia tem sido muito bem-sucedida. Facilitou a comunica¢ao
entre a escola, as familias e a comunidade; ajudou a resolver problemas
relacionados a interacao familia-escola; criou uma imagem positiva da escola
entre os pais e os membros da comunidade; e permitiu dar suporte a alunos
que relutavam em comunicar-se com profissionais da escola. Os mediadores,
por serem parte da comunidade, podem falar abertamente com os pais
(em muitos casos, eles ja os conhecem) e podem desempenhar um
importante papel no desenvolvimento de elos entre eles e outros funcionarios
da escola. Ao sair da escola, alguns estudantes geralmente conseguem
contata-los e conversar com o grupo a que pertencem fora da escola (por
exemplo, as gangues das quais fazem parte).

3 Fazendo parcerias: a escola como um recurso comunitario

A maioria das estratégias para a formacado de parcerias entre escolas, familias e
comunidades se concentra na busca de maneiras pelas quais a comunidade pode apoiar
a escola. Entretanto, a escola também pode servir como recurso a disposicao da
comunidade. Isso significa que ela fornece servicos e facilidades que promovem a vida da
comunidade mas que nao estdo necessariamente ligadas a educacéo.
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Muitas escolas fazem isso informalmente. Sao locais em que os grupos comunitarios
podem se reunir e os professores podem ser lideres de algumas atividades comunitarias.
Em algumas escolas esse papel é desempenhado plenamente:

B Uma escola de ensino fundamental de uma &rea economicamente pobre,
no nordeste da Inglaterra, desempenha um importante papel na comunidade.
A escola aceita criancas a partir de trés anos, para o bercario, e também
oferece servicos de creche, disponivel a todos os alunos antes e depois do
horéario escolar. Nessa area, as mulheres geralmente tém mais facilidade de
encontrar emprego, e a creche permite-lhes trabalhar sem ter que se
preocupar em buscar seus filhos depois da escola, apds o horario normal
de encerramento das aulas.

A escola fez uma parceria com uma faculdade municipal que oferece cursos
de treinamento para adultos desempregados. Um 6nibus busca os pais na
escola, depois de terem levado seus filhos pela manha, e os leva para a
faculdade. Eles fazem o curso durante o dia e voltam para buscar as criancas
na hora em que a aula acaba, a tarde. ‘

A escola recruta pais e membros da comunidade como colaboradores
voluntarios. A escola também emprega pais e outros membros

desempregados da sociedade como assistentes de sala de aula. Além disso,’

oferece formacao e qualificacdo, e alguns deles acabam se tornando
professores.

Escolas como essas criam relacdes positivas entre os pais e as comunidades,
possibilitando assim mais suporte ao trabalho que a escola realiza com as criancas. Ao
mesmo tempo, eles ajudam a promover o desenvolvimento da comunidade, de forma
que a crianca cresca em um ambiente mais acolhedor.

Uma outra estratégia que muitas escolas j& adotaram internacionalmente & de se
estabelecerem como base para varios servicos comunitérios. Essas escolas ‘full-service’
oferecem as familias um ponto de acesso a servicos que nao lhes estariam disponiveis em
outro local. Esses servicos também estao disponiveis para dar apoio as criancas e trabalhar
com elas e suas familias de uma forma mais holistica (veja no Tépico 4 em Organizando
Suporte).

B A idéia de uma escola ‘full-service’ originou-se nos Estados Unidos mas
estd sendo adotada mais amplamente na Europa e em outros continentes.
Embora tais escolas assumam varias formas diferentes, o principio basico
envolve a presenca de diversas agéncias que tém base na escola ou possuem
ligaces estreitas com ela. Isso significa que as criancas que passam por
dificuldades tém mais chances de receber servicos integrados de varias
agéncias. E a escola funciona como um recurso para a comunidade. Os
pais e outros membros da sociedade podem utilizar a escola como um
‘one-stop shop’, tendo acesso, num mesmo local, a uma ampla variedade
de servicos. Isso os encoraja a ver a escola como uma parte importante da
comunidade e a estarem mais dispostos a se envolverem com a escola na
educacao de seus filhos.
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Essas escolas sdo caracterizadas por apresentarem:

=> Ligacéo estreita com a comunidade local, incluindo envolvimento da
comunidade no desenvolvimento da abordagem escolar

JJ

Um curriculo que é planejado para refletir as origens culturais dos alunos

Varios servicos, tanto para alunos como para os membros da
comunidade; por exemplo, assisténcia médica, aconselhamento e
suporte familiar, programa anti-drogas, aconselhamento profissional,
programa de aquisicédo de segunda lingua, intervencdo em momentos
de crise.

U

=> Uma abordagem de parceria entre o servico educacional, outras agéncias
sociais, organizacdes voluntarias e ONGs, para geréncia e
desenvolvimento da escola.

QUESTOES E IMPLICACOES

Este topico enfatizou a importancia do envolvimento de familias e
comunidades como parceiros no apoio a educacao inclusiva. O
relacionamento entre as familias e profissionais pode representar um
poderoso suporte para praticas mais inclusivas, onde a base & o respeito
mutuo e a disposicdo de trabalhar em colaboracao. Caso os pais e as
comunidades se mantenham afastados desse processo, o desenvolvimento
de tais préticas, sera provavelmente prejudicada. Alguns membros da
familia e da comunidade participarao mais ativamente na educacao de
seus filhos que outros. O mais importante em um sistema de educacao é
que seu papel seja reconhecido e suas visdes e opinides sejam valorizadas

e respeitadas.

Ao analisarem a situacéo atual, administradores e executivos podem
considerar as seguintes questdes:

- Que formas de envolvimento as familias e comunidades podem ter
para dar suporte a educacao das criancas?

= Como eles podem disponibilizar as informacdes sobre seus filhos a
escola?

-> Que envolvimento as familias podem ter na tomada de decisdes
referente a seus filhos e até que ponto isso deve receber protecao
legal? Essa protecdo deve ser prevista em termos de direitos mais
amplos, de envolvimento na governanca escolar, de procedimentos
especificos, ou em todos esses aspectos?
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Como os grupos comunitarios e familiares podem ter voz ativa no
processo de formacao de politicas municipais e nacionais? Isso
demanda direitos legais formais e estruturas de tomada de decisao?
Ou estratégias mais informais que se limitam a algumas culturas e
contextos especificos?

Como familias e comunidades de grupos marginalizados podem se
envolver com a educacao? Como seu envolvimento pode ser
encorajado e apoiado?

Como os recursos educacionais da comunidade podem ser
mobilizados? Quais infra-estruturas ja existem e como o governo
nacional e municipal pode dar suporte a iniciativas comunitarias?

Como as escolas podem funcionar como um centro de recursos para
a comunidade? Em que esfera a escola pode atuar no desenvolvimento
da comunidade ou como base de uma série de outros produtos?

%
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QUESTOES-CHAVE

v O curriculo deve ser estruturado e adaptado de tal maneira que sua
aplicacao possibilite 0 acesso de todos os alunos.

v O curriculo deve ser baseado em um modelo de aprendizagem que
também seja inclusivo, acomodando uma variedade de estilos de
aprendizagem e enfatizando habilidades e conhecimentos que sejam
relevantes para os alunos.

v O curriculo deve ter flexibilidade suficiente para corresponder as
necessidades particulares de determinados alunos, comunidades e
grupos religiosos, lingtiisticos, étnicos, entre outros. Portanto, nao
pode seguir rigidamente uma prescricao nacional ou central.

v O curriculo deve ter niveis basicos que lhe permita ser acessivel a

alunos de habilidades iniciais variadas. O progresso deve ser conduzido
; e avaliado de modo a proporcionar a todos os alunos a sensacao de
i éxito.

s s
RN
s

v/ Quanto mais inclusivo o curriculo, mais exige dos professores, que
precisardo de apoio na sua efetiva implementacao.
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LOGICA

O curriculo abrange todas as vivéncias de aprendizagem disponiveis para os alunos
em suas escolas e comunidades. No seu nucleo estdao as oportunidades de ensino e
aprendizagem previstas e normalmente disponiveis em sala de aula — o curriculo ‘formal’
das escolas. Contudo, muitas outras vivéncias de aprendizagem, embora mais dificeis de
serem planejadas, podem ser estimuladas pela escola ou por outros agentes do sistema
educacional. Entre elas:

=> interagdes entre os alunos
= interacdes entre alunos e professores, dentro e fora das salas de aula e

= as vivéncias de aprendizagem que estao disponiveis na comunidade — na familia,
por exemplo, ou em outras organizaces sociais ou religiosas.

Embora este tépico concentre-se principalmente no curriculo formal, é importante
que seja visto como parte de um ambito maior de vivéncias de aprendizagem.

O curriculo formal deve servir a pelo menos dois propdsitos:

= Englobar conhecimentos, habilidades e valores desejados pelo pais e por sua
populacéo jovem.

= Oferecer aos alunos educacéo de qualidade, tanto em termos do nivel de
compromisso assumido, como dos resultados produzidos.

Acima de tudo, o curriculo deve realizar estes propositos igualmente para todos.
Portanto, tem que ser rigoroso, mas também suficientemente flexivel para corresponder
as diversas caracteristicas dos alunos.

EXEMPLOS DE ESTRATEGIAS

1 Ampliando a definicao de aprendizagem

O desenvolvimento de um curriculo que atenda a todo e qualquer estudante necessita
de que se amplie a definicdo de aprendizagem usada por professores e dirigentes do
sistema educacional. Enquanto a aprendizagem for compreendida como a aquisicao de
conhecimentos apresentados pelo professor, as escolas provavelmente continuarao
limitadas por curriculos e préticas de ensino organizadas rigidamente. Portanto, em geral,
curriculos inclusivos sao baseados em uma viséo da aprendizagem como aquilo que acontece
quando os alunos envolvem-se ativamente na compreensdo de suas experiéncias. Em
outras palavras, os alunos nao devem simplesmente ser informados sobre o que esta em
questao; devem descobrir e entender por si mesmos.

Essa visdo enfatiza o papel do professor mais como facilitador que como instrutor,
o que auxilia a educacao conjunta de alunos diversos, ja que eles nao precisam estar no
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mesmo estagio de aprendizagem ou receber a mesma orientacdo do professor. Ao
contréario, cada um trabalhara no seu préprio ritmo e de sua propria maneira, dentro de
um ambito comum de atividades e objetivos. Esta visao pressupde que os alunos aprendem
mais efetivamente uns com os outros, seja trabalhando juntos para entender um problema,
seja com os alunos mais avancados auxiliando os outros que ainda néao alcancaram o
mesmo nivel. Isso significa que a aprendizagem mutua entre os alunos n&o é apenas uma
maneira menos dispendiosa de atender a um grupo diverso de alunos em uma sala de
aula. E também uma forma eficaz de proporcionar aprendizagem a todos os alunos.

Abordagens baseadas nesse tipo de visao requerem que a organizagao tradicional
da sala de aula, centrada no professor, organizada em moldes diferentes do tradicional,
seja modificada:

@ Vejamos o exemplo de uma escola de ensino fundamental (primeira & nona
série), localizada em um bairro carente de Lisboa, Portugal. O desempenho
dos alunos era normalmente baixo, e a escola passou a adotar flexibilidade
no curriculo portugués para tentar solucionar esse problema. A tradicional
forma de organizacdo — um professor por turma — foi substituida por uma
estrutura mais flexivel. Professores especialistas trabalham com as turmas,
dando forte énfase a realizacdo de projetos, voltados para objetivos comuns
a mais de uma disciplina do curriculo. O trabalho em forma de projeto é
responsabilidade de professores especialmente treinados, em estreita
associacdo com os professores das turmas. A abordagem por projetos
comeca a influenciar os demais componentes do curriculo, transmitidos
pelos professores de cada turma.

Além do trabalho em forma de projeto, varias atividades acontecem fora
de sala de aula, seja como parte do curriculo formal, seja como reunides
fora do horario letivo, incluindo esportes, visitas a biblioteca, sessdes de
histérias, musica, artes visuais. Um periodo de “estudo assistido” também é
reservado no quadro de atividades, a fim de atender as dificuldades de
alunos que nao tenham condicdes favoraveis para estudar em casa ou que
estejam com dificuldade em organizar-se para o estudo individual. Este
periodo normalmente ¢ utilizado para estimular o comportamento social e
a nocao de cidadania.

Alunos com sérias dificuldades de aprendizagem freqiientam algumas aulas nessa
escola com a ajuda de um professor auxiliar e a adaptagao dos programas curriculares.
Ha também um programa denominado “a série depois da nona série”, para alunos que
nao concluam a nona série, através de uma combinacdo do programa académico geral
com o desenvolvimento social e cultural, a formacao técnica (fabricacio de telhas e pisos
de ceramica, design por computador, elaboracdo de projetos e tecnologia de materiais) e
tambeém oficinas (ceramica, argila, trabalho em madeira, economia doméstica).

Uma abordagem desse tipo significa que os professores precisam dar aos alunos
oportunidades de trabalharem juntos e realizarem tarefas ao seu proprio modo. Assim,
espera-se énfase no sentido de que os alunos resolvam seus proprios problemas e dirijam,
eles mesmos, a propria execucdo de trabalhos prolongados. Espera-se também que o
professor passe mais tempo trabalhando com grupos e individuos que dando instrucdes
para toda a classe.
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Essa abordagem gera o méximo de flexibilidade para que todos os alunos assimilem
o curriculo. Contudo, nao é a unica abordagem possivel. Ha outras que enfatizam a
importancia na instrucdo dada diretamente pelo professor.

l Nos Estados Unidos o programa “Sucesso para Todos” foi planejado para
elevar o desempenho de escolas localizadas em éareas carentes. Os
professores sao treinados para atuarem intensamente, com suas turmas,
na alfabetizacao e outras habilidades. Eles esclarecem que habilidades
desejam que seus alunos aprendam, utilizam os programas de ensino
preparados e enfatizam um alto nivel de interacdo com todos os seus alunos.
Os alunos que se esforcarem por adquirir habilidades recebem mais instrucao
individual, e as escolas trabalham intensamente com as familias dos alunos
que tém problemas em casa.

Na Inglaterra, as Estratégias Nacionais para a Alfabetizacdo e o Desenvolvimento

~ da Aritmética sdo baseadas em parte no Sucesso para Todos. Essas estratégias requerem -

que a maioria das escolas de ensino fundamental reserve um tempo fixo para o ensino de
alfabetizacdo e aritmética e que sigam determinado programa. O professor trabalha
intensamente com toda a classe, ensinando a mesma habilidade e.promovendo um alto
nivel de interacao com todos os alunos. Como no Sucesso para Todos, sdo dadas
oportunidades para trabalhos de pequenos grupos e para trabalhos individuais e também
instrucdo adicional para os alunos com dificuldade de aprendizagem.

Essas estratégias nao visam a um retorno as formas tradicionais de ensino. Nao sao
simplesmente um caso em que o professor transmite informacdes de determinado curriculo
na esperanca de que os alunos tenham capacidade de entendé-las sozinhos. As estratégias
baseiam-se em interacdes intensamente planejadas entre professor e turma, com o objetivo
de garantir que todos os alunos dominem as mesmas habilidades.

Ha muita discussao sobre estas e outras abordagens do ensino e da aprendizagem.
Da perspectiva de uma educacao inclusiva, é importante que uma série de abordagens
seja encorajada, para que os alunos nao sejam marginalizados por uma tnica abordagem
dominante que nao corresponda a suas necessidades. Nao é suficiente, portanto, que os
professores estejam bem informados sobre o contetido do curriculo. Eles também precisam
entender as visdes da aprendizagem que sustentam o curriculo e ser capazes de recorrer
a um repertério de estilos de ensino que se fizer necessario.

2 Relevancia cultural

Muitos paises herdaram curriculos baseados em idéias arraigadas, que alienam alguns
alunos. Na Africa do Sul, por exemplo, o curriculo teve que ser reformado nao apenas
por causa de sua inflexibilidade, mas também porque baseava-se em pressupostos do
apartheid e ndo reconhecia a histéria nem a contribuicéo cultural da maioria da populacao
do pais. Em outros paises em fase de transicao, a reforma do curriculo é freqiientemente
orientada por preocupacdes semelhantes.

Em muitos paises, existem grupos cujas culturas e tradicbes nao sao representadas
nos curriculos nem mostradas nos materiais curriculares. Podem ser incluidos nesses
grupos minorias étnicas ou religiosas, pessoas excepcionais, mulheres, entre outros. Mais



Tépico & Desenvolvendo um Curriculo Inclusivo

sutilmente, as formas de aprendizagem valorizadas pelas culturas dominantes podem
excluir outras alternativas de aprendizagem (ex.: a aprendizagem individualista e competitiva
pode ser privilegiada em detrimento da aprendizagem cooperativa). Fregiientemente o
ensino nao esta disponivel na primeira lingua de grupos lingtiisticos minoritarios e, mesmo
que esteja, outros sistemas de comunicacdo, como a linguagem de surdos, nao sao
considerados igualmente relevantes.

Esses problemas podem ser enfrentado de vérias maneiras:

=3 O desenvolvimento de abordagens mais inclusivas em cada pais possibilita as
escolas e aos professores a adaptacao do curriculo as necessidades locais e as
diferencas culturais. Em paises como Bolivia, Canada, Paraguai ou Africa do
Sul, por exemplo, o multiculturalismo e o multilingliismo sao os principais
problemas. Nesses paises, mais de uma lingua é aceita na grade curricular, e o
reconhecimento da diversidade cultural permeia o curriculo.

=> Em outros paises, questbes relacionadas com a diversidade cultural e o status
de grupos minoritarios sdo colocados nos dados curriculares. No Chile, um
texto de matematica, por exemplo, pode utilizar exemplos que mostrem mulheres
ou membros de grupos minoritarios de uma maneira positiva e tentar excluir
qualquer linguagem discriminatéria.

= Em outros paises, temas como “cidadania” ou “educacdo pessoal e social”
constam no quadro de horério das aulas e oferecem oportunidade para que
questdes de diversidade cultural e discriminacao sejam explicitamente abordadas.

3 Flexibilidade curricular

A maioria dos paises reconhece que é necessario determinar um curriculo um pouco
acima do nivel da escola individual (isto é, o nivel municipal, estadual ou nacional). Isso
ajuda a garantir que o curriculo atinja os objetivos nacionais. Muitos paises percebem que
é importante que um curriculo centralizado seja aplicado a todos os alunos e que nenhum
seja excluido, de modo que todos eles compartilhem algumas habilitacdes basicas comuns.
Contudo, quanto mais centralizador o curriculo, maior a importancia de se levar em
consideracao as diferencas entre os alunos e as necessidades de comunidades particulares,
e de se desenvolverem estratégias de abordagem.

3.1 Estratégias para a flexibilidade curricular

Os paises tém introduzido a flexibilidade de duas maneiras:

= Determinando um curriculo “central”’, mas estimulando as escolas e as
autoridades locais a desenvolverem outros contetidos ou cursos em nivel de
curriculo local. O nicleo pode ser em termos de um nimero limitado de
contetidos (por exemplo, primeira lingua, matematica e, talvez, ciéncia e segunda
lingua) ou de um contetido minimo determinado a partir de uma variedade de
contetidos.
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= Determinando o curriculo, ndo em termos de conteudo detalhado a ser
aprendido, mas de objetivos mais amplos, as escolas tém, entéo, a flexibilidade
para buscar esses objetivos através de qualquer contetido e métodos de ensino
que considerem apropriados para as necessidades educacionais dos alunos.

Na pratica, como mostram os seguintes exemplos, a maioria dos paises usa uma
mistura das duas abordagens:

B Portugal desenvolve um curriculo flexivel e inclusivo para substituir o atual,
que é rigido e sobrecarregado de conteiido. O novo curriculo nao se baseia
em especificacdes detalhadas de contetido, mas no desenvolvimento de
competéncias fundamentais nas seguintes areas:

= competéncia para tornar-se um aluno auténomo;
=» 0 desenvolvimento de atitudes e habilidades sociais;
= 0 desenvolvimento individual e a busca de qualidade de vida.

Iniciando por esses principios, o curriculo especifica um curriculo central, as
competéncias que os alunos devem dominar no final da nona série [grade] e uma série de
contetdos “transversais” (ou extracurriculares): tempo e espaco, diversidade na natureza
e nas sociedades, resolucdo de problemas, educacéo estética e artistica.

Com essa estrutura, as escolas tém liberdade para propor seus proprios programas
educacionais e organizar seus proprios quadros de horério e métodos de ensino.

A estrutura na Catalunha, Espanha, é diferente, mas resulta no mesmo — um curriculo
centralizado, especificado em termos gerais, mas suscetivel de ser adaptado pela escolas,
a fim de corresponder as necessidades dos alunos.

B Na Catalunha, os curriculos escolares baseiam-se em principios gerais,
prescritos pelo governo da Catalunha, que especifica:

== competéncias a serem desenvolvidas;
=> areas tematicas do curriculo;

= objetivos gerais;

= conteltidos gerais do curriculo;

=> objetivos a longo prazo.

Embora haja consideravel flexibilidade curricular no nivel da escola, ainda &
necessario que cada escola indique o que pretende oferecer para cada estagio
educacional.

No entanto, o curriculo pode ser modificado para levar em consideracao as
necessidades e caracteristicas de cada escola. Essa flexibilidade é a base da
adaptacdo do processo de aprendizagem as necessidades dos alunos.
Qualquer modificacdo deve constar nos documentos do programa escolar,
que deve especificar:

=> 0s objetivos educacionais da escola;
= o plano curricular da escola;

= seu plano de ano letivo.
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Além disso, os professores podem fazer modificacdes para alunos individuais.
Alguns alunos podem também ter um programa educacional individual,
que s6 pode ser modificado com o consentimento dos pais, dos professores
e do conselho escolar.

Em ambos os exemplos, as escolas tém consideravel liberdade para adaptar o
curriculo. Contudo, ha também sistemas que monitoram como as escolas usam essa
liberdade. Dessa maneira, a necessidade de flexibilizacdo é equilibrada pela necesséria
garantia de qualidade e por certos tracos comuns entre as escolas.

3.2 Formas de organizacdo curricular

Nos dois exemplos citados, Portugal e Catalunha, o curriculo & especificado em
nivel nacional ou estadual mais em termos de objetivos gerais de aprendizagem que em
contetdo detalhado. [sso possui a grande vantagem de gerar a flexibilidade de uma forma
de organizacdo de curriculo mais interdisciplinar. Também auxilia os professores a
encontrarem maneiras de atender a esses objetivos através de vivéncias de aprendizagem
que sejam significativas para seus alunos. Por exemplo:

= Habilidades basicas como aritmética e comunicacdo e expressido podem ser
ensinadas através da histéria, da geografia ou de qualquer outra area do
conhecimento. Todas as areas oferecem mais ou menos oportunidades de
aprendizagem das habilidades bésicas.

= QOutra alternativa é trabalhar com essas habilidades em um projeto que nao esteja
ligado a nenhuma &rea em particular. Isso d& aos professores consideravel
flexibilidade no planejamento do curriculo, no nivel da escola. Também gera
potencial para um curriculo intimamente relacionado com os interesses e vivéncias
dos alunos, ainda que eles ndo estejam entusiasmados com os temas académicos.

B Nas escolas do Caribe, as modificacbes, em matematica, do curriculo atual,
trazem uma mensagem clara: a matematica deve ser intimamente
relacionada, de maneiras diversas, com outros temas do curriculo. Os
professores estdo descobrindo que disciplinas como biologia, economia e
sociologia, por exemplo, sdo muito mais ricas em contetido e conceitos
matematicos do que eles imaginavam. Como os alunos aprendem
matematica ndo apenas isoladamente, mas relacionando-a com diversas
outras disciplinas, seu aprendizado de matematica & reforcado pelo uso
constante. Além disso, fazendo um uso pratico de matematica, os alunos
véem mais sentido no seu estudo.

O que acontece com a matematica, também acontece com outras habilidades como
a alfabetizacdo, os estudos sociais e outros contetidos. Essa abordagem oferece consideravel
oportunidade para que professores criativos desenvolvam um curriculo que corresponda
as necessidades de seus alunos e que tenha sentido para eles. Contudo, alguns paises
descobriram que habilidades distintas e o conhecimento de certos contetidos podem ser
perdidos se o curriculo for excessivamente interdisciplinar. E importante, portanto, manter
o equilibrio entre a flexibilidade da organizacao interdisciplinar e a clareza da organizacao
em termos de cada area especifica.
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3.3 Adaptacdo e modificacdo do curriculo

Curriculos inclusivos sao flexiveis ndo apenas para permitir adaptacdes e
desenvolvimentos no nivel da escolas, mas também para permitir que essas adaptacoes e
modificacdes correspondam a necessidades individuais dos alunos e aos estilos de trabalho
dos professores:

B Na Argentina, as regulamentacbes sobre as necessidades especiais da
educacdo permitem adaptacdes individuais, definidas como:

. estratégias e recursos adicionais de educacao, implementados pelas
escolas, a fim de facilitar o acesso ao curriculo e o progresso dos alunos
com necessidades especiais.”

As regulamentacdes acrescentam que, por mais adaptado que seja o
curriculo, deve, entretanto, oferecer a esses alunos 0 mesmo contetdo,
profundidade e riqueza que aos demais.

O processo de adaptacdo é diferente da modificacdo do curriculo porque ocorre
no contexto do curriculo a que todos tém acesso, o que normalmente envolve ensino
personalizado, apoiado pelo material principal de ensino e também por outros instrumentos
pedagogicos. Quando as escolas dispdem de professores especializados ou disponiveis
para a adaptacdo ou de acesso a servicos itinerantes, esses recursos auxiliam ou mesmo
realizam o planejamento das adaptacdes. Contudo, a principal responsabilidade fica com
o professor da disciplina, a quem cabe aplicar a maior parte do curriculo adaptado.

A adaptacio precisa ser cuidadosamente monitorada. Se for aplicada de maneira
excessivamente liberal, tende a separar os programas oferecidos na mesma sala de aula.
A modificacdo envolve um avanco em relacdo a adaptacao. Significa a modificacdo do
curriculo — adicionando ou substituindo cursos ou contetidos para atender a necessidades
especificas dos alunos. Os riscos dessa abordagem podem ser combatidos se a modificagao
for feita de forma comedida, atendendo as metas nacionais de educagao que dizem
respeito a todos os alunos.

B Com base na definicdo acima, apresentamos um exemplo da diferenca
entre adaptacido e modificacdo do curriculo. Para a concluséo do ensino
medio, exige-se que os alunos dediquem dois anos ao estudo de uma segunda
lingua. Diversos alunos necessitam de adaptacdes do curriculo. Essas
adaptacdes variam de acordo as necessidades individuais dos alunos,
incluindo: o uso de livros e materiais didaticos bem ilustrados; treinamento
oral dos testes escritos na segunda lingua, bem como dos demais trabalhos
escritos; atendimento, por um professor particular, trés vezes por semana,
com anotacdo dessas atividades e resolucdo, nos cadernos de exercicio,
somente das questdes avulsas.

Alguns alunos necessitam de modificagdes no curriculo. As modificagbes demandam
mais mudancas no curriculo que as adaptacdes. Pode haver alunos que precisem de
quatro anos para concluir o programa de dois anos de uma segunda lingua, com diversas
modificacdes nos objetivos e no contetido do curso. Outros podem precisar adiar o curso
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de segunda lingua. Pode-se exigir desses alunos, ao invés de um curso de segunda lingua,
uma continuacdo do estudo da primeira lingua ou qualquer curso opcional.

Uma questao-chave para as politicas educacionais é possibilitar e encorajar que as
escolas facam adaptacdes e modificacbes para alunos individuais. Curriculos extremamente
flexiveis sdo dificeis de ser monitorados. Por isso, os governos tendem a favorecer
determinado grau de centralizacdo. Nesse caso, é importante que o curriculo seja
desenvolvido tendo em mente as necessidades de todos os alunos. Se for planejado para
aqueles mais dotados ou mesmo para a maioria da populacao, que nao tem dificuldades
particulares, excluira, inevitavelmente, alguns alunos. O resultado é que esses alunos
terdo que ser ensinados separadamente ou nao receberdo atendimento apropriado.

Em termos gerais, as adaptacdes sao mais faceis e as modificacbes menos necessarias
quando:

= o curriculo é especificado mais em termos de objetivos gerais que de contetido
detalhado;

= abordagens interdisciplinares sao possibilitadas;

= seja dada a cada escola e a cada professor a oportunidade de desenvolver suas
préprias abordagem na aplicacao do curriculo.

Nessas circunstancias todo aluno deve ter uma experiéncia curricular que seja moldada
a suas necessidades mas que facam parte da mesma estrutura e da mesma sala de aula.
Portanto, o atendimento dessas necessidades ndo requer que esses alunos recebam
instrucdo e avaliacao separadas nem que sejam tratados como alunos em recuperacao
para que seja seguido um programa individual.

3.4 Desenvolvendo avaliacdo, credenciamento e progressdo
inclusivos |

Para ser eficaz, a flexibilizacao do curriculo deve ser acompanhada por estratégias
semelhantes que permitam flexibilidade na avaliacéo e no credenciamento (ver também o
Topico 3 sobre a avaliacdo em sistemas inclusivos). Essas estratégias sdo essenciais para
garantir que os alunos progridam ao longo do curriculo e que suas necessidades e
caracteristicas individuais sejam compreendidas e adaptadas. Uma avaliagdo apropriada
pode permitir que:

= alunos mais talentosos sigam seu proéprio ritmo;

= alunos de progresso mais lento também possam assimilar em seu préprio ritmo
o contetdo das licdes;

=3 alunos com problemas especificos de aprendizagem possam receber apoio
criativo e eficaz para maximizar seu sucesso.

E importante evitar ou mesmo abolir sistemas de avaliacao preocupados
simplesmente com que o aluno alcance apenas o nivel necessario para mudar de série.
Varias estratégias tém sido empregadas para tratar desse problema:
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= Abolir ou reduzir o vinculo entre avaliacido e progressdo. Isso pode significar

que a progressao de séries dependa somente da idade, ndo do desempenho,
ou na limitacdo do nimero de repeténcias na mesma série. Pode também
envolver que a progressao seja organizada nao em termos de séries, mas sim
de “ciclos” de dois ou trés anos

B Na Bolivia, a educacao fundamental é organizada em ciclos, ndo em séries.
A fase primaria dura oito anos, divididos em trés ciclos: o ciclo de
aprendizagem baésica, o ciclo de aprendizagem essencial e o ciclo de
aprendizagem aplicada. Em cada ciclo, os professores séo estimulados a
seguirem os padrdes naturais de aprendizagem de alunos individuais, ao
invés de tentar manter um ritmo uniforme.

Um sistema semelhante foi introduzido em alguns Estados e municipios do
Brasil, a partir de 1996. Contudo, ha quem acredite que isso criou uma
“aprovacao automatica” dos alunos pelos professores que nao faziam uma
avaliacdo rigorosa. Argumenta-se que neste caso nao houve propriamente
a criagdo de um curriculo inclusivo, mas sim a reducao aparente das taxas
de reprovacao no sistema educacional brasileiro, a fim de melhorar a posicao
do pais na comparac¢ao com indices internacionais. Em alguns lugares o
problema, aparentemente, é que a mudanca para ciclos foi realizada sem
muita discussao sobre o que isso envolvia. Agora torna-se claro que se trata
de uma mudanca maior, cuja introducdo demanda que suas implicacdes
sejam bem refletidas.

=> Relacionar, preferencialmente, a avaliacdo com os objetivos gerais em que o

curriculo se baseia, ao invés de relacionéa-la apenas com um contetido especifico.
Como esses objetivos tendem a ser interdisciplinares e a indicar mais o que o
aluno dever ser capaz de fazer do que os contetidos que assimilou, a avaliacio
pode ser mais flexivel. Pode ser feita enquanto o aluno adquire determinadas
competéncias, ndo somente quando o professor conclui o ensino de certos
blocos de contetido. Também pode ser feita, preferencialmente, em situacées
espontaneas (ex.: atividades normais de sala de aula), em detrimento dos testes
formais. Isso significa que a avaliacdo pode ser planejada e realizada pelos
proprios professores, sem precisar depender de testes concebidos e ministrados
em algum centro de decisbes. E mais provavel que essas avaliacdes de
competéncias em situacbes espontaneas favorecam alunos que nao se saiam
bem nos testes tradicionais ou que tenham lacunas de escolaridade, o que lhes
dificulta 0 dominio sistematico de grande parte do contetido.

B Até recentemente, a Africa do Sul tinha curriculos com rigida predominancia
das formas tradicionais de avaliacdo e um sistema de notas. Agora foi
implantada a “Educacido Baseada em Resultados” (“Outcomes Based
Education — OBE), em que a especificacdo de conteGidos (muitas vezes
imbuidos de preconceitos culturais) foi substituida pela especificacao de
resultados “essenciais” e “especificos”. Isso tudo acompanhado de “critérios
de avaliagao” e “indicadores de desempenho”, que servem para avaliar até
que ponto os alunos atingem os resultados estabelecidos.
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O curriculo que antes baseava-se predominantemente em testes de avaliacao
foi substituido por um que permite a acumulacdo modular de pontos, com
avaliacdes freqiientes. Isso também significa que as competéncias
relacionadas com o trabalho podem ser incorporadas ao curriculo e que
muitas vias podem ser abertas para mais educacdo e treinamento, o que
aproxima o curriculo escolar do mundo fora da escola.

=> Desenvolver formas flexiveis de aprovacao. As formas tradicionais de avaliacao
final testam a aquisicdo de blocos de conhecimento, baseando-se em testes
escritos, o que, efetivamente exclui muitos alunos que nao tém as habilidades
necessarias para um bom desempenho nesse tipo de avaliacao. Muitos desses
alunos poderiam ser beneficiados por adaptacdes e/ou modificacdes no curriculo.
A manutencdo dos meios tradicionais de aprovacao significa que um grande
nimero de alunos deixara a escola sem qualquer tipo de aprovacao, ficando em
desvantagem no mercado de trabalho. Os procedimentos de uma avaliacao
flexivel, naturalmente, podem levar a sistemas flexiveis de aprovacdo. Se a
avaliacdo for baseada na competéncia e a progressao nao for determinada
pelas notas das provas, todos os alunos poderao ser aprovados em funcdo do
que eles tém capacidade de fazer no final do periodo escolar. Se as competéncias
especificadas no curriculo forem relacionadas com o trabalho e vinculadas com
as competéncias especificadas na educacao e treinamento posteriores, os alunos
egressos da escola poderdo continuar aprendendo ao longo da vida,
independentemente do seu desempenho escolar.

B Durante alguns anos, a Inglaterra enfrentou o problema do grande niimero
de alunos reprovados no final do periodo escolar (na idade de 16 anos),
impossibilitados de continuar sua educacao e treinamento. A solucao foi
desenvolver, juntamente com as qualificacdes académicas tradicionais, uma
série de qualificacbes vocacionais baseadas na competéncia individual.
Os alunos podem voltar seus esforcos para essas qualificacdes enquanto
ainda estao na escola, mas também pode busca-las posteriormente, quando
ja tiverem deixado a escola. Recentemente foi proposto um resultado
comum a todos os jovens de 19 anos, chamado “graduacédo”, através
de uma combinacao dos resultados académicos tradicionais, com os
resultados vocacionais e um “nucleo” comum de habilidades (comunicacao
e expressado, aritmética, etc.) Os alunos poderdo seguir diversas vias
(incluindo a aprendizagem no local de trabalho) para conseguirem a
graduacao.

A fim de auxiliar os alunos nessas mdltiplas vias, um novo servico foi
criado, conhecido como Servico de Conexao, que d& apoio a todos
os alunos em final de periodo escolar, concentrando-se principalmente
naqueles mais propensos a abandonarem a educacdo. Profissionais sao
encarregados de aconselhar esses alunos de 16 anos, a fim de auxilia-los na
transicdo do periodo escolar para a continuidade da educacdo e do
treinamento.
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4 Capacitando professores e escolas para trabalharem
com curriculos inclusivos

4.1 Os requisitos de curriculos inclusivos

A eficacia do curriculo depende largamente das habilidades e atitudes dos professores
em sala de aula. Contudo, os professores podem preferir trabalhar com o curriculo
tradicional pelas seguintes razoes:

= pouca formacao, ou formacéo baseada no “método frontal”, em que o professor,
simplesmente, posicionado de frente para a turma, passa as informacdes;

= conhecimento limitado do assunto, o que faz com que o professor se sinta mais
a vontade com o curriculo tradicional, baseado no conhecimento adquirido em
sua formacéo prévia ou no contetido dos livros didaticos;

= maior confianca no curriculo tradicional, que requer menos decisbes dos
professores a respeito de como atender a diversidade de seus alunos;

=> a satisfacdo profissional de verificar que os alunos estao aprendendo algo tangivel.

No entanto, curriculos do tipo inclusivo aqui mostrados sumariamente apresentam
aos professores consideraveis cobrancas:

= envolvimento para desenvolver o curriculo em nivel local e habilidade para
adaptar o curriculo as situacdes especificas de sala de aula;

=» capacidade de dirigir uma complexa variedade de atividades em sala de aula;

= capacidade de planejamento e preparacdo para permitir que todos os alunos
participem;

=> habilidade para apoiar a aprendizagem dos alunos sem se limitar a dar-lhes
respostas predeterminadas; e

== capacidade de ultrapassar as fronteiras disciplinares tradicionais e contornar
susceptibilidades culturais.

Alguns paises tiveram dificuldades em realizar reformas curriculares mais ambiciosas
porque esses requisitos foram subestimados. Por exemplo, as reformas da Africa do Sul,
descritas anteriormente, tém sido bastante dificultadas porque muitos professores daquele
pais estavam mal preparados e pouco motivados e também porque algumas escolas nao
tém os recursos necessarios para apoiar as atividades de aprendizagem previstas no
curriculo.

4.2 Suporte para professores

Até certo ponto, esses problemas podem ser enfrentados através de um treinamento
eficaz dos professores (ver Topico 2), em que destacamos trés pontos:
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=

Nao basta os professores conheceram apenas suas disciplinas. Eles precisam
compreender o processo de aprendizagem das criangas, as diferencas individuais
e também saber ajustar o ensino a essas diferencas.

A aplicacdo do curriculo em uma sala de aula inclusiva & o maior desafio
pedagogico e organizacional. Os professores devem ter, além do conhecimento
e da experiéncia pratica, apoio continuo que lhes auxilie a utilizar novas técnicas
na sua pratica diaria.

Normalmente a infinidade de recursos inviabiliza o treinamento prolongado de
todos os professores, o que torna necessaria a identificacao de multiplicadores
que liderem o processo. Estes podem ser os professores mais graduados, ou
especialistas no assunto, ou, como no exemplo portugués, professores
especializados em planejamento. O papel de lideranca desses professores requer
que o seu treinamento seja voltado ndo apenas para os seus proprios métodos
de ensino, mas também para o auxilio a seus colegas na aplicacdo do novo
curriculo.

Contudo, os professores precisarao de outras formas de apoio, que serao abordados
em outros tdpicos, mas alguns pontos devem ser logo enfatizados:

=

Apoio de centros localizados préximo as escolas, onde possam encontrar seus
colegas para compartilharem informacbes e experiéncias, participarem de
eventos voltados para o desenvolvimento profissional e terem acesso ou
desenvolverem materiais de ensino.

Producao de material curricular em nivel nacional e local. Abordagens inclusivas
podem apoiar-se intensamente em recursos didaticos, mas poucos professores
tém tempo e condicdes de criar todo o seu material. Em alguns paises (no
Chile, por exemplo) o governo federal tem investido em material para todo o
territério nacional. Isso facilita a tarefa do professor, promove estilos pedagogicos
e valores inclusivos. Recursos didaticos cuidadosamente planejados podem
provocar mudancas dentro das escolas. Contudo, ndao somente os recursos
causam mudancas. No Chile, sua introducao foi acompanhada pelo
desenvolvimento de atividades profissionais que dao aos professores
oportunidades de decidirem juntos sobre as maneiras mais eficazes de utilizacao
do material didatico em circunstancias locais.

Introducao de técnicas da adaptacao curricular e ensino em niveis variados. Os
professores devem saber adaptar o material curricular e as atividades as
caracteristicas particulares de seus alunos (como deficiéncias ou baixo nivel de
alfabetizacdo, por exemplo); estruturar as atividades curriculares de maneira
que alunos de diferentes niveis de desempenho possam participar; e organizar
salas de aula de maneira que vérias atividades possam ser realizadas ao mesmo
tempo.

As cobrancas aos professores podem ser reduzidas se a estrutura curricular for
simplificada o méaximo possivel. Ha os riscos de se fazer um curriculo
excessivamente detalhado, com grande nimero de competéncias, séries
complicadas de temas interdisciplinares, complexos e freqiientes procedimentos
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de avaliacéo, entre outros. E o caso da Inglaterra, onde muitos professores
consideraram o Curriculo Nacional virtualmente inaplicavel. A solucao foi
simplificar o curriculo e aumentar o nivel de flexibilidade nas escolas.

= Estimulo a colaboracdo e ao planejamento conjunto nas equipes escolares.
Devido a importancia da adaptacao e do desenvolvimento do curriculo local, os
professores precisam ter oportunidade de trabalharem juntos na escola e, se
possivel, em outras escolas da mesma comunidade. Na escola de Lisboa descrita
anteriormente, sua administracao iniciou uma série de encontros regulares para
que equipes de professores trabalhassem no desenvolvimento do curriculo e
apoiou esses encontros com uma série de dados e trabalhos a respeito do
planejamento.

Um papel importante pode ser desempenhado no trabalho cooperativo de
educadores com experiéncia prolongada no ensino de “técnicas”, professores visitantes
e equipes da escola encarregadas de resolver problemas locais. Ao invés de simplesmente
trabalharem em casos particulares, eles podem ser envolvidos no desenvolvimento e na
adaptacao do curriculo. Por exemplo, professores de “Métodos e Técnicas” de New
Brunswick, no Canada, utilizam seu conhecimento detalhado das necessidades individuais
dos alunos para ajudar seus colegas que ensinam as diversas disciplinas a planejar seus
programas aos casos individuais e a adaptar o curriculo, tornando-o mais apropriado
para a diversidade de alunos.

Evidentemente, muitas estratégias de cooperacao nas escolas sao mais detalhadas
no material produzido pela UNESCO, intitulado Teacher Education Resource Pack: Special
Needs in the Classroom.

QUESTOES E IMPLICACOES

Ha& o risco de que a implantacédo da educacdo exclusiva seja vista
apenas como uma mudanca estrutural dos sistemas de educacao. Esse
risco é particularmente grande para os administradores e dirigentes que
nao costumam trabalhar cotidianamente com alunos. Contudo, ha boas
razdes para justificar o desenvolvimento de um curriculo inclusivo como
condicdo mais importante para a educacdo inclusiva e apontar os
curriculos inflexiveis ou sobrecarregados de contelido como a maior causa
da segregacao e da exclusao.

Portanto, ao planejarem a implantacdo da educacéo inclusiva, os
usuarios destas informac¢des devem levar em consideracao as seguintes
questoes:
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=> Que aspectos do curriculo atual sao mais propensos a promover
exclusao? Por exemplo: serd que o curriculo & demasiadamente
inflexivel para permitir a adaptacao local e individual? Sera que o
curriculo exclui ou aliena certos grupos sociais e culturais? Permite o
curriculo a progressao e a aprovacao de todos os alunos?

- Que modelo de aprendizagem sustenta o curriculo? Quanto esse
modelo contribui para a educacao inclusiva?

~» Quanta especificacdo é necesséria para um curriculo nacional e o
que deve ser deixado para as especificidades locais?

-> Qual o equilibrio necessario entre a especificacdo do contetido e a
especificacao dos objetivos e resultados? Até que ponto o curriculo
deve ser organizado horizontalmente (em termos de resultados
interdisciplinares) e verticalmente (em termos de areas de contetido)?

-> Quais tipos possiveis de procedimentos, avaliacao e aprovacao? Até
que ponto devem ser flexibilizados para os professores? Que tipos
de aprovacao podem ser oferecidos aos alunos com baixo
desempenho? Como uma estrutura comum de aprovacao pode ser -
estabelecida de modo a conduzir os alunos da escolaridade formal a
continuidade da educacéo e da formacao?

- Que passos podem ser dados para garantir que o curriculo tenha
impacto inclusivo em diversos grupos sociais e culturais do pais? O
que pode ser deixado a cargo da adaptacado local e que nivel de
diversidade deve ser levado em consideracdo no planejamento do
curriculo? Em que lingua(s) o curriculo sera aplicado? Com que
conseqiiéncias para outras comunidades lingtiisticas do pais?

-> Que tipo de apoio pode ser dado as escolas e aos professores para a
implementacdo do curriculo? Na situacdo atual, os professores tém
condi¢cbes de atender aos requisitos? Que tipo de treinamento sera
necessario e que ajustes devem ser feitos para promover o
desenvolvimento e o planejamento cooperativo?







TOPICO 7

S EEm—
Gerenciando o Financiamento de Suporte
a Sistemas Inclusivos

QUESTOES-CHAVE

v Todos os paises enfrentam dificuldades em encontrar fundos
adequados para a educacao. E importante, no entanto, descobrir
formas de suprir as necessidades dos alunos, que nao requeiram fundos
extras e outros recursos.

E importante firmar parcerias entre governos e outros potenciais
provedores de fundos.

A separacéo entre fundos especiais e principais precisa ser superada
e métodos alternativos de distribuicdo de fundos devem ser
desenvolvidos.

Pode ser necessario financiar programas para superar as desvantagens
e igualar as oportunidades.

Os provedores de fundos devem estar atentos ao comportamento
estratégico que escolas e outros demonstram, e devem usa-lo para
propositos mais inclusivos.

Pode ser necesséario estabelecer sistemas de monitoramento para
assegurar que os fundos e outros recursos sejam usados apropriada e
efetivamente.

Mesmo que os niveis de renda variem de pais para pais, muitos dos
desafios e muitas das estratégias sdo parecidas.
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LOGICA

Os recursos disponiveis para educacao variam muito de pais para pais. Em particular,
niveis muito diferentes de recursos financeiros — de fundos - estao disponiveis. Alguns
paises ainda nao foram capazes de fornecer educacdo bésica para porgcdes substanciais
da populacao. Falta de fundos é geralmente a razao citada para tal. O mesmo argumento
é também empregado para explicar por que alguns alunos nao podem ser educados em
escolas regulares e devem ser colocados em ensino segregado.

O desafio para esses paises é encontrar saidas para que a maior quantidade de
recursos possivel seja direcionada para o sistema educacional e encontrar formas de usar
tais recursos de modo a nao segregar ou excluir determinados grupos de alunos. Este
capitulo & sobre como os paises devem enfrentar esse desafio.

EXEMPLOS DE ESTRATEGIAS

1 Recursos, fundos e dificuldades: ampliando a visao

Todos os sistemas enfrentam um problema em comum ao levantar fundos para
alunos que passam por dificuldades. Por mais bem estruturado que seja o sistema, existe
quase sempre aquele sentimento de que os recursos sao insuficientes para suprir as
necessidades dos alunos. Isso porque se supde erroneamente que:

=> suprir as necessidades sempre demanda recursos extras, e que
= esses recursos sempre demandam fundo adicional.
Conseqiientemente, existe uma constante presséo para o aumento de orcamento.

Um importante passo que muitos paises tém dado é o de ampliar sua visdo de
recursos, de forma que as relacdes entre recursos, fundos e dificuldades dos alunos sejam
alteradas. Isso pode ser feito de varias maneiras:

1.1 Respostas as dificuldades que ndo dependem de verba

Na esfera da escola e da sala de aula, essas relacdes podem ser alteradas por meio
da elaboracéo de respostas as dificuldades dos alunos que néo dependam de fundos
adicionais. Estas incluem:

= trabalho cooperativo entre os alunos;
=> envolvimento dos pais na sala de aula; e

= professores capazes de encontrar solugdes e apoio mutuo.
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Tudo isso aumenta a capacidade das escolas regulares e da sala de aula de responder
a diversidade do aluno. Essas respostas demandam mudancas de atitude e praticas e néo
novos financimentos substanciais. Teacher Education Resource Pack: Special Needs in
the Classroom foi concebido para ajudar as escolas a maximizar tais recursos nao-
financeiros, mas existem muitas outras formas de atingir o mesmo fim:

B Em Mumbai, na fndia, o Centro Nacional de Recursos para a Inclusdo —
india tem usado alunos de escolas e faculdades na Liga Nacional de Servico
Social para apoiar a educacéo inclusiva. Sao atribuidos pontos extras aos
alunos pelo que ficou conhecido como trabalho socialmente produtivo.
Eles entram nas escolas convencionais e oferecem quaisquer informacoes
extras, a medida que as escolas incluem uma maior diversidade de alunos.

1.2 Investimento em recursos ndo-materiais

Em nivel municipal e nacional, essas respostas podem ser apoiadas pela otimizacéo
de recursos nao-materiais que estao disponiveis para as escolas. Estes incluem:

— as habilidades dos professores

=% a qualidade do gerenciamento

=> 0 nivel de apoio da comunidade para a inclusao e

=> a disposicao dos pais em se envolverem com as escolas.

Todos esses sdo recursos cruciais para manter a educagdo inclusiva. Entretanto,
resultam de uma capacidade de construcéo e desenvolvimento mais do que de um aumento
" de novos recursos materiais. Embora possam requerer algum fundo adicional — para
treinamentos e outros — o investimento sera consideravelmente menor que o necesséario
para a contratacdo de novos professores, aquisicdo de equipamentos e materiais. No
decorrer do Arquivo Aberto, portanto, ha exemplos de como tais recursos nao-materiais
podem ser desenvolvidos.

2 Firmando parcerias subsidiarias

Os sistemas educacionais raramente podem prover todos os recursos que eles
gostariam apenas com as verbas do Estado. E fundamental, portanto, que os governos
nacionais e locais estabelecam parcerias com outros potenciais provedores de recursos.
Doadores internacionais e ONGs sao fontes ébvias de recursos extras. Contudo, o
comércio e a indistria também o sdo, pois tém um enorme interesse ndo s6 em
estabelecer a beneficéncia no pais mas também em ajudar na formacdo de mao-de-
obra bem preparada: :

B O Brasil tem uma série de programas baseados em parcerias de recursos.
O Programa Acorda, Brasil! foi lancado em 1995 visando a transformar a
atitude passiva da sociedade brasileira em relacéo a educacido publica. O
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programa convida empresas, governos locais, comunidades e cidadaos em
geral a trabalharem juntos para garantir o sucesso da escola de ensino
fundamental para as criancas e combater a repeténcia escolar. Figuram
como parceiros a Federacdo das Industrias, fundacdes governamentais e
privadas e associacdes de midia. Estas contribuem com muitos recursos,
incluindo fundos e assisténcia técnica.

O exemplo brasileiro é de iniciativa nacional, contando com grande apoio do governo
central. Entretanto, as parcerias também podem ser firmadas em nivel local, como este
exemplo da India:

B Pratham (uma palavra hindu para ‘pioneiro’) & uma ONG, fundada em
Mumbai ha dez anos, com o propésito de alcancar a Educagao para Todos.
E um esforco cooperativo entre a Corporacdo Municipal de Mumbai e um
grupo de voluntérios. Tem recebido apoio financeiro da UNICEF. Esta foi
inicialmente usada para treinar professores em apoio a uma iniciativa'pré-
escolar. Outros fatores com base em necessidades tais como o fornecimento
de refeicoes, reforco para alunos que enfrentam dificuldades de
aprendizagem e incentivos para alunos foram incluidos posteriormente.
Para manter o nivel de suas atividades, logo ficou evidente que seriam
necessarios recursos financeiros extras. Um banco comercial privado, o
ICICI, tem colaborado com a Pratham, de forma que a ONG tem podido
expandir seus servicos a 250 localidades da cidade.

Quando sao firmadas parcerias, torna-se necessério enfrentar a questao de quem
temn controle da iniciativa. Ha muitos meios diferentes possiveis. No entanto, & importante
que os objetivos de quem quer que controle a iniciativa sejam inclusivos e que os
responsaveis pela elaboracdo de politicas educacionais tenham a Gltima palavra quanto
ao funcionamento da parceria.

3 Fusao de fontes de receita

Em muitos paises, ha dotacGes de verba em separado para a educagdo regular e
para a educacdo de alunos com necessidades especiais. Freqgiientemente, essas linhas
tém sido gerenciadas em diferentes niveis do sistema — a linha da educacéo principal em
nivel mais baixo (escolar ou local) e a linha da educacdo de alunos com necessidades
especiais em nivel mais alto (municipal, estadual ou nacional). Surgem como conseqgtiéncia
as barreiras administrativas entre as escolas regulares e o acesso aos fundos de que elas
necessitam para manter abordagens inclusivas. Este & particularmente o caso onde os
fundos para a educacao especial sdo direcionados exclusivamente para servicos e quadros
especiais. Nessas situacdes, os alunos podem apenas ter acesso a educagdo especial de
que necessitam se forem remanejados de suas escolas regulares.

Sistemas inclusivos, conseqiientemente, precisam de um mecanismo para canalizar
fundos extras para escolas regulares. Isto pode perfeitamente ser um processo em duas’
etapas:
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3.1 Etapa 1: A transferéncia de fundos entre niveis

O primeiro passo é assegurar que os fundos para educacao de alunos com
necessidades especiais sejam gerenciados no mesmo nivel do sistema que os fundos para
educacao regular. Isso geralmente significa transferir os fundos e a responsabilidade de
gerencia-los do nivel nacional para o nivel local ou escolar. Isso pode ser atingido pela
alocacédo de fundos:

== para o nivel provincial ou local, onde eles podem ser transformados em recursos
(professores, equipamento, materiais, servicos, etc.), que podem ser distribuidos
diretamente para as escolas

= diretamente para escolas individuais que podem entdo decidir sobre como
transformé-los em recursos

= para nlcleos de escolas (talvez incluindo escolas especiais) que podem entado
decidir como equipar escolas individuais e como estabelecer uma provisao
conjunta.

B No Brasil, o Programa de Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino
Fundamental tem repassado fundos para todas as escolas com mais de 20
alunos e para escolas especiais mantidas por ONGs. O objetivo é dotar as
escolas de recursos para comprar seus proprios materiais, manter seus
préprios estabelecimentos, treinar e qualificar profissionais, avaliar a
aprendizagem e desenvolver projetos educacionais. Espera-se que as escolas
descubram as estratégias de gerenciamento de recursos mais eficientes e se
envolvam com suas comunidades com o objetivo basico de melhorar a
qualidade do ensino.

Existem trés fatores que as pessoas com poder de decisao devem levar em
consideracdo ao determinar o nivel apropriado de distribuicdo de fundos:

= Se os fundos sao controlados em nivel mais baixo, & mais facil para as escolas
terem acesso aos recursos dos quais necessitam prover para sua populacao
inteira. Elas ndo estdo sujeitas a procedimentos especiais ou precisam ser
indicadas a outro organismo para ter acesso a verba.

= Por outro lado, se os fundos sdo controlados em nivel mais baixo, & mais dificil
monitorar e controlar seu uso centralmente. Na verdade, as escolas podem nao
usar seus recursos disponiveis para se tornarem mais inclusivas, particularmente
se existem outras pressdes sobre elas (como a necessidade de competir com
outras escolas por novos alunos).

= Tambeém é dificil em niveis mais baixos prever a incidéncia de particularidades
das necessidades dos alunos. Se todos os fundos disponiveis sdo gerenciados
em nivel escolar, escolas individuais podem perfeitamente nao ter recursos
suficientes para atender a necessidades muito excepcionais quando elas surgirem.

Devido ao fato de existir um certo atrito entre esses fatores, os paises freqiientemente
distribuem fundos para mais de um nivel. Distribuem algumas verbas para escolas
individuais, por exemplo, enquanto retém outros em nivel local ou em nivel de nucleos
para prover demandas de carater excepcional.
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B Em New Brunswick, no Canada, a provincia distribui pacotes de verbas
para escolas distritais com base no nimero de alunos nelas matriculados.
Se ha disponibilidade de CAN$350 por aluno para programas de educacéo
de alunos com necessidades especiais, consegiientemente, um distrito com
30 escolas e 10.000 alunos recebe CAN$3.500,000. Fica a critério dos
distritos a forma de empregar esses recursos. Eles podem, por exemplo,
distribuir 75% para designar professores de apoio e assistentes de sala de
aula para escolas na base per capita. Os outros 15% podem ser usados
para amparar mais fortemente as escolas onde os niveis de necessidades
identificadas sao maiores. 10% podem ser reservados como contingéncia.

Esse sistema de gerenciamento é suficientemente flexivel para atender a
niveis diferentes de necessidade, mas nédo exige procedimentos onerosos
de indicacdo e avaliacdo. Em conseqiiéncia, libera recursos tais como o
horério de psicélogos educacionais, deixando-os com tempo livre para dar
apoio ao ensino inclusivo.

3.2 Etapa 2: A distribuicdo de fundos

Conforme ilustra o exemplo acima, & necessario decidir ndo s6 em que nivel do
sistema os fundos devem ser alocados, mas também quanto deve ser distribuido para as
diferentes unidades (escolas, nucleos, distritos, etc.) de cada nivel. Isto geralmente é feito
em uma das seguintes formas:

Subsidiando populacées inteiras

Os fundos podem ser distribuidos de acordo com as caracteristicas das populacoes
que as escolas (ou nucleos ou distritos) devem servir. Basicamente, isso pode significar
nada mais do que distribuir fundos em base per capita. Este & 0 mecanismo mais simples
onde é razoavel supor que diferentes populacbes tém geralmente caracteristicas muito
similares.

Todavia, essa nem sempre é uma suposi¢ao razoavel. Por exemplo, a populacao de
um distrito urbano ou escola pode ser totalmente diferente daquela de um distrito rural.
Nesses casos, deve ser elaborada uma férmula que leve em consideracao essas diferencas
populacionais. Estas podem incluir conhecimento académico, niveis de necessidade
identificados, o status socioecondmico das familias e outros.

B Na Inglaterra, as escolas sdo diretamente subsidiadas por suas Autoridades
de Educacdo Local (LEAs). As LEAs recebem subsidio do governo central,
que leva em conta a demografia de cada &rea. Elas entdo repassam fundos
para escolas individuais (e, ocasionalmente, para os nicleos, com base em
uma férmula).

Essa férmula inclui algum peso, para levar em consideracao a diversidade
das necessidades vividas pelos alunos em diferentes escolas. Em alguns
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casos, a medida de privacédo social na comunidade & usada (por exemplo, o
direito das familias dos alunos a véarios complementos de renda). Em outros
casos, medidas diretas de barreiras de aprendizagem sdo usadas (por
exemplo, a proporc¢ao de alunos abaixo de certos niveis em provas nacionais,
ou uma ‘auditoria’ de individuos na escola vivenciando dificuldades). Em
muitos casos, uma combinacao de indicadores é usada. Além disso, as
escolas tém acesso a servicos de apoio itinerantes de suas LEAs e esses
também sado ofertados com base em uma férmula. O uso dessas férmulas
significa que as escolas podem ter acesso diretamente & maioria dos recursos
dos quais necessitam para educar seus alunos, sem nenhuma necessidade
de usar procedimentos especiais ou direcionar os alunos para além da escola.

A base dessa abordagem é que:

= o fundo seja distribuido para as escolas e distritos por meio de uma férmula que
leve em consideraco as caracteristicas da populacido como um todo

= esse fundo seja usado pelas escolas e distritos como eles acharem mais
conveniente, para suprir as necessidades dos alunos

=> nao existe necessidade de identificacdo e procedimentos de avaliacao complexos
para identificar as necessidades individuais dos alunos; as escolas podem preferir
usar tais procedimentos para propdsitos educacionais, mas a verba delas nao
depende deles. ' ‘

Entretanto, existem alguns inconvenientes nessa abordagem:

= os provedores de fundos no centro nao podem usar esta abordagem para destinar
fundos para individuos

U

é dificil para os provedores de fundos monitorar como os fundos sio empregados

U

é tambem dificil para os provedores atender as necessidades excepcionais que
nao forem contabilizadas na férmula.

Subsidiando individuos

Uma alternativa para a provisdo de fundos para uma populacio inteira é atribuir
fundos caso a caso para individuos identificados. Esse modelo nao requer avaliacdo
individual para determinar quanto deve ser distribuido em cada caso. Em conseqiiéncia,
apresenta uma série de desvantagens:

=> & de administracao onerosa

= usa pessoal habilitado em avaliacéo (p. ex., psicélogos educacionais) mais para
fins administrativos do que educacionais

=3 rotula alunos

=> encoraja a identificacdo de um niimero cada vez maior de individuos, para ter
acesso a mais recursos

=> tende a produzir formas extras de provisao, ao invés de integra-las a provisao
principal.
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Por outro lado, o modelo pode ser um meio muito eficiente de destinagao de
fundos, monitorando seu uso e atendendo as necessidades excepcionais e imprevisiveis.
N3o constitui surpresa, portanto, que alguns paises usem uma combinacao de estratégias
de fundo de nivel individual e populacional. O resultado pode ser um sistema mais flexivel
e receptivo.

B Uma estratégia de fundo flexivel estd sendo atualmente desenvolvida na
Nova Zelandia como parte da politica de Educacdo Especial 2000. Todas
as escolas recebem um Subsidio para Educacao Especial (SEG) para que
possam prover 4%-6% dos alunos considerados como tendo necessidades
‘moderadas’ de educacao especial. O nivel da SEG nao depende de avaliagao
individual, mas do nimero de alunos matriculados, combinado com um
peso para dar conta do status socioecondmico das populacdes escolares.
As escolas podem usar esses fundos de forma flexivel e nado tem que gasta-
los com individuos identificados.

Um por cento dos alunos é identificado individualmente como tendo
necessidades ‘altas’ ou ‘muito altas’. Os relatoérios de tais necessidades estéao
sendo elaborados enfatizando mais suas necessidades de apoio
(particularmente em termos de acesso ao curriculo) do que de categorias de
deficiencia. O processo de identificacao envolve educadores, em colaboragao
com os pais, preenchendo um formulario que é verificado por uma banca
independente. Os recursos sdo entdo distribuidos aos alunos individuais,
independente do local em que se encontrem. Isso significa que os pais
fazem uma escolha de escola mais eficiente para seus filhos. Esses fundos
podem ent&o ser gerenciados por uma escola credenciada ou um grupo de
escolas, ou pelo Servico Nacional de Educacdo Especializada. O
administrador de fundos é responsavel pela contratacao dos servicos de
que o aluno necessita.

3.3 Fundos universais versus fundos com destinacdo

Qualquer que seja o sistema de distribuicdo de fundos adotado, administradores e
responsaveis pela tomada de decisdes também tém que decidir se os fundos disponiveis
devem ser distribuidos entre todas as escolas e salas de aulas ou se eles devem ser
concentrados em um nimero limitado de localidades. Muitos paises possuem escolas e
turmas especificamente designadas que recebem subsidios extras (ou recursos nao-
financeiros adicionais), de forma que elas possam acolher alunos com certos tipos de
deficiéncia ou dificuldade.

Tais sistemas direcionados concentram recursos disponiveis de forma que pode ser
feita uma provisdo de alta qualidade. Eles podem ser particularmente Gteis em fazer
provisao para alunos com baixa incidéncia mas com necessidade de recursos intensivos.
No entanto, tal concentracio significa que alunos podem plenamente deixar a sala de
aula comum ou sua escola local e comunidade para ter acesso aos recursos de que
necessitam. Isso possui uma série de desvantagens:

— cria um maior risco de alienar os alunos de suas comunidades
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= & inadequado onde existern outros alunos com necessidades semelhantes na
maioria das escolas e seria possivel criar provisdes para esses alunos nas suas
escolas locais

= & inadequado em é&reas pouco populosas, onde os alunos podem ter que viajar
distancias consideraveis até uma escola com recursos especiais e

= em paises onde os fundos e outros recursos séo limitados, um sistema de escolas
especiais ou turmas especiais nao sera capaz de atingir toda a parcela de criangas
que necessitam de suporte adicional.

4 Programas para equalizacao de oportunidades

As estratégias discutidas até agora objetivam dar as escolas recursos financeiros
adequados e outros para capacita-las a oferecer educacdo de boa qualidade para os
alunos, apesar de suas dificuldades e caracteristicas. Entretanto, um diferente conjunto
de estratégias & necessario se o objetivo nao for simplesmente acolher uma gama diversa
de alunos, mas realmente remediar algumas das desvantagens que certos grupos
experimentam.

Muitos paises tém desenvolvido programas que superam a desvantagem social,
destinando fundos e outros recursos para igualar oportunidades. Tipicamente, esses
programas direcionam fundos adicionais para reas caracterizadas por necessidade social
e econdmica.

B No Chile, o Programa das 900 Escolas (P-900) foi uma resposta de
emergéncia aos baixos niveis de aprendizagem nas escolas de ensino
fundamental em areas urbanas e rurais mais pobres. As escolas foram dotadas
de recursos de ensino e de infra-estrutura adicionais; as criancas repetentes
freqlientaram oficinas de aprendizagem nas matérias fundamentais; e oficinas
de treinamento interno foram feitas para melhorar a qualidade do ensino.

Um programa subseqiiente, o MECE, subsidiado parcialmente por em
empréstimo do Banco Mundial, objetivou melhorar a qualidade tanto da
educacio de nivel fundamental quanto da de nivel médio. Isso foi conseguido,
em parte, proporcionando recursos extras e treinamento e, em parte,
convidando escolas para desenvolver seus proprios projetos curriculares,
para satisfazer aos anseios de suas comunidades. Inicialmente, todas escolas
poderiam fazer suas propostas ao programa na base da igualdade, mas
posteriormente houve uma latente discriminacéo a favor das propostas de

escolas que sdo de ‘alto risco’ em termos de critérios semelhantes aqueles
aplicados no P-900.

A experiéncia internacional com tais programas leva a trés conclusdes:

=> Programas de igualdade de oportunidades podem ser formas eficientes de
direcionar recursos financeiros e outros as escolas que servem a grupos ou
areas carentes. Entretanto, sdo necessarias outras estratégias para direcionar

- individuos carentes que nao fregiientam tais escolas.
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=> Os programas distribuem recursos, mas deve existir um meio de transformar
esses recursos em ensino de alta qualidade educacional para que nao sejam
simplesmente desperdicados. (O sistema de oferecer projetos curriculares no
MECE é um desses mecanismos.)

= Os programas de igualdade de oportunidades nao costumam ter um impacto
vistvel nas grandes desigualdades sociais, a menos que sejam acompanhados
por estratégias sociais de reparacdo mais abrangentes.

5 Trabalhando com comportamento estratégico

‘Comportamento estratégico’ & um termo usado para caracterizar a tendéncia de
atores em um sistema educacional (escolas, familias, administragdes locais e outros) para
maximizar o que eles véem como vantagem e minimizar o que eles véem como ameacas
para eles mesmos. Em particular, escolas, familias e outros tendem a agir de forma a
maximizar os fundos e outros recursos disponiveis para eles. Sistemas de recursos tém
que ir ao encontro do comportamento estratégico que esteja de acordo com objetivos
inclusivos e desencorajar aquele que subestime a inclusao.

Existemn muitos exemplos de comportamento estratégico que vao contra os objetivos
da educacao inclusiva:

= Em sistemas onde identificar alunos com ‘necessidades especiais’ libera fundos
adicionais, tanto escolas regulares quanto familias tendem a alegar um aumento
na identificacdo.

= Em sistemas onde recursos adicionais estao disponiveis somente ou
principalmente em escolas especiais, existe uma tendéncia a elevados indices
de indicacdo para tais escolas.

= Em paises onde os incentivos para as escolas serem inclusivas sao fracos, as
escolas costumam procurar meios de rejeitar alunos que possam ser ‘dificeis de
ensinar’ — porque, por exemplo, é dificil lidar com o seu tipo de comportamento.

=> Em paises onde as escolas sdo incentivadas a competir umas com as outras e/
ou onde os maiores prémios vao para as escolas com alunos de melhor
aproveitamento, as escolas costumam procurar meios de rejeitar alunos de
baixo aproveitamento ou que irdo de alguma forma comprometer a reputacio
da escola.

Um exemplo de como os sistemas de fundos podem, sem querer, ter conseqiiéncias
desastrosas, vem da India:

B Dentro da estrutura federal da India, escolas especiais captadoras de recursos
sao subsidiadas pelo Ministério da Justica Social, enquanto escolas inclusivas
captadoras de recursos sao subsidiadas pelo Ministério da Educacédo. Existe
uma duplicidade de propésitos. Como os fundos do Estado para as escolas
especiais nao estdo condicionados ao seu trabalho em relacao a incluséao,
nao existe incentivo para que elas apoiem o desenvolvimento de préticas
inclusivas.
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Uma possivel solucdo seria subsidid-las em trabalhos assistenciais. Outra
seria bloquear os fundos caso elas ndo se engajassem em tais trabalhos.
Como isso faria com que suas fontes de renda fossem cortadas, seriam
forcadas a abracar a causa da inclusdo, se quisessem continuar recebendo
fundos do Estado.

Como este exemplo mostra, os sistemas de recursos podem ser revistos de forma
que o comportamento estratégico contribua para a educacao inclusiva. Por exemplo:

=> Onde fundos e outros recursos ja estao sendo dados as escolas para capacita-
las a suprir uma vasta gama de necessidades, nao existe incentivo para que elas
rotulem alunos como tendo ‘necessidades especiais’ ou engajem-se em
procedimentos de identificacao e avaliacdo desnecessarios.

= Onde escolas especiais recebem fundo adicional para trabalhos sobressalentes
em escolas regulares, elas costumam tornar-se agentes de educacao inclusiva.

=> Onde escolas sofrem puni¢des financeiras por rejeitarem alunos vistos como
‘probleméticos’, ou recebem recompensas financeiras (ou outros) por apoia-
los, elas costumam comportar-se de modo mais inclusivo.

= Onde os pais percebem que as criangas recebem educacao e recursos adequados
em escolas regulares, eles ndo exigem educacdo segregada.

Trabalhando dentro desses principios, administradores e responséaveis por tomadas
de decisao podem usar os sistemas de recurso ativamente para promover praticas inclusivas.
Por exemplo, apenas mudando de um sistema de fundos para outro, os incentivos podem
ser incorporados ao sistema para que as escolas se comportem de maneira mais inclusiva:

Bl Os Paises Baixos tém tido historicamente um dos sistemas de educacao
com necessidades especiais mais segregados da Europa. Como os recursos
para suprir as necessidades das criancas eram amplamente distribuidos em
escolas especiais, houve um incentivo a mais para que familias e principais
educadores quisessem ver seus alunos em espacos segregados.

Em contrapartida, o projeto Weer samen naar school (Juntos na escola
novamente) estabeleceu nicleos de escolas regulares e especiais. Cada niicleo
é diretamente subsidiado, & autdnomo no uso de seus préprios recursos e &
responsavel pela educacao de até 1.000 alunos, incluindo aqueles com
‘necessidades especiais’. Como o fundo agora vai para o ntcleo, nio é
necessario colocar alunos em escolas especiais para que eles recebam
recursos especiais. Na verdade, existe um incentivo para que escolas regulares
retenham alunos porque elas podem, assim, ter acesso a recursos adicionais
para oferecer aqueles alunos.

6 Monitoramento e responsibilizacio

A inevitabilidade do comportamento estratégico significa que administradores e
responséaveis pela tomada de decisdao nao podem supor que as escolas e administracdes
locais sempre agirdo em favor dos alunos mais vulneraveis. Elas podem, em vez disso,
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seguir outras prioridades. Em especial, os fundos e outros recursos dados as escolas
podem nao ser usados de forma inteligente — ou, na verdade, nem serem usados — para
auxiliar para tais alunos se eles nao forem cuidadosamente monitorados.

Em geral, os paises tendem a n&o ter sistemas bem desenvolvidos para monitorar
como as escolas e administracdes locais usam os fundos que devem apoiar alunos
vulneraveis. Todavia, muitos paises possuem sistemas de inspecdao que podem ser
fortalecidos para esse proposito. Alguns também tém sistemas para monitorar a provisao
que serve a alunos com maiores necessidades especiais.

Uma série de estratégias esta disponivel para provedores de recursos que desejem
estabelecer sistemas de monitoramento perspicazes:

= eles podem especificar o tipo de provisGo que as escolas e administracdes
locais devem fazer com a sua verba e inspecionar a qualidade daquela provisao

= eles podem deixar as escolas livres para usarem seu fundo como bem lhes
aprouver, mas considera-las responsaveis pelos resultados da aprendizagem
de certos grupos de alunos

=5 eles podem especificar que uma certa quantia do fundo seja gasta com
determinados grupos de aluno, e depois checar se foi realmente gasta daquela
forma.

E possivel fazer com que os fundos dependam (pelo menos em parte) do cumprimento
satisfatorio desses critérios de avaliacdo de resultados.

B A Inglaterra tem uma série de sistemas de monitoramento em andamento.
Em nivel individual, a provisao feita por escolas aos alunos com altos
niveis de ‘necessidades especiais’ e os resultados desta provisao sao revistos
anualmente pela autoridade de educacao local (LEA) que distribui fundos e
outros recursos. Em nivel institucional, todas as escolas sao inspecionadas
regularmente e a inspecao revisa, entre outras coisas, a qualidade de ensino
para alunos com necessidades especiais.

Algumas LEAs estao agora fortalecendo esses sistemas, solicitando as escolas
que mostrem:

= de que maneira usam os recursos adicionais distribuidos para que elas
os repassem aos alunos com necessidades especiais

= que os alunos progridam no seu aprendizado como resultado da forma
como o recurso adicional & empregado.

Em alguns casos, as LEAs incentivam as escolas a trabalharem juntas para
refletirem sobre os diferentes meios de usar suas verbas e decidirem quais
sao mais eficientes. As escolas podem se servir dessa informacéo para
planejar seu préprio desenvolvimento e melhorar a qualidade de sua propria
provisao.

Ao estabelecer sistemas de monitoramento, os provedores de fundos devem tomar
cuidado para nao criarem incentivos perigosos a criacao de provisao ‘especial’. As escolas
e administracdes locais podem achar que é facil dar conta de suas verbas se elas as
usarem para estabelecer formas separadas de provisdo. Por essa razao, o monitoramento
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de sistemas deve ser introduzido no contexto de principios inclusivos. Isso também pode
ajudar se a énfase do monitoramento for nos resultados dos alunos e na qualidade da
educacdo ao invés de simplesmente mostrar que os fundos tém sido gastos em certos
grupos de aluno.

IMPLICACOES E QUESTIONAMENTOS

Os desafios imediatos enfrentados por diferentes paises quanto ao
seu subsidio as provisdes inclusivas sdo superficialmente muito diferentes.
Alguns paises tém altos niveis de recursos e estdo preocupados em
estabelecer sistemas sofisticados de distribuicao e monitoramento. Outros
paises tém niveis bem baixos de recursos e tém que se preocupar em
achar recursos adequados para escolas regulares apenas para serem
capazes de oferecer uma educacao basica para uma variedade de alunos.

Entretanto, basicamente, as questdes para todos esses paises sdo as
mesmas. Mesmo paises bem estruturados financeiramente encontrarao
dificuldade em manter a inclusdo se os pais e escolas ndo acharem que
os recursos disponiveis sao adequados. Analogamente, mesmo paises
com recursos muito limitados terdao que enfrentar a questao de como
distribuir aqueles recursos de modo mais eficaz. Todos os administradores
e responsaveis por tomadas de decisdo, portanto, podem achar util
considerar os seguintes questionamentos:

- O que pode ser feito para promover abordagens inclusivas sem a
necessidade de recursos adicionais? Em especial, como as respostas
aos desafios dos alunos podem ser desenvolvidas nado dependendo
de recursos, e como os recursos nao-materiais como as habilidades e
atitudes podem ser aumentados?

-> Que outros potenciais provedores de recursos podem ser identificados
aléem do Estado? Como parcerias podem ser firmadas com esses
provedores?

-> Que barreiras existem entre os sistemas de financiamento de educacao
convencional e de educacao para pessoas com necessidades especiais,
e como elas podem ser superadas?

-> Como os recursos podem ser atribuidos ao sistema educacional para
que eles se tornem prontamente acessiveis as escolas sem recorrer a
procedimentos especiais ou indicacdes externas? Qual é o nivel
apropriado de atribuicdo para o seu pais?
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~> Como os recursos podem ser distribuidos de modo que as escolas e
administracdes locais que servem a diferentes populacbes tenham
recursos adequados para suprir necessidades locais? E melhor financiar
populacdes, individuos, ou alguma combinacdo dos dois?

- Até onde os freqiientes sistemas de recursos precisam ser
suplementados por programas de igualdade de oportunidades? Como
esses podem ser direcionados a aumentar a provisao ao invés de
simplesmente distribuir recursos adicionais, e como eles podem ser
vinculados & programas de reparagao social?

-» Como o comportamento estratégico pode ser gerenciado e como
ele pode ser usado para apoiar préticas inclusivas?

-> Como as escolas e administracdes locais podem ser responsabilizadas
pelo uso de seus recursos?







TOPICO 8:
.
Gerenciando Transicoes

pela Educacao

QUESTOES- CHAVE

v' Todos os alunos devem ter a oportunidade de um ingresso suave no
sistema de educac¢éo formal, passando por ele e dele saindo com a
mesma suavidade. Quaisquer barreiras em pontos-chave de transicao
precisam ser identificadas e removidas.

v A primeira transicio se da entre o lar e a escola. A suavidade das
transicdes nessa fase pode depender de uma intervencdo precoce,
do envolvimento da familia e da colaboracao entre agentes diversos.

v As transicdes internas ao sistema escolar formal exigem a remocao
de barreiras estruturais, tais como procedimentos de avaliacdo muito
rigidos ou o sistema de retencéo por séries.

v A transicdo entre a escola e 0 mundo pés-escola pode demandar
estratégias para ampliacdo de acesso a oportunidades de educacéo
adicional e subseqtiente, o recurso cuidadoso a curriculos de adaptacao
vocacional, além de colocacao profissional apoiada e treinamento
no ambiente de trabalho.

v/ Para que se déem de forma suave, as transicbes entre os diferentes
estagios provavelmente exigirdo bons recursos de transferéncia de
informacdo, além do planejamento antecipado, a cada fase, daquilo
que deve acontecer na fase seguinte.
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LOGICA

Um sistema de ensino de alta qualidade exige uma transicao harmoniosa para
todos os alunos através das diferentes fases da educaczo. De forma ideal, todos os alunos,
nao importando suas diferencas, dificuldades ou inaptiddes, devem ter a oportunidade de
ingressar no sistema educacional como criancas, progredindo através das diferentes fases
escolares e evoluindo para uma vida adulta produtiva e plena de significado.

Isso significa que quaisquer barreiras existentes nos principais pontos de transicao
precisam ser identificadas e reduzidas. Esses pontos incluem a transicio entre o lar e a
escola; a transicio entre as diferentes fases ou ciclos escolares; e a transicdo entre o
sistema escolar, uma vida de permanente aprendizagem e o mundo profissional. Lidar
com essas barreiras, além do mais, constitui um meio de ‘disseminar’ a educacao inclusiva
por todo o sistema educacional.

Este topico aborda os meios empreendidos por diferentes paises na busca de
transicbes harmoniosas.

EXEMPLOS DE ESTRATEGIAS

1 A Transicao entre o lar e a escola

A primeira transicio se impd&e as criancas a idade pré-escolar ou de escolarizagao.
Esse & um estagio crucial e precisa ser muito bem abordado. Em alguns casos, pode
envolver a oferta de suporte a crianca, a familia e a escola, a fim de que a crianca
experimente uma transicio suave ao ingressar no sistema formal de educagéo.

Nessa fase, é preciso garantir os seguintes pontos de suporte:

1.1 Identificacdo e intervencdo precoces

A identificacdo de criancas que possam estar experimentando dificuldades de
aprendizagem nao & um fim em si mesmo. Deve conduzir a interven¢des que promovam
o méximo de aprendizado e desenvolvimento social a crianca previamente ao ingresso
no sistema escolar formal. Essas intervencdes podem ocorrer em casa, na pré-escola
(jardins de infancia) ou em algum contexto misto. A importancia da interven¢éo precoce
leva muitos paises a considerar a pré-escola como parte integral de seus sistemas de
educacdo. Isso geralmente envolve uma parceria entre organismos governamentais,
agentes voluntarios e atores da iniciativa privada.

B No Brasil, a Lei Nacional de Diretrizes e Bases da Educacado, de 1996,
incorporou a pré-escola como parte integral do sistema educacional. As
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acoes empreendidas desde entdo visam a expandir a rede de escolas e a
aumentar o envolvimento das comunidades e das familias. No caso de
criancas com deficiéncias, ha programas de estimulacdo para bebés e criancas
de até 3 anos, oferecidos por ONGs e financiados pelo Ministério da
Educacao.

Na maioria das provincias do Canada, os departamentos de satude e servico
social promoveram programas de intervencao precoce, sob gerenciamento
publico ou privado. Os agentes envolvidos na intervencéo precoce dao
suporte ao desenvolvimento das criancas e trabalham com os pais para
estimular o desenvolvimento da linguagem, boas préticas nutricionais e a
disseminacdo de técnicas de controle comportamental nao-punitivas e
eficientes. Geralmente também disponibilizam creche e oportunidades de
repouso, para que as criancas se familiarizem com os coleguinhas em um
ambiente de interacao social.

Uma nova abordagem foi desenvolvida na India, com a introducao de
educacéo inclusiva no ambito da comunidade, que recebeu a denominagao
de Iniciativa de Educaco Inclusiva Com Base na Comunidade. Pequenos
bercarios pré-escolares foram instalados em Dharavi, Mumbai, a maior favela
da Asia, e professores comunitarios foram treinados em uma abordagem
educativa inclusiva. No momento, o projeto abrange 688 criancas, das
quais 77 sado portadoras de deficiéncia. As criancas foram selecionadas
pelos agentes comunitarios a partir de um questionério de 10 pontos,
desenvolvido pela Organizacao Mundial de Satide. Em razéo de uma positiva
estratégia de abordagem da questao do género ha mais meninas que meninos
inscritos. O objetivo é desenvolver um modelo de intervencéo de criancas
em categorias de alto risco na faixa etaria de 1 a 6 anos, para a demonstragao
de um sistema de educacao inclusiva no ambito da comunidade. Um objetivo
mais amplo envolve a disseminacao do conceito de Educacao Para Todos.
O projeto conta com o apoio de fundos canadenses de desenvolvimento.
Os bercarios locais, ou Anganwadis, como sdo chamados, funcionam em
dois turnos.

A iniciativa também visa a influenciar o maior servico pré-escolar do governo
— 0s Servicos Integrados de Desenvolvimento Infantil — cujo escopo abrange
a populacao pobre das zonas urbana e rural, mas que em sua forma atual
exclui as criancas deficientes. Professores e agentes comunitarios foram
recrutados na prépria comunidade e a partir de estratégias comunitarias
desenvolvidas em torno da educacéo das criancas dentro de seu préprio
ambiente cultural.

Em parceria com o Instituto de Satde Infantil, do Reino Unido, diversos
cursos pedagégicos estao sendo promovidos na comunidade. Os cursos tem
por base a comunidade e incorporam os principios da educacéo inclusiva.
Sao os primeiros cursos desse tipo visando ao desenvolvimento de préticas
inclusivas de educacdo no ambito de abordagens com base na comunidade.
Por isso mesmo, espera-se que venham a atrair um vasto universo de
trabalhadores comunitérios de toda a regizo da Asia e do Pacifico.
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1.2 Envolvimento familiar

Como se pode depreender dos exemplos acima, o envolvimento dos pais, da familia
e de uma comunidade mais ampla é crucial para o sucesso das interven¢bes precoces (ver
também Tépico 5, sobre o envolvimento familiar e comunitario). Isso se deve a quatro

razoes:

il

=

As familias (particularmente os pais) tém um contato mais préoximo com as
criangas nos primeiros anos e constituem seus mais eficientes educadores.

As familias podem precisar de amparo na identificacao e valorizacao dos pontos
fortes de seus filhos.

As familias precisam ser encorajadas a ver a importancia da educagao pré-

escolar. Em algumas situacdes, as familias deixam de entender que a crianca

pode precisar de intervencdes especificas. Por vezes, assumem uma’
compreensivel postura de superprotecao de seus filhos. Uma das prioridades,

portanto, consistira em garantir as familias que a crianca ird se beneficiar da

experimentacdo de novas situacdes sociais e que elas podem relaxar um pouco

a protecdo sem que isso a coloque em risco.

O apoio as familias, se prestado em fase assim precoce, se converterd em
valioso recurso ao longo de toda a educacéo da crianca.

As proprias familias podem precisar de apoio caso se ja se véem envolvidas na luta
por suas proprias desvantagens, ou no esfor¢o de educar, sozinhas, uma crianca com
forte deficiencia. E pouco provavel que a crianca faca uma transicio suave a escola se a
familia estiver as voltas com dificuldades aparentemente insuperaveis.

M Em Portugal, um grupo de intervencédo precoce se deparou com um caso
de uma mae solteira cujo filho apresentava grave caso de paralisia cerebral.
A mae se sentia oprimida por dificuldades financeiras e a caréncia de qualquer
tipo de apoio. Apresentava baixissima auto-estima e sentia-se incapaz de
enfrentar as dificuldades que se lhe deparavam. Um fundo social foi composto
para essa mae, que foi matriculada em um treinamento vocacional cujo
objetivo era ajuda-la a encontrar emprego. Isso lhe permitiu dar mais atencao
a sua filha deficiente, matriculando-a em um ambiente de educacéo pré-
escolar.

Na Costa Rica, um sistema de Lares Comunitarios foi estabelecido, o qual
oferece creches para as criancas cujos pais trabalham fora e se encontram
abaixo da linha da pobreza. Os lares sdo administrados por ‘maes
comunitarias’ que sao recrutadas na comunidade local. Geralmente sao
pessoas de baixo nivel de escolaridade. Contudo, sdao submetidas a um
programa de treinamento que aborda, entre outras coisas, questoes afetas
as criancas portadoras de deficiéncia. E por sua vez podem transmitir seus
conhecimentos aos pais, no ambito da propria comunidade.

No México, uma grande gama de programas esta sendo implementada:

=> reorientacdo dos servicos dos Centros para Desenvolvimento Infantil
(CENDJ) de forma que estes se tornem mais acessiveis a criancas com
algum tipo de deficiéncia
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— treinamento e aconselhamento permanente para o quadro de
empregados do CENDI, pela Divisao de Educacao Especial da Secretaria
de Educacao Publica.

U

orientacdo para pais, ministrada pela CENDI

avaliacdo do potencial das criancas para prosseguir no ensino
fundamental tradicional, realizada com o apoio de ONGs

U

= cooperacao com organizacbes especializadas na deteccao precoce de
deficiéncias em criancas de familias oriundas de areas rurais e
comunidades indigenas e sua conducao a servigos apropriados.

Cada uma destas estratégias constitui uma resposta diferente para envolver familias
e cada uma se adapta ao contexto especifico. Os exemplos de Portugal e do México se
apoiam sobre a presenca de equipes e centros. A experiéncia costarriquenha se apoia
muito mais na capacitacdo dos proprios membros da comunidade. Contudo, o ponto
comum entre todos esses exemplos é o fato de as familias estarem intimamente envolvidas
na busca de respostas para as necessidades de seus filhos. Acima de tudo, as familias
constituem um foco de atencdo tédo grande quanto as préprias criangas.

1.3 Colaboracdo entre agéncias

A intervencao precoce e a facilitacao de criagao de vinculos entre a casa e a escola
geralmente requerem uma abordagem comum por parte de diferentes organizacdes ou
agéncias (ver Topico 4, sobre a organizacado de suporte). A identificacdo precoce de
criancas portadoras de deficiéncia, por exemplo, geralmente é deixada a cargo dos
profissionais de saide, assim como se deixa a alcada dos assistentes sociais a identificacdo
das criancas expostas a desvantagens sociais e econdmicas. Freqiientemente, também,
as intervencdes reclamam habilidades reunidas a partir de um leque de disciplinas distintas.
Alguns paises, por isso mesmo, estabeleceram equipes multidisciplinares de intervencao
precoce, as quais podem abracar uma visdo holistica das questbes relativas ao
desenvolvimento precoce das criangas:

B Em Coimbra, Portugal, um hospital peditrico instalou, nos anos 70, um
Centro de Orientacdo Infantil, tendo a frente uma equipe multidisciplinar,
para trabalhar com criancas portadoras de deficiéncia ou em situacdo de
risco e com suas respectivas familias. O Programa, intitulado ‘CEIP’ agora
se espalhou por todo o municipio.

O CEIP ¢ inclusivo em sua abordagem, enfatizando o direito de todas as
criancas de participar das atividades gerais. Também enfatiza o papel da
familia e da comunidade e procura enfocar as contribuicdes que a familia
pode prestar, e ndo as deficiéencias desta. Os profissionais do CEIP sao
funcionérios requisitados a algum servico governamental ou privado. Sao
liberados por seus empregadores para trabalhar no projeto em tempo parcial,
fazendo reunibes a intervalos regulares.

147



148 Arquivo Aberto sobre Educacao Inclusiva

Os trabalhos séo coordenados por uma equipe central formada a partir de
profissionais da saude, assistentes sociais e educadores, os quais
supervisionam, coordenam e desenvolvem o trabalho de equipes de
intervencao em nivel municipal. Essas equipes de atuacao local siao formadas
por colaboradores oriundos de centros locais de satide, além de professores
de pré-escola e outros profissionais — assistentes sociais, psicélogos,
terapeutas — de servicos governamentais ou de ONGs. A equipe trabalha
diretamente com as criancas e suas familias, muito embora, na zona rural,
as familias, os vizinhos e outros voluntarios contem com o apoio dos
membros da equipe.

As criancas sao encaminhadas a essas equipes por professores da pré-
escola, profissionais de salide, religiosos e outros agentes. Um trabalhador
é entao designado para o caso e passa a trabalhar com a crianca, a familia
e os profissionais mais indicados. Esse colaborador especifico tem o apoio
de outros membros da equipe em nivel local ou central, e a equipe pode
recorrer a outros especialistas também, conforme a necessidade.

Uma caracteristica importante dessa abordagem é a designacdo de um Unico
responsavel como principal elemento de contato entre a familia e os servicos disponiveis.
Sem esse apoio, é comum as familias se sentirem as voltas com um grande nimero de
profissionais intervencionistas desconexos, confusas diante da necessidade de escolher,
sozinhas, os servicos que estao a disposicdo. Um colaborador especifico que possa
coordenar essas intervencdes &, portanto, um importante elemento de apoio. Esse
profissional também pode representar os interesses da crianca e de sua familia perante
outros profissionais, ajudando a fazer uma transicao suave ao sistema escolar.

1.4 Transferéncia de informacées

Um aspecto crucial da transicao bem sucedida nos primeiros anos, é a transferéncia
de informacdes do lar para a escola (veja também Tépico 3, sobre avaliacéo). Isso em
parte se destina a garantir que a escola se conscientize das caracteristicas e necessidades
da crianca, compreendendo que a familia pode lhe transmitir o conhecimento que tem
de seu proéprio filho. Entretanto, também se destina a garantir um programa de transicao
apropriado, que prepare a crianca, a familia e os professores para o inicio da formacao
escolar.

B Em muitas provincias do Canada, os agentes de intervencdo precoce
organizam reunides com os pais e professores pouco antes de as criancas
alcancarem idade escolar. Essas reunides possibilitam a troca de informacdes
sobre a crianca e sobre suas necessidades particulares. Geralmente, os
professores da escola de ensino fundamental visitam a casa da crianca e/

* ou sua pré-escola, a fim de observar a interacdo da crianga com seus
coleguinhas. Os pais e a crianca sao convidados a visitar a escola para
conhecer a turma em que entrara a crianca e a passear pela escola, dando
com isso mais seguranca a crianca.
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Essas visitas e sessdes de troca de informacdes também dao a escola a
oportunidade de dedicar o tempo necessério a disponibilizacao dos recursos
humanos e materiais que deverado estar presentes quando do ingresso da
crianca. Isso é particularmente importante quando ha necessidade de
equipamentos especiais ou adaptacdes fisicas. A escola tem tempo de
contratar pessoal adicional, se necesséario, e de conduzir treinamentos para
sua equipe.

2 Transicoes dentro do sistema escolar

Na maioria dos paises, ha transicdes a negociar dentro do préprio ambito escolar —
entre a de ensino fundamental e a ensino médio, por exemplo, ou entre educacdo piblica
e privada. Além disso, alguns alunos trocam de escola (as vezes com freqiiéncia) em
diferentes fases ou ciclos de escolaridade. O desenvolvimento de um sistema inclusivo
exige que essas transicdes acontecam com a maior suavidade possivel, a fim de que a
experiéncia educacional dos estudantes apresente coeréncia e fluidez de desenvolvimento.
Isso exige um sem-nimero de acdes:

2.1 Remocdo de barreiras estruturais

Parte das barreiras que os alunos enfrentam durante as transicdes derivam da estrutura
do sistema educacional. Embora essas barreiras sejam abordadas em detalhe em outro
ponto deste Arquivo Aberto (ver, especialmente, Topicos 3 e 6), duas delas se afiguram
como particularmente importantes:

= Rigidez de curriculo, de avaliacdo e praticas em salas de aula. Nao é incomum
que a rigidez no curriculo, incluindo as formas de avaliacao e o estilo de ensino
empregado, aumente muito na medida em que os alunos avangam no sistema
educacional. Em particular, ha, com freqiiéncia uma clara ruptura entre ensino
fundamental e médio, o que as vezes é acentuado pela necessidade de as criancas
mudarem de escola. Os paises precisam analisar os modos pelos quais tais
caracteristicas criam barreiras & inclusdo. Feito isso, devem buscar meios de
reduzi-los ou remové-los.

= Retencdo por série. Um problema em alguns sistemas & que o progresso esta
em funcio da série, e ndao em funcao da idade. Os alunos que experimentam
dificuldades sao retidos em uma fase precoce, mesmo que ja tenham idade
suficiente para uma transferéncia. As vezes, as familias se satisfazem com isso,
porque sentem que seus filhos estarao mais ‘protegidos’ se mantidos em um
ambiente que lhes é familiar. Entretanto, o sistema pode levar a presenca de
alunos de idade superior a desejada em sala, os quais logo se sentirao isolados,
com uma sensacao de fracasso e com dificuldades de desenvolver um
relacionamento social normal com os colegas de sua prépria idade. Em alguns
casos, a retencdo esta na raiz dos problemas de evasao escolar. A solugao 6bvia
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é passar de um sistema de transferéncia que toma por base a série para outro,
que considere a idade da crianca. Contudo, mesmo nos casos onde ainda nao
é possivel implementar um tal sistema, pode-se encontrar na legislacao limites
ao tempo que um aluno pode ser retido, encorajando as familias a perceber o
valor de uma que tome por base a idade.

Em algumas situacdes, pode ser apropriado buscar uma opc¢ao que evite a rigidez
do sistema de séries. No exemplo que se segue, o problema de alunos com diferentes
niveis de desempenho, e de mesma idade, & complicado pelo fato de as criancas faltarem
a aula para trabalharem e, com isso, ajudarem suas familias. Tais opcdes, contudo,
dependem da possibilidade de se organizar as salas de aula de modo a garantir a flexibilidade
necesséria e um ensino mais individualizado:

M A Escuela Nueva, na Coldmbia, foi projetada para atender a necessidade
de uma educacao fundamental boa e completa em todas as areas. A inovacao
introduzida por essa “Nova Escola” no sistema de educacao fundamental
integra estratégias curriculares, comunitarias, administrativo-financeiras e
de treinamento com o objetivo de melhorar a eficiéncia das escolas. O
sistema oferece instrugdo ativa e um relacionamento mais forte entre as
escolas e a comunidade.

Acima de tudo, o sistema oferece um mecanismo flexivel de progressao,
adaptado as caracteristicas de cada crianca. Essa progressao flexivel permite
aos alunos avancarem de uma série ou nivel a outro, sempre dentro de seu
proprio ritmo. Em aditamento, as criancas podem deixar a escola
temporariamente para ajudar seus pais no trabalho, sem que isso
comprometa a chance de retornarem a escola e continuarem sua educacao.

O sistema da Escuela Nueva resultou em uma massa critica de alunos,
professores, supervisores, pesquisadores, administradores, representantes
do governo e de agéncias ndo-governamentais, e até mesmo membros da
comunidade local, que agora estdo ansiosos para trabalhar em prol de uma
mudanca educacional e social. Provou sua viabilidade ao longo dos anos.
Contudo, a maior dificuldade foi a integracdo dessa inovacédo a burocracia
hierarquica, mais vulneravel a manipulacdo politica e mudancas dai
decorrentes.

Uma opcéo mais controversa é a manutencao do sistema de séries, mas enfocando
os alunos sob risco de repeténcia e empreendendo, em relacdo a eles, intervencdes
intensivas a fim de trazé-los de volta ao nivel que lhes é préprio:

B No Brasil, o Ministério de Educacéo iniciou em 1996 uma acao de prioridade
- 0 programa de aprendizagem acelerada. A iniciativa se destinava a alunos
sob risco de reprovacdo da 12 a 42 séries, com os seguintes objetivos:

=> orientacdo para pais, ministrada pela CENDI

= oferecer aos alunos a oportunidade de superar dificuldades de
aprendizagem, alcangar notas mais altas e recuperar sua auto-estima
restabelecer a fluidez do sistema educacional, abrindo mais vagas nos
primeiros niveis elementares
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=> melhorar a qualidade do ensino

=> reduzir os custos do sistema educacional, fazendo melhor uso dos
recursos humanos

= encorajar aqueles que sairam da escola, para que retornem

O programa é fundamentado em projetos, aberto a proposicao de novos projetos
e a fundos adicionais para treinamento de professores e compra de materiais.

Tais projetos sao polémicos porque encerram inimeros riscos:

= podem oferecer aos alunos ensino intensivo, porém destituido de criatividade,
muitas vezes em ambientes semi-segregacionistas.

= nada fazem para lidar com os problemas fundamentais do curriculo e da
pedagogia que estdo na raiz dos fracassos académicos.

= S0 apresentam real probabilidade de éxito com alunos que ndo apresentem
acentuada deficiéncia intelectual ou outra e que respondam bem a um sistema
intensivo de ensino.

O melhor talvez seja dizer que tais abordagens de ensino ‘acelerado’ s6 devam ser
consideradas como um suplemento a um sistema que ja abranja um curriculo e uma
pedagogia inclusivos. Se usados com objetivos de curto prazo, e em relacdo a metas
cuidadosamente definidas, poderdo se tornar estratégias importantes para os grupos
afetados por desvantagem social e econémica ou grupos que de outra forma se sentiriam
desassociados ao sistema educacional

2.2 Suavizando o processo de transferéncia

Nos casos onde se verifica a transferéncia entre escolas, e importante notar a
existéncia de mecanismos bem estabelecidos para a troca de informacées e para a
realizacdo dos preparativos necessarios por parte da escola receptora. Essencialmente, o
processo & o mesmo que aquele descrito acima para o ingresso na escola e, mais uma
vez, o Canada oferece um claro exemplo de como isso pode ser gerenciado:

B A transicdo do ensino fundamental para o ensino médio é bastante
padronizada nas regides canadenses que adotaram a educacio inclusiva
como norma. Os funcionérios de uma instituicdo visitam seus colegas da
escola receptora para o que chamam de ‘encontros de articulacao’.
Informagdes gerais sobre o aluno sdo trocadas, bem como informacées
acerca de necessidades especificas que o estudante apresente, seu estilo de
aprendizagem, seus interesses e talentos. Geralmente, o aluno passa um
dia visitando a nova escola, para travara contato com os funcionérios e
futuros colegas e para sentir um gosto de como se desenrola um dia de
atividades na nova escola. Algumas escolas secundéarias convidam os alunos
e seus pais para uma jornada informal de orientacdo, a fim de facilitar
ainda mais a transicdo. Os alunos portadores de deficiéncia ndo recebem
tratamento diferenciado por parte dos colegas na sala de aula.
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Essas transferéncias também podem ser facilitadas caso exista:

=

um sistema comum de avaliacio e registro, de modo a que essa informacao
possa ser transferida por meio de formulério padrao que faca sentido para
ambas as escolas envolvidas, e

um individuo (professor ou auxiliar de educacao) ou equipe, em ambas as escolas
(mas especialmente na escola receptora) com a atribuicao especifica de garantir
a transferéncia de informacdes, a tomada dos preparativos apropriados por
parte da escola receptora e a continuacdo do programa educacional do aluno
de modo tao coerente quanto possivel.

3 Transicoes entre a escola e o mundo pos-escola

As transicdes internas ao sistema escolar formal sao consideravelmente mais faceis
de planejar que aquelas existentes entre este e o universo de aprendizagem adicional, de
mais alto nivel ou em ambito profissional. Ainda mais acentuados que os problemas
encontrados internamente ao sistema escolar formal, ha ainda barreiras estruturais que
dificultam o processo de transicio, que muitas vezes s podem ser superadas ap6s reformas

de vulto:

==

Financiamento exclusivo, sistemas administrativos e legislativos no ensino
fundamental, médio e superior. Em muitos paises, as diferentes fases da
educacao estdo sob estruturas administrativas diferentes, tendo como
conseqiiéncia grande complexidade nas transicdes entre as diferentes fases ai
envolvidas. Em particular, os sistemas de identificacdo, categorizacao,
financiamento e satisfacdo de necessidades especiais podem ser diferentes, e
os alunos que recebem suporte em uma fase podem nao ter o mesmo apoio
nas demais. Esses problemas tendem a ser particularmente sérios na fronteira
entre ensino médio e superior.

O impacto da selecdo. A educacao adicional ou superior quase sempre é seletiva.
Os grupos que experimentam desvantagens educacionais (por exemplo, os
portadores de deficiéncia ou os membros de grupos marginalizados) podem ter
suas vagas recusadas em proporcdo particularmente alta. Além do mais, o
ensino adicional ou superior pode ser descontinuo e/ou exigir taxas cujo valor
nao pode ser pago por pessoas jovens em situacdo de desvantagem.

Transferéncia de servicos infantis para servicos para adultos. Na educacao,
assim como acontece na saide e na assisténcia social, é possivel organizar
servicos para adultos de modo distinto dos servigos para criancas. Jovens que
contaram com suporte quando crianca, podem perder esse apoio ou ter que
renegocia-lo quando tenham crescido a condicao de jovens adultos.

O impacto da selecGo no mercado de trabalho. Jovens expostos a desvantagem
educacional no passado, cujo desempenho é baixo ou que tenham deficiéncias,
também podem ter dificuldade em achar um emprego — particularmente
empregos de alto nivel que oferecam treinamento.
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Em face destas barreiras estruturais, a transi¢éo & altamente probleméatica em muitos
paises. As acdes abaixo, contudo, incluem tanto abordagens diretas das barreiras estruturais
quanto esforcos de transicao suave no ambito de estruturas pré-existentes.

3.1 Ampliando o acesso e a participagdo

Em alguns paises, as barreiras estruturais foram parcialmente removidas pela
expansdo do ensino superior e posterior, o que da acesso a individuos e grupos que
previamente haviam sido excluidos. Essa expansao pode ter sido acompanhada por uma
ou mais das caracteristicas a seguir:

= legislacdo para garantir acesso a grupos previamente excluidos (por exemplo:

jovens portadores de deficiéncia)

= suporte financeiro para alunos de familias pobres ou em situacéo de desvantagem

= incentivos financeiros as instituicdes, para que aceitem alunos em situacao de

desvantagem

=3 expansdo, ndo apenas de vagas, mas também de vias para a educacdo superior,
por exemplo, pela criacdo de mais cursos vocacionais, o aproveitamento
de aprendizagem anterior e experiéncia prévia como requisitos de admissao,
ao lado de qualificacdes mais formais, a oferta de cursos de graduacao
ministrados, em parte, em faculdades comunitarias ou o uso de ensino a

distancia.

B No Brasil, o Ministério de Educacéo tentou aumentar o acesso ao ensino

superior exigindo que as instituicdes fizessem modificacbes no exame de
admissao para alunos portadores de deficiéncia e determinando também o
alcance de mudancas fisicas, académicas e sociais exigidas.

Na Etiépia, a Universidade de Adis Abeba tem uma longa tradi¢ao de admitir
alunos cegos e de prover ajuda especial através do Decanato dos Alunos.
Existe uma unidade de Braille na biblioteca principal, que oferece servicos
a alunos cegos, e os funcionarios da biblioteca tém sido muito prestativos
na busca de leitores voluntérios e de quem se disponha a fazer transcricées
de textos para Braille. Atualmente, existem mais de 160 alunos cegos na
universidade.

Na Inglaterra, houve, em anos recentes, uma expansao significativa da
educacao adicional de mais alto nivel, a partir de uma diretriz legislativa e
governamental. Um novo sistema de qualificagdes vocacionais foi elaborado,
mais préximo das qualificacées académicas mais tradicionais. Ha também
sistema para financiamento de educagdo para alunos portadores de
deficiéncia interessados em educacao adicional e tanto a educacao adicional
quanto o ensino superior estdao cobertos pela legislacdo para portadores de
deficiéncia, que requer a tomada de passos especificos para garantir acesso
a deficientes. Instituicbes de educacdo superior recebem financiamento
adicional para o estabelecimento de parcerias com escolas em areas
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desprivilegiadas e passam a recrutar alunos nessas mesmas areas. Relatérios
recentes propdem esfor¢os no sentido de atingir jovens em situacao de
desvantagem pela introducdo de uma Renda pela Manutencao Escolar, que
dé suporte a educacéo e ao treinamento das pessoas, e pelo estabelecimento
de um servico de apoio que coloque profissionais para aconselhamento
durante o periodo de transicdo. O objetivo maior dos jovens sera algum
tipo de ‘graduacao’ a idade de 19 anos, a qual podera ser alcancada por
meio de treinamento em tempo integral ou parcial e também por meio de
estudo em escolas e universidades.

Na Austrélia, todos os jovens entre 16 e 18 que estudam em regime integral
ou que estejam se submetendo a treinamento ou procurando emprego tém
direito a um Seguro Juventude. Esse valor cobre as principais necessidades
dos beneficiarios e pode ser suplementado por meio de outros subsidios
pagos para o custeio de viagens ou aluguel, aléem de verbas adicionais
disponiveis para os habitantes de &reas remotas. Com esse seguro, procura-
se evitar a situacdo em que os jovens teriam que encontrar a saida para o
labirinto de beneficios disponiveis a depender do rumo que decidam dar a
sua educacao, seu treinamento ou seu emprego.

3.2 Curriculo vocacional

A educacao vocacional é uma parte essencial na educacao de todos os alunos. Para
alguns alunos, s6 adquire um papel dominante em sua educacao depois que eles concluem
sua escolaridade e passam algum tempo em oportunidades adicionais e especializadas de
educacéo. Para outros, uma orientacdo vocacional durante a escolaridade compulséria
pode facilitar a transicao ao treinamento subseqiiente e/ou ao proprio mercado de trabalho.
Pode também ser um meio de reengajar os alunos que se desmotivaram em funcio de
uma escolaridade de orientacdo académica.

Educacao vocacional para os alunos tende a ser ministrada:
= pelo desenvolvimento de um curriculo vocacional na escola;

= deixando que os alunos passem todo o seu tempo, ou parte dele, em instituicdes
de orientacéo vocacional {escolas técnicas ou faculdades de educacao continuada)

= pelo oferecimento aos estudantes de experiéncias e treinamento no ambiente
de trabalho; ou

= por uma composicao desses elementos.

B A Escola de Agricultura de Uberlandia, em Minas Gerais, no sudeste do
Brasil, instalou, em parceria com ONGs, um programa vocacional para
meninos e meninas de rua com idade entre 14 e 19 anos. Os alunos
aprendem horticultura, agricultura industrial e computacdo. O Servico
Nacional do Comércio (SENAC), em Porto Alegre, na regiao sul do Brasil,
promove o envolvimento dos alunos em cursos comerciais e seminarios
quatro vezes por ano, em creches, escolas, hospitais e asilos. O Projeto
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Frei Caneca, desenvolvido pela Escola Técnica Federal de Pernambuco, no
Nordeste do Brasil, oferece as criancas e adolescentes, treinamento préatico
em 60 cursos vocacionais.

Um exemplo adicional de uma abordagem vocacional vem de programas de
diversificagdo oferecidos a alunos mais velhos na Espanha. O objetivo principal desses
programas, é fornecer o maximo de oportunidades para que os alunos cumpram sua
educacao compulsoéria. Sao projetados para alunos:

=» com 16 anos de idade ou mais;

= com dificuldades generalizadas de aprendizagem;
=> interessados em obter o diploma de graduacio; e
= que concordem em fazer parte dos programas.

Os programas séo elaborados pelos centros educacionais e levam em consideracao
o contexto e as necessidades do aluno. Visam a alcancar os objetivos de educacao
secundéria através de uma metodologia distinta e com diferentes contetidos no curriculo
e/ou éreas. Em particular:

= Incluem trés ou quatro areas do Segundo Ciclo do Curriculo Regular com
eventuais adaptacbes curriculares.

= Hé& Areas de Programa Especificos, escolhidas pelos diferentes centros
educacionais, que ocupam 10 a 12 horas por semana; os centros podem escolher
entre uma Area Sociolingiiistica e uma Area Cientifico-Tecnologica.

= Ha duas horas por semana de aconselhamento e

=> Ha matérias optativas num total de 3 horas por semana: pelo menos duas
dessas matérias precisam cobrir treinamento profissional.

Para dar apoio aos alunos, cada centro de ensino médio tem professores
especializados em matérias sociolingiiisticas, cientifico-tecnolégicas e/ou de apoio
pedagogico.

Aos alunos com idade entre 16 e 21 anos que ja tenham concluido o ensino médio
obrigatério sem se graduar oferecem-se Programas de Garantia Social.

Tais programas se compdem de:

= Area de Treinamento Profissional Especifico (15 a 18 horas)
= Area de Treinamento Vocacional e Orientador (2 a 3 horas)
=> Area de Treinamento Basico (6 a 9 horas)

= Atividades Complementares (2 a 3 horas)

=% Tutorial (1 a 2 horas)

A duracédo desses programas pode variar entre 6 meses (720) horas e dois anos
letivos (1.800 horas).

Tais programas estabelecem um vinculo entre a escola e o mercado de trabalho e
as oportunidades adicionais de treinamento para alunos cujo rendimento niao é muito
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alto. Também oferecem alternativas adicionais para a superacao da rigidez dos sistemas
de séries, deixando que os alunos trabalhem com um curriculo mais apropriado e motivador,
em vez de se esperar que se exponham mais uma vez o mesmo curriculo padréo no qual
ja foram reprovados uma vez.

Ha sempre o risco de que esses programas nao sejam gerenciados apropriadamente:
podem segregar alguns grupos de alunos a quem se oferece um curriculo que seja visto
como inferior, os quais poderao perder o interesse pela aprendizagem. Esses programas
costumam dar os melhores resultados, portanto, naquelas situacdes em que sdo encarados
nao como uma opc¢ao a educacio tradicional, mas como um acesso diferente a educacao.
Nos casos em que houve insucesso de abordagens tradicionais, oferecem uma visao
diferente da continuidade do progresso do aluno pelo sistema de ensino, capacitacédo e
desenvolvimento profissional. Dao aos estudantes, portanto, uma segunda chance
educacional:

B A Uniao Européia tem dado suporte a seus estados-membros no
estabelecimento de escolas de ‘segunda chance’ em diversas cidades. Esses
educandarios oferecem ensino e capacitacao para jovens que tenham
concluido a educacao obrigatéria com baixa qualificacéo e poucas habilidades
especificas. Adotam uma abordagem individualizada, com base em um
contrato entre o jovem e a escola, tentando descobrir meios inovadores de
satisfazer as necessidades de aprendizagem dos jovens, com énfase no uso
de tecnologias de informacao e comunicacdes. Envolvem um grande leque
de agéncias no trabalho com esses jovens e estabelecem parcerias com
empregadores e administracdes locais. Seu objetivo & oferecer aos jovens
os conhecimentos formais e as habilidades vocacionais e sociais de que
precisarao para progredir no mercado de trabalho ou em oportunidades
‘tradicionais’ de capacitacdo junto aos colegas.

3.3 Emprego apoiado e aprendizagem no ambiente de
trabalho

Embora as questdes relacionadas a emprego se encontrem, em um sentido estrito,
alem do escopo deste Arquivo Aberto, a transicao entre a formacéo escolar e o mercado
de trabalho sera facilitada se os jovens puderem ter acesso a formas de emprego
nas quais possam continuar a receber treinamento e, quando necessario, suporte. Isso
significa, por exemplo, colocar os portadores de deficiéncia para trabalhar em
ambientes ‘protegidos’. Isso traz consigo a semente de segregacdo das pessoas, que
podem deixar de receber treinamento de atualizacdo. Contudo, é uma alternativa.
Em alguns paises, os trabalhadores ‘gerais’ precisam assumir cotas de portadores de
deficiéncia, e chegam a receber incentivos financeiros para fazé-lo. Podem, também,
empregar ‘motivadores profissionais’ - individuos capazes de oferecer suporte direto
no ambiente de trabalho — ou garantir que outros trabalhadores tenham acesso a
maior conscientizacdo ou a treinamento que lhes ajude a dar apoio aos portadores
de deficiéncia.
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O treinamento fundado no trabalho é util quando se compreende que ao se concluir
o ciclo educacional formal ndo se chega ao fim das oportunidades de aprendizagem —
particularmente para aqueles cuja escolaridade formal tenha sido uma experiéncia
malsucedida ou truncada. Se por um lado a necessidade de aprendizado por toda a vida
estao aléem do escopo deste Arquivo Aberto, fica claro que um sistema mais inclusivo sera
capaz de oferecer multiplas oportunidades para jovens e adultos que queiram continuar a
aprender depois de deixar a escola.

3.4 Planejamento da transicdo

O planejamento do processo de transicao é tdo importante no encerramento do
ensino formal quanto no inicio da carreira estudantil. As caracteristicas de planejamento
de transicdo a seguir afiguram-se particularmente importantes:

=

=

Inicio precoce. Um processo de planejamento formal precisa ser iniciado bem
antes de o estudante deixar o sistema formal de ensino, a fim de que o
aconselhamento necessario possa ser buscado e os preparativos necessarios,
devidamente tomados. Em diversos paises (Canada, Inglaterra, Portugal), o
planejamento da transicido comeca pelo menos dois anos antes da conclusao
do ensino formal.

Abordagem de equipe. O planejamento geralmente é empreendido por uma

equipe, composta por um ou todos os professores, profissionais de satde e
assistentes sociais, especialistas em colocacao profissional, expertos do ambito
de educacao suplementar e especializada, além de representantes de ONGs. A
real configuracado da equipe depende das necessidades do individuo e da via de

desenvolvimento que venha a seguir em sua entrada no mundo adulto, mas os

principais guardides dessa via precisam estar representados. Em alguns casos,
os membros da equipe podem precisar conduzir avaliagbes formais das
necessidades do jovemn, a fim de orientar a tomada de decisdes e garantir que
venha a receber os servicos que espera obter como adulto.

Envolvimento dos pais e do aluno. Em paises com processos de transicao
bem desenvolvidos, entende-se que as decisbes nao devem ser meramente
tomadas por profissionais e impostas aos jovens. O envolvimento das familias
e dos proprios jovens nas decisdes € essencial.

Um plano de transicdo. Muitos paises preferem elaborar um plano de transicao
formal. Dessa forma, ha de fato um planejamento que oferece garantia ao
jovem e a sua familia, informa as agéncias quanto a suas responsabilidades e
possibilita aos administradores verificar a qualidade do processo de planejamento,
como também atender a quaisquer necessidades de recurso.

Um gerente de transi¢cdo. Uma boa medida & designar um anico profissional
como gerente de transicao, que se responsabilize pela coordenacéo do processo
de planejamento e garanta sua implantacdo. O gerente também pode funcionar
como um mentor e procurador para o jovem, o ajudando a penetrar no mercado
de trabalho adulto.

=

2



158 Arquivo Aberto sobre Educacio Inclusiva

3.5 Necessidades de treinamento e desenvolvimento

Poucos paises possuem um sistema eficiente de transicio da escola para o mercado
de trabalho, para jovens portadores de deficiéncia e com outras dificuldades. Ha uma
grande necessidade de promover servigos coerentes, treinamento e conscientizacdo. Um
importante avango é o envolvimento de jovens e adultos em servicos de planejamento e
na contribuicdo em eventos de conscientizacdo. Da mesma forma, em alguns paises,
tem-se tentado identificar jovens marginalizados, aos quais nao se tinha facil acesso no
passado, para fazé-los refletir sobre a educacao oferecida a eles.

QUESTOES E IMPLICACOES

Para que os sistemas educacionais se tornem mais inclusivos, é
necessario gerenciar as transicbes de forma que todos os estudantes
progridam suavemente ao préximo estagio de desenvolvimento e
aproveitem todas as oportunidades que lhes sejam oferecidas. Isso s6
seréd possivel se a transicao entre as instituicdes ou as distintas fases for
encarada como um processo a exigir gerenciamento proprio e tao
importante quanto a organizacées de ensino no ambito interno dessas
instituicbes ou fases. Isso implica que, havendo necessidade de tais
procedimentos, estes devem ser claramente definidos e envolver equipes
multidisciplinares, coordenadas a partir de planejamento explicito e
lideradas por pessoal exclusivamente designado. A transferéncia de
informac¢des de uma fase a outra & crucial, mas igualmente crucial & o
uso de tais informacgdes para oportunizar as mudancas necessarias na
fase de recepcao.

No afa de dar inicio a formas inclusivas de ensino em instituicées ou
fases especificas, é facil perder de vista a importancia da transicio.
Contudo, usado de maneira apropriada, o planejamento da transicdo
pode ser um meio importante na disseminacdo de praticas inclusivas em
um sistema educacional, sem que haja necessidade de mudancas abruptas
ou confronto com interesses particulares. Os administradores e tomadores
de decisdo devem, portanto, refletir sobre as questdes que se seguem na
revisdo do estado atual dos sistemas em que operam.

-> Quais sao os sistemas ja estabelecidos que facilitam a transicao do lar
para a escola? Como é que eles envolvem representantes das escolas,
6rgao estaduais, ONGs e outros que trabalham com criancas jovens?
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Em particular, como é que eles classificam o suporte e utilizam o
conhecimento das familias?

Que barreiras estruturais dentro do sistema de ensino dificultam a
transicdo de fase para fase e de instituicdo para instituicio? Como
podem ser removidas?

Que procedimentos de transferéncia sao necessarios, por meio de
reunides, manutencao de registro compartilhado e uma pessoa
designada para conduzir a transicao?

Que barreiras estruturais dificultam a transicao da escola para o mundo
pos-escola? Como podem ser reduzidas?

Qual o papel desempenhado, na transicdo, pelo aumento de acesso
e transicdo, por um curriculo vocacional, e por emprego assistido e
aprendizado no local de trabalho?

Que procedimentos formais de transicdo podem ser estabelecidos
por meio de reunides interdisciplinares, planos de transicdo e de
uma pessoa designada para conduzir a transicado? Que papel caberla
aos jovens e a seus pais nesses procedimentos?
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2 S6 é possivel desenvolver uma educagao inclusiva se houver empenho

E?@yi"}

§g’:§,«i§§§ das proprias escolas para se tornarem mais inclusivas. O envolvimento
ge das escolas em projetos de inclusdo é uma maneira eficaz de traduzir
g na realidade pratica uma politica nacional para educacéo.

?%%g*;‘? ;

v Os projetos tanto podem ser baseados em iniciativas das escolas
como em iniciativas do governo, com participacédo das escolas.

v/ Embora cada projeto tenha caracteristicas proprias, seu sucesso
depende de certas condicées comuns como responsabilidades bem
definidas, apoio efetivo as escolas, mecanismos que facilitem a prética
e um bom procedimento de difusao.

v Os projetos demandam estratégias que ajudem a modificar os
costumes e a pratica de cada escola, incluindo a capacitacido dos
professores para avaliar sua propria atividade e empenhar-se na
resolucao de problemas.

v’ Colaboracoes e parcerias s&o meios de apoio as escolas, dentre eles
a colaboracao entre escolas regulares e escolas especiais.

v Os projetos devem evitar erros comuns, como o estimulo a abordagens
extremamente particularizadas ou a dependéncia de especialistas
externos.
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LOGICA

A implementacdo de sistemas mais inclusivos de educacao somente & possivel se
houver empenho das proprias escolas para se tornarem mais inclusivas. O desenvolvimento
de politicas nacionais de incluszo, sistemas de apoio local, formas apropriadas de curriculo
e avaliacdo, entre outros, sao mecanismos que exercem papel importante no
desenvolvimento da educacao inclusiva. Contudo, estao fadados ao fracasso se as escolas
continuarem oferecendo resisténcia, se nao desenvolverem préticas que sejam efetivamente
inclusivas. Por outro lado, h4 muitos casos de préticas inclusivas desenvolvidas pelas
escolas bem antes de qualquer iniciativa nacional neste sentido. Nesses casos, as escolas
podem ser as forcas motrizes do desenvolvimento do sistema como um todo.

Poucas escolas discordam da inclusdo como principio. Contudo, muitas tém reservas
quanto & prética da educacao inclusiva, e mesmo aquelas que se esforcam para se tornarem
mais inclusivas podem n&o contar com o apoio adequado. Portanto, o problema para
administradores e dirigentes é qual a melhor maneira de trabalhar aproveitando as
experiéncias das escolas, superando suas incertezas e capacitando-as para desenvolver
préaticas inclusivas mais eficazes. Este topico lida com esses problemas.

EXEMPLOS DE ESTRATEGIAS

1 Selecionando as escolas participantes

A estratégia mais comum de promogao da educacao inclusiva é iniciar um “projeto”
de inclusdo em que uma ou mais escolas recebem apoio para o desenvolvimento de
préaticas mais inclusivas. Uma questdo importante para administradores e dirigentes é
quais as escolas que devem ser envolvidas nesses projetos. Esta questdo divide-se em
duas partes:

=> Os projetos devem partir do topo para a base (isto &, do governo nacional ou
local para a escola) ou vice-versa?

=> As escolas a serem envolvidas nesses projetos devem ser as “melhores” (isto &,
aquelas que ja sdo mais voltadas para a inclusdo ou aquelas que j& prestam o
melhor atendimento aos alunos) ou as “piores” escolas (isto é, aquelas que mais
necessitam de desenvolvimento)?

A experiéncia em diversos paises sugere que nao héa resposta Unica para essas
questdes. As mudancas nas escolas podem comecar de vérias maneiras.

1.1 Iniciativas a partir das escolas

Uma abordagem a partir da escola significa aproveitar iniciativas tomadas das proprias
escolas. Para ser efetiva, deve satisfazer as seguintes condi¢oes:
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=> & necessario um contexto nacional e/ou local que permita e, se possivel, estimule
a inovacao;

= as escolas devem receber apoio préatico para suas iniciativas, mesmo que essas
iniciativas conduzam a préaticas e procedimentos arraigados, em niveis mais
altos do sistema;

= as licdes das escolas inovadoras devem ser difundidas para outras escolas, que,
por sua vez, devem ser estimuladas a se tornarem mais inclusivas;

= as praticas desenvolvidas pelas escolas inovadoras devem ser formalizadas em
documentos e, se possivel, na legislacdo, para que os beneficios sejam
generalizados.

1.2 Iniciativas a partir do sistema

Os esforcos dos governos para atingirem a meta de Educacéo para Todos possibilitam
a implementacao de mudancas no sistema educacional. Em alguns paises, a maior inclusédo
foi resultado de uma série mais ampla de iniciativas para melhorar a qualidade da educacéo
para todos os estudantes. Essas iniciativas tém atingido as escolas a partir de programas
do governo.

Nesses casos, a questao nao & como aproveitar as iniciativas das escolas, mas como
garantir que as escolas se comprometam plenamente com as iniciativas tomadas em
nivel nacional. A experiéncia de Portugal fornece-nos um exemplo de como lidar com
esta questao:

W O Projeto de Escolas Inclusivas foi implementado em Portugal para formar
professores, durante dois anos letivos (1996-1998), com base nos Meios
de Formacao de Professores: necessidades especiais em sala de aula, da
UNESCO (UNESCO Teacher Resource Pack: Special Needs in the
Classroom). Dois especialistas do Instituto de Inovacdo Educacional (IIE)
coordenaram o Projeto de Escolas Inclusivas em nivel nacional. O IIE é um
6rgao do Ministério da Educacao que visa a “promover, apoiar, difundir e
estudar inovacbes com o objetivo de promover educacéao de qualidade para
todos.”

Uma das caracteristicas desse projeto de inovagao foi a criacdo de acordos
de cooperacao entre o IIE e cinco escolas de formacéo de professores em
diversas regides de Portugal. Cinco equipes locais de instrutores — os “grupos
de acio” - foram organizadas para coordenarem o projeto nas escolas
selecionadas. Originalmente cada equipe local foi formada por cinco
membros, incluindo um coordenador da escola de formacao e um membro
designado por cada Direcao Regional de Educacdo. A estrutura do projeto
permitiu que as escolas de formac&o de professores trabalhassem em estreito
contato com as escolas, difundindo praticas inclusivas.

Esse exemplo ilustra algumas importantes condi¢cbes essenciais para a efetiva
implementacado de uma politica nacional de educacao:
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==y

O processo de implementacao é responsabilidade especifica de determinado
6rgao ou agéncia do governo. Assim, o governo cria uma ponte entre a
formulacdo de sua politica de educacao, em nivel central, e a implementagdo
pelas escolas.

As escolas contam com uma rede de apoio que inclui a assisténcia constante de
instituicdes designadas pelo governo (neste caso, os centros de formacéo de
professores);

Os governos locais e as proprias escolas colaboram na conducado do projeto,
criando um forte envolvimento local.

As escolas contam com material especifico de apoio. Neste caso, foi utilizado o
material da UNESCO - embora este nem sempre seja apropriado ou necessario.
O que importa é que a educacéo inclusiva nao é simplesmente um principio
geral que as escolas devem aplicar de qualquer maneira.

= Ha um mecanismo voltado para a difusdo dos resultados dos projetos.

Freqiientemente os projetos séo realizados em colaboracéo entre a administracéo
nacional e local e organizacGes externas, como neste exemplo da América do Sul:

B O projeto “Integracao da Criancas Excepcionais em Escolas Convencionais
no Peru, na Bolivia e no Equador” foi patrocinado pela DANIDA e
desenvolvido com assisténcia técnica da UNESCO, filial de Santiago, como
parte de um projeto maior da UNESCO, “Para uma Educacao para Todos”,
que tem como objetivo “promover o acesso universal a educacao primaria,
especialmente naqueles paises menos desenvolvidos neste aspecto”,
promovendo a incluséo de “criancas com necessidades especiais, através
da orientacado e planejamento de seminarios, assisténcia técnica e
intercambio de conhecimento especializado. O projeto também esta
relacionado com outras iniciativas regionais promovidas pela UNESCO de
Santiago, como o programa de formacdo de professores “Necessidades
Especiais em Sala de Aula.”

O projeto foi desenvolvido em duas fases: a primeira comecou como um
projeto nacional no Peru, em 1993, e a segunda difundiu a experiéncia do
Peru no Equador e na Bolivia, de 1996 a 2000. Seus objetivos eram
transformar a maneira como o professor lidava com a classe — da abordagem
tradicional para uma que fosse centrada nas necessidades particulares de
cada aluno —, promover um uso adequado dos recursos, analisar fatores
favoraveis a inclusdo e disseminar a experiéncia para outras comunidades
do pais.

A primeira fase envolveu o desenvolvimento de um projeto piloto sobre os
alunos com deficiéncias em determinadas escolas, juntamente com
informacéo e campanhas de conscientizacao junto aos financiadores. Esse
projeto consistia na formacéo e assisténcia aos professores e material didatico
para as escolas selecionadas em quatro regides do Peru: Lima/Callao, Ica,
Cajamarca e Arequipa. A selecao foi feita através do Diretério de Educacao
Geral e Especial do Ministério da Educacéo.
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A segunda fase concentrava-se na consolidacao da experiéncia no Peru, e
na expansao do projeto para o Equador e a Bolivia, incluindo atividades
como formagao e assisténcia aos professores, supervisao dos professores e
distribuicao de material didatico para as salas de aula selecionadas. Em
ambos os paises houve um projeto piloto em menor escala, voltado para
toda a comunidade, incluindo uma escola especial e duas escolas normais.

Este exemplo tem como fatores essenciais:

=

Uma seqiiéncia definida de etapas. Em primeiro lugar, ndo se espera que uma
escola se torne mais inclusiva sem preparacdo e assisténcia adequadas. Do

mesmo modo, o projeto nao é expandido até que uma fase piloto tenha
demonstrado sua viabilidade.

Como no caso de Portugal, as escolas sao ligadas a uma rede externa de apoio
técnico especializado. Esse apoio ndo termina com a formacao preparatéria;
os professores podem tornar-se especialistas através do processo de
implementacao. Além disso, o apoio é dirigido tanto aos professores quanto
aos alunos.

As familias e demais membros da comunidade sdo envolvidos desde a primeira
etapa. O projeto baseia-se na compreensido de que as escolas nao funcionam
no véacuo e de que as atitudes das comunidades atendidas por essas escolas
podem ser cruciais para determinar o alcance das préticas inclusivas.

Ha uma fase especifica para a difusao, em que os resultados do projeto sao
disponibilizados para um pablico maior.

1.3 Trabalhando com escolas mais ou menos eficientes

Muitos projetos de inclusédo lidam preferencialmente com algumas escolas
selecionadas, nao com todas as escolas de determinada area ou distrito. A maioria dos
paises considera importante comegar com escolas onde o projeto tenha mais probabilidade
de ser bem-sucedido. Podem ser cometidos erros na sele¢éo das escolas, mas a experiéncia
sugere que algumas dessas escolas, ou todas elas, devem ter as seguintes caracteristicas:

=

U

U

=

o projeto deve contar com a atuagdo de membros mais experientes, capazes de
oferecer efetiva liderancga na escola e supervisao eficaz da equipe de professores;

a administracdo local deve responsabilizar-se pela escola e apoiar o projeto;

a equipe de professores deve ser relativamente estavel, a fim de que as instrucées
do projeto sejam aprendidas com o passar do tempo;

deve haver um bom relacionamento entre os professores, a fim de que se
disponham a colaborar uns com os outros;

as escolas devem ter condi¢bes e disposicao para dedicar um tempo substancial
ao projeto, participando da formacao e das atividades de colaboracao;

deve haver disposicao para refletir sobre a pratica e para aceitar novas idéias.
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Esses nédo sdo os Unicos fatores a serem considerados. Outro fator, por exemplo,
pode ser o apoio forte da comunidade, como também a reducdo da pressao sobre as
escolas (especialmente aquelas carentes de recursos ou inseridas em um ambiente social
particularmente dificil). Além disso, & importante néo enfatizar demais a necessidade de
condic¢des ideais para o inicio do projeto, por duas razdes principais:

= Por melhores que sejam as condi¢oes do inicio do projeto, este s6 podera ser
considerado bem-sucedido se for atingir as condicdes menos favoraveis. Projetos
de incluszo limitados podem fazer com que certas escolas sejam mais inclusivas,
mas nao criam sistemas inclusivos de educacédo. Estes s6 se formam quando
envolvem até mesmo as escolas menos eficientes e mais relutantes.

=> As escolas ndo sao instituicbes monoliticas. Mesmo que os membros mais
experientes se dediquem ao projeto, pode ser que alguns professores nao o
facam. Mesmo que a maioria das condicoes seja favoravel, pode haver barreiras
para a educacao inclusiva.

Portanto, & importante planejar todos os projetos levando em conta as dificuldades,
j& que esses projetos normalmente sao implementados em condicdes desfavoraveis. Isso
significa que os projetos devem ser elaborados de maneira que as escolas mudem
gradualmente, tornando-se mais voltadas para a inclusdo. Vejamos, na proxima sessao,
como isso pode ser feito.

2 Transformando as escolas

Quando os costumes da escola estdo arraigados com pouca conscientizacao dos
principios de participacao, colaboracao e incluséo, o desenvolvimento de praticas mais
inclusivas terao que desafiar e anular os valores, conceitos e praticas existentes. Se os
lideres da escola tiverem empenho em se tornarem mais inclusivos, as dificuldades iniciais
podem ser reduzidas com uma orientacao cautelosa, facilitando o aparecimento de novos
costumes e praticas. Contudo, deve ser levado em conta o fato de que, mesmo nessas
circunstancias, uma maior inclusdo envolve adaptacGes a longo prazo, portanto as escolas
precisam de apoio continuo em todo o processo.

Os projetos devemn adotar estratégias especificas para ajudar as escolas a adaptar
suas praticas. Algumas dessas estratégias foram desenvolvidas a partir da experiéncia de
diversos projetos de inclusao na América do Sul e na regiao do Caribe:

M Os projetos de inclusdo dessas regides adotaram as seguintes estratégias:

=> Estimular os professores a observarem o aprendizado dos alunos.
Isto ajuda os professores a observar ndo apenas a “deficiéncia” ou a
“diferenca”, mas também a entender como ensinar eficazmente cada
aluno.

=» Estimular a andlise critica da prdtica docente. Os professores podem
recorrer (e auxiliar uns aos outros) ao exame critico de suas atividades
docentes, baseados no que aprenderam sobre seus alunos.
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=> Prover os professores de mais informacdo e idéias praticas. Isto
normalmente requer uma mudanca no papel dos servicos de apoio: do
atendimento a alunos individuais para a assisténcia ao trabalho dos
professores da educacao normal.

=> Dar mais autonomia aos professores. Capacitar os professores a
tomarem mais decisdes sobre como ensinar, que recursos utilizar, entre
outras, permite-lhes desenvolver uma série de estratégias que
correspondam a diversidade dos alunos.

= Concentrar-se ndo apenas em alguns, mas em todos os alunos. Ao
dirigirem a educacdo inclusiva somente para alguns alunos a serem
“incluidos” ou “integrados”, os professores sentirdao a necessidade de
um intercambio entre esses alunos e os demais. Devem, portanto, ser
estimulados a conceber a educacéo inclusiva como meio de melhorar a
qualidade da educacédo de todos os alunos.

=> Trabalhar com os pais. As escolas sao muito sensiveis as reacdes dos
pais, portanto as praticas inclusivas de uma escola devem ser
acompanhadas por um trabalho de acompanhamento, fora da escola,
visando ao apoio e a colaboracao dos pais e familiares.

Algumas dessas estratégias estao sendo aplicadas nos projetos comentados. Em
particular, o projeto de inclusao portugués foi extensamente avaliado, a fim de se aprender
o méximo possivel com as experiéncias. A avaliacdo mostrou que algumas estratégias
sao cruciais para as mudancas nas escolas.

B Na experiéncia de Portugal, o sucesso da inclusdo deveu-se aos seguintes
fatores:

=> Trabalho com a escola como um todo e implementacdo sistematica de
mudancas em toda a escola. Isto significa lidar simultaneamente com a
adaptacao do curriculo, com a prética envolvendo os alunos, as familias e a
comunidade, com as atividades organizacionais, com os professores e com
a avaliacdo. Além disso, & necessario entender como esses elementos
interagem uns com os outros. E importante que a educacao inclusiva ndo
seja vista simplesmente como uma série de pequenas modificacdes de
procedimento dirigidas a poucos alunos.

= Utilizagdo de muitas iniciativas para gerar mudancas na escola. Uma
nova legislacao sobre a autonomia escolar, com uma administracdo e um
governo voltados para um curriculo flexivel foram fatores particularmente
importantes. Em termos gerais, o projeto de inclusao foi associado tanto a
iniciativas externas como das préprias escolas, com o aproveitamento das
mudancas que essas escolas ja tinham iniciado. Isso evitou que a educacao
inclusiva fosse vista como uma carga desconexa imposta as escolas.

= Trabalhar a longo prazo com a escola. A formacao e a conscientizacdo
no inicio do projeto foram importantes, mas nao suficientes. As escolas
precisaram de apoio a longo prazo, para garantir que o projeto fosse
consolidado. Isso significa que cada centro de formacao deveria formar
professores, diretores e outros profissionais de educacdo, em programas
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de treinamento a longo prazo e com base nos contextos locais. Também
significa que as administracbes deveriam oferecer apoio a longo prazo.

= Estimular a colaboracdo entre os professores. A resolucio de problemas
em cooperacao (neste caso, facilitada pelos Meios de Formacao de
Professores, da UNESCO) é importante para melhorar as habilidades e
estimular mudancas nas escolas, que podem ultrapassar a duracéo do préprio
projeto. A reflexao e a resolucdo conjunta de problemas foram um fator
essencial para o sucesso do projeto em diversas escolas.

Com base nessas experiéncias, podem ser identificados alguns principios
fundamentais para criar mudancas que tornem mais inclusiva a educacao nas escolas:

=

Os professores devem ser capacitados para avaliar criticamente sua atividade,

‘com-base em uma compreensado detalhada das necessidades dos alunos. Isso

deve ser feito em um contexto de ajuda mitua e resolucdo cooperativa de
problemas, o que, as vezes, pode levar a processos frutiferos de pesquisa-acao.

Os professores devem ser capacitados para resolver seus proprios problemas,
mas também se tornarem especialistas, para poderem fornecer informacao e
instrucdes. Esses especialistas devem trabalhar em estreito contato com a escola,
atuando diretamente com seus professores.

Mudancas na pratica dos professores devem ser parte de modificacdes mais
amplas na organizacéo e aplicacdo do curriculo, a fim de que a pratica seja
apoiada por esses fatores. As mudancas voltadas para as necessidades da
educacado inclusiva devem ser vistas como parte de outras iniciativas externas e
internas, com a qual as escolas estejam comprometidas.

E necesséario que a comunidade, incluindo a administracao local, apdie as
mudancas.

O processo de mudanga deve ser visto como de longo prazo, necessitando de
apoio continuo. Esse apoio deve ter como objetivo estimular a escola a refletir
e buscar solucbes para problemas que inevitavelmente surgirao.

3 Colaboracao e parcerias entre as escolas

Projetos de Educacéo inclusiva normalmente podem atuar em escolas que trabalhem
sozinhas ou com o auxilio da equipe central do projeto. Embora seja possivel realizar um
bom trabalho desta maneira, nao se pode negligenciar o quanto as escolas podem auxiliar
umas as outras, através de redes de colaboragdo. Trabalhando em cooperacao, as escolas

podem:
=
=

=>

compartilhar experiéncias e conhecimentos;
desenvolver politicas e préticas comuns;

substituir a competicao e o interesse préprio por uma série de investimentos na
rede de colaboracdes;
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=» desenvolver experiéncia e capacidade especializada de ensino que se tornem
recursos a disposicao da rede como um todo;

=3 criar economias de escala, a fim de que as diversas necessidades dos alunos
sejam mais facilmente atendidas.

B No sistema educacional da Holanda, que costumava ser bastante
discriminatério, a educacado especial cresceu rapidamente nas décadas de
1980 e 1990. Para desenvolver a prética da educacao inclusiva, o governo
introduziu, recentemente, o projeto “Novamente Juntos na Escola”,
agrupando alunos e professores de escolas normais (primarias) e especiais.
Cada grupo é responsavel por aproximadamente 2.000 alunos, incluindo
tanto os que t&m necessidades especiais como os outros, e recebe recursos
financeiros para atenderem as necessidades de seus alunos. Cada grupo
tem que decidir se utiliza os recursos para manter seus alunos nas escolas
especiais do grupo ou nas escolas normais. A expectativa & que,
gradativamente, as escolas normais prefiram manter seus alunos (e, portanto,
seus recursos), ao invés de seguirem a velha politica de remanejamento
para escolas especiais.

Neste exemplo, o estabelecimento de redes de colaboracédo entre as escolas criaram
um contexto que torna provavel uma maior inclusdo. Essas redes de colaboracao receberam
recursos financeiros, assisténcia especializada e flexibilidade para desenvolver
praticas mais inclusivas. Evidentemente, a criacdo de um contexto eficaz, por si s6, nao
garante que haja praticas mais inclusivas, exceto se houver alguma pressédo do governo
no sentido de reduzir a segregacdo e também um trabalho profissional e organizacional
apropriado.

O exemplo da Holanda ilustra uma forma particular de colaboracéo, muito Gtil nos
primeiros estagios da mudanca para uma educacao inclusiva. Um pais na situacdo da
Holanda tende a ter um sistema duplo de educacao: especial e normal. Enquanto as duas
formas de educacdo permanecem separadas, as escolas convencionais encontram
dificuldade em desenvolver a capacitacao necesséria para atender a diversidade dos alunos,
sendo muito mais simples para elas remover determinados alunos para as escolas especiais.

Uma forma de avancgo & desenvolver projetos em que escolas convencionais e
especiais trabalhem juntas. Isso estimula o desenvolvimento compartilhado de habilidades,
ajudando a desmistificar a educacdo especial. Os professores de escolas convencionais
podem ficar mais familiarizados com as técnicas de educacao especial e com os alunos
das escolas especiais. Por outro lado, os educadores de ensino especial podem aprender
com o ensino convencional e comecar a adaptar suas habilidades a outros contextos.

B Na Catalunha, Espanha, uma experiéncia de cooperacéo entre uma escola
convencional e uma escola especial, iniciada no ano letivo de 1989-1990,
tem tido continuidade até os dias atuais. Os primeiros participantes da
experiéncia foram os alunos mais novos (cinco anos de idade) de ambas as
escolas. De manh3, eles brincavam juntos. Depois deste primeiro contato,
outras atividades eram iniciadas, com alunos de todas idades. Atualmente,
alunos de ambas as escolas compartilham a maioria das atividades, das
quais participam todos os alunos, incluindo os mais novos e os da escola de
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ensino fundamental. A cooperacao entre as duas escolas envolve uma parte
comum nos curriculos, o que permite aos professores pensarem juntos
sobre as maneiras de lidar com a diversidade. Eles concluiram que o
atendimento a diversidade deve basear-se em uma estrutura de educacédo
inclusiva, com o desenvolvimento de uma “Escola para Todos”. Para esses
professores, o acesso de todos os alunos ao aprendizado requer mudancas
organizacionais e metodologicas.

A participacdo nas colaboracdes entre escolas normais e especiais & um grande
desafio para os professores. Como indica o exemplo citado, as implicacbes ultrapassam
o simples compartilhamento de ambiente comum ou ¢ desenvolvimento de uma equipe
coordenada. A colaboracdo implica que se unam forcas e que se identifiquem metas
comuns. A este respeito, o caso da Catalunha mostrou fatores particularmente importantes:

=

L

U

a dedicacao dos lideres mais experientes e sua atitude positiva durante todo o
projeto, apesar das iniimeras dificuldades a serem enfrentadas;

organizacdo eficiente, que limita a quantidade de reunides e outras tarefas
administrativas;

proximidade entre as escolas participantes;

a franca aceitacdo do fato de que a colaboracdo pode intimidar tanto os
educadores de escolas convencionais como de escolas especiais, e a disposicao
para discutir bastante este assunto;

o envolvimento antecipado das familias e a disposicao para escutar seus pontos
de vista e preocupacdes;
o envolvimento de todos os adultos das escolas participantes, incluindo aqueles
que nao sao professores;

a participacdo de um facilitador que nao seja das escolas participantes (por
exemplo, um psicologo educacional ou outros membros de uma equipe local
de apoio) e

o planejamento e a avaliacdo das atividades realizadas durante o projeto.

4 Alguns erros comuns

Trabalhar com as escolas para o desenvolvimento da educacéo inclusiva & uma
tarefa complexa que, embora normalmente bem-sucedida, nem sempre deixa de apresentar
algum erro. E possivel evitar que outros cometam esses erros, apresentando uma lista
dos erros mais comuns, como:

-

Os executores dos projetos devem estar dispostos a oferecer instru¢des praticas
e estratégias aos professores. Estes tendem a concentrar-se excessivamente em
abordagens particularizadas de planejamento e ensino. Inicialmente, estas
abordagens podem ser bem recebidas pelos professores, mas também podem
revelar-se inadequadas para classes muito numerosas. De qualquer maneira,
este tipo de abordagem isola o aluno dos seus pares e do curriculo.
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= E provavel que qualquer mudanca cause preocupacao e esforcos adicionais
para os professores. As vezes, este fator é negligenciado, e os professores
podem sentir-se sobrecarregados e, por isto, rejeitar as mudancas propostas.

= Em projetos em que alunos com deficiéncias ou dificuldades participem da
escola normal, os executores desses projetos podem preferir colocar esses alunos
em séries inadequadas, quando seria melhor trabalhar com a escola e com os
professores, para o desenvolvimento de abordagens de ensino mais flexiveis.

= Devem ser dadas, as escolas e professores, condi¢cGes para que o projeto tenha
mais probabilidade de ser bem-sucedido. As vezes as escolas e professores
dispdem de verbas e salarios adicionais. Contudo, isto significa que o projeto se
desenvolve em condicdes que nao sao as tipicas do resto do pais ou do distrito.
Neste caso, suas instrucdes sao dificeis de serem transferidas, pois outras escolas
e professores podem rejeita-las, a nao ser que também eles recebam incentivos.

= As vezes os projetos disponibilizam especialistas para as escolas e os professores.
Se isto nao for feito com cautela, pode criar uma excessiva dependéncia dos
especialistas, e o projeto pode até fracassar quando o auxilio dos especialistas
nao estiver mais disponivel. A funcéo dos especialistas é capacitar as escolas e
os professores, ndo desqualifica-los tirando-lhes a responsabilidade.

QUESTOES E IMPLICACOES

Neste topico focalizamos a escola como o local de mudancas para
uma educacao inclusiva. Em particular, identificamos maneiras pelas quais
as escolas podem ser envolvidas em projetos de inclusdo. Como sempre,
nestes Topicos para Discussdao, & importante que as possibilidades
apresentadas aqui ndo sejam vistas isoladamente. Muito desenvolvimento
de educacao inclusiva acontece fora dos projetos especificos e, de qualquer
maneira, somente os projetos ndo garantem um sistema completamente
inclusivo. Administradores e dirigentes devem, portanto, envidar todos
os esforcos que puderem para que o sistema seja mais inclusivo.

Entretanto, o envolvimento direto das escolas nos projeto & uma
maneira eficaz de transformar em realidade a retérica das politicas publicas
e as oportunidades oferecidas pela reestruturacdo dos sistemas de
educacdo. Além disto, os projetos podem ser particularmente eficazes
em demonstrar para os demais componentes do sistema educacional
que a educaczo inclusiva é possivel aqui e agora.

Com a finalidade de maximizar o impacto do envolvimento direto
das escolas, administradores e dirigentes podem tomar em consideracao
as seguintes questdes:
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> Quais sdo as oportunidades para se criarem iniciativas das proprias
escolas, a fim de se elaborarem projetos que se desenvolvam a partir
de suas proprias experiéncias?

~> Quando os projetos séo iniciados fora das escolas, é melhor trabalhar
com aquelas que forem mais ou menos eficientes?

~> Independentemente do grau de eficiéncia das escolas, que tipo de
assisténcia devera ser-lhes oferecida para que superem as dificuldades
que inevitavelmente irdo encontrar? Em particular: pode ser oferecida
uma assisténcia a longo prazo, se possivel envolvendo as familias e a
comunidade? E possivel um trabalho voltado para toda a escola, em
que os professores sejam auxiliados a avaliar suas proprias atividades?

=> Quais sdo as oportunidades para a promocao de projetos cooperativos
entre as escolas? Se ja houver redes de colaboracao entre as escolas,
que outras formas de incentivo e apoio podem ser oferecidas para
garantir uma mudanca no sentido de maior inclusao?

->» Quais sao as oportunidades para a colaboracao entre escolas especiais
e normais? Como os professores podem ser apoiados para enfrentar
as dificuldades que possam surgir neste tipo de colaboracao?

Quais sao as oportunidades atualmente disponiveis para a promocao
de mudancas educacionais (reformas, maiores transformacdes ou
programas de intervencao, legislacdo que promova préticas mais
inclusivas)? Como podem essas oportunidades ser usadas para
incumbir escolas e professores a tornarem possivel o acesso e a
diplomacao de todos os estudantes?
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