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ABSTRACT

In preparation for the PROMEDLAC VII meeting, the UNESCO regional
office — OREALC — in Santiago, Chile, joined a group of specialists for an exchange
of expetiences in order to obtain a vision of the future demands of education. The
seminar Perspectives in Education in Latin America and the Caribbean, took place on August
23-25, 2000 and presented a valuable set of wotk that warranted publication. The
points of view presented made up a cooperative effort to reflect on the educational
challenges and priotities requited by these countries over the next few years.

At the event, renowned specialists discussed the important and serious
challenges to be faced but this was not all they discussed. They also discussed the
use of scientific and technological tools and the problems of sustainable development
and globalization. The discussion included educational financing and management’s
role in the context of decentralized schooling in addition to systems of determination
and evaluation of methods of school results, secondary education and job training
in addition to pedagogical changes and the professional development of the teaching
staff in the region as well.

There is consensus that education is placed in the middle of the debate on
national development and that school is a large reflexive institution through which society
becomes society in order to recognize itself and discover, form and confirm its values with the
passage of time, as Humberto Giannini states. The authors broaden the debate
regarding the state of education in Latin America and the Caribbean and present a
wide teaching panorama that is made up of converging elements of diagnostics
and expectations.



APRESENTACAO

Nos ultimos anos, generalizou-se a convicgdo de que a educagio € a chave do
desenvolvimento. A UNESCO vem trabalhando, ha décadas, nesta perspectiva,
ptincipalmente a pattir das agdes do Projeto Principal de Educagdo para a América
Latina e Caribe (PPE), em resposta 2 solicitagio dos Ministros de Educagio e
Ministros encarregados de Planejamento e Economia, reunidos no México, em
1979, e que permanece em vigor até o ano 2000.

O maior mérito do PPE foi ter ctiado um espago de encontro regional entre
paises com diferentes niveis de desenvolvimento econémico, politico e social, num
momento em que 2 UNESCO era a tunica agéncia do Sistema das Nagdes Unidas
a trabalhat no setor de educagio, e no qual a cooperagio bilateral entre os paises ¢
os programas de assisténcia com as nag¢des européias, os bancos e outros organismos
ndo tinha 2 magnitude nem a diversificacdo apresentadas no final da década de 90.

O desafio basico, no inicio do PPE, foi a definicio do papel da educacio dentro
do conjunto das politicas de desenvolvimento para a superagio da pobreza,
alavancando o papel condutor da educagio publica como dinamizadora das
iniciativas e dos esfor¢os da sociedade. Os Estados-Membros alcangaram um
notdvel progresso, que se traduziu em importantes modernizagSes; outorgaram
alta prioridade para a educagio nas politicas publicas, aumentando seu orgamento
e estabelecendo acordos nacionais, estratégias e planos de longo prazo, que foram
assumidos como politicas de Estado.

Contudo, assim como destacam-se os avangos alcancados, também deve-se
teconhecer que alguns dos objetivos ndo foram totalmente conseguidos. A
universalizagio da educagio nio se completou, subsistem elevados indices de
repeténcia, atraso e evasio escolar, 20 mesmo tempo em que surgem novas exigéncias
diante dos problemas emergentes, resultado dos novos cenarios politicos, econdémicos
e culturais que atingem a regiao.

A UNESCO, com o apoio do Governo da Espanha, ¢ a pedido dos Ministros
de Educagio da América Latina e Caribe, realizou uma avaliagio participativa sobre
as politicas educacionais implementadas durante os dltimos 20 anos, na regifo.
Entretanto, houve a percepgio de que era, também, necessirio que se elaborasse
uma visio sobte os cendrios em que se situava a educagfio no comego do novo
século. O proposito desta atividade foi gerar uma visdo perspectiva, identificando
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os desafios e prioridades para os préximos 15 anos, as estratégias necessatias para
encari-los e o papel que se espera da UNESCO nesse novo centio.

No marco da preparagio da préxima reunido da Promedlac VII, o Escritétio
Regional da Educagio da UNESCO convocou um grupo de especialistas para
um intercimbio de experiéncias, a fim de obter uma perspectiva das exigéncias
que o futuro requer da educagio: Seminario sobre Perspectiva da Educagio na
regido da América Latina e Caribe, que se realizou no Chile, de 23 a 25 de
agosto de 2000. A riqueza dos trabalhos apresentados e nosso interesse em
trazer o enriquecimento da visdo da “Educagio pata o século XXI” deram-nos
a motivagio para coloci-los ao alcance dos interessados, com a convic¢io de
que estes pontos de vista haverfio de colaborar para a reflexio sobre a educacio
que nossos paises exigem nos préximos anos.

Ana Luiza Machado Jorge Werthein
Diretora da OREALC — UNESCO Diretor da UNESCO
Santiago no Brasil
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I. Contextos da Educacdo

.

GLOBALIZACAO E O FUTURO DA EDUCACAO:
TENDENCIAS, DESAFIOS, ESTRATEGIAS

José Joaguin Brunner”

Busca-se, aqui, responder a pergunta: como serd afetada a educagio —
patticularmente na América Latina — pelas mudangas que estio ocorrendo em
seu 4mbito? O texto estd dividido em quatro partes.

A primeira parte descreve, brevemente, a partir de diferentes pontos de
vista, as percepgbes existentes na América Latina, com respeito 4 educacio,
neste inicio de século XXI:

- do setor dirigente, da suselligentsia e dos meios de comunicagio;

- das pessoas e das associagbes civis; e

- dos peritos educacionais e das pessoas que influem nas decisGes publicas
educacionais.

O quadro que se obtém € essencialmente contraditério. Antes de tudo, as grandes
expectativas enunciadas nio parecem compativeis com a negativa evolugdo do
entorno, que, como se preve, a globalizagao trara consigo.

A segunda parte analisa a globaliza¢io como contexto, tendo em vista a
tese que a sustenta como causa direta ou indireta de uma grande variedade de
efeitos, em geral negativos, para o desenvolvimento educacional das nagdes.
Busca-se averiguar a capacidade explicativa dessa tese a luz do enfoque da
“ptopensio de impacto da interconectividade global”, que distingue quatro
tipos analiticamente diferentes de impactos da globalizagdo: decisionais,
institucionais, distributivos e estruturais. Submetida a tal analise, a tese dos
“grandes efeitos” ndo parece ser justificivel, apesar de tudo. Antes, sugere-se
aqui que a super-representagdo de tais efeitos poderia ocorrer devido ao uso

* José Joaquin Brunner é diretor do Programa de Educagio da Fundacién Chile. E-mail: jbrunner(@jfundeb.cl.
O autor agradece os comentirios e sugestdes de Jamil Salmi para o rascunho inicial deste texto.



EDUCAGCAO NA AMERICA LATINA: anslise de perspectivas .

de alguns dispositivos hermenéuticos que a exageram ou atribuem 2
globalizagdo — como contexto de fundo — a qualidade de causa imediata de
uma variedade de conseqiiéncias de origem bastante desigual.

Na terceira parte, avancamos na hipétese de que a globaliza¢io, como
fendmeno de fundo, tem impacto sobre os contextos imediatos ou préximos,
dentro dos quais se desenvolve a educagio, alterando-os de forma significativa.
Propéem-se cinco dimensées do contexto préximo e relevante para a educagio,
nas quais existem transformag¢Bes de envergadura em cutso, que representam
desafios para a educagio do século XXI: '

- acesso a informagio;

- acervo de conhecimentos;

- mercado de trabalho;

- disponibilidade de novas tecnologias para a educagio; e
- socializagio dos mundos de vida.

A quarta ¢ dltima parte dedica-se 4 exploragio da forma como os paises
desenvolvidos buscam adequat seus sistemas educacionais 4s mudangas em seu
entorno imediato. Sugere-se que estio sendo seguidas trés estratégias bisicas,
combinadas entre si:

- na direcio da Lfelong learning for all,
- na diregdo da educagio a distincia e aprendizado distribuido, e
- na dire¢do da institucionalizacio de redes.

Em cada caso, serdo analisadas as operagSes que estio sendo empregadas para
desenvolver essas estratégias ¢ a que propdsito obedecem.

Ao final, numa sec¢do conclusiva, serd assinalado que a educagio latino-
americana enfrenta dois desafios de enorme magnitude. Por um lado, deve
cumptir as agSes pendentes do século XX, tais como universalizar a cobertura
pré-escolar, basica e média; incorporar as populagoes indigenas ao sistema escolar;
melhorar a qualidade e resultados no ensino de competéncias bisicas,
particularmente entre os setores mais pobres da populacio infantil, juvenil e
adulta; modernizar a educagio técnica de nivel médio ¢ superior; massificar a
educagio de terceito nivel. Por outro, deve dar o salto em diregio ao século
XXI e empreender as novas tarefas das quais dependem o crescimento
econbémico, a eqiidade social e a integracio cultural, adaptando, para isso, suas
estruturas, processos e resultados e as politicas educacionais as transformacoes
que — por efeito da globalizagio — experimentam os contextos de informagio,
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conhecimento profissional, tecnolégico e de significados culturais, nos quais se
desenvolvem os processos de ensino e aprendizagem. Ambas as agendas — do
século XX e do século XXI — sio tremendamente exigentes e dispendiosas.
Aplica-las a0 mesmo tempo é uma tarefa que exigird um esfor¢o descomunal.
Compatibilizar seus fins e ritmos de implementagdo sera, daqui por diante, a
chave das politicas educacionais. Os riscos que surgem, nestas circunstincias, sio
compativeis com a magnitude dos desafios.

PERCEPCOES DO INICIO DO SECULO: REALIDADES,
EXPECTATIVAS E CONJECTURAS

Apesar das melhorias experimentadas pela regido, durante a segunda metade do
século XX, persiste a duvida sobte a possibilidade de a América Latina chegar um
dia a ser um continente desenvolvido. Neste momento, as palavras que melhor
refletem o estado de 4nimo dos grupos ditigentes e intelectuais latino-americanos,
com tespeito ao futuro, sio do estilo de “davida”, “desconcerto”, “confusio” ou
“ambigitiidade”, como se, de fato, o piso tivesse come¢ado a se mover para todos’
e nio estivesse claro para onde nos encaminhamos'.

Aos resultados mediocres da ultima década do século XX — apenas 3% do
crescimento do PIB, s6 um ponto a mais do que durante a “década perdida” dos
anos 80; 44% da populagio vivendo em condi¢bes de pobreza (Cepal, 1999);
19% em condigSes de indigéncia, e com a pior distribui¢do de renda entre as
regides do mundo — acrescentam-se, agora, os desafios emergentes da revolugio
tecnoldgica e da globalizagio. Tudo isto, em meio a democracias que nfo terminam
de se consolidar, mercados que operam com 2 exclusio de amplos grupos da
populacio, identidades culturais que se petcebem ameagadas e um quarto setor —
composto pela economia informal, mercado negro e cultura criminal (narcotréfico,
guerritha, delito urbano)® —, cujo petverso avango nio parece estar sendo contido.

Na realidade, ndo hd motivos para ser otimista na América Latina, nem cabe
exagetar aquele sentimento de desconcerto e ameaga frente ao futuro®.

Refere-se 4 declaragio de Hobsbawn (1992: 53), por ocasido de uma conferéncia, no inicio dos anos
90, no México, na qual assinala que o drama da histéria se representa hoje “em um teatro, que é
estranho para nds, em um cendrio que apenas podemos reconhecer e durante mudangas cenograficas
imprevisiveis, inesperadas, que nio compreendemos inteiramente”.

Sobre o “quatto setor” e a “global criminal economy”, ver, respectivamente, Rifkin (2000), especialmente
o cap. 12, e Castells (1998).

Para um arrazoado fundamentado desta percepgio, ver Brunner (1999).
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Pois bem, a educacio estd no meio dessa encruzilhada: entre resultados medioctes
e enormes desafios, em estado de tensdo entre os problemas nio resolvidos do
século XX e os desafios emergentes, que surgem com o século XXI.

Apesar dos esforgos reformistas das duas dltimas décadas (Gajardo, 2000;
Navarro et al., 2000) e o maior dispéndio publico em educag¢io — que aumentou
22% entre 1990 e 1996 (Birdsall e Londofio, 1998) ¢ que continuou
aumentando até o fim da década —, a educagio permanece atrasada, em nfvel
tegional, subdesenvolvida, semidesenvolvida no melhot dos casos*. Com
cobertura insuficiente e importantes niveis de exclusio, em alguns paises;
escassa capacidade de compensar os déficits de capital cultural das criangas ¢
jovens provenientes de lares mais pobres; altas taxas de repeténcia e evasio
escolar, que se traduzem num elevado grau de desperdicio (UNESCO, 1998);
resultados insatisfatérios de aprendizagem (UNESCO 1998a); recursos
humanos e materiais limitados e habitualmente mal geridos e/ou utilizados
dentro do sistema educacional; fraca articulacio entre niveis do sistema e
deste com o entorno, particularmente com o mercado de trabalho; baixo nivel
educacional da for¢a de trabalho maior de 25 anos (cinco anos, em média) e
14% da populagio inserida no analfabetismo; pronunciadas diferencas quanto
aos anos de escolarizacdo da populagio entre os 10% mais ricos (11 ou mais
anos) e os 30% mais pobres (menos de quatro anos); escassa produgio de
conhecimentos para melhorar os processos de ensino e aprendizagem e
alimentar as politicas publicas destinadas a este sctor; etc.

Por sua vez, as percep¢des dos principais atores, com respeito ao estado da
educagio, estruturam um complexo quadro com clementos convergentes e
divergentes de diagndsticos e expectativas.

Do ponto de vista do setor dirigente — a intelligentsia e os meios de
comunicagdo —, a educagio aparece colocada no centro do discurso sobre o
desenvolvimento nacional quase como uma resposta — situada aparentemente
mais além das ideologias, ainda que, na verdade, comece a operar como uma
nova ideologia “neutra” e de “consenso” — frente as grandes questfes do
século XXI.

O certo é que, a partir dos anos 80, os governos, os grtupos dirigentes, os
intelectuais e os meios de comunicagio, juntamente com os organismos
internacionais, como a UNESCO, a OCDE, o Banco Mundial e o Banco

* A este respeito, existe uma extensa bibliografia. Vet Brunner (2000), Navarro ef af. (2000), The World
Bank (1999), BID (1998), Gémez Buendia (1998), Puryear (1996).
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Interamericano de Desenvolvimento, comecaram a identificar a2 educag¢io como
o principal instrumento para o desenvolvimento dos pafses, o crescimento das
economias, o aumento da produtividade e, o meio para superar ou pelo menos
estreitar o abismo interno da pobreza e o externo do conhecimento e da tecnologia
que separa os paises desenvolvidos dos que estio em vias de desenvolvimento®.
Mais ainda: vé-se a educagio como o ingrediente principal para restabelecer a
coesdo social, evitar a anomia juvenil, fazer a prevengio do crime e da dependéncia
de drogas, afirmar os valores da sociedade, etc.

Do ponto de vista da percep¢io das pessoas e das associagOes civis, por sua
vez, a educagio aparece como um dos bens sociais mais apreciados, senio o meio
mais potente para se alcangar o bem-estat individual e coletivo.

Com efeito, as pessoas manifestam uma crenga cada vez mais ampla com
respeito ao papel que a educagio desempenha, nas atuais condigdes da sociedade,
para prosperar materialmente e ganhar mobilidade social. Assim, por exemplo,
a ultima versio do Latinbarémetro (2000) mostra que, na América Latina (17
paises), cerca de 60% da populagido estima que “o mais importante na vida,
para se ter €xito, é a educagio”, contra 19%, que escolhe o “trabalho duro”,
12% “os vinculos” e 8% “a sorte”.

De forma semelhante, diversos grupos da sociedade civil, organizacdes
culturais e movimentos sociais, abrangendo a regido de cima a baixo e de
lado a lado — tais como segmentos politicos progressistas e conservadores,
se bem que por razdes as vezes opostas — declaram que a educagio tem um
papel relevante para a formag¢io de uma nova cidadania, a coesio
comunitaria, a difusdo de valores pré-sociais, a preservacio das identidades
locais e nacionais, o desenvolvimento de um sentimento de prote¢io coletiva
frente a0 metcado, uma autoconsciéncia dos direitos humanos e do cuidado
com o meio ambiente, etc.

Do ponto de vista dos especialistas educacionais (de dentro e de fora da regiio)
e de pessoas que influem nas decisSes publicas educacionais, manifesta-se um quadro
ambiguo de idéias e petcepgbes sobre o futuro da educagio na América Latina. De
acordo com um estudo conduzido por Schwartzman (2000), ambos os segmentos
antecipam, para os préximos 15 anos, um “ambiente claramente negativo”, dentto
do qual os sistemas educacionais haverdo de desenvolver-se:

* Sobte a visdo educacional dos governos latino-americanos, ver os acordos e resolugdes no size da

Osganizacio Ibero-americana de Educagio: b##p./ /wwm.oei.es/ cumble.btm. Como tepresentantes da inte-
Uigentsia, ver Tedesco (1995) e Hopehayn e Ottone (2000). Para a visdo dos organismos internacionais,
ver BID (2000), OCDE (2000, 1996), The Wotld Bank (1999 e 1999a), UNESCO (1998a), Comissio
(1996) e Cepal-UNESCO (1992). Ver, também, Gajardo (2000).
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- primeiro, um “contexto adverso de economia politica”, caracterizado pela
estagnacao ou baixo crescimento, assim como pela escassez de recursos
ghag s

publicos para serem alocados as politicas sociais, inclusive no ot¢amento

da educacio;
- segundo, um “contexto social negativo”, caracterizado por uma crescente

gu > b3
exclusio e desigualdade sociais, devido a reestruturacio que experimentario
£ 5

as sociedades, sob a pressao da globalizacao e do uso cada vez mais intenso

b

do conhecimento e das tecnologias.

Contudo, a0 mesmo tempo, os representantes de ambos os grupos prevéem
que, durante esse periodo de tempo:

- existird um aumento do interesse com respeito 4 educagio, por parte da
sociedade civil, acompanhado de uma maior mobilizagdo de recursos em
seu favor, com efeito positivo sobre o desenvolvimento do sistema;

- a educagio exercerd uma fun¢io importante na promogio da cidadania, na
criagio de uma ordem social mais justa e na facilitagio das competéncias
basicas necessatias pata a vida;

- ela, a educa¢io, desempenhari um papel positivo como redutora das
desigualdades dentro dos paises da regido.

Como imaginam os especialistas ¢ os que influem nas politicas setoriais que
poderio ser produzidos resultados tdo positivos, num contexto caractetizado por
eles mesmos como tio negativo?

Dos registros feitos por Schwartzman (2000) nio se depreende uma resposta
satisfatoria para tal pergunta. Com efeito, nio se antecipa a possibilidade de
alterar esse contexto negativo — para necutralizar seus efeitos ou torna-lo
favoravel — nem se pensa que seja possivel aproveitar algumas das oportunidades
que se oferecem para impulsionar a educagdo. Assim, ainda que ambos os grupos
consultados — de especialistas e influentes — estimem que as Novas Tecnologias
de Informagio e Comunica¢io (NTIC) itdo exercer uma funcio transformadora
da educagio, nio acreditam que na regido elas poderiam servir para superar o
abismo que nos separa dos paises desenvolvidos. Menos ainda para vencer as
diferengas educacionais — no interior dos pafses — entre setores urbanos e
rurais. Tampouco compartilham os especialistas da idéia de que a educagio
continua poderia ser um vetor de mudanca da atual situagio, ao abrit novas

oportunidades de aprendizagem para a populagio e levar a uma redefini¢io do
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1. ConTEXTOS DA EDUCACAO

sistema escolar. Nem sequer estimam que, frente as mudancas antecipadas no
contexto, a formacgio e organizacio da profissio docente irdo experimentar
transformagées profundas no futuro.

Os tunicos elementos compatrtilhados pelos especialistas e influentes, com
respeito a organizacio e funcionamento futuros das institui¢Ges educacionais, sdo
a tendéncia para:

- uma maior descentralizacio organizacional e de gestdo dos sistemas
educacionais, incluindo graus mais altos de autonomia na base ¢ de
participacdo da comunidade, tudo isso é visto como altamente positivo;

- um uso mais intenso dos métodos quantitativos de avaliagio do
desempenho dos professotes e alunos, como meio para orientar as
politicas piblicas;

- uma universalizagio dos programas de educag¢do pré-escolar que, assim
se espera, ird servir para melhorar, significativamente, a educa¢io bésica
¢ secundaria.

Em resumo, do ponto de vista dos especialistas e influentes, ha ceticismo
com telagido as mudangas no contexto em que operard a educagdo no futuro
préximo, mas nio quanto a algumas dindmicas de transformacgio do sistema
— como a descentralizacio — ¢ menos ainda com relagio a seus efeitos
esperados, em que reina um franco otimismo. Com efeito, espera-se um
impacto positivo politico (efeito cidadania) e social (efeito eqitidade) da
educacio.

Mas, em geral, o quadro que se obtém deste exercicio de imaginar o
futuro da educagdo na América Latina aparece como essencialmente
contraditério.
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Quadtro 1
Percepgbes a respeito do Futuro da Educagio
na América Latina
Do ponto de vista de Quadro que se obtém

Setor dirigente, a
intelligentsia e os meios de
comunicagdo

Educagéio como bem crucial, principal instrumento de
desenvolvimento de crescimento econdmico para aumen-
tar a produtividade e para superar ou, pelo menos, estrei-
tar o abismo interno da pobreza e o externo de conheci-
mento e tecnologias

Percepgéo das pessoas e
das associagdes civis

Educacdo € a chave para se prosperar materialmente e
ganhar mobilidade social, a0 mesmo tempo em que é
fundamental para a nova cidadania, a coesdo comunitaria,
a difusZo de valores pré-sociais, preservacgdo de identida-
des locais e nacionais, o desenvolvimento e prote¢o
coletiva frente ao mercado, a autoconsciéncia dos direitos
humanos e do cuidado com 0 meio ambiente

Os peritos e pessoas in-
fluentes consultadas

Ceticismo com relacido as mudangas do contexto em que
operard a educagio, mas ndo quanto as dinidmicas de
transformac@o do sistema, como a descentralizagio e,
menos ainda, com relagdo aos efeitos esperados, como
um impacto politico positivo (efeito cidadania) e social
(efeito eqiiidade) da educacdo

Por sua vez, os esforcos de reforma das ultimas duas décadas projetam resultados fracos de
-.eqiiidade, baixa qualidade de processos, maus resultados de desempenho e predominéncia
de uma baixa escolarizac@o da populagio.

Em resumo: a trajetéria de resultados até aqui € ruim. Percebe-se o contexto futuro como
adverso, contudo, ainda em meio a isso, proclama-se uma grande esperanga no poder da
educagdo e esperam-se resultados sociais e politicos benéficos a partir dela.
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CONTEXTO DE GLOBAILIZACAO:
A TESE DOS GRANDES EFEITOS

Globalizagio é, certamente, a palavra (ao mesmo lempo mote e
marca) mais mal empregada, menos definida, provavelmente a menos
compreendida, a mais nebulosa e, politicamente, a mais eficaz, dos
altimos — ¢ sem divida, lambém, dos priximes — anos.

Ulrich Beck (1998: 40)

Quanto a0 entorno em que se desenvolverd a educagio, a literatura publicada
durante a tltima década® coincide em assinalar, pelo menos, isto: ele estd mudando
— ripida e profundamente — para o ponto em que logo se tornard irreconhecivel
aos olhos do século XX.

A tese mais geral que se esgrime a esse respeito sustenta que a globalizagdo estaria
afetando — de muiltiplas e variadas formas — o referido entorno, modificando-o de
maneitas nao-triviais.

Apesar de sua ampla difusio e reiteragio, ndo se trata, contudo, de uma tese
clara e definida. Antes, o habitual é que ela se formule sem precisar o significado de
“globaliza¢do”, nem, menos ainda, as mediagdes e os alcances dos efeitos (geralmente
negativos) postulados.

Habitualmente, com efeito, define-se a globaliza¢io como crescente integracdo
das economias nacionais; em seu niicleo fundamental, a economia global incluiria a
globaliza¢io dos mercados financeiros, “cujo comportamento determina os
movimentos de capital, as moedas, o crédito e, portanto, as economias de todos os
paises” (Castells, 1999). Entretanto, além disso, fala-se da globalizacio da ciéncia,
da tecnologia e da informagio; da comunicagio e da cultura; da politica; e, inclusive,
da globalizacdo do crime organizado.

Cabe, entdo, antes de tudo, precisar os alcances do termo que vamos empregar
a0 longo deste artigo e indagar como a globalizagio afeta a educagdo. A questio
que interessa aqui, é portanto, quais s3o os impactos (pertinentes) da globalizagio e
quais efeitos estes produzem no ambito dos sistemas e das politicas educacionais.

Uma definicio “generalista” e imediata de globalizagio — formulada, além do
mais, levando em conta seus efeitos — é a que formulam Held e 4/ (2000), de
acordo com a qual o referido fenémeno pode ser entendido como “os processos
que encarnam a mudanga na organizagio espacial das relagdes e transages sociais,

§ Ver Brunner (2000, 2000a), Carnoy (1999), Visser (1999), Papadopoulos (1998), Comissdo (1996),
Tedesco (1995).
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gerando fluxos e redes transcontinentais e intet-regionais de atividade, interagio e
exercicio do poder..”". A sugestdo destes autores ¢ a de que as formas e graus de
avanco da globalizagio podem ser descritos e comparados com relagio a quatro
dimensdes espago-temporais: a “extensio” das redes globais, quanto a conexdes e
relagBes; a “intensidade™ dos fluxos e niveis de atividade dentro de tais redes; a
“velocidade” dos intercimbios; e o “impacto” de tais fenémenos sobre comunidades
determinadas®. E esta ltima dimensdo a que nos intetessa aqui.

Held et al. (2000) sustentam que é possivel “medit” o que chamam de “he impact
propensity of global interconnectedness” (a propensio de impacto da interconectividade global),
distinguindo, para isso, quatro tipos, analiticamente diferentes, de impactos da globalizagio:
decisionais, institucionais, distributivos e estruturais. Os dois primeiros tipos de impacto
tendetiam a ser diretos, ainda que possam também causar efeitos indiretos, enquanto os
dois ultimos tipos operatriam, preferencialmente, de maneira indireta.

Em poucas palavras: os “impactos decisionais” tém a ver com o grau em que
os processos de globalizagio alteram os custos e beneficios relativos de diversas
op¢des de politicas que devem ser adotadas pelos govetnos, corporagdes, coletividades
ou familias. Por sua vez, os “impactos institucionais” tém a ver com a maneira
como as forgas e condi¢des da globaliza¢io configuram a agenda de opgdes
disponiveis para as decisbes politicas. Os “impactos distribucionais”, por sua vez,
tém telagio com a forma como a globalizagio incide na configuragio das forgas
sociais (grupos, classes, coletividades) dentro das sociedades e dos paises. Finalmente,
os “impactos estruturais” da globaliza¢io sio os que condicionam, a curto, médio
ou longo prazo, os padrées de organizagio e comportamento politicos, econémicos
e sociais de uma sociedade, como produto dos conflitos que se produzem ao redor
da adaptagio ou resisténcia as forcas da globalizacio.

Uma revisdo da literatura sobre globalizacio e educagiio, realizada com este
esquema analitico, oferece um bom ponto de partida para a discussao. Com efeito,
permite perceber que a maioria dos estudos e ensaios attibui 2 globalizagio uma série
de impactos dos quatro tipos antes mencionados, 20 mesmo tempo em que, na
realidade, a argumentagdo empregada em tais estudos e ensaios nio chega a demonstrar
como, em cada caso, estatiam sendo produzidos os efeitos decisionais, institucionais,
distribucionais e estruturais. Conforme mostra o quadro seguinte, praticamente tudo
0 que acontece atualmente em torno da educagio, bem como em relagio a orientagio,

Conceito similar é expresso por Castells (1999): Em sentido estrito, [globalizagio] ¢ o processo resultante da

capacidade de cortas atividades de funcionar como unidade em tempo real, em escala planetiria. E um fon #ovo,

porgue 56 nas duas dltimas décadas do século XX se constituin um sistema tecnoligico de sistemas de informagio,

lelecomunicagdes ¢ transporte, que articnlon todo o planeta em uma rede de fluxos, para a qual confluem as fungies e
idades estrategi te dominantes, em todos os Gmbitos da atividade humana.

8 Ver Held e 4/, (2000, p. 56 ss.).
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direcio e implementagdo das politicas e processos de reforma educacional, aparece
vinculado — por algum autot, em algum momento — ao fenémeno da globalizacio,
ainda que, apenas ocasionalmente, a relagio de causa/efeito aparega justificada.

Nio parece tio evidentemente justificada a alta “propensio de impacto da
interconectividade global” sobre a politica e os sistemas educacionais. Tampouco se
estabelece, na maioria dos casos, o nexo causal af implicado, nem se atende 4 possi-
bilidade de que os impactos ireferidos possam ter causas, razdes ou motivos mais
préximos que os expliquem melhor.

Por outro lado, pode-se alegar que esta alta propensio de impacto atribuida 2
globalizagio no ambito educacional se deve, sobretudo, ao uso dos “dispositivos
hermenéuticos”, que exageram seus efeitos ou atribuem i globaliza¢do — como
contexto de fundo — a condigio de causa imediata de uma variedade de conseqién-
cias de otigem disparatada.

Um desses dispositivos — entre os mais usados — é a “‘superdeterminagio ideol6gica
da globalizagio”, que consiste em atribuir-lhe uma orientago ideolégica univoca (neo-
liberal) e a esta, por sua vez, um efeito na educagio e nas politicas educacionais. Tal, por
exemplo, como ocotre nesta passagem: I argue that globalization is having a profound effect on
edueation at many levels. I agree that educational decentralization is a major mangfestation, if not of
Zlobalization itself, certainly of an ideology closely identified with and pushing the development of the
global economy in a particular direction. So we need to ask how this larger ideological package, that
includes but is not limited to decentralization, affects education (Carnoy, 1999).

Outro dispositivo tipico é o da “causalidade concatenada”, como quando se
sustenta que a globalizacio has fended to nndermine the welfare states on which universities
depended for the bulk of their income (ACE/CHET, 2000), querendo-se indicar, assim,
que a globalizagdo é responsével, em ultimas palavras, pela queda das receitas fis-
cais das universidades publicas, 0 mesmo argumento que s¢ usa para “explicat”
uma pretendida queda nos recursos que o Estado aloca pata a educagio em geral.

Um terceiro tipo de dispositivo consiste em usat a globalizagio “como uma
causa generalizada e imediata”, dando por assentado que ela opera, pot si e de
maneitra direta, como causa de uma série de fendmenos (habitualmente adversos),
que afetam a educacdo. Por exemplo: “as oportunidades econdmicas geradas pela
globalizagio tornam ainda menos atrativa, em termos relativos, a profissdo docen-
te: diminui a qualidade dos professotes. As demandas da globalizagdo aumentam as
exigéncias 20 sistema educativo dos grupos com maior voz politica: aumenta a
desigualdade e a segregagio na escola. Aumentam a violéncia, a desestabilidade ¢ o
conflito politico, que incide negativamente sobre o sistema educativo: produzem-se
deslocamentos de professores e alunos (o caso da Colémbia, atualmente), desesta-
bilidade nos niveis de financiamento educacional e dificuldade para adotar uma
perspectiva a longo prazo na gestio educativa (....)” (Reimers, 2000).
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Tipos de impactos

Efeitos sobre a educacéio

Decisionais

Alteram custos e
beneficios relativos de
diversas opgoes de
politicas

1. Ortodoxia global de politicas macroecondmicas disciplina o gasto fiscal e
pressiona para uma redugéo de despesa piblica em educag@o (conseqiiente
deterioragdo das condi¢des de trabalho do professorado).

2. Restri¢dio de despesa puiblica forca a “privatizar” ou “mercantilizar” a educa-
¢do.

3. ComparagGes internacionais de resultados educacionais geram pressdo (restri-
¢Bes) sobre decisdes piiblicas.

4. Reformas tendem a centrar-se na competitividade/produtividade como indica-
dor externo e a adotar um veio eficientista, com énfase na gestio e indicadores
de desempenho para dentro.

5. Globalizagdo, ao premiar habilidades superiores e impor restri¢des ao financia-
mento educacional, distancia governos de reformas educativas orientadas para
a eqiiidade.

Institucionais 1. Aumenta pressdo para dar prioridade politico-or¢amentéria para a educago (em
Configuram a agenda contradigio com a pressdo para baixar a despesa piiblica no setor).
de opg¢Bes disponiveis | 2. Aumenta a legitimidade da pressdo para investir em conhecimento (P&D).
para os decisores de 3. Produz-se convergéncia internacional de preocupagdes educativas que favorece
politicas os intercimbios em matéria de politicas e comparagdes de resultados.
4. Globalizagdo obriga a gastar em e fazer uso de NTIC em escolas.
5. Agenda incorpora como risco o da “fratura” ou “abismo” digital.
Distributivos 1. Para dentro, diminui o poder central do Estado sobre a educagfo, mediante
processos de descentralizagfo.
Incidem na 2. Para fora, diminui a “soberania educacional” dos Estados.
configuracio das forcas | 3. Maior descentralizacio gera demanda de accountability e pressdo avaliativa,
sociais (grupos, 4. Enfraquecimento consegiiente do corpo docente e de seu poder.
classes, coletividades) | 5. Aumenta o poder de organismos multilaterais na modelagem das politicas
dentro das sociedades educativas.
€ entre os paises 6. Empresas do setor de telecomunicagdes e informética ingressam no sistema
educacional
7. Internacionalizagio do mercado académico fomenta brain drain.
1 8. Identidades culturais nacionais vio sendo ameagadas.

Estruturais

Condicionam os
padrdes de organizacio
€ comportamento
politicos, econémicos
e sociais de uma
sociedade como
produto dos conflitos
em torno da adaptagio/
resisténcia a forgas de
globalizagdo

1. Diminui o poder e a capacidade de ac¢io do Estado nacional.

2. Na medida em que a sociedade global se torna mais competitiva, fragmentada,
individualista e aumenta a inseguranga e riscos, a educagdo estd forcada a
“reparar danos”.

3. Competi¢do internacional por investimentos obriga a investir em educagéio e
forga de trabalho para elevar seus niveis de escolarizaggo.

4. Aumenta o retorno privado aos altos niveis de educagfo, estimulando
demanda por educagio superior e obriga governos a investir mais nesse nivel
do sistema.

5. E gerada a necessidade de que o sistema escolar assuma o acolhimento /
favorecimento do multiculturalismo.

6. O mundo € reconceitualizado em termos de fluxos de informagio; ha compres-
sdo espago-temporal. Predominio de imagens, peso da TV.

7. Desenvolve-se uma indistria educacional de programas, bens e servigos.

Fonte. Brunner (2000, 2000a), Pereyra e outros (2000), Carnoy (1999), Merryl Lynch (1999), The World
Bank (1999a), Papadopoulos (1998), Heyeneman (1998), Comissio (1996).
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Contudo, o dispositivo mais freqitentemente empregado é, certamente, o dos
“efeitos por afinidade escolhida™ entre a globalizagio, as idéias neoliberais e cet-
tos efeitos de correspondéncia, correlagio, proximidade, semelhanga, relaciona-
mento, paralelismo ou sintonia que se produziriam no sistema educacional, tais
como (para citar alguns ja indicados no quadro 2) produtivismo educacional,
deterioracio das condi¢Ses de trabalho dos docentes, privatizagio, pressio avali-
adora, comparagGes internacionais de desempenho, descentralizacio, etc. Por exem-
plo, Pereyra e al. (1996) introduzem seu livro, mencionando que “globalizagio e
descentralizagio sio duas palavras construidas ou reafirmadas no discurso das
ciéncias sociais ¢ no discurso pablico durante a década de 1980. Conceitos con-
trovertidos, politicamente muito ativos e nada passageitros, refletem a criagio da
sociedade mundial definidora da mudanga de época que hoje vivemos”.

Levando em consideragdo tudo o que foi dito antes, nio parece estranho
que o principal problema ou debilidade da tese dos “grandes efeitos” esteja
em atribuir 4 globaliza¢do — como contexto de fundo — a qualidade de causa
imediata de uma variedade de conseqiiéncias no campo da educagio, da poli-
tica educativa, conseqiiéncias estas que, sem duivida, sdo de origens diversas.
Estar como contexto nio é causar algo, de fato. Assim, por exemplo, a des-
centraliza¢do educacional pode obedecer a diversas causas e seguir trajetérias
nacionais diferentes em distintas sociedades (Weiler, 1996), sem que o pro-
cesso globalizador de fundo tenha uma incidéncia relevante. O mesmo suce-
de com a diminui¢do ou aumento de despesa fiscal destinada 4 educacio, com
a maior ou menor presen¢a de elementos competitivos no sistema, com a
privatiza¢do educacional (Bray, 1998), etc. Em cada caso, o mais seguro é que
a analise empirica mostre que se trata de fendmenos que se regem, ainda,
essencialmente, pelo que um autor chama de a regra do “nacionalismo meto-
dolégico” (Beck, 1998), isto é, que o contorno da sociedade se considera
coincidente com o do Estado nacional e serve como “recipiente” de determi-
nados fendémenos que se descja explicar.

Em resumo, a tese dos grandes efeitos ndo proporciona um enfoque ade-
quado para permitir uma avaliagio das conseqliéncias da globalizagio sobre
o entorno em que se desenvolve a educagio e, muitas vezes, nem uma avali-
ac¢ao das conseqiiéncias das mudangas no referido entorno sobre a intimidade
do sistema educacional, ou seja, sobre os processos de ensino/aprendizagem.

? Refete-se 2 Max Weber (1970: 91) e sua discussdo sobre a forma de desentranhar — num processo
histérico determinado, de longa duragio, no caso o da formagio do capitalismo e o papel da ética
protestante — “%he tremendous confusion of interdependent infl between the material basis, the forms of social and
political organigation, and the ideas current in the time (...)".
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Contudo, mesmo Carnoy (1999), que é um dos autores a desenvolver mais
inteligentemente a tese dos “grandes efeitos”, reconhece essa inadequagio, quando
sustenta: “é verdade que a educagio parece ter mudado pouco no dmbito da sala
de aula na maioria dos pafses, inclusive naqueles pafses mais envolvidos na
economia global e na era da informagio. Além do uso esporadico de computadores
na sala de aula, os métodos de ensino ¢ os curriculos nacionais permanecem
praticamente intocados. Até mesmo uma das mais importantes reformas
educacionais associadas com a globalizacdo — que é a descentralizagio da gestdo
e finangas educacionais — parece ter escasso ou nenhum impacto sobre a oferta
da educaciio na sala de aula (....). Também concordo que a forma com que se
realiza tal oferta na sala de aula é um aspecto importante da producio de
conhecimento e que a sala de aula aparece intocada no essencial. Porém, ela ¢é
apenas uma patte do processo de produgio do conhecimento ¢, como argumentarei,
estd em vias de ser transformada sutilmente pelas forgas da globalizacio™".

CONTEXTO DE GLOBALIZAGAO:
A TESE DOS CONTEXTOS PROXIMOS

A pergunta é se porventura nio seria possivel oferecer uma interpretagio
mais estreita dos efeitos da globalizagio sobre a educac¢io. Em vez de considera-
la como uma causa de fundo, que opera pela via de “afinidades escolhidas”,
tetfamos de tratd-la como parte do entorno no qual se desenvolve a educagio,
afetando dimensdes relevantes do contexto no qual ela opera e ao qual deve
responder e adaptar-se.

Com esse propésito, entenderemos aqui por globalizagdo, essencialmente,
os processos que resultam da difusio das NTICs — particularmente as
tecnologias de tedes — e buscaremos precisar em que medida e com que
profundidade estio mudando os contextos préximos em que devera ser
desenvolvida a educacio.

Propomos cinco dimensbes de contexto em que as transformagSes em curso
sdo de envergadura e, por conseguinte, representam um desafio para a educagio
do século XXI:

0 Com razdo se disse que: S#/, apart from a fow relatively superficial changes, human beings miraculously transported
from 1900 would recognize much of what goes on in today’s classrooms — the prevalent lecturing, the emphasis on drill, the
decontextnalized materials and activities ranging from basal readers to weekly spelling tests. With the possible exception
of the Church, fow institutions have changed as little in fundamental ways as those charged with the formal education of
the next generation (Gardner, 1999: 41).
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- acesso 2 informagio;

- acervo de conhecimentos;

- mercado de trabalho;

- disponibilidade NTIC para a educagio; e
- mundos de vida.

Acesso a Informagio

Uma parte importante da educagio tem a ver com a informagio: sobre o0 mundo
que nos rodeia, sobre os outros e sobre nés mesmos. B verdade que informagio nio
¢ exatamente o mesmo que conhecimento (de fato, aqui falaremos separadamente de
ambos), mas também ndo se deve exagerar nessa diferenga. No conhecimento sempre
estd implicada a informacdo (ainda que avance mais que ela) e, por outro lado,
gradativamente comega a importar o manejo da informacio sobre o conhecimento.

Muito bem, sabe-se que, ao longo da histéria, a informacio foi sempre escassa e
de dificil acesso. Desde a invencio da esctita, a mais rica informacio esteve depositada
em textos acessiveis apenas para uma pequena minotia, perdurando isso até meados
do século XIX, quando ainda os niveis de analfabetismo eram extraordinariamente
altos em todo o mundo. Com a imprensa, produz-se uma verdadeira revolugio, quando
a esctita passou a ser registrada em textos de facil reprodugio. Mas o livro e os jornais
demoraram a massificar-se ¢ sé nas ultimas décadas experimentaram uma explosio
real. Assim, por exemplo, enquanto a Biblioteca da Universidade de Harvard demorou
275 anos para reunir seu primeiro milhdo de livros, o dltimo milhdo foi conseguido
em apenas cinco anos (Bok, 1986: 162).

Hoje o quadro da informagio disponivel e acessivel é completamente diferente;
estd cada vez mais abundante e facil de ser obtida, como mostram a Internet.
Como acaba de mencionar Fennwick (2000), diretora educacional da empresa ATT,
espera-se que, para o ano 2002, existirdo oito bilhdes de paginas eletténicas, com
uma taxa de crescimento de 2 milhoes de paginas por dia'. Pot sua vez, 0 nimero
de pessoas com acesso 4 Internet, ainda que uma minoria no mundo, altamente
concentrada nos paises do norte, ctesce a um ritmo sustentado, estimando-se que
poderia alcangar um bilhdo dentro dos préximos cinco a dez anos. Na América
Latina, o niimero de pessoas que, atualmente, tem acesso 2 Internet € de 13 milhSes'?,
esperando-se que aumente para 30 milhdes até fins do ano 2003".

" As cifras variam enormemente, de acordo com as fontes. As mais conservadoras assinalam que, na
atualidade, existem mais de um bilhdo de paginas eletronicas e que elas crescem cerca de um milhdo
por dia (US Department of Commerce, 2000).

2 hetp:/ | www.nua.ie/ surveys/ how-many-online/ index.htm!

3 Projecio de IDC http:/ / www.nna.ie/ surveys/ index.cgizf=V'8 &art id=905355666re/=true.
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Portanto, o problema para a educagio na atualidade nio é onde encontrar
a informacio, mas como oferecer, sem exclusfes, acesso a ela e, a0 mesmo
tempo, ensinar/aprender a seleciond-la, avalid-la, interpreta-la, classifica-la e
usi-la. Ha uma questio adicional envolvida aqui: como desenvolver as “fung¢des
cognitivas superiores” — “problem-solving, problem-finding, planning, reflecting,
creativity, deeper understanding’ (Gardner, 1999: 75) — que sdo indispensaveis,
num meio saturado de informacio, evitando que a educacio fique reduzida
ao 4mbito das competéncias bisicas ou elementares'. Deste modo, a escola
deixa de ser o principal meio de informagio para as novas gera¢Ges e deve
competir com outros meios como a televisio e a Internet, dos quais se espera,
além disso, que informem e ensinem.

Acervo de Conhecimentos

A educagio é mais que transmissdo e aquisi¢io de conhecimentos, € o cultivo da
inteligéncia légico-matematica. Envolve valotes, desenivolve praticas e compottamentos,
forja o carater, reconhece o papel formativo das emogdes nos processos de
aprendizagem, busca promover a maturagio de miltiplas inteligéncias e facilitar que
o aluno explore e pesquise suas faculdades proprias, em todas as dimensdes possiveis.

Ainda assim, o conhecimento transmitido/adquitido constitui uma dimensio
essencial de todo o processo educacional. Até pouco tempo atris, essa fungio de
inculcar conhecimentos se via favorecida pelo fato de que a plataforma global de
conhecimento e as bases de conhecimento disciplinar eram relativamente reduzidas
e estaveis, o que facilitava o trabalho da escola.

Hoje, ao contrario, o conhecimento aumenta e muda com grande velocidade.
Isso pode ser ilustrado com exemplos tomados de algumas disciplinas:

- Quimica: desde o inicio dos anos 90, mais de um milhdo de artigos apatecem
nas revistas especializadas, a cada dois anos (Clark, 1998). Entre 1978 ¢
1988, o nimero de substincias conhecidas passou de 360 mil para 720 mil,
alcancando, em 1988, o nimero de 1,7 milhdo (Salmi, 2000).

- Biologia: s6 em 1977 ficou consolidado o método para se determinar a seqiiéncia
de bases (as letras que codificam a informagio do DNA); inicialmente permitia
determinar a seqiiéncia de 500 bases por semana. Hoje, poucos anos depois,
esse mesmo método, apetfeicoado e robotizado, tornou possivel a decifragio

4 Sdo essas fungGes supetiotes as que se encontram postas 2 prova em exames como o da [ALS, em que
se mostrou, recentemente, que cerca de 80% da populagio adulta chilena (15-65 anos) ndo tinham as
capacidades elementares de compreensio de leituta/interpretagio (OCDE, 2000a).
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dos 3 bilhdes de bases do genoma humano. Atualmente, um centro de genémica
pode determinar um milhdo de bases por dia (Allende, 2000).

- Matematica: a cada ano sio levados ao conhecimento geral mais de cem mil
novos teoremas (Madison, 1992).

- Histéria: a disciplina produziu, em duas décadas — entre 1960 ¢ 1980 —, mais
publica¢ées que em todo o periodo anterior da historiografia classica da Grécia
(van Dijk, 1992).

- Na 4rea de administragio de negdcios, foram aparecendo, nos ultimos anos,
cinco titulos de livros por dia (Clark, 1998).

Considerado em conjunto, calcula-se que o conhecimento (de base
disciplinar, publicado e registrado internacionalmente) teria demorado 1.750
anos para duplicar-se pela primeira vez, contado desde o comego da Era
Cristd, para logo tornar a dobrar seu volume, sucessivamente, em 150 anos,
50 anos e agora, a cada 5 anos, estimando-se que, pata o ano 2020, estarid
sendo duplicado a cada 73 dias®™.

Nestas condi¢des, segundo Gardner (1999: 53), the individual (or “intelligent agent”)
who can examine these bodies of knowledge and determine what is worth knowing will be at a
tremendous preminm. Even more estimable will be the person (or browser) who (or that) can
Synthesize the exponentially expanding domains of knowledge so that vital information can be
made available in useful form to the average citigen and the average policymaker'. Tudo isto
apresenta sérios desafios para o sistema educacional e para a escola em especial.
Quem serdo, amanhi, os sintetizadores do conhecimento? Que outras formas
acrescentar 2o ensino das competéncias basicas (computagio, navegacio, uso de
multimidia)? Em que momento e¢ sob que modalidades? Como organizar,
curricularmente, um conhecimento global em permanente mudanga e expansio?
Como assimilar o fato de que uma proporgio crescente do conhecimento relevante
é transdisciplinar? Que énfase colocar na educagao das disciplinas?

Mudangas no Mercado de Tabralho

A educagiio cumpriu sempre, a0 longo da historia, a fungio de preparat as pessoas
para o exercicio de papéis adultos, particularmente para seu desempenho no mercado
de trabalho. Inclusive, sustenta-se hoje, com freqiiéncia, que a globalizagio acentuou

5 Ver Appleberry, J. (1998).

1 Os anglo-saxées gostam de dizer, com certo ar de ironia, que Matthew Arnold (motto em 1888) foi
o ultimo homem no mundo que sabia tudo (Gardner, 1999: 52). Hoje, em contraste, menciona-se que
os comandos de “busca” mais potentes no universo da Internet abrangem apenas um ter¢o do
volume total de paginas eletronicas.

29



EDUCACAO NA AMERICA LATINA: anlise de perspectivas

perversamente essa tarefa (a tese dos grandes efeitos), imprimindo a educagio um
sentido empresarial, utilitirio, de mero adestramento da for¢a de trabalho.

Seja como for, fica evidente que a educagéo enfrenta, neste dmbito, mudanca
acelerada de contexto, a partir do momento em que contingentes cada vez mais
amplos sio empregados no setor de servigos, no qual uma das exigéncias ¢ ter
adquitrido as necessirias habilidades interpessoais!’; que certas ocupagoes
demandam um nivel de escolaridade cada vez maior ¢ o premiam salarialmente,
com o que, a0 mesmo tempo, faz alargar mais ainda a distdncia entre os que tém
formagio inferior e superior; que, em geral, um ndmero crescente de postos de
trabalho requer das pessoas que saibam ler e entender informagio técnica, e o
mesmo acontece com a exigéncia de estar alfabetizado em computagio’®; que,
além disso, as pessoas precisam, agora, formar-se para trajetérias de trabalho instiveis
e, com freqiiéncia, com provavel rotagdo, nio sé entre vagas, mas também, as
vezes, entre tipos de ocupacio e setor da economia.

Em maior profundidade, estd lancada aqui uma questio de ordem estrutural,
quanto ao futuro das relagdes entre educagio e trabalho. Efetivamente, como
menciona Bertrand (1998), o vinculo entre economia, desenvolvimento tecnolégico
e organizacional tem conseqiéncias de diversos tipos para a qualificacdo das
pessoas e sua educagio/formagio.

Em primeiro lugar, produzem-se mudangas nas estruturas de emprego, ou seja,
na distribuigio de ocupaces entre os diferentes setores. J4 se mencionou o incremento
do trabalho no setot tercidrio e a diminui¢io de ocupagdes agticolas, industtiais ¢
extrativas; pode-se mencionar, além disso, o desaparecimento de certas atividades e
indtstrias de intermediagio, que passam a ser substituidas pelo contato direto entre
provedotes e usuarios ou clientes, por meio da rede (Flores e Gray, 2000); o aumento
de engenheiros e técnicos; o forte aumento das ocupag¢les no terceiro setor e o
crescimento perverso do quarto setor (Rifkin, 1997); o desemptego massivo (OIT,
1998); etc. No caso dos paises de mais alta renda da América Latina, observa-se
um incremento das ocupagdes ndo-manuais ¢ a redugfio das agricolas; um aumento
dos profissionais de alta qualifica¢éio e dos técnicos; uma diminuigio das pessoas no
setor de comércio; e uma maior participagio dos trabalhadores dos servicos pessoais
(Sainz e de la Fuente, 2000).

17 Por exemplo, nos Estados Unidos, entre 1960 e 1990, as vagas com tais exigéncias aumentaram 19%,
enquanto que as vagas que requerem o desenvolvimento de habilidades motoras diminuiram 5%
(Flores e Gray, 2000).

¥ No Chile, por exemplo, estitna-se que 29% das vagas utbanas de trabalho suponham uma familiatida-
de minima com aparelhos de computacio (Bravo, Contreras e Medrano, 1999).
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Em segundo lugar, o contetido de trabalho das ocupagdes estd mudando rapidamente
em muitos casos, produzindo-se novas demandas de competéncias, habilidades e
conhecimentos. Nao apenas se requer mais competéncias, mas — com freqiiéncia crescente
— novas e diferentes, o que coloca em xeque os sistemas educacionais e de formagio
profissional (OIT, 1998). Bertrand (1998) ilustra isso mediante um quadro em que
mostra o deslocamento das habilidades tradicionais — tanto gerais como especificas e,
neste Gltimo caso, tanto no nivel superior quanto no nivel subordinado — para as novas.

Mas tanto o quadro de Bertrand como outros desenvolvimentos similates,
abundantes na literatura sobte as organizacGes contemporineas e a natureza das

Quadro 3
Deslocamento das Habilidades (Bertrand)
Habilidades tradicionais Novas habilidades
Gerais

1.Atividade estidvel numa organizagfo rigida 1. Adaptabilidade a novos produtos,

2. Trabalho direto sobre documentos tecnologias e métodos de organizacédo
3. Habilidade para receber e cumprir 2. Trabalho abstrato sobre tela, usando cédigos
instrugdes e simbolos
4. Trabalho individualizado 3. Autonomia e responsabilidade
5. Limitado horizonte de tempo e espago 4.Trabalho em contato constante com cliente
e colegas

5. Horizonte mais amplo de tempo e espago

Especificas
Nivel superiar Nivel superior
1. Quadro de pessoal de geréncia geral 1. Especialistas ao lado do quadro de pessoal de
2. Administrador da empresa e do pessoal geréncia geral
2. Quadro de pessoal técnico de alto nivel
Nivel intermedidrio Nivel intermedidrio
1. Trabalho de produgéio especializado 1. Versatilidade para o trabalho de venda e
2. Conhecimento detalhado dos procedi- relagdes com 0s usudrios
mentos 2. Conhecimento amplo-da firma, seus produ-
tos, mercados e clientes
Nivel auxiliar
Nivel auxiliar 1. Tendéncia a eliminar postos de coleta de
1. Trabalho especializado de reunir e pro- informagdo por meio da automatizagio e
cessar informacéo reestruturagio.
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ocupagdes mais dinimicas, passam por alto em um fato. Esse fato é — como ja
mencionou Robert Reich (1992) ha quase uma década — que o mundo do trabalho
globalizado se encaminha para uma divisao tripartida, em que:

- na base estdo os routine production services (trabalhadores blue collar, mas também
posi¢es administradoras de niveis baixo e médio), em que imperam a
tepeticdo e o controle de automatismos. Este tipo de atividades existe,
extensamente, no setor industrial (inclusive NTIC) e de servigos. Supdem
uma formacio elementar, sobretudo, confiabilidade, lealdade, capacidade
de seguit instrucées ¢ pontualidade;

- no nivel intermedidtio encontram-se os #-person services, compostos, também,
por tarefas simples e rotineiras de servigo a clientes, em que hd um predominio
de mulheres, tais como os trabalhos desempenhados pot vendedoras, gargons,
trabalthadores em restaurantes de comida ripida, vendedotres ambulantes,
assistentes de hospital, secretarias, cabeleireiras, mecinicos, guardas, etc. Aqui
a educagio méxima requerida setia equivalente ao nivel médio completo,
mais alguma capacitagio especifica; e

- no nivel supetior encontram-se os simbolic-analytic services, que incluem as pessoas
de alta formagio, que identificam/resolvem e/ou arbitram solucdes para
problemas complexos, mediante manipulagdo de simbolos, tais como
pesquisadores cientificos, engenheiros de computacio e som, executivos de
relagGes publicas, banqueiros de investimento, consultores de management e
impostos, arquitetura, urbanismo, sistemas de informagio, energia,
armamentos, especialistas em desenvolvimento otganizacional, planejamento
estratégico, estratégias de inddstria de meios, etc.

Conseqiientemente, a idéia de que os requisitos educacionais do trabalho
aumentariam igualmente para todos € em qualquer segmento do mercado de
ocupagles, por exigéncias nascidas da estrutura econémica e da mudanga
tecnoldgica e organizacional, ndo parece encontrar base na evolugio observivel
do mercado de trabalho global.

Antes, algumas pessoas pensam que poderia estar sendo produzida uma
“educagio excessiva”’, do ponto de vista dos requisitos da economia. Ha, inclusive,
pessoas que sustentam que, nos paises em vias de desenvolvimento — especializados
na exporta¢io de recursos naturais de escasso ou baixo valor agregado — simplesmente
nio faz sentido insistir em elevar, indiscriminadamente, a educagio da populagio.
De fato, a evolugio recente do mercado ocupacional na América Latina mostra
uma tendéncia para uma segmentacio relativamente rigida, tanto em termos de
renda como de nfvel educacional. Quanto a este ultimo, as ocupa¢des podem ser
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agrupadas em trés segmentos, de acordo com o nivel educacional da for¢a de
trabalho — superiot, intermediirio e inferior — que representam, aproximadamente,
3, 20 ¢ 74% da populagio ocupada, respectivamente. O superior abrange os
profissionais, com 15 anos de formacio, em média. O nivel intermediario, os
diretores e gerentes, os técnicos, os empregados administrativos e os empresarios,
cujos niveis educacionais médios flutuam entre um minimo de 8,9 anos e um maximo
de 12,1 anos de estudos. E o segmento infetior, que inclui comercirios, operatios,
artesdos e motoristas e os ocupados nos servigos pessoais e em tarefas agricolas,
cujo nivel educacional, no ambito urbano, flutua entre os 5,5 e os 7,3 anos de
estudo, e alcanca, no rural, apenas 2,9 anos (Sainz e de la Fuente, 2000).

Pelo contritio, hi pessoas que sustentam — também do ponto de vista da
economia — que investir fortemente em educag¢io, sobretudo nos pafses cujo
desenvolvimento é conduzido pela exploracio de recursos naturais, constitui um
requisito, precisamente, para impulsionar um desenvolvimento mais exigente do
ponto de vista do conhecimento e das tecnologias, agregando valor as exportagGes
e gerando novas atividades produtivas, nos setores mais dinimicos e tecnologicamente
intensivos (Larrain, Sachs e Warner, 1999).

De qualquer forma, cabe ter presente que, nos estertores do século XX, a demanda
por educagio tinha deixado de mover-se exclusivamente — e, por vezes, nem sequer
ptincipalmente — por determinagdes de tipo econémico. De fato, ela foi adquitindo,
de forma gradual, uma maior autonomia em relagio as considera¢bes puramente
materiais, situando-se na esfera das aspiragBes pés-matetiais: como reivindicam um
direito de cidadania, uma forma de consumo e aproveitamento do tempo livre, um
meio de autodescoberta pessoal, de contato comunitirio, de apoio terapéutico, de
participagdo na cultura da época, etc.

Em contrapartida, o 4mbito em que a educagdo aparece ligada estreitamente a
patticipacio no mercado de trabalho globalizado é no segmento que Reich denomina
de “analistas simbolicos”. Aqui se trata, de fato, da mais alta educag¢io possivel, ainda
que ndo, necessariamente, interesse sua expressio mediante os certificados
académicos usuais, nem se manifeste, tampouco, por meio da classica nogio da
carreira profissional. O analista simbdlico, na verdade, opera numa situacio de
fronteira. “Pois, na ‘nova economia’, repleta de problemas nio identificados,
solugdes desconhecidas e meios ndo provados para unir a ambos, o dominio de
areas tradicionais do conhecimento nio é garantia para um bom ingresso. Nem,
tampouco, é necessatio. Os analistas simbdlicos, freqiientemente, podem aproveitar
os corpos estabelecidos de conhecimento, mediante a pressio de uma tecla de seu
computador. Fatos, cédigos, férmulas e regras sdo facilmente acessiveis. O que é
mais valioso é a capacidade de usar, criativa e efetivamente, tal conhecimento. A
posse de uma credencial profissional nio é garantia disso. Inclusive, uma formacio
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ptofissional que tenha enfatizado a aquisi¢io memotistica de conhecimentos, em
detrimento do desenvolvimento do pensamento original, pode retardar tal
capacidade, mais adiante”. (Reich, 1992: 182).

Neste contexto, Flotes e Gray (2000) falam do “fim da carreira”, a estrutura
que até aqui tinha organizado o vinculo entre educagio superior e trabalho profissional
para o segmento mais preparado da sociedade. De fato, o analista simbélico carece,
proptiamente, de uma carreira profissional, de uma trajetéria ocupacional estivel e,
inclusive, de uma identidade organizada em torno de sua profissio. Deve, até,
recorter a artificios lingiifsticos para denominar sua ocupagio e reter algo da aura
do titulo-como-status, nomes que Reich sugere, com cetta ironia, resultatiam de
combinacGes mais ou menos aleatérias de termos tais como: comunicagdes,
management, engenheiro, sistema, planejamento, diretor, criativo, desenvolvimento,
desenhista, projeto, estratégia, consultor, produto, pesquisa, coordenador, etc.

A idéia é que o analista simbdlico, mais do que uma carreira profissional, tem
trabalhos/ocupagBes “temporatios” e € patte de grupos ou equipes de tarefa que se
armam e desarmam continuamente, 20 ritmo das tarefas que sutrjam. A prépria nogio
de “fazer carteira” perde sentido neste contexto. O analista simbdlico faz patte, antes de
tudo, daquilo que Gibbons (1998) ¢ Gibbons ¢ 2/ (1994) chamaram de Modo II de
producio e utilizagio do conhecimento, caracterizado pelos seguintes tragos:

- o conhecimento é produzido nos “contextos de aplicagio” em que estd sendo
emptegado, pot isso, com sentido do utilitatismo e sensibilidade para as demandas;

- tem, em geral, “catiter transdisciplinar” e se encontra regido mais pelo
problema do que pela disciplina, sendo objeto de transferéncia para novos
problemas, em vez de ser canalizado via publicagbes, continuando, assim,
para seus praticantes que operam dentro de redes altamente dindmicas;

- é produzido e usado dentro de um “quadro de diversidade institucional”, o
que significa que h4 mais lugares, muito diferentes entre si e divetsos dos
meramente académicos, nos quais se gera este conhecimento, junto a um uso
intensivo das redes eletronicas de comunicagio;

- o conhecimento assume, nestas condi¢des, além disso, uma maior
“responsabilizacio social” (aconntability), no sentido de que as atividades do
conhecimento se articulam em torno de problemas com alto perfil pablico
(saide, meio ambiente, pobreza, procriagio, etc.), supondo uma permanente
atencdo as demandas e interesses dos grupos vinculados a esses problemas,
port exemplo, na defini¢io dos problemas e difusio de solugdes; e, por Gltimo,

- existe, também um “controle de qualidade mais diversificado™; 2 avaliagdo
colegiada dos pates acrescentam-se critérios de mercado, de aceitabilidade
social, éticos, etc.
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Em resumo, a educacio encontra-se em tensio frente ao trabalho, que estd
experimentando profundas transformagdes tanto do lado da distribui¢io dos
empregos entre setores econdémicos quanto dos conteudos dos postos de trabalho,
das exigéncias de competéncias, conhecimentos e habilidades e, particularmente,
do desempenho dos analistas simbdlicos, cujo mercado de trabalho tende a
estruturar-se globalmente, afetando, em especial, o vinculo entre as universidades e
as demais institui¢des de educagio supetior e seu entorno econdmico e social.

Disponibilidade de NTIC para a Educagio

O contexto tecnolégico, em que se desenvolve a educagio, ficou altamente
estavel, ao longo do tempo, até mais que os contextos de informacio e conhecimento.
Desde a inven¢io da imprensa, a escola ajustou-se tecnologicamente ao broadeasting
do professor: o texto, o lapis, 0 giz e 0 quadro-negro. S6 muito mais tarde acrescentou-
se o retroprojetor e, depois, a televisio e o aparelho de video.

Mas tudo isto comegou a mudar ripida e profundamente com a difusdo global
da NTIC (Brunner, 2000, 2000a). Um dos principios axiais da ordem escolar — que
¢ o isolamento da escola — comecou a se enfraquecer pela conexdo das escolas as
redes, como um dos principios constitutivos da aprendizagem, o texto (plano ou
linear) comega a set substituido pelo hipertexto. Em resumo, nos encontramos em
transito de uma educacio baseada em /low-fech para uma educagio baseada em high-
tech. Isso fica expresso assim, no famoso continuo das tecnologias de aprendizagem
de Tapscott (1998), em que elas se ordenam da esquerda para a direita, segundo o
grau de controle sobre a aprendizagem que possibilitam ao aluno.

EI Continuo Tecnolégico de Tapscott

I | 1
Textos Clase
cara — a — cara Learning
Video CAl*convencional  Environments
I I I
Rutinas | Juegos Foros LaRed
Tutoriales digitales
Retroproyector
Grabaciones MUDS
v
Cursos
Libros Hipermedia  Simuladores
Notas
Clase
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As tecnologias da aprendizagem representadas deslocam-se do analdgico para o
digital, do broadeast para as formas interativas, e do controle exégeno sobre o processo
(radicado fora do aluno) para o controle autdénomo (por parte do aluno). A televisio
grafica é o meio “no qual toda a inteligéncia se encontra no ponto de otigem” da
transmissio (Negroponte, 1995: 27), neste caso, o professor. As gravagdes de video
frepresentam um passo adiante, pois admitem um maior controle pot patte do usuirio
(quando e onde reproduzi-las). Os livtos podem ser levados de um lugar para outro
e os textos lidos, na ordem em que se deseja. A aula frontal (face a face) pode ter um
componente maior de interatividade. Mas o salto se produz, segundo Tapscott, apenas
com o ingresso dos “meios digitais”, a partir dos mais rudimentares, do tipo instrucio
assistida por computador: rotinas, tutoriais pré-programados e jogos didaticos, que
permitem um maior grau de autocontrole do processo por parte do aluno e diversas
formas interativas. Estas altimas se véem intensificadas pelo uso dos cursos hipermidia
— que empregam uma combinagio de meios —, podendo ceder lugar a foros em linha,
MUDs (Multi User Domain), que sdo sifes na Rede, nos quais seus usuirios ctiam e
participam, em tempo real, numa situacio virtual. Soon your kids studying science will be
able to meet in a troubled bioregion and share data, research, and solutions, or to have a meeting in
a space station abont the results of an experiment on the impact of gravity on viruses (Yapscott,
1998: 141). O préximo passo serd o uso de simuladotes de realidade virtual para a
aprendizagem e, finalmente, a rede, considerada como um todo.

Tiffin e Rajasingham (1997) anteciparam esta (no momento) “Ultima fase”
do continuo, fazendo referéncia as tecnologias da CGVR (computer generated virtnal
reality) e sua aplicagdo na “aula virtual”. Sua idéia foi que, “em algum momento
da primeira década do préximo milénio — ou seja, nesta década em que vivemos
—, sera possivel gerar uma versdo virtual do tipo de salas de aula com as que
estamos familiarizados™ (p. 193). Tal sala poderia conter todos os elementos ctiticos
para o processo de ensino ¢ aprendizagem eletronicamente configurados: e-mar/
para a comunicag¢io entre alunos e destes com os professores; acesso a bibliotecas
cletronicas e depositérios de conhecimento; meios para ingressar e patticipar em
CGVRs, desenvolvendo as fungdes cognitivas supetiores; formagio de pequenos
nicleos e comunidades virtuais de teleaprendizagem; possibilidade de cada um
movimentar-se de acordo com seu préprio ritmo e de passar de um nivel para
outro, mediante os correspondentes controles de que as competéncias esperadas
foram adquiridas; etc. Uma boa quantidade dos elementos antecipados pot Tiffin
e Rajasingham, quando publicatam originalmente seu livro, ha cinco anos, estio
agora disponiveis como tecnologias em uso.

Contudo, o que ndo estd claro é com que velocidade a escola poderd adaptar-se
as novas circunstincias, fazer a transicio do mundo analégico para o digital e,
assim, aproveitar as possibilidades que oferecem as NTICs, em sua versio mais
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avangada. Nem esta claro, tampouco, quantas escolas e familias poderio completar
essa transicio e quantas ficardo atrasadas, aprofundando ainda mais a fratura da
sociedade. Nem se sabe com certeza, neste momento, que resultados e vantagens
reais de aprendizagem essas tecnologias itdo incorporar nem a que custos para os
governos e particulares.

O que parece evidente, ja agora, € que pelo menos a educagio superior estd
mudando rapidamente no mundo, mediante o uso das NTICs, particularmente com
as tecnologias de redes. Néo apenas se estendem as formas tradicionais de educagio
a distincia — via cortespondéncia, ridio e televisio —, mas também se produz uma
quantidade de programas que empregam as redes eletronicas para ctiar, transmitir e
distribuir informacio e conhecimento avangado. Estima-se que, nos Estados Unidos,
mais de 3 mil institui¢Ges ofetecam cursos em linha. Trinta e trés dos estados possuem,
pelo menos, uma universidade virtual. Mais de 50% dos cursos empregam o corteio
eletrbnico como meio de comunicagio e, pelo menos, um ter¢o usa a rede para
distribuir materiais e recursos de apoio (Appleberry, 1998a). Algo similar ocotre em
outras partes do mundo. Recentemente, a Universidade Tecnoldgica Real de Melboutne
decidiu construir, junto com investidotes ptivados, um campus de 50 milhdes de ddlates,
na cidade de Ho Chi Minh, onde setdo oferecidos programas virtuais, com apoio de
atividade presencial (Maslen, 2000). Por seu lado, o Ptimeiro Ministro da Franga
anunciou, dias atris, a criagio, em Marselha, de uma nova “grande escola” — como a
chamam os franceses — dedicada 4 Internet, que oferecerd carteiras de engenbaria
especializada em tecnologias de informagio e comunicagio (Giudice, 2000). E a
resposta francesa a previsio de que, em torno do ano 2005, existitia um déficit de 60
engenheiros num campo considerado vital para sua competitividade dentro da Unido
Buropéia e em relagdo 4 América do Norte e Japio.

Alguns paises em desenvolvimento caminham na mesma direcio. De fato, as
seis maiores universidades a distincia encontram-se localizadas nesta parte do mundo:
na Turquia, China, Indonésia, India, Tailindia, Africa do Sul e Ird (ITU, 1999).
Também o setor privado — académico e empresarial — fez incursio exitosa nesse
ambito. A Universidade Virtual do Instituto Tecnoldgico de Montetrey oferece 15
programas de mestrado, usando a Internet e teleconferéncias, chegando a 50 mil
estudantes no México e conta com mais de 100 centros de apoio, distribuidos em
varios paises da América Latina. A Educor — empresa sul-africana — emprega,
atualmente, mais de 4 mil docentes, que ensinam, mediante computadores ¢ Internet,
cerca de 300 mil alunos, matriculados em 160 sedes (ITU, 1999).

As transformacSes em curso alteram, deste modo, o cendtio competitvo, em que
as institui¢des estdo se desenvolvendo (Salmi, 2000). Nio é este um fato novo: as
universidades tiveram de se adaptar, continuamente, a0 seu meio, ao longo de quase
oito séculos de existéncia. A diferenca reside na magnitude e na velocidade das
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mudangas contemporineas, particularmente nos contextos de informagio,
conhecimento e de trabalho.

Nas novas condices, totna-se dificil que a universidade possa manter seu monopdlio
sobte a informagio, o cutticulo ou, até mesmo, sobte a certifica¢io’”; ou que possa
tornar-se, apenas ela, a instituicio central do sistema intelectual de uma nagio, como a
caracterizava um reconhecido socidlogo, ha apenas trés décadas®. Pelo contritio, as
instituigbes de educagio supetior estdo aprendendo a competir — e, por vezes, a colaborar
— dentro do novo cenario. Por exemplo, a famosa Open University inglesa bombardeia,
diartamente, os jovens canadenses, por meio do correio eletrdnico, com uma mensagem
que diz: gférecenos a vocé graus acadimicos ¢, de fato, nio nos importa se sio reconbecidos ou nio em seu
pads, pois Cambridge ¢ Oxford os avestam. E o fagemos por nm décimo do eusto (Salmi, 20002). No
Brasil, Colémbia, Chile e Republica Dominicana — tal como nas Filipinas, Indonésia e
Coréia do Sul — o setor privado conquistou mais de 505 das matriculas do terceiro grau.
Até mesmo a pesquisa esta radicada, hoje, em diversos lugares e néo apenas nas universidades,
como evidencia o fato de que no Canada, Estados Unidos, Japio, Coréia do Sul, Singapura,
Dinamarca e Alemanha, a metade ou mais de seus pesquisadores trabalham vinculados ao
setot produtivo, diferentemente da maiotia dos pafses em desenvolvimento, nos quais os
clentistas se encontram altamente concentrados nas universidades.

Contudo, as tendéncias descritas ndo alcancam ainda o nosso sistema e isso
explica, em parte, o relativo estancamento observando na educagao superior latino-
ameticana. Ao contrario do que ocorre em nagdes ¢ sistemas mais dindmicos, nds
continuamos apegados a2 um modelo introvertido, de transmissdo analégica, resistente
a diferenciagdo e flexibilizagio, que considera cada institui¢do isoladamente e nio
como parte de uma rede, temeroso da competigio e com suspeitas a respeito da
colaboragio publico-privada.

Mundos de Vida

Finalmente, de uma maneira talvez menos evidente, a educagio deve
comprometer-se com a transformagio que experimenta o contexto cultural imediato,
em que ela se desenvolve, ou seja, com o contexto de sentidos e significados que lhe
permitem funcionar estavelmente em relagio aos seus préprios participantes —
alunos e docentes —, 2 familia e 2 comunidade.

¥ Este fato foi reconhecido, entre outtos, pelo Presidente da Associagio das Universidades e Colleges
Estatais dos Estados Unidos (ver Appleberry, 1998b).

® Ver Shils (1976) “Hacia una Moderna Comunidad Intelectual en los Nuevos Estados”. Originalmente,
aparcceu em James S. Coleman (ed.) (1965). In: Education and Political Development, Princeton, New Jersey:
Princeton University Press.
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Como assinala Tedesco (1995), existe um “déficit de socializa¢do™ na sociedade
contemporinea, que ele atribui 4 crise na fun¢io de homogeneizacio cultural do
pafs — classica fungdo do Estado ¢ da escola; a perda da capacidade educativa das
agéncias tradicionais — familia, escola e, poder-se-ia acrescentar, as igrejas e
comunidades locais; a deterioragio da fungio do professor como agente socializador
e o surgimento de novos meios competitivos da socializagio, como a televisdo, por
exemplo. Mas, como bem constata o préprio Tedesco, esse “déficit de socializagio”
ndo tem a ver apenas com transformac¢des e debilitamento das agéncias de
socializagdo, mas também, mais a fundo, com o “problema do enfraquecimento
dos eixos basicos sobte os quais se definiam as identidades sociais e pessoais e, por
outro lado, a perda de ideais, a auséncia da utopia ¢ a falta de sentido” (p. 50).

De fato, vivemos uma época proxima ao reino da anomia, ou seja, “um estado
de extrema incerteza, no qual ninguém sabe que comportamento esperar dos demais,
em cada situacdo” (Dahrendorf, 1994: 41). As sociedades modernas, contratualistas,
atomizadas, sem um fundo comum de credos, encontram dificuldade pata regular
normativamente o comportamento das pessoas. Em vez de integragio moral e
uma ordem aceita de san¢Ges, tende a imperar uma ambiglidade normativa. O
pensamento conservador costuma attibuit tais males 3 televisdo, como faz certo
autor, quando sustenta que esse meio “se converteu num instrumento para a
disseminacdo de valores de corrupcio, desmoralizacio e destrui¢io”, tendo
substituido as agéncias tradicionais de socializagfio e transmissio de valores
(Brzezinski, 1996: 54). Nio ¢ real, contudo, que alguns meios tenham substituido
outros. O que sucede é que agora todos coexistem num espaco multidimensional,
criando a sensagio de que nada é fixo e que tudo depende do ponto de vista do
observador. Isto lan¢a um desafio adicional para a escola. Ela terd que assumir
novos papéis num contexto social, cujas bases tradicionais se debilitaram. As davidas,
entio abertas, sio angustiantes. Como organizar a educagio em vista das mudangas
na familia? Como proceder diante de uma cultura pluralista, na qual valores
diferenciados comandam a lealdade de diferentes grupos e pessoas? O que pode
fazer a educacio para mitigar os efeitos da anomia, como a droga e a criminalidade
juvenis? E que papel lhe caberi exercer no desenvolvimento de uma cultura civica
democritica? A ciéncia estd em condi¢des de responder apenas aos poucos a tais
problemas; a educagfo, em troca, ndo pode esperar.

A universidade enfrenta o reino da anomia em condi¢Ses ainda mais complicadas,
pois, tradicionalmente, desempenha a fung¢do de “dar o sentido” de sua época.
Especialmente em momentos de grandes mudangas, ela encarregou-se de produzir
uma sintese compreensiva da nova situagio histérica e de expressa-la numa concepgio
educacional, num projeto institucional e num conjunto de praticas. Penso, pot exemplo,
na otganiza¢io do conhecimento, durante o perfodo de ctiacio das universidades,
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em totno do Trivium e do Quadriviun® (que reptesentou uma cosmovisio ¢ uma
otdenagio do conhecimento disponivel para transmiti-lo de acordo com o principio de
uma cultura ctistd)) (Leff, 1992; Noirth, 1992); ou no desenvolvimento das profissdes
(carteiras) modernas, com sua combinagio de conhecimento disciplinar de base, mais a
preparagio em certas competéncias, € uma ética secular do oficio (Sarfatti-Larson,
1977); ou a formagio libetal do tipo college of kiberal arts, nos Estados Unidos, como
modo de introduzir as pessoas numa cultura comum e numa reflexdo de valor (Rosovsky,
1990; Daedalus, 1999); ou na idéia humboldtiana da universidade baseada na pesquisa,
que reuniu o espitito de erudicio com a vocagio cientifica, no despontar da época
modetna (Gellert, 1992; Ben David e# 2/ 1966). Penso, inclusive, na idéia da “universidade
desenvolvimentista” surgida no Terceiro Mundo ou na “universidade militante” dos
anos 60, do século passado, na América Latina, ambas expressdes de um desejo — ainda
que tenha resultado frustrado — de encontrar uma sintese entre as cotrentes ideolégicas
da época: as demandas da sociedade, a vontade politica das elites nacionalistas ou
revoluciondrias, os partidos ¢ movimentos sociais que as acompanhavam.

Pelo contririo, o que se obsetva, na atualidade da América Latina, ¢ uma radical
incapacidade da universidade para “pensar” e “expressar”, reflexivamente, 2 mudanca
da sociedade, que vem com a globalizagio, a revolugio cientifico-tecnoldgica e com
o novo papel que o conhecimento comega a desempenhar em todos os dmbitos da
sociedade. A universidade latino-americana contemporinea nfo representa, nem
de longe, uma sintese de compreensio da época e suas mudanga. E nio falo aqui de
uma “ctise da universidade”, no sentido de sua organizagio, governo, administracio,
financiamento, etc.: é a prépria “idéia de universidade” — seu espitito, por assim
dizer — que estd em desalinho, em desequilibrio, em relagdo 20 entorno.

Dito de forma exagerada e polémica (na medida em que estas sdo reflexdes,
intui¢Ses, especulagdes e conjecturas): a universidade que temos responde ao mundo
do século XIX e da primeira metade do século XX e, provavelmente, estd morrendo
diante de nossos olhos. Por qué? Porque ela j4 ndo corresponde a nenhuma relagio
ctiativa/produtiva/real/relevante na equagio desafios externos (mudancas no
entorno) e capacidade de resposta. Deste ponto de vista, esta se transformando
numa figura fantasmagoérica, que pode educar, sem duavida, e fazer coisas
interessantes, ainda valiosas, mas que nio é capaz de expressar, reflexiva e
institucionalmente, os mundos de possibilidades que estdo se formando em seu
redor e encarni-los numa nova concep¢io de si mesma ¢ em novas priticas e
modalidades de trabalho.

2 Trivinm: gramatica, retorica e ldgica (artes de sermio, da eloqiiéncia). Quadrivium: matemitica, geome-
tria, asttonomia e musica (as artes substantivas ou ciéncias).
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Cabe recordar aqui o que se disse da universidade alemi da época entre-guerras:
que nio foi capaz de proporcionar o foro que tetia podido reunit, numa forga coerente,
aqueles elementos necessarios para uma verdadeira compreensio da posigio da nagio
alema. Como diz um conhecedor e estudioso da Alemanha e de sua vida intelectual:
“foi um fracasso de quem (....) estava, profissionalmente, encarregado de manter a
coeréncia da vida intelectual da nagdo; um fracasso das universidades. A queda de
Heidegger foi paradigmatica, em tal sentido (refere-se 4 sua submissio ao nazismo e
20 seu famoso discurso, ao assumir o reitorado da Universidade de Freiburg, no ano
1933). Nos anos ctuciais, depois da Revolugio de 1918, as universidades fracassaram
na anilise do passado e presente da Alemanha, de maneira a favorecer reformas
realistas e de evitar a alienagio fantasiosa. Em vez disso, elas mesmas sucumbiram a
fantasias — especialmente sobte sua ptéptia importincia — que eram, basicamente,
regressdes a0 credo que as vinha sustentando ao longo dos séculos de monarquia
absoluta, séculos que, agora, de golpe, tinham terminado (Boyle, 1998: 241).

Nio poderia ser que o mesmo fenémeno relatado com respeito as universidades
alemas de entre-guetras estivesse ocotrendo, hoje, com as universidades da América
Latina? Nio existe aqui, também, por parte das universidades publicas, um
aferramento 2 um credo — estatalista, benevolente, mesocratico, nacional-local —
que ha muito deixou de existir? Ndo se produziu entre nds, nestes anos, o mesmo
fracasso das universidades quanto a propotcionar o foro para reunir os elementos
de uma “interpretacio interessante” sobre nosso passado e presente, que alente as
reformas realistas necessirias, em vez de difundir um clima de nostalgia, de melancolia
regressiva, muitas vezes combinado com fantasias alienantes?

Sem duvida, estamos hoje diante de um desafio de grandes magnitudes:
como pensar e criar — a partir de uma sociedade que estd mudando em profun-
didade e aceleradamente — um modelo de universidade pés-nacional, pés-esta-
tal, organizada em forma de redes, que aproveite todas as potencialidades das
NTICs; possua sélidas bases disciplinares, mas seja, por sua vez, “trans” em
muitos aspectos; que, junto com a pesquisa académica, acolha o denominado
Modo II de produgio de conhecimentos; que forme analistas simbélicos em
condigdes de inserir-se, com poder, na arena global; que seja capaz de competir
com os conglomerados universitirios do norte e, a0 mesmo tempo, manter
presenca e enraizamento local e regional.

Em resumo, diremos, para encerrar este capitulo, que patece petfeitamente
possivel falar do impacto da globalizagdo sobre a educagio, num sentido mais estreito
do que o dos “grandes efeitos”. Qual serd o préximo ambito dos contextos imediatos,
dentro dos quais a educagio se desenvolvera? Posto telegraficamente, nossa posicio
foi a de que os sistemas educacionais da América Latina estio confrontados com
uma profunda e acelerada transformagio de tais contextos, pelo menos nas
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dimensdes de acesso 2 informagdo, manejo de conhecimentos, relagio com o
mercado de trabalho, emprego de tecnologias e socializagdo na cultura da época. E
que tais mudangas forgardo os sistemas a se transformarem, também, para que
possam adaptat-se 20 novo cendrio. O futuro da educagio na América estard
configurado pela trajetéria dessas adaptagSes, pelo maior ou menor €xito em leva-
las a cabo, e pelas conseqiéncias acumulativas dos fracassos.

A EDUCACAO FRENTE AO NOVO CONTEXTO:
CURSOS DE ADAPTACAO

Nesta parte, abordaremos, brevemente — quase como notas, esbogos, pistas
para discussdo — alguns dos principais percursos que os sistemas educacionais
estio seguindo para se adaptarem as mudangas do contexto que descrevemos no
capitulo antetiot, ou seja, as formas como alguns pensadotes imaginam que estas
adapta¢des ocorrerio.

Pode-se dizer que existem trés estratégias basicas, que os paises estdo seguindo
de forma combinada, para a adaptagio da educagio s mudangas de contexto em
que ela se desenvolve:

- na direcio da ffelong learning for all (LLA);
- na direcio da educagio a distincia e aprendizagem distribuida; e
- na direcio de uma institucionalizagio de redes.

Educagio duradoura para Todos

Representa nio apenas uma estratégia para ampliar a cobertura € o tempo de
formacio, mas uma nova concepgio educativa, que, necessariamente, devera levar a
uma reorganizagio da escola e de seus processos formativos: The new ldea underpinning
“Yifelong learning for all” goes beyond providing a second or third chance for adults and proposes that
every one should be able, motivated and actively enconraged o learn throughout life. This view of
learning embraces individnal and social developments of all kind and in all settingsformally, in
schools, vocational, tertiary and adult education institutions, and non-formally, at home, at work,
and in the community. The approach is system-wide; it focuses on the standards of knowledge and
skills needed by all, regardless of age. (....) As such, it is geared to serve several objectives: fo foster
personal develgpment, including the use of time outside of work (including in retirement): to strengthen
democratic values; to cultivate community life; to maintain social cobesion; and to promote innovation,
productivity and economic growth (OCDE, 1997: 15). Antes de mais nada, constitui uma
resposta para 2 mudanga no contexto de trabalho em que opera a educagio, como
também em menor grau, para as mudancgas nos contextos de informagio e
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conhecimento, de tecnologia e de mundos de vida, na sociedade contemporinea.
Trata-se de uma estratégia promovida com particular for¢a pela OCDE.

EDUCAGAO A DISTANCIA E APRENDIZAGEM
DISTRIBUIDA

A médio prazo, representam o principal meio para a LLA, que, praticamente,
nio pode ser concebida sem o emprego das tecnologias de rede, a educacio a
distincia e a aprendizagem distribuida. Seu desenvolvimento comegou abrangendo
todos os nfveis do sistema — desde o basico até o pés-secunditio —, mas o avanco
mais répido resultou no segmento de programas des-regnlades de nivel terciario.
Basicamente, as NTICs tornam possivel o que Crane (2000) denomina ffelong learning
— anytime, anywhere, for anyone. A rapida introdugdo destas tecnologias se vé facilitada
pelos custos declinantes das mesmas, especialmente do sardware, sua ctescente poténcia,
como se manifesta na lei de Moore, e sua cada vez maior portabilidade; a capacidade
e velocidade em aumentar as conexdes e comunicagées; o aproveitamento do meio
digital para transmitir simultaneamente voz, texto e imagens; e o desenvolvimento
das modalidades interativas de comunicagio, as que se véem facilitadas pela evolucio
das tecnologias de rede (Neuman, 1993). Constituem a base de uma nova revolugio
educativa (Brunner, 2000) e levam a pensar que overall, rapidly evolving information
devices, tools, media, and infrastructures are transforming what we learn, how we acquire this
knowledge, and the process by which we evolve our educational institutions (Dede, 2000). Antes
de tudo, aproveitam a acelerada mudanca do contexto tecnolégico em que opera a
educagio, cujo ambiente comega agora a mudar rapidamente, depois de ter
permanecido praticamente inalterado do século XV até o século XX (Brunner, 2000).
Deste modo, a educagio a distincia e a aprendizagem disttibuida so uma resposta
para as mudangas nos contextos de informagio e conhecimento, de trabalho e de
significados culturais. Trata-se de uma estratégia promovida, antes de tudo, pelos
governos nacionais, particularmente dos paises desenvolvidos, e acolhida (ainda que
as vezes apenas com pouco apoio) por otganismos como a UNESCO (1998c), o
Banco Mundial (The Wotld Bank, 1999a) e o BID (Moura Castro, 1998).

Institucionalizagio de Redes

A organizagio da educagio segue a regra de configura¢io da sociedade, que
sera, no futuro, como diz Castells (1997: 469), “uma sociedade de redes”. As 2
historical trend, dominant functions and processes in the information age are increasingly organized
around networks. Networks constitute the new social morphology of our societies, and the diffusion
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QUADRO 5
Implicagdes da Estratégia do
Lifelong Learning for All (LLA)
Tendénd -

Ampliagio da
cobertura em todos
os niveis formais e a
toda a populagio

. Universalizacio da educagio tercidria, com ampliagio do setor técnico-vocacional.
. Geragiio de novas avenidas formativas, em nivel terciirio, de modo a incorporar

. Maiores opgdes para que as pessoas definam suas trajetorias formativas individuais.

alunos regulates e ndo regulares.

Provivel desvalotizagio de diplomas ¢ credenciais e crescente importincia de
“certificados de competéncia”.

Necessidade de
repensar o ciclo
escolar em fungio

da LLA

>

. Revalorizagio da impottincia decisiva da educagio basica e pré-escolar (proporci-

. Difusdo e plena aceitagio do paradigma “aprender a aprender” ¢ forte desenvol-
. Necessidade de que todos os jovens completem a escola média em condigdes de

. Portanto, ensino médio muito mais flexivel (e sem evasio).

ona fundamentos para a LLA).

Crescente preocupagio (em razio do mesmo) com relagio as escolas atrasadas e
alunos provenientes de lates mais pobres e com necessidades especiais (minorias,
portadores de cuidados especiais, etc.).

vimento de teorias e priticas construtivistas no interior das escolas.
ingressarem no mercado trabalho e continuarem estudando.

Em geral, crescente reclamagio para que o ensino baseado em disciplinas combi-
ne-se com aplicagBes praticas, contato com a comunidade, etc.

Interfaces educagio/

trabalho/
comunidade cada
vez mais
diversificadas e
intensas

. Isolamento do 4mbito educacional torna-se obsticulo para a estratégia da LLA.
. Multiplicagdo, portanto, e diversificagio de contatos entre instituigSes educativas

. Interfaces que buscam facilitar transi¢des entre a trajetéria educacional e o mundo

. Apari¢io de um novo tipo de agéncias avaliadoras, certificadoras ¢ credenciadotas.

e seu entorno: ctiagio de redes.

do trabalho, especialmente a0 término da escola média, mas também, posterior-
mente, 20 longo da vida.

Aumento e maior
diversidade de
ptovedores de
educagio LLA
favorece e ajuda a
estabilizar mundos
de vida, 20 oferecet,
repetidamente,
possibilidades de
“auto-
esclarecimento”

. Oferta escolar consetva cariter de setvico publico, ainda que aumente as modali-
. Formagio pés-secundatia em direcio da LLA desenvolve-se, gradativamente,
. Universidades tém estatuto especial.

. Flotescimento da inddstria de programas (regulados ou nio), bens e servigos
. Crescente importincia de otganismos e agéncias provedoras e reguladoras de

. Demanda por educagio permanente nio teri, exclusivamente, finalidades vocaci-

. A LLA termina incotporando, em seu movimento, diversos programas de auto-

dades privadas e mistas de gestio.

num mercado altamente diversificado de ofertas e demandas.

educacionais (pottanto, com valorizagio de mercado).

programas de treinamento e capacitagio.

onais ¢ utilitarias, mas também, de formagio e esclarecimento de “mundos de
vida”.

ajuda, esclarecimento pessoal, desenvolvimento de identidade, cwarhing, fotmas
terapéuticas, compteensio de época, etc.
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QUADRO 6

Funcionalidade

Usos

Recurso de informagio
{contetdos digitais)?

Propotcionar acesso e informagio para apoiar processos de aprendizagem (sitese
portais especializados), CD-ROMs interativos, hipermidia®, proximamente livros
eletrbnicos.

Instrumento de
comunicagio

Facilitar a aptendizagem cooperativa, interativa e distribuida (conferéncias
assincrbnicas e sinctonicas, teleaprendizagem, formagio de comunidades de
aprendizagem e tedes de conhecimento). Comunicagio mediante linguagem natural
em dominios restritos € com o vocabulirio determinado.

Contextualizacio de
conteudos

Situar o matetial de aptendizagem em contextos educacionalmente ricos (que operem
como “4ncoras”, por exemplo, situages de problem-based learning, estilo sala de
auladaNASA ou “simulagées” do tipo CGVR, em que se gera uma realidade virtual,
que envolve o aluno ¢ o faz operar como se estivesse numa situagio real™. Estima-se
que em cinco a sete anos estardo acessivels “micromorlds ™.

Kit de consttugio

Proporcionar ferramentas —como editores HTML ou VRML—que permitam ao
aluno construit/entender fendmenos complexos (sgfware pata modelagio
tridimensional, desenhos arquiteténicos).

Instrumentos de
visualizagio/manipulagio

Aptesentar fendmenos para sua andlise e manipulagio (instrumentos de
visualizagio como mapas, apresentagio grafica de grandes quantidades de dados e
manipulagio como simulagbes-baseadas-em-modelos, do estilo de SimCity).

Fungdes de apoio tutoria
virtual para alunos

Identificar padtSes de desempenho sub-6timo mediante “cognitive audit trails” e
prestagio de apoio tutorial “inteligente” para melhorar o desempenho em dominios
delimitados. Em cinco a sete anos: agentes computacionais semi-inteligentes
instalados em aplicacGes que apGiam agdes definidas pelo usudtio. Em sete adez
anos: “sensores de consciéncia”, que operam com input de biofeedback do usudrio
ao computador, facilitando um acompanhamento de estados de animo.

22 Digital content is not just computer based, but comes in many forms including CD-ROMs, e-mail, software, video on

23

24

25

demand, online learning management systems, live online chats, an can be database or andio driven. Content of this nature
bas different characteristics from fext-based learning. Stndents can access information withont many of the previous
limitations of location or time. 1t’s carrency make learning much more of a real time experience. Digital content is
expandable both vertically and horizontally and can be customized based on stndents interests. And instead of passively
receiving information, students are able to search, redirect and redesign their learning experience by manipulating
information and creating their own muliimedia applications ntiliging content” (Crane, 2000).

E um “produto” ndo-linear, transversal, de informagio multimidia (Dede, 2000); definido, 4s vezes,
também, como algo semelhante a um hipertexto, mas com som, imagem e outros meios.

Para a revisdo de uma experiéncia interessante, conduzida pelo Center for Highly-interactive computing in
Edncation da Universidade de Michigan, ver Dede (2000).

Limited, alternate realities with user control over rules (Dede, 2000).
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of networking logic substantially modifies the operation and outcomes in processes of production,
excperience, power and culture. De fato, a LLA e o pleno aproveitamento das potencialidades
que envolvem as NTICs supdem que a educag¢io se organize de uma forma diferente
da atual, legado de virios séculos de centralismo, controle burocritico, coordenagio
de tipo administrativo, hierarquizagio rigida, fortes esquemas classificatérios, arquitetura
de partes e pecas estanques, sepatacio de niveis, intensa supervisio publica,
financiamento exclusiva ou preferentemente fiscal, etc.

A ipstitucionalidade de tedes representa uma configuragio diferente: com
estruturas abertas, limites nio-fixos, sendo mutantes, multiplas conexdes e vias de
comunica¢io entre as unidades ou nés; com alta freqiiéncia de contato entre elas;
com hierarquias ndo-lineares, mas entrecruzadas; com descentralizagio,
flexibilidade, autonomia dos organismos e¢/ou progtamas de base; com formas
de coordenagio providas mais pelo mercado do que pelo Estado, mais por
intermédio de mecanismos de credenciamento e avaliagio do que por meios de
controle direto. Esta modalidade institucional é uma resposta 2 mudanga do entorno
global, em que se desenvolve a educagio, buscando proporcionar multiplas
interfaces com aquele entorno, bem como uma maior capacidade e oportunidade
de resposta, inica forma de facilitar a adaptacdo aos contextos mutantes de
informagao, conhecimento, de trabalho, tecnoldgico e cultural. Representa uma
estratégia que ndo é promovida como tal, ainda que conte com diversos porta-
vozes em 4reas circunsctitas, tais como da autonomia das escolas (a corrente do
effective schooling € o school based management®), da descentralizagio escolar (Banco
Mundial, OCDE, a maiotia de govetnos latino-americanos), da articulacio flexivel
entre niveis, programas ¢ setores do sistema educacional (visio compartilhada
praticamente por todos os especialistas), etc.

Permanece aberta a questdo de que, se porventura, uma institucionalidade
educacional de redes — com toda a fluidez imaginavel, em contraposicio a rigidez e
seguranga que proporciona o sistema escolar organizado burocraticamente — ndo
podetia transmitir o necessatio sentido de ordem e estabilidade, que se vé ameagado
pelas mudancas. De fato, segundo afirma Castells (1997: 477), the new social order, the
network society, increasingly appears to most people as a meta social-disorder. Namely, as an
antomated, random sequence of events, derived from uncontrollable logic of markets, technology,
geopolitical order, or biological determination. A modernidade tardia ou pdés-modernidade
apresenta-se, no come¢o do novo século, como uma forga deslocada (Giddens, 2000).

Em tais circunstincias — préprias de sociedades de risco (Beck, 1999, 1998;
Giddens, 2000, 1990) e, como vimos, com “déficit de socializagio”, um sentimento

% Ver Alvarifio ef 4l (2000).
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QUADRO 7
Eixos organizacionais e efeitos esperados de
uma institucionalidade educacional de redes

Eixos organizacionais Efeitos esperados

Autonomia Cada escola é um microcosmo, com identidade e capacidade de gestio
Permite maior proximidade com a comunidade local

A responsabilidade recai nos que “produzem” a educagio

Docentes podem ser remunerados de acordo com o desempenho
Ambiente escolar pode tornar-se mais estimulante

Diversidade Fator primordial para adaptagido a contextos em mudanga
Incorporagio de agentes fornecedores muito diversos (1°, 2° e 3° setores)
Capacidade diferenciada para atender necessidades miltiplas e também

diferenciadas

Conexdes Escolas e demais entidades conectadas entre si e com o mundo (redes
eletronicas)

Professores podem romper o isolamento e formar comunidades mais
facilmente

Geram-se multiplas formas de novas aliangas, como, por exemplo, portais
e atual tendéncia ao brick + dlick académico”

Auto-regulagio Dié-se num contexto de opgdes (ndo necessatiamente marcado), mas inevi-
tavelmente hid maior competéncia ou emulagio

Ha pluralismo de controles e maior awconntability

Nio ha controle central e tnico do Estado

Na regulagio (que é implicita e explicita) intervém, portanto, os trés fatores

espalhado de anomia e uma situacio de identidades pessoais, sociais e nacionais
ameacadas (Castells, 1997b; Giddens, 1991) —, levanta-se a questdo de como a
escola (em geral, a educacio) pode contribuir para a tarefa formadora de mundos
de vida, ou seja, de significados culturais compartithados que permitam sustentar a
vida em comunidade e a coesdo social.

7 Um exemplo ¢ o site em formagio FATHOM, para o qual concorrem Columbia University, London
School of Economics and Political Science, Cambridge University Press, The British Library Smith-
sonian Institution’s National Museum of Natural History, University of Chicago, American Film
Institute, RAND, Woods Hole Oceanographic Institution. Pretende converter-se num foro do
conhecimento com acesso a2 académicos, curadores ¢ pensadores, diversas funcionalidades interati-
vas, Cursos € recursos.
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CONCLUSAO: AS DUAS AGENDAS

A educagio latino-americana enfrenta dois desafios de enorme magnitude. Por
um lado, deve recuperar as “disciplinas pendentes” do século XX, tais como
universalizar a cobertura pré-escolar, bisica ¢ média; incorporar as populagdes
indigenas ao sistema escolar; melhorar a qualidade e resultados do ensino de
competéncias basicas, particularmente entre os setotes mais pobres da populagio
infantil, juvenil e adulta; modernizar a educagio técnica de nivel médio e supetior;
massificar o ensino de nivel terciario.

Por outro lado, deve dar o salto para o século XXI e empreender as “novas
tatefas” das quais dependem o crescimento econémico, a eqliidade social e a integragdo
cultural, adaptando, para isso, suas estruturas, processos e resultados e as politicas
educacionais, as transformacdes, que — por efeito da globalizagio — expetimentam os
contextos de informacio, conhecimento, de trabalho, tecnolégico e de significados
culturais em que se desenvolvem os processos de ensino e aprendizagem.

Ambas as agendas — do século XX e do século XXI — sio tremendamente
exigentes e dispendiosas. Aplica-las a0 mesmo tempo é uma faganha que exigird um
descomunal esforgo. Compatibilizar seus fins e ritmos de implementagio sera, daqui
por diante, a chave das politicas educacionais.

Os tiscos que surgem, nestas circunstincias, sio comensuriveis com a
magnitude dos desafios.

- O ptimeiro deles reside em dedicat-se, exclusivamente, 4 agenda do século passado,
desprezando a agenda do presente século, por considerd-la demasiado futurista,
alienada das necessidades das pessoas ou fora do alcance — sobretudo dos meios
e recursos — de um pais em desenvolvimento. O perigo que esta opgio leva
consigo é que, enquanto isso, va aumentando ainda mais a brecha que separa os
paises com uma educagio Aw-fech em relacio aqueles que comegaram a dar o
salto para a agenda do século XXI. Com isso, poderia aumentar a brecha
tecnoldgica e de conhecimentos entre as nagdes, brecha que constitui a maior
ameaca 4 ordem global emetgente. Assim, tal opgio podetia trazer consigo um
aprofundamento da fratuta no intetior das sociedades, separando ainda mais a
minotia que funciona 4 alta velocidade e se encontra integrada na globalizagdo da
maiotia que vive a baixa velocidade e se encontra excluida dela.

- De qualquer forma, nio hi um muro entre ambas as agendas. Mais ainda.
Pode-se dizer que, entre ambas, existe uma “base comum”, que consiste em
elevar 20 maximo, no menor tempo possivel, as capacidades de todas as criangas
e jovens para dominar as competéncias da leitura, da esctita ¢ do manejo de
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nimeros. Com efeito, tais capacidades formam o alicerce para o desempenho
na sociedade global da informagio (OCDE, 2000a) e seu dominio €, a0 mesmo
tempo, a mais importante meta pendente da agenda do século XX, Por isso, um
pals que as desenvolvesse a0 maximo, para todos, no menor tempo possivel,
estaria dando cumptimento a principal promessa da agenda passada e,
simultaneamente, ctiando as condi¢Ses para abordar as tarefas do futuro.

- O segundo tisco, que de alguma forma acompanha o anterior, é acreditar
que a agenda do século XXI estd posta, por assim dizer, ao final e em
prosseguimento da agenda do século XX, e que sé pode ser enfrentada uma
vez cumptidas as disciplinas pendentes. Pelo contritio, o que cabe aos pafses
em desenvolvimento é explorar o uso da NTIC — elemento central, como
vimos, da agenda futura — para dar esse salto a frente, encurtando com isso
o tempo intermédio e pulando etapas, onde seja possivel. Existe a possibilidade,
agora, de criar desde o zero, num pafs em desenvolvimento, uma escola com
nova pedagogia que integre as N'TIC, sem passar pelas etapas tradicionais de
introdug¢do progressiva dos novos suporttes tecnolégicos. Do mesmo modo,
pode-se imaginar um sistema educacional completo, que avance descartando
etapas — mediante adequadas estratégias para fomentar a educagio a distincia,
o aprendizado distribuido e a adogho precoce de uma institucionalizagio de
redes — para um estgio mais elevado de educagio e para a ffelong learning for all.
Em resumo, nio se pode esperar que os paises em desenvolvimento
simplesmente imitem os paises que comegaram a adotar antes as solugdes de
uma educagio high-tech, ja que eles assim o fizeram depois de terem resolvido
a grande maioria dos problemas préprios da fase anterior, ou seja, préprios
da agenda do século XX. No caso das na¢Ges em vias de desenvolvimento,
pelo contritio, uma estratégia para resolver esses problemas deveria contemplar
o uso das NTICs, a conexdo das escolas, o acesso a Internet, justamente
como um meio para recuperar o tempo perdido e encurtar os prazos de
desenvolvimento educacional.

- Um risco adicional é confundir a velocidade dos desenvolvimentos tecnolégicos
no 4Ambito da informagido e da comunicagio com o titmo, necessatiamente
mais lento, com que transcorrem os processos de ensino e aprendizagem.
Diversos autores assinalaram que constitui um grave erro de interpretacdo
conceber 2 inteligéncia humana da forma de um computador (Brunner, 1997)
ou reduzir 2 mente 2 um intrincado processo de operagdes computacionais. Da
mesma forma, constitui um erro conceber o processo educacional como mero
processo de transmissio, sujeito, portanto, 4 lei de Moore: cada vez mais potente
e barato, na medida em que aumenta a capacidade dos dispositivos tecnologicos
subjacentes. A educagio da pessoa ndo tem nem pode ter esse ritmo, nem
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evoluir conforme essa regra. Reduzir-se, unicamente, a um procedimento de
“carregar” a mente com uma quantidade determinada de informagio. No
limite, certas tendéncias utdpicas que acompanham o desenvolvimento das
NTICs costumam imaginar que, no futuro, serd possivel conectar a mente a
um certo tipo de rede global, que conformaria um tipo de hiperconsciéncia
(De Kerckhove, 1995), ou ainda, implantar, de forma direta, na mente, um
chip com a informacio requerida para atuar no mundo como um agente educado
(Kurzweil, 1999). Tais visoes reducionistas e utopicas passam pot alto o carater
essencialmente “organico”, evolutivo e, sobtetudo, cultural (no sentido de ““fazer
sentido”), que tem a educacfio, a qual depende, por um lado, do desenvolvimento
biopsicoldgico da pessoa e, pot outro, de sua lenta incotporacio a cultura de
seu grupo e de seu tempo. Nada disso pode ser artificialmente acelerado da
forma como se faz com as particulas nem na forma em que alguém imprime
velocidade a uma maquina ou atica um animal de carga.

Um quarto trago, que existe no caminho de compatibilizar as duas agendas,
tem a ver com o manejo da “arquitetura do sistema’ educacional. A necessidade
de flexibiliza-lo a0 maximo — dotando-o de uma estrutura de redes. Costuma
ser confundida por algumas pessoas com uma prescri¢do favoravel a
desescolatizacio, tal como a propugnava Ivan Illich, nos anos 60 do século
passado. Contudo, nio se trata disso. A escola ndo estd chamada a desaparecer
no futuro, mas a transformar-se no curso de sua adaptagio aos novos
contextos em que se desenvolvem os processos de ensino e aprendizagem.
Por esse mesmo conceito, sua posi¢io dentro do sistema mudari, de formas
que ainda nio podemos imaginar, assim como mudard o equilibrio, a quantia
e a intensidade/qualidade da relagio entre processos escolatrizados e nio-
escolarizados de ensino-aprendizagem.

Um risco concomitante, ainda que em sinal contririo com o que acabamos de
mencionar, é a insisténcia em manter inalterada a atual arquitetura do sistema,
com a suposi¢do de que qualquer flexibilizagio equivale a uma fragmentacio
do sistema e conduz, com o tempo, a maiores quotas de desigualdade no
tratamento educacional da populagio. Tal temor ndo é realista nem se provou
que a flexibilizagdo dos sistemas educacionais conduza, necessatiamente, a uma
maior desigualdade de acesso, de tratamento educacional ou de resultados.
Antes, pelo contrario, insistir na arquitetura do século XX ird impedir que os
sistemas se adaptem, com suficiente rapidez e profundidade, as novas tarefas
do século XX1, criando um obsticulo adicional frente 2 necessidade existente
de compatibilizar as duas agendas. Hoje, ambas requerem, sobretudo, quando
se deseja que se retroalimentem positivamente, que a educagio se estenda,
cada vez mais, dentro do “terceiro setor”, ou seja, da sociedade civil, visto que
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nem o mercado nem o Estado poderio produzi-la nem administrd-la 4 altura
dos requisitos de uma sociedade conformada como um sistema de redes.

- A luz do que foi dito antes, convém mencionar, por dltimo, o tisco de que a
educagio das maiorias deva encarregat-se, no futuro, cada vez mais, da tarefa
de investit seus recursos e energias em travar, diminuir ou compensar as
forcas negativas da anomia e os efeitos da desintegragio cultural da familia e
das comunidades.

De fato, ha pessoas que temem que, no futuro préximo, “a competigdo real,
em cada regiio geogrifica do mundo, serd entre as institui¢des do terceiro setor ¢
as do quarto setor pelo controle sobre a geografia local, no momento em que esta
seja abandonada, patcialmente, pelo governo e pelas empresas” (Rifkin, 2000:
256). Sem duvida, este é um risco que a globalizacdo e a modernidade tardia
trazem consigo, tanto nas na¢des desenvolvidas como nas em vias de
desenvolvimento. Desde j4, a luta no seio das grandes cidades da América Latina,
pelo controle — tettitorial e cultural — da comunidade local entre, por um lado, as
familias, a escola, os residentes, os organismos comunitarios, as igrejas, os centros
esportivos, a policia e a autoridade local e, por outro, as quadrilhas, os
natcotraficantes, os delinqiientes, os bandos armados e os policiais corruptos é
um pressigio ominoso em que pode desembocar a situagdo, no caso de faltar
uma rea¢do oportuna. A institucionalidade educacional tem aqui uma fungio
crucial para cumprir, fungio que estd mais além das agendas de ontem e de
amanhi, colocando-se talvez, como uma das tarefas mais importantes de hoje.
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CRESCIMENTO ECONOMICO, OCUPACAO E RENDA
NA AMERICA LATINA: UMA PERSPECTIVA DE

LONGO PRAZO
Pedro Sding, G.”
Mario La Fuente R.”

O documento recolhe elementos de duas pesquisas em cutrso na Divisio de
Estatisticas e Proje¢Ges Economicas da Cepal. A primeira persegue a recuperagio de
uma perspectiva de longo prazo no exame do crescimento econdmico e sua difusio
social. A segunda analisa a estratificagdo ocupacional, em processo de gestagio, com as
novas modalidades de desenvolvimento que estio sendo implementadas na regido.

Nesta oportunidade, estard sendo feita a andlise de dois cendrios de ctescimento
econ6mico, absor¢io ocupacional e educagio. _

A evolugio econdmica do dltimo qiiingiiénio dos anos noventa permite distinguir
paises com crescimento relativamente elevado de outros que tiveram um crescimento
lento ou estancamento. Também permite examinar o grau de vulnerabilidade, ao
contexto externo, das economias. No metcado de trabalho coexistiram areas de
expansido moderada de um emprego de alta produtividade com uma expansio massiva
de empregos de baixa produtividade.

Explorar-se-4, aqui, a expansio provivel de ambas as areas. Por dltimo, os
diferentes niveis de educa¢do, que caractetizam nove categotias ocupacionais e
permitem distinguir entre ocupagbes, em qué a educagio tem sido intensamente
aproveitada, mostrando rendimentos crescentes de renda, além de outras nas quais
existe um desequilibrio entre os anos de estudo e o seu aproveitamento produtivo,
gerando um fenémeno de desvalorizagio educativa.

* Pedro Séinz. Diretor de Estatisticas e Proje¢des Econdmicas, Cepal.
* Mario La Fuente. Consultor, Cepal.
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AVALIACAO DOS ANOS OITENTA E NOVENTA

Pesisténcia e Vulnerabilidade do Crescimento Econémico

As petspectivas de médio e longo prazo da transformagio e do crescimento
econdmico dos paises latino-americanos, aqui apresentadas, fundamentam-se, em
boa parte, no exame das mudangas ocorridas durante os anos oitenta e noventa.

Os paises latino-ameticanos e caribenhos implantaram, durante os anos oitenta
e noventa, um intenso processo de reformas macroeconémicas e institucionais. O
enfoque geral das reformas era similar e apontava para a liberalizagdo dos mercados,
a privatizagio de numerosas atividades que o setor publico vinha desempenhando, o
equilibrio otgamentirio deste ultimo e a estabilizagio de pregos. Desta forma,
pretendia-se colocar em andamento novas modalidades de desenvolvimento, que se
caracterizariam, entre outras coisas, por um crescimento econdmico intenso e uma
maior eqliidade social.

O éxito de taxas elevadas de crescimento a médio e longo prazos, sustentadas
em altos coeficientes de investimento sobte o produto, constituiria uma indicagio de
que as reformas tiveram o €xito esperado no plano do dinamismo econémico.
Contudo, o titmo de crescimento estd muito longe do que caracterizou a modalidade
de desenvolvimento do pods-guetra. Mais ainda, se colocado em perspectiva, o
crescimento dos anos noventa consistiu, até 6 momento, em grande parte, na
recuperagio de niveis passados do produto por habitante e a taxa de investimento
regional ainda ndo recuperou seus niveis anteriores 2 crise.

Um exame do crescimento dos paises latino-americanos mostra que, nos anos
noventa, apenas o Chile e a Costa Rica superaram o ritmo de 5% anuais. O que €
mais preocupante ¢ que o qiiingiénio 1995-1999 teve, para a regido, uma taxa
menot que a do primeiro qiiinqiénio dos anos noventa (3,1% e 2,5%,
respectivamente). Esta cifra global oculta, além disso, uma dispersdo, que se acentua
no triénio 1997-1999. Um grupo de paises, composto por México, paises da América
Central e Caribe, conseguiram acelerar seu crescimento, enquanto a maiotia dos
paises sul-americanos o reduzia (ver quadro 1).

Por tras dos ritmos de crescimento e sua vulnerabilidade ao contexto internacional,
estd subjacente o grau em que os paises conseguiram implantar novas modalidades
de desenvolvimento, que caracterizaremos aqui, em seus aspectos econémicos, pela
articulagio de novos processos de investimento e poupanga sustentados por apoio
sociopolitico, que possua um adequado grau de estabilidade.

A partir de 1985, paises como Costa Rica, El Salvador, Colémbia, Peru e Republica
Dominicana pareciam ter alcangado, até 1995, por alguns periodos, um crescimento
estavel supetior a 5%. Contudo, nesse petiodo, apenas o Chile teve ¢xito em manter
taxas positivas e elevadas de crescimento, fruto de um processo de investimento
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estivel e com crescente equlibrio em sua balan¢a de pagamentos'. S6 a partir dos
ultimos trés anos dos anos noventa que se uniram ao Chile, de forma mais sélida,
México, Costa Rica, Republica Dominicana e, em grau um pouco menot, o resto dos
paises da América Central e alguns outros do Catribe.

Nestes paises, é possivel identificar alguns focos dindmicos de investimento, nos
quais se produziu a gesta¢io de um acimulo estdvel de capital por petiodos
relativamente longos e que, além disso, estio dando origem a exportagdes que
crescem a taxas elevadas, com o que tendem a criar balangos de pagamento mais
estaveis, reduzindo, em um grau significativo, a vulnerabilidade externa. No caso
do Chile, parte dos focos dindmicos estava associada aos recursos naturais
(mineragio, setor florestal, pesca e frutas), enquanto que, no México, tais recursos
estdo constituidos por uma parte do setor manufatureito (especialmente
automotriz), zona franca, turismo e recursos naturais (petréleo). No caso dos
pafses da América Central e do Caribe, o tutismo, a zona franca e os recursos
naturais vém desempenhando um papel central. Em todos estes dltimos casos, a
migragdo internacional exerceu, também, um papel importante, por meio da
redugio, por assim dizer, das demandas sociais, da pressdo sobre o emprego e do
teembolso, a partir do exterior, para as familias dos emigrantes, que alcangam, por
vezes, cifras muito significativas.

Em outros paises, surgitam focos dinimicos, mas de intensidade insuficiente.
Esse é o caso, por exemplo, dos efeitos que o Mercosul propotcionou, de modo
especial na Argentina e, em certo modo, no Brasil.

Por sua parte, nos paises onde a recuperacio do crescimento se apdia, de maneira
substancial, na recuperagio do consumo ptivado — sustentado por importantes niveis
de endividamento interno e externo —, foram sendo gerados, 20 longo dos anos
noventa, situagdes de intensa vulnerabilidade externa. Tlustram esta situagio as ctises
da Argentina e do México, em 1995, ¢ a recessio que afetou a maiotia dos paises sul-
americanos, no biénio 1998-1999.

Estrutura Ocupacional, Educagio ¢ Renda

Durante os anos oitenta e noventa, na maioria dos pafses da Amética Latina,
manteve-se ou piorou a distribui¢io de renda, por si mesma, historicamente bastante
concentrada. Uma das origens desta distribuicio se encontra na estratificacio
ocupacional e nos niveis dos diferenciais de renda das ocupacdes, que refletem a
grande heterogeneidade produtiva latino-americana.

' Ver CEPAL, E/ crecimiento econdmico y su difusion social: el caso de Chile de 1987 a 1992. Santiago de Chile, dez. de
1994.
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Quadro 1
América Latina: Taxas de Crescimento do PIB, 1990-1999 (Porcentagem)

09

Pais 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 1990-1999 1990-1994 19951999
Argentina 20 -106 9.6 5.9 5.8 -2.9 5.5 8.0 39 -3.0 4.0 5.9. 2.2
Bolivia 44 5.4 1.7 43 4.8 4.7 4.5 49 54 0.8 41 4.1 4.0
Brasil 46 -1.0 -03 45 6.2 4.2 25 35 01 1.0 1.8 13 22
Chile 33 7.3 11.0 6.6 5.1 9.1 6.9 6.8 31 0.0 59 6.6 5.1
Colombia 43 2.0 4.1 5.2 6.1 52 2.1 34 0.4 -4.5 2.8 43 1.3
Costa Rica 3.6 2.3 8.6 5.9 48 3.9 0.6 5.6 7.7 8.0 5.1 5.0 5.1
Ecuador 12 5.0 3.0 2.2 44 3.0 23 3.9 1.0 -9.4 1.6 3.1 0.0
El Salvador 4.8 2.8 7.3 6.4 6.0 6.2 1.8 42 35 2.6 45 54 3.6
Guatemala 3.0 3.7 4.9 4.0 4.1 5.0 3.0 4.4 5.3 34 4.1 4.0 42
Haiti -0.1 01 -138 22 -8.3 5.0 2.8 1.5 3.2 24 -1.1 -5.0 3.0
Honduras -0.1 2.7 5.8 7.1 -1.9 3.7 37 5.0 33 -2.0, 27 2.7 2.7
Meéxico 5.1 42 3.7 1.8 44 -6.1 5.4 6.8 5.0 3.6 33 3.8 2.9
Nicaragua -0.1 -0.4 0.8 -0.4 4.0 44 5.1 54 41 6.9 3.0 0.8 5.2
Panaméa 7.9 9.0 8.2 5.3 3.1 1.9 2.7 47 44 35 5.0 6.7 34
Paraguay 3.0 2.5 1.7 4.0 3.0 4.5 1.1 24  -06 0.2 22 29 1.5
Pera -6.0 2.5 -0.9 5.7 13.6 8.6 2.3 8.6 0.1 1.9 35 2.8 42
Republica

Dominicana -4.9 0.8 6.4 2.0 43 44 6.8 7.1 6.0 7.6 4.0 1.6 6.4
Uruguay 0.0 29 6.6 22 5.9 -1.9 44 4.5 43 24 2.6 35 1.8
Venezuela 5.5 10.5 7.0 -0.4 -3.7 5.9 -0.4 7.4 0.4 -1.5 23 3.6 1.0
América Latina -0.6 3.8 33 39 53 1.1 3.6 5.4 2.1 0.4 238 3.1 2.5
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Seriio aqui apresentados antecedentes que permitem retomar o importante debate,
que se produziu, na América Latina, em torno da conformacio de “sociedades de
classe média”, em alguns paises da regiio?, pelo menos. Estudos prévios da CEPAL,
sobte a situagio em torno de 1970 e 1980, examinaram a viabilidade de tais sociedades.
Nos anos setenta, a consideracio de alguns paises, como a Argentina e o Uruguai, fez
surgir esperancas com tespeito a configuracio de sociedades deste tipo. Contudo, ja
em 1980, constatava-se a incoeréncia entre a expansio da abundante oferta de mio-de-
obra com o maior nivel educacional e a incapacidade das econotmias para absorvé-las
de forma adequada, o que provocava uma crescente “desvalotizagio educacional” e
uma tendéncia para a queda da renda ocupacional daquela.

Retomar-se-4, aqui, 0 exame da estratificagio ocupacional existente na América Latina
em fins dos anos noventa. Utilizar-se-30, como nos estudos anteriores, as seguintes
ocupagdes: empregadores, gerentes e pessoal de diregdo, profissionais, técnicos, empregados
administrativos, cometcidtios, operatios, artesdos ¢ trabalhadores eventuais, trabalthadores
em setvicos pessoais, trabalhadores agticolas, classificando-as por sua respectiva renda
ocupacional. Pode-se classificar a estratificagdo em trés niveis, relativamente homogéneos:
superiot, intermediatio e infetior. O supetior abrange pouco mais de 9% da forga de
trabalho e tem renda consideravelmente mais elevada, distanciando-se, claramente, dos
outros dois niveis; o intermediatio, cuja expansdo era um dos simbolos da mobilidade
ascendente em alguns paises da regifo, s6 reunia 14% da populagio ocupada; e o inferior,
composto por uma ampla e heterogénea massa de ocupados, obteve renda média que
ndo alcanga um valor para classificagio, por si s6, para tirar da pobreza uma familia tipica
latino-americana e representa trés quartas partes dos ocupados. Pelo carater das ocupagdes
¢ possivel distinguir, neste ultimo nivel, trabalhadores no comércio e operarios, artesios,
trabalhadores eventuais e motoristas, pessoas ocupadas nos servigos pessoais e em tarefas
agricolas (ver quadro 2).

A renda das diferentes ocupagdes alcanga, nas atuais modalidades de
desenvolvimento, niveis muito diferentes. O nivel supetior é constituido por trés
segmentos ocupacionais nio-manuais: os empregadores, qualquer que seja o seu
namero; os diretores, gerentes e altos funcionirios publicos e privados; e os
profissionais de maior nivel. Os paises examinados neste estudo® abrangem 9,4% da
forca de trabalho ocupada, com uma renda média de 13,7 linhas de pobreza. No
nivel intermedidtio de renda ocupacional, encontram-se os profissionais de menor
nivel, os técnicos e os empregados administrativos, dois segmentos nio-manuais,

2 Ver CEPAL, “Panorama Social 1999-2000”, Santiago do Chile, ago. de 2000.
3 Os paises sfo: Brasil, Chile, Col6mbia, Costa Rica, El Salvador, México, Panami ¢ Venezuela, que abrangem,

em conjunto, 73,5% da populagio da regido.
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que representam 13,9% da forc¢a de trabalho e obtém uma renda ocupacional média
de 5,0 linhas de pobreza. Por dltimo, o nivel inferior de renda ocupacional abrange
um conjunto heterogéneo de segmentos, que cobre 73,2% da forga de trabalho
ocupada, com uma renda média de 2,8 linhas de pobreza. Tais segmentos
compreendem diferentes setores econémicos, ocupagdes manuais, ndo-manuais e

QUADRO 2
América Latina (8 paises): Algumas
Caracteristicas dos Segmentos Ocupacionais, 1997

Segmentos ocupacionais % da forca de Renda média® Média de
trabatho ocupada anos de estudo
02 Empregadores 43 158 8,9
03 Diretores, gerentes 2,0 11,6 11,5
04 Profissionais 3,1 121 14,9
02-+03+04 9,4 13,7 11,4
05 Técnicos 6,0 53 121
06 Empregados administrativos 7,9 4.8 10,6
05+06 13,9 5,0 11,2
07 Trabalhadores no comércio 13,4 36 7,3
08 Operirios, artesdos, mototistas 25,3 34 6,1
07+08 38,7 35 6,5
09 Trabalhadores dos servigos pessoais 14,8 2,2 55
10 Trabalhadotes agticolas 19,6 1,8 29
09+10 34,5 2,0 4,0
07+08+09+10 732 2,8 53
11 Nio classificados 35 40 6,8
12 TOTAL 100,0 41 6,8

Fonte: Cepal, com base em tabulagbes especiais das pesquisas de domicilios dos paises.

! Média ponderada de oito paises (Brasil, 1996; Chile, 1998; Colémbia, 1997; Costa Rica, 1997; El Salvador,
1997; México, 1998; Panamid, 1997 e Venezuela, 1997).

2 Em equivalentes de linhas de pobreza.

diferentes graus de qualificagdo, mas se assemelham porque todos eles obtém renda
ocupacional média inferior a 4,0 linhas de pobreza. Por isso, a grande maioria dos
ocupados neste nivel ndo obtém renda suficiente, por si s6s, para tirar da pobreza
um lar latino-americano de tamanho médio.

Este estudo permite estabelecer, simultaneamente, quais sio as ocupagOes que
aumentam e quais as que diminuem sua participagio, com a melhoria da renda.
Ademais das particularidades mostradas pelos diferentes paises, podem ser extraidas
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outras conclusGes gerais. A primeira é o aumento dos profissionais de alta qualificacio
nos paises de maior renda, em vinculagdo com a maior presenca, nos dltimos anos,
de empresas privadas médias e grandes e, em menor medida, a incorporagio dos
quadros burocraticos e profissionais no aparelho estatal.

A segunda conclusio é que o menor percentual dos trabalhadores no comércio
estd nos pafses de mais alta renda. Nos paises de maior renda ocupacional média, eles
representam algo em torno de 10% do total, e nos de renda mais baixa, cerca de
15%. Nos primeiros, existe uma maior participacio da forca de trabalho assalariado,
que se aproxima dos 50%, em contraste com percentuais bastante menores, nos
paises de renda mais baixa.

A terceira, é a maior participagio dos trabalhadores em servigos pessoais, nos
pafses de mais alta renda, mas suas caracteristicas ocupacionais nio diferem, ji que,
em ambos os tipos de paises, apenas um terco é assalariado em empresas médias e
grandes, enquanto o resto trabalha em micro e pequenas empresas, pot conta proptia,
ou como empregados domésticos.

Finalmente, a quarta, é que os trabalhadores agticolas estdo, proporcionalmente,
em menor numero nos pafses de maior renda do que nos de menor renda (15% e
20%, respectivamente), mas a propor¢io de assalariados é mais clevada (60% e
40%), o mesmo que, na destes, ocupada em empresas médias e grandes.

Ordenando-se os paises pot suas rendas ocupacionais médias e aceitando-se
que os que a tém mais elevada marcam uma etapa da evolucdo que ocorretia
com a consolidagio das atuais modalidades de desenvolvimento, patrece
interessante examinar o que aconteceu no caso do Chile, que tem a renda
ocupacional média mais alta.

Ali, a estrutura evoluiu nos termos que se esperava: aumento das ocupa¢des
nao-manuais e redugio das agricolas. A participagio dos empregadores e diretores
gerentes alcangou, para cada uma destas ocupagdes, um percentual em torno de
4%. A participa¢do dos profissionais atingiu 8% e a dos técnicos 7,5%. Os
empregados administrativos, algo em torno de 9,5% (ver quadro 3). Cabe recordar
que, para o conjunto dos paises, estas ocupagdes de nivel superior e médio
alcangavam 3, 2, 4, 6 e 8%, respectivamente. Por sua vez, as ocupacdes de nivel
inferior alcangavam 9,5% para os trabalhadores do comércio; 27,5% pata
trabalhadores eventuais, artesdos e construgio civil; 16,5% para os trabalhadores
dos servigos pessoais; e 12,5% para os trabalhadotes agricolas, em contraste com
14, 25, 15 e 20% das médias regionais. Contudo, estas importantes modificacdes
estruturais tiveram, por conseqiéncia, uma distribui¢io mais eqitativa da renda
ocupacional. Uma parte das ocupag¢bes ndo-manuais de maior qualificacio se
sepatou do resto e aumentou sua tenda de maneira considerivel, constituindo
um nivel superior mais afluente (os empregadores alcangam em torno de 35
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linhas de pobreza ¢ os diretores gerentes e profissionais em torno de 16); o
intermedidrio nio consegue aumentar sua proporciao devido, sobretudo, ao fato
de que 2 renda dos empregados administrativos (5,4 linhas de pobreza) nio se
distingue da dos operarios (5 linhas de pobreza), o que obriga situi-los no nivel
infetior; este Gltimo, também, esta constituido pelas trés quartas partes da forga
de trabalho, que obtém renda bastante inferior 2 média nacional (7,4 linhas de
pobreza), ainda que mais de um quarto ja esteja composto por ocupagdes nio-
manuais, cuja renda é muito parecida a das ocupa¢bes manuais, € a crescente
propor¢io dos trabalhadores dos servigos pessoais obtenha uma renda
ocupacional inferior a dos trabalthadores agricolas.

Naturalmente, esta evolugdo permitiu a reducio substancial dos niveis de
pobreza no Chile. Cria-se, entfio, um resultado paradoxal: por um lado, estd
sendo configurada uma esttutura desigual, que parece tender a uma
polarizacio da renda ocupacional e, por outro, muitas ocupag¢des de nivel
inferior, manuais e nio-manuais, estio oferecendo renda suficiente para que
um bom nimero de pessoas tenha acesso ao consumo, o que as leva a sentirem-
se parte dos segmentos médios.

Também é importante examinar as relagées que existem entre as ocupagdes,
sua renda e seu nivel educacional. Como caracteristica do nivel educacional, utilizar-
se-30, aqui, os anos de estudo que, como se sabe, nio refletem caracteristicas
associadas 4 qualidade da educagdo. Nio obstante, existe uma distribuigdo
suficientemente dispar dos anos de estudo para considerar esta varidvel como
potencialmente influente. Ademais, quem estuda 15 ou mais anos, sdo, em norma
geral, os que tiveram a educagdo média de maior qualidade.

As ocupagdes abrangidas pelo conjunto da for¢a de trabalho dos paises
considerados* podem set ordenadas em trés niveis, de acordo com o nivel educacional
dos mesmos — superior, intermediario e inferior —, que representam,
aproximadamente, 3, 20 e 74% da populagio ocupada®. O supetior abrange os
profissionais, cujo nivel educacional, de quase 15 anos, é claramente mais alto do que
o do resto das ocupagdes. O intermediatio esta formado pelos diretores e gerentes,
técnicos, empregados administrativos e empresarios, cujos niveis educacionais médios
flutuam entre um minimo de 8,9 anos e um maximo de 12,1 anos de estudo. O
infetior, entretanto, engloba os trabalhadores no comércio, os operarios, artesios e

Consideram-se s6 sete, dado que a pesquisa utilizada para o México nio oferece informagio sobre o nivel
educacional da forga de trabalho.

Pouco mais de 3% da populagdo ocupada nio t€m ocupacio identificada, mas um nivel educacional médio de
6,8 anos de estudo, correspondente ao nivel infetior.
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motoristas, os ocupados nos servicos pessoais e em tarefas agricolas; dentro deste
segmento, as camadas urbanas possuem um nivel educacional médio mais elevado,
que vatia entre 5,5 e 7,3 anos de estudo, enquanto que, nos agricolas, este s6
alcanga 2,9 (ver quadro 2).

O otdenamento das camadas educacionais por niveis de educagio coincide, em
geral, com o construido a partir da renda ocupacional, o que confirma a idéia
convencional de que existe uma relagio estreita entre o nivel de educagio que se tem
e o nivel de renda que se obtém. Contudo, existem algumas diferengas importantes.
Antes de mais nada, fica evidente o fato de que os profissionais alcangaram um nivel
educacional que os coloca, claramente, acima das camadas com as quais compartem
uma mesma posi¢io supetior, na estratificagdo por renda ocupacional, sobressaindo-
se como uma verdadeira elite educacional, assim como os empregadores o sio, quanto
a renda. Estes Gltimos tém um nivel de educagio infetior ao de sua renda ocupacional,
colocando em evidéncia a grande influéncia da posigdo de ativos, produtivos no
melhoramento da tenda. NZo obstante, deve-se tomar em consideragio que existe
uma grande diferenca nos niveis educacionais dos diferentes tipos de empregadores:
os de estabelecimentos médios e grandes costumam ser bastante mais elevados do
que os de pequenos, e, sobretudo, do que os microempresirios. Ademais, como se
sabe, nesta camada costumam misturar-se as rendas ocupacionais com as patrimoniais,
de modo especial nos empregadotes de estabelecimentos de menor tamanho, dando
uma impressio um tanto distorcida dos primeiros.

Outra diferenca importante é que, na estratificagdo educacional, as ocupagdes
nio-manuais se orientam de maneira diferente 2 da renda: nesta dltima, o corte
principal tem lugar entre o nivel superior, cuja renda média é de 13,7, e o resto, em
que a camada ocupacional com nivel de renda média mais alta € a dos técnicos com
uma renda equivalente a apenas 5,3 linhas de pobreza. Na estratificagio educacional,
o corte principal se manifesta entre as ocupagbes ndo-manuais € o resto.

A diferenga préxima ao lugar no qual se localiza o corte principal, nas duas
estruturas, revela que os técnicos e os empregados administrativos sdo os mais
afetados, ji que, no conjunto, tém um nivel educacional igual ao de diretores e
gerentes e bastante supetior ao dos empregadores, mas obtém um nfvel de renda
muito mais baixo que o dos dois anteriores e se aproxima bastante ao dos
comertciatios e aos opetitios. As cifras, ademais, confirmam o que ja foi dito acerca
da disparidade entre os niveis educacionais e de renda, que caracterizam as ocupagbes
nio-manuais de menor qualificagio,

Em especial, faz-se uma analise mais detalhada dos casos do Chile e do Brasil,
que serdo objeto, mais adiante, do exercicio de prospecgao.

As estruturas nacionais de estratificacio das ocupagdes por nivel educacional
se diferenciam entre si devido, ptincipalmente, a que os pafses tém nfveis educacionais
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Quadro 3

América Latina (8 paises): Algumas caracteristicas dos Estratos Ocupacionais, 1997*

ESTRATOS OCUPACIONALES EL SALVADOR MEXICO COLOMBIA* VENEZUELA®
Ingreso % fuerza Ingreso % fuerza Ingreso % fuerza  Ingreso % fuerza
medio de trabajo medio de trabajo medio de trabajo medio de trabajo
EMPLEADORES 8.1 5.2 14.0 4.8 9.4 44 11.4 5.1
DIRECTORES/GERENTES 113 1.7 11.0 1.6 9.0 0.8 6.6 3.0
PROFESIONALES 8.8 2.6 7.8 3.1 6.8 9.6 49 12.1
TECNICOS 55 6.3 43 6.0
EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS 4.4 4.7 4.0 8.2 4.1 82 2.4 9.2
TRABAJADORES EN EL COMERCIO 2.4 16.4 2.6 14.2 2.8 16.0 3.9 17.1
OBREROS/ARTESANOS/CONDUCTORES 3.0 26.8 2.6 29.2 29 249 32 29.1
SERVICIOS PERSONALES 2.7 13.2 19 13.9 22 15.5 2.0 154
TRABAJADORES AGRICOLAS 1.6 23.1 1.6 18.4 2.7 20.5 22 8.6
NO CLASIFICADOS 0.2 0.6 0.1 0.5
TOTAL 3.3 100.0 3.4 100.0 3.5 100.0 3.7 100.0

2 No se distingue los profesionales de los técnicos.

b No se distingue entre profesionales y técnicos. Ademas, a los trabajadores de los servicios se les agreraron los trabajadores domésticos.

ESTRATOS OCUPACIONALES BRASIL PANAMA COSTARICA CHILE
Ingreso % fuerza Ingreso % fuerza Ingreso % fuerza Ingreso % fuerza
medio de trabajo medio de trabajo medio de trabajo  medio de trabajo
EMPLEADORES 18.4 3.8 15.6 29 8.8 7.5 34.6 4.1
DIRECTORES/GERENTES 12.3 22 10.2 5.7 12.1 2.8 16.2 4.0
PROFESIONALES 20.5 2.0 13.0 5.9 11.3 4.1 15.4 8.1
TECNICOS 5.6 6.1 7.6 6.5 8.3 6.2 9.1 75
EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS 5.7 7.4 4.8 10.1 6.0 8.6 5.4 9.6
TRABAJADORES EN EL COMERCIO 4.4 12.1 4.1 10.6 49 11.0 4.5 9.5
OBREROS/ARTESANOS/CONDUCTORES 4.0 22.6 4.6 23.5 4.9 272 5.0 274
SERVICIOS PERSONALES 22 15.0 2.6 16.8 3.4 15.3 32 16.4
TRABAJADORES AGRICOLAS 1.5 22.1 24 17.8 4.4 16.8 3.9 12.6
NO CLASIFICADOS 6.7 0.1 0.5 1.0
TOTAL 4.5 100.0 5.2 100.0 5.7 100.0 7.4 100.0

Fuente: CEPAL, sobre la base de tabulaciones especiales de las encuestas de hogarse de los respectivos paises.

* Los afios de las encuestas son: 1996 en Brasil; 1997 en Colombia, Costa Rica, El Salvador, Panama y Venezuela y 1998 en Chile y México.
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médios bastante desiguais, flutuando entre 10,4 anos de estudo no Chile e 6,1 anos no
Brasil (ver quadro 4). A compatacio das estruturas existentes em ambos os paises
evidencia que, comparando as mesimas camadas ocupacionais nos dois pafses, a diferenga
de anos de estudo tende a aumentar, na medida que se desce na escala de estratificagio.
Os profissionais tém o mestmo nivel educacional nos dois paises, os diretores e gerentes
menos de um ano de diferenga, os téenicos e empregados administrativos cerca de dois
anos, € os ocupados 1o comércio e todos os trabalhadores manuais, quatro anos.
Portanto, a0 incrementar o nimero de anos de escolaridade das camadas ocupacionais
infetiores no Chile, a expansio educacional contribuiu, de maneira importante, para
que a desigualdade de anos de estudo entre os mesmos fosse reduzida. Por exemplo,
no Brasil, um profissional possui onze anos mais de escolaridade que um operario e
treze em telagdo a um trabalhador agricola, enquanto que, no Chile, tais diferengas sio
menores e alcangam sete ou dez anos, respectivamente. Tudo isto, sem incluir
consideracdes em torno da qualidade da educagio.

Nio obstante, essa maior igualdade educacional ndo traz consigo uma maior equiparagio
darenda entre as camadas dentro de um mesmo pas; pelo contratio, para grupos importantes,
produz-se uma diminui¢io da influéacia que tem o incremento do nivel educacional no
aumento da renda ocupacional. Com efeito, como se disse, o Chile tem um nivel educacional
médio muito supetior a0 do Brasil e um nivel de renda ocupacional média também bastante
mais elevado (7,4 € 4,5 linhas de pobreza). Ademais, a0 compatar o nivel educacional das
mesmas camadas nos dois pafses, indicou-se que as camadas inferiores, no Chile, tinham
uma ampla difetenca a seu favor. Apesar de tais vantagens, os empregados administrativos,
os cometcitios e boa parte dos operirios, no Chile, néio conseguiram obter renda ocupacional
mais elevada que a de seus congéneres brasileiros. Em resumo, no Chile, a elevagio do nivel
educacional dos emptegados administrativos, dos trabalhadores do comércio e de todos os
trabalhadotes manuais urbanos ndo teve os frutos esperados, ja que todos eles tém renda
ocupacional muito infetior 2 média de seu préprio pais e semelhante aos que tém essas
ocupagdes em paises com niveis educacionais e renda ocupacional média mais baixa. Isso
nio significa que 0 aumento do nivel educacional néo tenha nenhuma influéncia na melhoria
da renda ocupacional, mas representa uma adverténcia para aquelas linhas de politica que
consideram que tal aumento é uma condigio suficiente para se obter a melhoria do nivel de
renda das camadas inferiores.

CENARIOS DE CRESCIMENTO 2000-2015

Crescimento Econdmico e Produtividade
Os dois cenirios de crescimento a serem examinados representam uma visao
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QUADRO 4
Brasil e Chile: Algumas caracteristicas
dos Estratos Ocupacionais

BRASIL CHILE

Camadas Ocupacionais |%daforcaj Renda | Anosde |%daforca| Renda | Anosde

detrabalho| média estudo |detrabalho| média estudo
Empregadores 3,8 18,4 9,0 4,1 34,6 12,4
Ditetotes / Gerentes 2,2 12,3 107 4,0 16,2 11,4
Profissionais 2,0 20,5 15,0 8,1 15,4 16,3
‘Técnicos 6,1 5,6 11,2 15 9,1 13,4
Empregados administrat. 7.4 57 10,1 9,6 5,4 12,5
Cometcidrios 12,1 44 7.0 9,5 4,5 10,2
Operarios /artesdos /motot. 22,6 4,0 53 27.4 5,0 95
Setrvicos pessoais 15,0 2,2 4,8 16,4 32 9,0
Trabalhadores agticolas 22,1 1,5 2,5 12,6 3,9 6,4
Nio classificados 1,0 — — 6,7 — —
TOTAL 100,0 4,5 6,1 100,0 7.4 10,4

relativamente otimista das perspectivas regionais. O primeiro supde que o Chile, o
México, os paises da América Central e a Republica Dominicana mantenham taxas
de crescimento elevadas e similares as de seus perfodos de expansio em médio prazo
nos anos noventa. Para o resto dos paises, adotam-se taxas de crescimento entre 2 e
4%, que correspondem a uma recupera¢io moderada do crescimento econémico, em
contraste, na maioria deles, com o que ocorreu no triénio 1997-2000 (ver quadro 5).
Cabe destacar que, numa consulta preparada especialmente a propésito deste
Seminario, grande parte dos peritos teve uma opinido relativamente negativa, com
respeito 4s perspectivas do crescimento econémico, nos préximos 15 anos®.

O segundo cenario explora taxas mais elevadas para o segundo grupo de paises
da ordem de 4,5%, enquanto se mantenham as taxas de crescimento para o primeiro
grupo de paises. Este cendrio suporia que o segundo grupo de pafses consiga implantar
uma modalidade de desenvolvimento e que tal modalidade consiga superar o elevado
grau de vulnerabilidade que vém mostrando na atualidade.

¢ Ver documento “The Future of Education in Latin Ametica and the Caribbean: First Results of the Delphy
Survey”. Simon Schwartzman. Ago. 2000.
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Para ilustrar o conteido abrangido por estes dois cenarios, em termos de bem-estar,
ser4 util recordat que, desde que se desencadeou a crise, em 1981, no resto dos anos oitenta,
o ptoduto por habitante caiu em torno de 0,7%o anual e que, durante os anos noventa (desde
1990 a 1999) o produto por habitante se recuperou a uma taxa de 1,2% anuais. Com isto, o
produto por habitante de 1999 s6 superava levemente o de 1980.

Pelo contratio, ambos os cenitios supdem importantes incrementos do produto por
habitante, nos préximos 15 anos. No ptimeiro deles, em 2015, o produto superaria em
60% o de 1999 e, no segundo, seria 90% supetior. Naturalmente, tanto o petiodo histético
como o de projecio encetram evolugdes diferentes para os diferentes paises latino-
americanos. Em qualquer caso, para os que vém mostrando taxas elevadas, o produto de
ambos os cenarios, em 2015, praticamente duplicaria a de 1999. Para os que vém mostrando
taxas mais baixas, esse produto por habitante subiria em percentuais que, na maiotia dos
casos, estatia entre 15 e 40%, enquanto que, no segundo cenario, este incremento oscilaria
entre 35 e 95%. Deste modo, caso se faga uma comparacio com o petiodo histérico,
ambos os cenitios sio otimistas, em termos gerais. Caso se tome como ponto de referéncia
0s anos noventa, o primeiro cenatio replica, na prética, a disparidade que se vem verificando
entre os dois grupos de paises antes comentados. Como se vera mais adiante e como é
facil de prever, os paises de baixo crescimento nos anos noventa enfrentariam crescentes
dificuldades para superat os problemas de emprego e pobreza que enfrentam na atualidade.

O crescimento econdmico se sustenta na expansio de atividades que elevam o
produto por pessoa ocupada. Equivale a uma migragdo de ocupagdes de menor a
maior produtividade. Pot isso, um elemento importante nos cenarios ¢ o exame da
evolugio do produto por pessoa empregada.

Os anos noventa apresentam uma particularidade em termos de crescimento do
produto e do crescimento do emprego. Como ja se disse, o crescimento do produto
na América Latina, durante os anos noventa, situou-se em torno dos 3%.
Simultaneamente, o crescimento do emprego urbano superou os 3% e o emprego
total rondou os 2,5% (ver quadro 6). Deste modo, o produto por pessoa ocupada
cresceu 2 uma taxa aptoximada de 0,6% (ver quadro 7). Em décadas anteriores, o
mais habitual era que o produto por pessoa ocupada tivesse crescido a taxas mais
elevadas e o emprego a taxas mais reduzidas.

O exame do mercado de trabalho mostra que, nestes resultados, influenciou o fato
de que um grupo reduzido da ocupagio, associada a setores mais modernos da economia,
tivesse um crescimento reduzido do emprego e fortes altas no produto por pessoa ocupada.
Simultaneamente, mais de 50% da ocupagio é formada, hoje, por nao-profissionais e
técnicos que trabalham em estabelecimentos de cinco ou menos pessoas. Neste tltimo
setot produtivo, o emprego se expandiu rapidamente, com baixos nfveis de produto por
pessoa ocupada. Isto explica, em boa parte, o ripido crescimento do emprego e a baixa
média de crescimento do produto por pessoa ocupada.
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QUADRO 5
Ameérica Latina: Cendrios de Crescimento
do PIB 2000-2015 (Percentuais)

CENARIO 1 CENARIO 2
PIB PIB por habitante PIB PIB por habitante
Taxa anual Taxa anual fndice: Taxa anual Taxa anual Indice:
2000-2015 2000-2015 1999=100 2000-2015 2000-2015 1999=100

Argentina 3,00 1,89 135 537 423 194
Bolivia 4,00 1,93 136 5,72 3,61 177
Brasil 4,00 2,81 156 5,72 4,51 202
Chile 6,00 4,83 213 6,00 4,83 213
Colémbia 3,00 1,42 125 431 2,71 153
CostaRica 6,00 4,11 190 6,00 4,11 190
Equador 2,00 041 107 4,03 241 146
El Salvador 4,00 2,33 145 5,72 4,02 188
Guatemala 4,00 1,76 132 572 3,44 172
Haiti 2,50 0,54 109 4,19 2,19 141
Honduras 3,00 0,80 114 431 2,08 139
Meéxico 6,00 4,38 199 6,00 4,38 199
Nicardgua 6,00 3,80 182 6,00 3,80 182
Panamd 4,00 2,34 145 572 4,03 188
Paraguai 2,00 -0,03 100 4,03 1,96 136
Peru 4,00 2,22 142 572 391 185
R. Dominicana 6,00 4,59 205 6,00 4,59 205
Uruguai 3,00 2,18 141 431 348 173
Venezuela 3,00 1,56 128 431 2,85 157
América Latina 442 2,95 159 5,60 4,12 191

Naturalmente, estes resultados representam melhor os paises que tiveram, em
média, taxas de crescimento reduzidas, como é, pot exemplo, o caso do Brasil, onde,
nos anos noventa, o produto por pessoa ocupada cresceu a uma taxa anual de 0,5%.
Pelo contrario, no caso do Chile, o crescimento do produto pot pessoa ocupada
aproximou-se dos 4% anuais. No caso da Argentina, onde n3o houve uma expansio
acelerada de setotes de crescimento de baixa produtividade e o crescimento econémico
veio acompanhado por um importante crescimento do desemptego aberto, o produto
por pessoa ocupada também cresceu cerca de 3%. Estas cifras refletem bem que o
rapido crescimento do emprego de baixa produtividade constitui uma alternativa ao
desemprego abetrto.

Nas projegGes de ambos os cendtios, estabeleceram-se taxas de crescimento do produto
por pessoa ocupada, que recolhem a experiéncia dos anos noventa dos pafses que tiveram
uma expansio rapida da economia, e ocotre uma melhora no crescimento do produto por
pessoa empregada nos paises de crescimento mais lento, de forma tal que, para a média da
regido, o produto por pessoa empregada cresceu a 2,6% no cenério um e 3,2% no cenatio
dois (ver quadro 8). Representando, para os paises de menor crescimento, uma reversio das
tendéncias do mercado de trabalho desctitas antetiormente.
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QUADRO 6
América Latina: Taxas de Crescimento
de sua Ocupagio 1992-1999 (Percentuais)

Pais 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 1992 1996 1992
1995 1999 1999

Argentina 137 093 021 497 231 478 435 008 -121 28 080
Bolivia 369 286 630 285 306 266 366 2+4 391 308 350
| Brasil 114 361 345 382 132 219 062 256 300 136 217
' Chile 525 242 078 265 310 253 185 -185 276 139 207
Colémbia 305 487 271 317 030 162 039 245 344 024 158
CostaRica 560 408 344 228 226 402 380 238 38 311 348
Equador 323777360 494 380 042 472 094 076 391 131 260
El Salvador 342 387 so0 376 295 351 340 351 401 334 367
Guatemala 625 250 270 313 383 243 285 372 363 320 342
Honduras 57177303750 240 315 492 481 392 464 420 442
México 41177344383 090 465 612 435 447 306 489 397
Nicardgua 038 35T 466 403 498 596 519 709 216 580 396
Panama 536 s34 267 243 240 450313 422 401 356 379
Paraguai 29233577380 21670327 495 315 315 308 288 298
Peru 107216308 340 335 18T 403 222 200 284 247
R Dominicana | 217 358 808 331 186 346 467 308 426 326 376
Uruguai 124 213 036 019 070 156 270 014 098 085 091
Venezuela 5307 7476109 16l 1477 7367 333 <156 318 171 244
Amécalatina | 237 319 318 228 219 333 170 203 276 231 253

cenario, e de 2,4% no cenatio 2. Como era de se esperar, a taxa de desemprego
aberto cresce em torno de 5 pontos, no ptimeiro cenitio, e se reduz em torno de 3
pontos, no segundo cenatio. Mantendo-se as condutas que vém sendo registradas nos
anos oitenta e noventa, isto podetia levar, no primeiro cenatio, a2 uma nova expansio
do setor de baixa produtividade ou a incremento da migragao. Com isso, para o conjunto
da economia, obter-se-iam taxas reduzidas de ctescimento por pessoa ocupada, com
evidentes efeitos sobre a distribui¢io de renda. Se a migracio se tornasse muito forte,
tais efeitos se vetiam atenuados e, inclusive, podetiam ser reforgadas as correntes de
transferéncia, que vém recebendo da regido a tal titulo.
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QUADRO 7
América Latina: Taxas de Crescimento
do PIB por pessoa 1992-1999 (Percentuais)
Pais 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 1992 1996 1992
1995 1999 1999
Argentina 815 687 598 222 300 309 047 -306 578 063 317
Bolivia 193 136 141 179 138 214 168 212 006 076 035 |
Brasil -140 088 269 036 114 125 056 149 062 036 049 |
Chile 544 406 432 626 368 419 118 184 502 271 386 |
Colombia 105 036 326 196 178 179 084 211 165 056 111
Costa Rica 281 176 128 160 -161 152 372 547 186 224  2.05
Equador 022 147 055 -080 18 081 009 873 076 -198 -137
El Salvador 376 247 093 240 -1.15 068 008 089 239 032 102 |
Guatemala ‘124 149 138 179 081 192 242 027 085 081 083
"""" Honduras 013 395 875 125 054 009 -145 -570 097 -1.66 -132
México 037 161 059 697 076 067 067 080 214 032 092 |
Nicardgua 043 005 -067 040 007 -049 099 018 003 040 019 ]
Panamé 261 021 044 049 028 018 123 073 058 023 041 |
Paraguai 120067 082 225 075 243 365 284 022 206 093 |
Peru 019 351 921 505 100 667 375 036 444 032 236
R Dominicana | 409  -155 350 110 487 357 129 434 ool 351 174
Uruguai 534 004 549 204 517 292 159 228 216 181 198 |
Venezuela 161 496 477 424 186 363 281 599 105 -1.82 <144 |
Américalatina | 088 069 207 115 140 202 042 163 062 054 058 |

Nestas condigbes, utilizando as proje¢es da populagio do Celade e hipéteses
acerca das taxas de participagdo, o crescimento do emprego ¢ de 1,8%, no primeiro

Perspectivas da Estratificagio Ocupacional e da Renda

Com o fim de ilustrar as conseqiiéncias que as mudangas podetiam ocasionar, na
estratificagio ocupacional e nas respectivas rendas, a evolugio do produto e do produto
por pessoa empregada, em ambos os cenarios, far-se-4 uma andlise preliminar sobre a
evolugdo que poderia assumir o mercado de trabalho, no caso do Chile e do Brasil.
Trata-se de um exercicio que s6 persegue, nesta ptimeira etapa, a ilustragio acerca de
possiveis conseqiiéncias da manutencio das tendéncias dos anos oitenta e noventa
sobre a distribui¢io da renda. Néo serdo examinadas, agora, as conseqiiéncias que
poderiam acarretar sobre a desvalotizagio ou aproveitamento da expansio educacional.
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QUADRO 8
Ameérica Latina: Cendrios de Crescimento do PIB por Pessoa Ocupada
e a Ocupagio, 2000-2015 (Percentuais)

CENARIO 1 CENARIO2
PIB PIB
por pessoa ocupagio por pessoa ocupacio
ocupada ocupada

Taxa anual Taxa anual Taxa de Taxa anual Taxa anual Taxade

2000-2015 2000-2015 desempr. 2000-2015 2000-2015 desempr.
Argentina 18 1,2 20,6 28 2,5 24
Bolivia 1,6 24 16,8 23 34 29
Brasil 24 1,6 15,1 34 22 6,0
Chile 36 23 56 3,6 23 56
Colémbia 09 2,1 25,0 13 3,0 13,8
CostaRica 3,6 23 11,0 3,6 23 11,0
Equador 1,0 10, 36,2 2,0 2,0 25,5
El Salvador 18 2,2 16,5 2,6 3,1 3.8
Guatemala 0.8 32 14,5 1,7 4,0 4,2
Honduras 12 1.8 30,6 1,7 25 21,8
México 39 2,0 85 39 2,0 85
Nicardgua 36 23 27,0 3,6 23 27,0
Panama 18 22 14,8 26 31 1,9
Paraguai 06 14 292 12 2,8 11,9
Peru 1,8 22 154 2,6 31 2,6
R. Dominicana 3,6 23 12,9 3,6 23 129
Uruguai 1,8 1,2 9,5 2,6 1,7 2,1
Venezuela 1,5 15 30,0 22 2,1 22,7
América Latina 2,6 18 179 32 24 10,1

As mudancgas da estrutura ocupacional e das rendas correspondentes,
previamente descritas, mostram tendéncias préprias das atuais modalidades de
desenvolvimento. A pesquisa em marcha nio tratou ainda deste tema, em seus
aspectos prospectivos. No que segue, serdo exploradas algumas dessas tendéncias,
com o propésito de ilustrar os seus possiveis efeitos na configuragdo da estrutura
ocupacional e na distribuicio da renda. Para isso, como ja se mencionou, setdo
examinados os casos do Chile e do Brasil.

O Chile ¢ o pais onde estas tendéncias se manifestaram com mais intensidade.
No exame dos cenirios do petiodo 2000-2015, adotar-se-3o aqui alguns pressupostos
que constituem prolongamentos do que ocorreu nos anos oitenta € noventa.

Em primeiro lugar, serd mantida a tendéncia a incrementos dos percentuais das quatro
categotias ocupacionais superiores e média. No caso de empregadores e diretores gerentes,
a participacio tenderd a passar dos atuais 4% para valores assintSticos proximos dos 5%.
No caso dos profissionais e técnicos, os percentuais de participagio continuario aumentando
e alcangario, até 2-15, valores de 10,5 e 9,7%, respectivamente.
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Em segundo lugar, as camadas que vieram reduzindo sua participa¢io continuario
a fazé-lo, em ritmos atenuados. Por exemplo, os empregados administrativos
terminario representando 6,5% e os trabalhadores agricolas 12,2%. Os operirios e
artesdos reduzirdo sua participacio de 27 para 24%, e os cometcidrios reduzirio,
levemente, sua participa¢do de 9,0 para 8,5%.

Por ultimo, os servicos pessoais manterio sua patticipagio em torno dos 17%.
Em resumo, trata-se de uma estrutura que mantém uma tendéncia para ocupagdes
mais especializadas e técnicas, especialmente na 4rea dos profissionais e técnicos
(ver quadro 9).

As rendas médias das ocupagbes evoluem, neste cenirio, de forma paralela a
renda por habitante, passando das oito linhas de pobreza do ano 2000 para cerca
de 16 linhas no ano 2015. Isso supde uma taxa anual de crescimento das rendas
ocupacionais de 4,8%. As variagdes das diferentes ocupacdes seguem certas
tendéncias dos perfodos prévios, mas a mudanga se atenua, sensivelmente,
permitindo supotr que se trata de uma estrutura mais estivel. Ultrapassam a taxa
de crescimento médio os profissionais e técnicos, com valores em torno dos 5%
anuais. Os empregados, que tinham, no ano 2000, uma renda média muito superior
a dos demais, crescem a uma taxa de 3,4%. Os trabalhadores agricolas, os
comerciarios ¢ os empregados administrativos crescem a uma taxa de 3,9%, inferior
a média. Enquanto crescem a taxas muito parecidas com a média, os diretores
gerentes. Como conseqiiéncia desta evolugdo, o coeficiente de Gini das rendas
ocupacionais passa de um valor de 0,37, no ano 2000, para um valor perto do 0,40,
no ano 2015. Isso pde em evidéncia que as tendéncias para reforcar a participagio
das camadas supetior e intermediaria dificulta a obtenc¢io de melhores disttibui¢Ges
de renda. Nio obstante, um crescimento acelerado abre, simultaneamente, grande
possibilidade de corregio para essa distribuigio, por meio da politica piblica. A
respeito desta tltima, as conquistas de uma melhor distribui¢io da quantidade ¢
qualidade da educa¢do e outros servigos sociais podem desempenhar um papel
muito importante a longo prazo.

No caso do Brasil, existem importantes diferengas entre os dois cenarios. No
ptrimeiro cendtio, ocorrem, em termos gerais, de modo mais brando, as tendéncias
vetificadas no Chile. Assim, os empregadotes e gerentes passam a reptesentar, em
conjunto, de um total de 6,5 para um total de 8,5%. Os profissionais passam de 2
para 3,5% e os técnicos de 6 para 7,5%. Os trabalhadores no comércio se mantém
em torno dos 12% e os servicos pessoais crescem de cetca de 15% para algo em
torno de 16%. Os trabalhadores agricolas mantém uma participagio de 20% e os
empregados administrativos caem, levemente, para 6,5% (ver quadro 10).

O crescimento das rendas ocupacionais alcangaria, neste cendtio, uma taxa anual
de 2,3%. Tendo presente que, diferentemente do cenario chileno, a expansio das
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Quadro 9
Chile: Renda Média por Camadas Ocupacionais
Camadas 2000 2015
peupacionals % da forcade|] Renda |% daforcade Renda média
trabalho média trabalho Valor 2 (;l(‘;‘OX:i 5

Empregadores 43 35,5 53 57,9 3,39
Diretores / Gerentes 42 16,7 52 339 4,84
Profissionais 84 16,6 10,5 34,5 4,99
Técnicos 77 9,8 9,7 20,7 5,08
Empregados administrativos 9,0 5.7 6,5 10,1 3,87
Comercidrios 9,1 4.8 8,5 85 3,87
Operérios /artesdos /motor. 27,0 53 24,0 94 3,87
Servigos pessoais 16,7 34 17,1 6,5 4,36
Trabalhadores agricolas 12,6 42 12,2 74 3,87
Nio classificados 1,0 12,2 1,0 13,1 0,48
TOTAL 100,0 8,0 100,0 16,2 4,82

ocupagdes altas é bastante maior que o resto, isto leva a taxas menores que a2 média.
Assim, as rendas dos profissionais ctescem a taxas de 2% e a dos técnicos a taxas de
1,8%, enquanto que, para os empregadores, a taxa é de 0,6% e para os diretores, de
1,7%. Isso mostra a importincia que o cendrio confere as fung¢des profissionais e
técnicas na economia dos préximos 15 anos. O resto das profissGes cresce a taxas
entre 1,5% e 2,2%. Caso se leve em conta, simultaneamente, a taxa de crescimento
de renda média e a taxa de crescimento da ocupagio, verifica-se que 4% do crescimento
médio da renda cotrespondem a taxas de cerca de 6 e 7%, respectivamente, para
diretores getentes e profissionais e isto devido a que, apesar de a taxa de crescimento
da renda ser baixa, a taxa de ctescimento de ocupagiio destes grupos margeia os
4,5% anuais. Deste modo, o coeficiente de Gini varia muito marginalmente, passando
de 0,29 , no ano 2000, para 0,41, no ano 2015.

No segundo cenirio, que corresponde a um crescimento mais acelerado do
produto, acentuam-se as tendéncias 4 mudanga da estrutura ocupacional € esta se
assemelha um pouco mais 4 do Chile que 4 do primeiro cenirio. Os empregadores e
diretores gerentes alcangam uma participagio da ordem dos 4,7% e os profissionais
¢ técnicos subitiam sua participa¢io a 5,5 e 9,5%, respectivamente, Perderiam maior
participagdo os trabalhadores agricolas, com 18%, os trabalhadores no comércio,
com 10%, e os opetirios, artesios e mototistas, com 20%. Nio obstante esta maior
expansio, 0s servicos pessoais se manteriam em torno dos 15%.
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Neste segundo cenirio, a taxa de expansio das rendas supera em cerca de
3,5% e se atenua em parte o fenémeno descrito anteriormente acerca das diferengas
entre as taxas das ocupagdes e a ocupacio média. Com excecio dos empregadotes,
que cresce a uma taxa em torno de 1% anual, o resto das ocupages cresce a taxas
que oscilam entre os 2,2 e os 2,7%.

Apesar dessa maior homogeneidade nas taxas de crescimento da renda, as taxas
de crescimento da ocupagho mostram, ainda agora, maiores dispatidades, fruto da
expansio de uma economia que concentra a ocupagio nas atividades de maior renda.
Com efeito, a taxa de crescimento das quatro ocupagdes de maior renda oscila entre
3,5%, para os empregadores, € 8% para os profissionais. Deste modo, o coeficiente
de Gini evoluiria de forma analoga a do cenario antetior, mostrando que nio ocorrem
melhotias na distribuicio da renda.

Nos cenarios examinados, tanto para o Chile como para o Brasil, o crescimento
econbdmico continua apoiando-se, basicamente, nos setores de maior produtividade.
Ainda que haja aumentos do produto por pessoa ocupada nas ocupagdes de menor
renda e aumentem também, relativamente, as ocupac¢des de maior renda, estes
fenémenos seriam insuficientes para melhorar a disttibui¢do de renda.

Quadro 10
Brasil: Renda Média por Camadas Ocupacionais
2000 2015

Camadas Cendrio 1 Cendrio 2
ocupacionais % da Renda % da Renda média % da Renda média

forcade | média | forcade Valor Taxa forca de Valor Taxa

trabalho trabalho 2000-15 | trabalho 2000-15
Empregadores 40 18,4 48 20,25 0,62 438 20,25 0,62
Diretores / Gerentes 24 12,5 347 16,80 1,87 37 16,80 1,87
Profissionais 2,1 20,7 35 27,72 2,18 35 27,72 2,18
Técnicos 6,1 57 75 7,58 1,87 15 7,58 1,87
Empregados admin. 6,8 58 6,5 7,30 1,56 6.5 7.30 1,56
Comercidrios 12,2 45 12,0 5,64 1,56 12,0 5,64 1,56
Operérios / artesdos /
motoristas 223 4,0 20,0 5,10 1,56 20,0 5,10 1,56
Servigos pessoais 15,3 22 16,0 2,94 1,87 16,0 294 1,87
Trabalhad. agricolas 224 1.5 20,0 2,11 2,18 20,0 2,11 2,18
Nio classificados 6,4 33 6,0 3,73 0,62 6,0 3,73 0,62
TOTAL 100,0 4,6 100,0 6,42 2,31 100,0 6,42 2,31
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O IMPACTO DO PROGRESSO DAS CIENCIAS SOBRE A
SOCIEDADE NAS PRIMEIRAS DECADAS DO SECULO

XXI: O CONTEXTO PARA A EDUCACAO
Jorge E. Allende”

Ao comegar o novo terceiro milénio, uma das caracteristicas mais marcantes de
nossa civilizagdo é o extraordinirio e vertiginoso progresso cientifico. Este ritmo,
que duplica nossos conhecimentos a cada quatro anos, tende a incrementar-se para
o efeito autocatalitico resultante da ciéncia que gera novas tecnologias e, por sua
vez, as novas tecnologias possibilitam um progresso mais veloz da ciéncia. E certo
ptrever que o ritmo do progresso cientifico-tecnolégico vai-se incrementar mais
ainda, nas primeiras décadas do século XXI.

Qutro fendémeno relacionado tem a ver com o encurtamento do periodo que
transcorre entre a geragio dos conhecimentos cientificos ¢ 0 momento em que
essas aplicacdes chegam ao “publico” mundial como novos produtos ou servigos.
Nos paises desenvolvidos, as empresas, as universidades e institutos de pesquisa
fotjaram aliancas e acordos que, com grande eficiéncia e rapidez, traduzem os
novos conhecimentos em aplicagbes e melhotias de processos e produtos que chegam
a0 mercado em apenas meses de espera.

O segundo fator, que acelerard o impacto do desenvolvimento cientifico-
tecnolégico nas proximas décadas, é a demanda que sutgird dos enormes problemas
colocados pela sustentabilidade do desenvolvimento que desejamos. Recentemente,
as academias de ciéncias de todo o mundo se reuniram no Japio para um debate
sobre os grandes desafios da transi¢io para a sustentabilidade a serem enfrentados
antes do ano 2050 (1-3).

Um dos temas colocados é a necessidade que terd a humanidade de
alimentar, vestit e proporcionar trabalho aos 3 bilhSes de novos habitantes
que o planeta terid nesses anos. Além disso, estd a impostergivel necessidade
de resolver o problema dos mais de 800 milhdes de pessoas que agora sofrem

* Jorge E. Allende, ditetor do Instituto de Ciéncias Biomédicas da Faculdade de Medicina da Universidade do
Chile.
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de fome e desnutri¢io. A situacio se torna mais aguda pelo fato de que o total
do incremento da populagio serd gerado nos paises em desenvolvimento. A
escassez de terras e de dgua para irrigar novas superficies cultivaveis e a
necessidade de preservar a biodiversidade das selvas virgens, que ainda
subsistem no planeta, indicam-nos que a unica solugio vidvel para a duplicagio
da produgio agropecuiria é o cultivo intensivo na agricultura e a geragio de
novas variedades de plantas de alto rendimento e maior valor nutritivo. Isto
pode ser obtido através da biotecnologia e os alimentos transgénicos.
Infelizmente, hi pouca percepgio social sobre a necessidade e os beneficios
dos avancos cientificos neste campo e, por parte das empresas biotecnoldgicas,
uma disposi¢io inadequada para responder as preocupacSes e temores das
pessoas. Voltatemos a abordar este tema.

Outra mudanga que acontecerd de forma acelerada, e exigira progressos em
ciéncia e tecnologia, nos proximos anos, € a da estrutura etiria de nossas populagGes.
A diminuicio percentual de nossas criangas e jovens e o aumento notério na
propot¢io dos adultos mais idosos e o prolongamento de suas vidas demandardo
respostas cientificas que melhorem a qualidade de vida dos membros da terceira
idade e uma atencio maior e mais dedicada as criangas.

Importantes e sérios desafios para a ciéncia e a tecnologia podem ser
vislumbrados, também, no desenvolvimento de novas fontes de energia, de purificagio
e dessaliniza¢do da 4dgua e de descontaminagio do meio ambiente.

Fica claro, entdo, que tetemos, nos proximos anos, um progresso cientifico
cada vez mais veloz e, a0 mesmo tempo, grandes desafios a enfrentar, com a
utilizagdo das ferramentas da ciéncia e tecnologia, a problemitica do
desenvolvimento sustentavel.

Tomatei o exemplo do progresso das ciéncias biolégicas — que concluiu,
tecentemente, a deciftagio do genoma humano — para efetuar uma anilise de
como o progresso cientifico causa ou pode provocar impacto em nossa sociedade,
educacio e cultura.

OS AVANGOS CIENTIFICOS QUE LEVARAM A
DECIFRACAO DO GENOMA HUMANO

A revolugio da biologia molecular teve infcio em 1944, quando Osvald Avery
descobriu que o DNA é o material que contém a informagio genética. Esta
descoberta, motivada pelo desejo de Avery de encontrar a resposta a questdo sobre
o fator que tornava umas cepas de pneumococos virulentas, ao contririo de outras
muito semelhantes, foi ignorada pela maioria da comunidade cientifica.
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A decifragio da estrutura da dupla hélice de DNA por Watson e Crick, em
1953 (figura 1), contudo, respondeu duas perguntas essenciais da biologia: como
se podia codificar informag¢do no DNA e como se podia copiar a informagio
para transmiti-la, fielmente, de geragio em geragdo. A lista, abaixo (tabela I,
detalha alguns dos grandes marcos da biologia molecular que se sucederam e
que, no curto prazo de meio século, trouxeram-nos grandes descobertas desde
Avery até o andncio, de Clinton e Blair, do término da decifragio do genoma
humano, hd algumas semanas atras.

Sem poder entrar em detalhes para comentar cada um dos avangos desta
lista, muitos dos quais mereceram o Prémio Nobel de Medicina e Fisiologia ou
de Quimica, vale a pena fazer comentarios sobre dois éxitos gerais.

Figura 1

Estrutura de dupla hélice de ADN
por Watson e Crick (1953)
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Tabela I

ANO DESCOBERTA PESQUISADOR

1944 O DNA € o material genético 0. Avery

1953 A dupla hélice do DNA Watson* e Crick*

1959 O RNA mensageiro copia a informacdo do DNA Jacob* e Monod*

1961 Primeira letra do cédigo genético M. Nirenberg*

1965 Decifrago total do codigo Nirenberg, Ochoa* e Khorana*

1962-1967 | Mecanismoda sintese de protefnas Lipmann* e varios
laboratdrios

1963-1972 |Descoberta de enzimas de restri¢io Arber* ¢ Smith*, Nathans*

1973 Plasmideos recombinantes Berg*, Cohen, H. Boyer

1977 Métodos de seqiienciacio do DNA Gilbert*, Sanger*

1981 Ratos transgénicos Palmiter e Brinster

1985 PCR - amplificaciio do DNA Mullis*

1988 Técnica do knock-out

Mutagdo de genes especificos M. Capecchi

1989 Inicia-se o projeto Genoma Humano Nih, Doe, Hugo

1993 Primeira segiiéncia de cascata de transducdo de sinais | Weinberg, Arbuch e vérios

1995 Primeiro genoma bacteriano haemofillus influenzae TIGR - Empresa

1996 Genoma de levedura Unido Européia — Consércio
de laboratérios

1997 Clone de mamifero — Dolly Willmut e colaboradores

1998 Genoma de C. elegans, descoberta de células Consércio de Laboratdrios

troncais humanas Thomson e colaboradores

Margo 2000{ Genoma de drosdfila Consércio de laboratdrios e
Empresas — Celera

Junho 2000 | Mapa geral do Genoma Humano Consoércio internac. — Celera

(Ganhadores Prémio Nobel)
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O primeiro ponto, ji testado, tem a ver com a velocidade dos avangos. Em
1977, Frederick Sanger desenhou sua metodologia para determinar a seqiiéncia de
bases, as letras que codificam a informacio do DNA, método que o tornou credor
de seu segundo Prémio Nobel. Vinte e trés anos depois, tal metodologia, que
inicialmente permitia a determinacio da seqiiéncia de 500 bases por semana, foi de
tal modo apetfeigoada e robotizada, que permitiu, agora, em poucos anos, a decifra¢io
dos 3 bilhGes de bases do genoma humano. Atualmente, um centro de gendmica
pode determinar um milhdo de bases por dia.

A segunda caractetistica da lista, a ser destacada, é o fato de que as primeiras
grandes descobertas da biologia molecular foram obra de uma ou duas pessoas,
enquanto os avangos recentes s6 puderam ser obtidos por intermédio do trabatho
de grandes consorcios de labotatétios, geralmente de varios paises. Esta é uma ligio
que nos, cientistas latino-ameticanos, temos de aprender e que torna muito mais
urgente e imperativa a integracio dos esfor¢os dos paises da regido, no campo
cientifico e tecnoldgico, para atingit a massa critica que nos permita atacar ambiciosos
e relevantes problemas.

Que efeito teve a lista de conhecimentos da tabela I? A resposta é que o
impacto foi enorme em muitos dmbitos. Evidentemente que, no dmbito dos
conhecimentos bioldgicos, os avangos que obtivemos, nos ditimos 50 anos, foram
extraotdinirios. Estamos na idade de ouro da biologia, na qual foram respondidas
petguntas tio bésicas como: os mecanismos que geram a diversidade de milhGes
de diferentes anticorpos que nos defendem das infecgbes; os mecanismos, mediante
os quais os hormonios atuam sobre nossos tecidos; ou a resposta as perguntas de
como e por que as células se dividem; o processo por meio do qual um embrizo,
que inicialmente é uma esfera, pode gerar um belo animal, extremamente complexo,
ou um ser humano.

Os avangos dos ultimos anos sobte o que sabemos acerca das células e dos
organismos vivos sido realmente assombrosos. Mas o impacto da biologia
molecular nio foi apenas cientifico; os conhecimentos gerados resultaram,
também, em novas tecnologias que tevolucionaram, drasticamente, a medicina,
a agricultura ¢ a inddstria.

Na tabela II, vemos alguns dos avangos que a biotecnologia produziu, nos
ultimos 20 anos. Constatamos, por exemplo, que a engenharia genética, a
capacidade de alterar e introduzir material genético em seres vivos nos permitiu,
entre outros, produzit insulina humana em bactérias para o tratamento de
diabéticos, também estd permitindo a producio de eritropoietina para tratar
severos casos de anemia. Estas mesmas técnicas permitiram a elaboracgdo de
vacinas contra muitas doengas, como a hepatite B, a célera, a raiva e muitas
outras doengas mortais.
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Tabela II

Alguns Impactos da Biologia Molecular e da Biotecnologia
na Medicina, Agricultura e Inddstria

10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

17.

Producéo de proteinas de alto valor terapéutico, mediante engenharia genética (insu-
lina, interferon, horménio de crescimento, HGF, etc.);

geracdo de novos tipos de vacinas (hepatite B, raiva, vacinas de DNA);

diagnéstico de agentes infecciosos, com pequenissimas amostras (kits de diagnéstico,
mediante PCR para doencas infecciosas — HIV);

16gica molecular do céncer;
mecanismos da fungfio hormonal e da transducfio de sinais intercelulares;
diagndstico de doengas genéticas e estratégias experimentais para a terapia génica,

desenho de drogas mediante modelagem molecular (inibidores de proteases para tra-
tamento do HIV);

geracdo de plantas transgénicas que sfo resistentes a virus e a insetos;

geracdo de plantas transgénicas resistentes a herbicidas ou a solos dridos, 4cidos ou
toXicos;

produgio de grios ou frutas de mais alto poder nutritivo, mediante modificagSes ge-
néticas;

producio de vacinas e anticorpos em plantas para uso animal ou humano;

geracdo de animais transgénicos (porcos, ovelhas, salmdes) que crescem mais rapido
ao expressarem com destaque o hormdnio exégeno de crescimento;

produgdo de protefnas de alto valor terapéutico no leite de animais transgénicos;

producdo de novos e melhores antibidticos, mediante cultivos de bactérias ou fungos
geneticamente modificados;

produgio de enzimas, aminoécidos ou outros compostos de alto valor comercial em
bactérias ou leveduras;

descontaminaciio de dguas e residuos, mediante cultivos de microorganismos geneti-
camente modificados;

processos de produgdo mais limpos em numerosas indistrias (indistria de polpa de
papel ou de farinha de peixe) devido ao uso de biotecnologia.

82




1. ContExTOS DA EDUCACAO

Também na 4rea médica, tais técnicas permitiram diagnosticar doengas
infecciosas com minudsculas amostras de sangue ou tecidos ¢ com um total grau de
certeza. Esta sensibilidade no diagnéstico ¢ fundamental em casos como a Aids ou
infec¢Bes com virus tio mortais como o Hanta. Também é possivel, agora,
diagnosticar a presenga ou o tisco de dezenas de diferentes moléstias genéticas em
familias ou mesmo em fetos.

Os novos conhecimentos nos permitirtam entender a logica do cincer e
como essa doenga se produz por uma acumulagio de mutagdes, que vio fazendo
com que algumas células escapem, gradativamente, dos multiplos controles que
regulam o crescimento celular. A compreensio de como se originam os
diferentes cinceres ¢ tumotes estd permitindo a proje¢do de novas drogas e
tratamentos para controlar esta gravissima moléstia, que é uma das maiores
responsaveis pelas mortes humanas. Os conhecimentos moleculares, também,
estio ajudando na producio de drogas e tratamentos para as patologias
cardiovasculares, causa de muitas mortes.

No campo da agricultura, a biotecnologia causou um impacto enorme. A
melhoria genética, que permitiu a revolugio verde, salvadora de milhdes de
vidas, é um processo muito lento, que usa o cruzamento classico de diferentes
vatiedades de plantas para conseguit, aleatoriamente, a introdu¢io de genes
benéficos em cultivos de alta produtividade. As metodologias, que permitem
ditetamente a introducio de genes desejaveis, mediante a transgénese, poupam
muito tempo e grandes esforgos.

Atualmente, j4 foram desenvolvidas plantas transgénicas, que produzem grios
com muaiot poder nuttitivo, pot exemplo, com alto conteddo de vitamina A, Também,
ja se produziram plantas resistentes a diferentes tipos de insetos e de virus que
causam grandes danos a produgio. Igualmente, desenharam-se plantas resistentes a
herbicidas e tomates ¢ frutas que foram modificadas, geneticamente, para diminuir
a velocidade do processo de maturagio, o que permite seu armazenamento
prolongado. Em Cuba e em alguns outros pafses, desenharam-se plantas para que
produzam grandes quantidades de anticorpos e vacinas e outras proteinas humanas
de alto valor terapéutico. Calcula-se que, atualmente, existam mais de 35 milhdes de
hectates com plantas transgénicas.

Produziram-se, também, animais transgénicos. Depois do famoso rato de
Harvatd, patenteado potrque continha um oncogen ativado, o que o tornava
especialmente suscetivel ao cincet, surgiu uma série de outras espécies transgénicas,
como potcos, cabras, ovelhas e salmdes. Alguns destes animais transgénicos produzem
proteinas de alto custo e udlidade médica, segregando-as no leite, o que facilita muito
sua postetior putificacio. Muitos animais transgénicos foram modificados com genes
exdgenos do hormoénio de crescimento, o que os faz crescer e desenvolver-se mais
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rapidamente, aumentando sua produtividade econémica. As técnicas desenvolvidas
na clonagem de Dolly abfiram uma nova porta para a geragio de animais transgénicos
modificados, possivelmente eliminando genes (knock-on?), o que setia de grande
utilidade para o estudo da funcio de genes especificos.

Em 4mbito industrial, a biotecnologia entrou fortemente na industria
farmacéutica e na agroindistria. Cepas de leveduras e bactérias geneticamente
modificadas estio sendo usadas na fabrica¢io de vinhos e cetvejas €, também, na
produgio de enzimas e compostos organicos de uso industrial. Um dos aspectos
mais interessantes reside no campo da biotecnologia ambiental. As metodologias
biotecnolégicas estio permitindo tornar processos mais limpos e eficientes, por
exemplo, em duas industrias de grande importincia para o Chile: a de fabricagio de
papel ¢ a de farinha de peixe.

A biologia molecular — e suas aplicagdes na forma de biotecnologia —, apesar de
ter apenas 20 anos de desenvolvimento, ja teve um imenso impacto nas grandes
areas da economia mundial e criou novos produtos, que se traduzem, anualmente,
em dezenas de bilhdes de ddlares.

Vale a pena assinalar que a biotecnologia incide nas ireas de desenvolvimento
socioeconémico da maior importancia para a América Latina, como a sadde, a
produgio agropecuaria e a agroinddstria.

Também ¢ interessante deter-se, brevemente, no intenso debate que se
desenvolve, atualmente, acerca do uso e do consumo de alimentos transgénicos.
Este debate é uma excelente ilustragio dos perigos que existem na incomunicagio
entre a sociedade em geral ¢ a comunidade cientifico-tecnolégica.

Na comunidade cientifica mundial, como demonstrado na declaracio de um
importante grupo de academias de ciéncias (4), existe um consenso muito claro de
que a biotecnologia e as técnicas de transgénese sio uma resposta potencial ao
gravissimo desafio de produzir alimento para bilhdes de novas bocas de criangas
que nascerdo nas proximas décadas. Também sdo abordadas estas técnicas como
utilissimas ferramentas para limitar os efeitos negativos do atual uso de fertilizantes
e pesticidas sobre o ambiente e avangar para a sustentabilidade. Infelizmente, surgiu
uma forte contestacdo por parte de grandes grupos, na Europa e, em menor escala,
nos Estados Unidos e na América Latina, contra o uso de tais alimentos. A arrogincia
das empresas biotecnoldgicas, neste ponto, e a pouca disposicio dos cientistas em
explicarem, de forma compreensivel, a natuteza de tais alimentos e as limitacdes
dos riscos envolvidos, permitiram que o debate ocorresse num clima de temores e
de argumentos, principalmente, emocionais.

O mais grave € que esta falta de entendimento estd travando o progtesso de
uma das esperangas que temos para ajudar na solugio do problema de alimentar 2
humanidade, nas préximas décadas.
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O SIGNIFICADO DA DECIFRAGCAO DO GENOMA
HUMANO E SEU IMPACTO NOS PROXIMOS ANOS

A decifragio do genoma humano, anunciada apenas algumas semanas atras,
representa um grande éxito para toda a humanidade. Constitui, indubitavelmente,
um dos mais impottantes marcos da ciéncia de todos os tempos e um avango
espetacular para as ciéncias biolégicas e médicas.

O Que se conquistou e Como se conquistou?

O genoma humano é o conjunto de toda a informagio que cada ser humano
herda. Ele estd conformado por gigantescas moléculas de DNA, que estdo listadas
e encaixadas nos 23 pares de cromossomos, que se encontram no nucleo de cada
uma das 100 trilhdes de células que compdem nosso corpo. Se alguém estirasse
essas moléculas e unisse os terminais de cada célula, terfamos uma cordinha finissima,
mas de cerca de dois metros de comprimento.

Estas moléculas sdo formadas por cadeias duplas, enroladas sobre si mesmas, e
cada uma dessas cadeias tem quatro diferentes escaldes quimicos, as chamadas
bases desoxinucleotidicas, que podem ser representadas pelas letras A, T, G e C. Os
DNA de diversos organismos tém diferentes seqiiéncias de tais letras, pois € a
sequiéncia das letras que — tal como as palavras — da sentido 4 informagio. O DNA
de 23 cromossomos humanos tem em torno de 3 bilhdes de letras, o que é equivalente
a um livro de um mitho de paginas. Nesse livro, hd entre 50 mil e 100 mil mensagens,
que s30 0s genes e que constituem apenas 5% do genoma.

Para responder 2 pergunta, foi informado, em 26 de junho, que se tinha
conseguido digitar entre 90 e 97% do livro de um milhido de paginas, com todas as
suas letras. Também se conseguiu identificar a posi¢do e a seqiiéncia de cerca de 10
mil genes, ou seja, entre 10 e 20% de todas as mensagens. O outro éxito é que se
pdde colocar mais de 5 mil sinais, ao longo de todo o livro e, desta forma, qualquer
novo gen que for encontrado vai estar perto de algum desses sinais.

Chegar a esta extraordinatia conquista € o resultado de um esforgo de 12 anos,
que envolveu centenas de laboratétios em todo o mundo, especialmente no mundo
desenvolvido. Os grandes contribuintes foram os National Institutes of Health e o
Department of Energy, nos Estados Unidos; a Wellcome Trust, no Reino Unido; e
a Fundacio Genetho, em Patis.

Na América Latina, nio houve um esforco organizado, mas laboratérios no
Brasil, México, Argentina e Chile fizeram pequenas contribui¢des para a-conquista.

Uma organizagio internacional de cientistas, chamada HUGO, coordenou
os esforcos em ambito mundial e otganizou reunides que acompanharam o
avango do projeto.
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Empresas biotecnoldgicas, com uma predominante participagio de cientistas,
exerceram um papel-chave no imenso avango tecnolégico que foi necessatio set
empreendido para se encurtar o tempo em 65% do que fora inicialmente programado.
Tais avancos incluiram uma robotizagio e automatizacio dos ensaios e o
desenvolvimento de poderosos métodos computacionais, para fazer progredir a
anilise dos gigantescos bancos de dados. Nos ultimos anos, algumas companhias,
como a Celera, embarcaram em um projeto paralelo e, até certo ponto, competitivo
com o esforgo financiado pelos Estados ou por instituices sem fins lucrativos. O
ponto de controvérsia é que a informagio gerada por entes privados estd resttita e
se pretende, em alguns casos, patentear parte dessa informagdo. Tais aspiracdes
tiveram muita resisténcia por parte da comunidade cientifica internacional, que
argumenta sobre a necessidade de a informagio ser publica e acessivel, para se
poder utilizd-la na pesquisa, uma vez que a considera patriménio de toda a
humanidade e, como tal, nio deveria ser patenteada.

Embora o fato de ter o genoma humano digitado nesse livto de um milhio de
paginas ja constitua uma enorme conquista, fica muito claro que isso é apenas um
inicio e ndo um fim. Estamos agora iniciando a era pds-gendmica, em que temos
novamente um grande desafio adiante. O desafio consiste em entender esse livro,
que agora estd quase totalmente em nosso banco de dados. Temos ainda que isolar
e identificar de 80 a 90% dos genes presentes no genoma. Em seguida, temos a
tarefa mais dificil, encontrar a funcfio que exerce cada um desses genes e, mais
dificil ainda, decifrar como as proteinas, que estdo codificadas em cada um deles,
atuam e se relacionam para conformar a complexa cadeia de interacdes que
configuram as células e os organismos vivos. Sem duvida, estas enormes tarefas
absorverdo o interesse da comunidade de pesquisadotes em biologia moleculat,
que nisso trabalhardo durante as primeiras duas ou trés décadas deste novo século.

Devemos pensar que, junto com os estudos do genoma humano, estdo sendo
feitos estudos de genomas de outros organismos. Completaram-se j4 estudos de
cerca de 30 genomas bacterianos e os genomas de levedura C. elggans ¢ drosophila.
Este ano estara completado o primeiro genoma de uma planta, a arabidopsis thaliana,
€ o genoma do arroz estd muito avancado. Nio hd duvida de que, nos préximos
cinco anos, teremos os genomas do rato, do chimpanzé, da vaca, do trigo e, talvez,
de algumas outras plantas de importincia econdmica.

As técnicas desenvolvidas para o genoma humano e a grande analogia que
existe entre os genes de diferentes organismos facilitardo, enormemente, a tarefa
de atribuir fun¢Bes aos genes destas novas espécies que nos interessam. Uma
noticia positiva para a América Latina se encontra na publica¢io na revista
Nature, de 13 de julho (5), do genoma da xikella fastidiosa. Este trabalho, feito
totalmente no Brasil, constitui a primeira decifracio do genoma de uma bactéria,
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que é um importante fitopatégeno. A X. fastidiosa ataca as plantagdes de citrus
no Brasil e em outros paises, reduzindo a produtividade dessas arvores. A
conquista brasileira demonstra que, com a firme decisdo politica e com a
eficiéncia de instituicdes como a Fundagio para o Amparo de Pesquisas do
Estado de Sio Paulo (FAPESP), ¢é possivel a um pais latino-americano situat-se
na fronteira do conhecimento. Atualmente, o consércio de laboratétios em Sio
Paulo, que conseguiu este importante avango, ja estd muito adiantado no estudo
do genoma da cana-de-agucar. Sem divida que outros pafses latino-americanos
deveriam seguir o exemplo do Brasil nesse campo.

O desenvolvimento da bioinformatica, uma nova ciéncia que surgiu da
conjungio das duas tecnologias mais dindmicas destes ultimos anos, permitira que
facamos interessant{ssimas comparagdes entre os genomas de diferentes organismos.
Estas comparagdes, por exemplo, entte chimpanzés e humanos, que se assemelham
em mais de 98%, deveriam nos dar luzes sobte os fatores genéticos que outorgam
a extraordindria capacidade cognitiva da espécie humana. Estas comparagdes serdo,
também, de enorme utilidade para o profundo entendimento da evolugdo moleculat.

A elucidagio do genoma humano e o desenvolvimento de técnicas para tipificar
as particularidades genéticas de individuos permitirio o desenvolvimento da
“medicina preventiva”. Esta disciplina correlacionard os tragos genéticos com a
predisposigao para doengas, que podem aparecer varias décadas depois.

Acerca disso cabe mencionar que a decifragio do genoma facilitara,
enormemente, o discernimento dos diversos genes que contribuem para doengas
poligénicas, que incluem todas as maiores responsaveis pela motrbidade humana,
como sio as patologias cardiovasculares, o cincet, a doenga de Alzheimer, 2 diabete,
etc. A medicina preventiva podetia ajudar muito na realizagdo de terapia preventiva
e no acompanhamento dos individuos de alto risco nessas patologias.

Outro resultado previsivel do conhecimento do genoma e da fungdo dos genes
que o compdem tem a ver com as capacidades e alguns comportamentos humanos.
Existe um acimulo de evidéncias assinalando que caractetisticas como longevidade,
destreza para as artes pldsticas, matematica ou misica, entte outras, tém componentes
genéticos. Alguns comportamentos, como a predisposigo para o alcoolismo, também,
parecem ter fatores genéticos. Toda esta 4rea, que tem, sem duvida, fatores sociais
muito importantes, serd desenvolvida a partir dos estudos genéticos e buscard
responder 2 tio recorrente pergunta sobre as contribuigSes dos genes e do ambiente
para as habilidades ou comportamento de cada individuo.

Em ambos os casos, no diagndstico de doengas e na exploragdo de habilidades
humanas, h4 importantes temas de ética que exigem discussio e solugio para nossas
sociedades. A confidencialidade da informagio sobre as caracteristicas genéticas de
um individuo é fundamental para se prevenir possiveis discriminacdes por patte
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dos empregadores, companhias de segutos, ou pata o préprio Estado. Outro tema
da bioética, que deve ser esclarecido, tem relagio com terapia génica, que altera ou
conserta a informagio genética de um enfermo, com fins terapéuticos. A vaga
separagio entre o “sadio” e o “enfermo” é um problema que dificulta a definicdo
do dmbito deste tipo de terapia.

Outro aspecto importante, que tem de ser resolvido, enquanto incide na
informagio genética que surge do genoma humano, tem a ver com as etnias de
nossos pafses e de outras latitudes. Esta informagio pode ser util para se conhecer
melhor algumas patologias, que sio predominantes em diversos grupos humanos.
Devemos estar muito vigilantes quanto a este tipo de informagio, para que nio
sirva de fonte de discriminagdes inaceitaveis. Ndo é necessirio ter uma bola de
ctistal para poder prever que os conhecimentos do genoma humano — e os que
surgirdo na era pés-gendmica — terdo um enorme impacto ndo apenas sobre as
ciéncias biol6gicas ¢ médicas, mas também sobre a sociedade em seu conjunto e,
certamente, sobre as instituicGes educacionais e os individuos.

A EDUCAGAO EM CIENCIAS: NECESSIDADE SOCIAL

Vimos como as ciéncias estio se desenvolvendo com um ritmo desenfreado,
situagdo que se acelerard mais ainda nos préximos anos. Vimos, também, com o
exemplo dos estudos genémicos, como este avango cientifico produzird um impacto
de grande for¢a sobre todos os 4mbitos da sociedade das préximas décadas. Estes
fatos, que, com grande certeza podemos prever, estio contrapostos com outro
fato atual, que também podemos afirmar com seguranca, um enorme e crescente
desconhecimento, por parte da maior parte de nossa sociedade, daquilo que a
ciéncia faz e busca.

Este analfabetismo cientifico, em grande parte dos estratos sociais, é um fato
mundial, que tem condi¢des preocupantes especialmente no Chile e na América
Latina. Como afirmou Carl Sagan (6), esta mistura de podet, pelo lado da ciéncia,
e ignorancia, por parte da sociedade que lhe dé sustento, é uma mistura explosiva
altamente perigosa e inconveniente.

Um dos possiveis cendrios — cujos sinais esparsos j2 mencionamos no caso dos
alimentos transgénicos — é que a sociedade se atemorize com o poder da ciéncia e
da tecnologia, perca a confianga na validade dos objetivos que estas perseguem e
lhe retire o apoio. Isto setia um cenario trigico, pois estaria jogando fora uma das
mais poderosas ferramentas de que dispomos para resolver os enormes problemas
que enfrentard a sociedade do século XXI e, também, estaria entravando um dos
mais ativos 4mbitos de desenvolvimento cultural que a humanidade construiu.
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Para fechar a brecha das duas culturas que preocupava C. P. Snow (7) e permitir
um fecundo didlogo entre a sociedade, a ciéncia e a tecnologia, € necessario que se
melhote 2 qualidade da educagio em ciéncias em todos os niveis educacionais. Também
¢ indispensével que os cientistas e tecnélogos facam um esfor¢o por comunicar-se de
forma compreensivel com a sociedade, que escutem as preocupagdes e demandas do
povo e que se propicie uma divulgacio clentifica de alta qualidade.

A comunidade cientifica chilena, consciente ¢ preocupada com este tema,
organizou, ha apenas dois meses, um importante evento intitulado “Chile-Ciencia
2000 — Ciencia, Tecnologfa y Sociedad: un encuentro necesario”. Discutiu-se, em
profundidade, no referido envento, os mecanismos e estimulos que poderiam
fomentar o didlogo e permitir uma mutua compreensio e um trabalho conjunto
dos cientistas e tecnélogos com o testo da sociedade. As principais posi¢es e
conclusdes deste encontro estio na home-page da Conicyt (btzp:/ / wwm.conicyt.c).

Entre todos estes temas, 0 que mais nos preocupa neste momento tem a vef,
obviamente, com a educagio em ciéncias.

A aprendizagem das ciéncias deve iniciar-se a partir dos primeiros anos de
escolaridade. F fundamental que as criangas aprendam o enfoque da exploragio do
jogo expetimental, no qual tratamos de responder perguntas sobre o homem e o
universo, n3o memotizando as respostas, mas buscando-as com ferramentas simples,
que manipulamos com nossas préprias mios. Esta metodologia esta plenamente de
acotdo com os postulados da reforma educacional, na qual se outorga maior
impottincia para a atividade do educando em contraste com o discurso do docente.
Importa que nossas criangas experimentem, desde cedo, o prazer da descoberta ¢
que aprendam a fascinagdo da ciéncia.

O método cientifico tem, além disso, muitos valores formativos, como a critica
sadia, a tigorosidade em tirar conclusGes e o absoluto respeito pela verdade. As criangas,
que conheceram a ciéncia e os cientistas, desde os primeiros anos, serdo cidaddos que
se interessatdo por ela e dardo valor ao trabalho executado pelo cientista.

Infelizmente, as ctiangas tém, em geral, no mundo inteiro, uma idéia errada e
negativa dos cientistas e da ciéncia. Idéia essa, que ajuda a gerar o abismo entre
ciéncia e sociedade e que deveriamos mudar.

O prof. Leopoldo de Méis, eminente bioquimico brasileiro interessado no
ensino das ciéncias, participou de um interessante estudo realizado em virios
paises do mundo acerca da visdo que as criancas tém dos cientistas, juntando
desenhos, em que as ctiancas de 10 a 13 anos mostravam como imaginam uma
pessoa trabalhando em ciéncia.

Como se pode ver nas figuras 2 e 3, reproduzidas do livro Ciéncia e Educagdo (8),
a opinifo das criangas, em muitos casos, é negativa, ja que os cientistas aparecem
com caras que provocam tetror e com alguns claros sinais de maldade ou loucura.
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Hj varios outros aspectos destes desenhos que sdo interessantes e preocupantes
diante de uma andlise. Um deles é que, na maioria dos desenhos, apesar de seus
autores serem em numero aproximadamente iguais, em todos pafses, com respeito
a sexo, o cientista é claramente um homem; somente em 10% dos casos aparecem
mulheres cientistas nos desenhos. Isso significa que as meninas nfo véem a vida
cientifica como uma possivel ocupagio para elas, o que é um mau augurio para
nosso desejo ¢ necessidade de atrair mais mulheres para a ciéncia.

Figura 2
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Figura 3

Ao contratio, quando se pediu as ctiangas que desenhassem um artista, os desenhos
mostraram uma relacio dos sexos do artista tepresentada muito perto da igualdade.
Outro aspecto importante do estudo do Dr. Méis tem a ver com as atividades que as
criancas telacionam com os cientistas (tabela 1II). Como pudemos ver, a maioria
pensa que os clentistas estdo fazendo experimentos, mas sdo poucos os que os véem
pensando e observando — atividades que ocupam grande parte de nosso tempo.

Muito sintomatico do grande desconhecimento da atividade cientifica, que os
professores destas ctiangas tém, é o fato de que ndo incluirem a docéncia como
atividade para a qual néds, os cientistas, dedicamos grande propor¢io de nosso
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Tabela I
Freqtiéncia (em %) das palavras-chave citadas em resposta & pergunta:
Qual é a atividade de um cientista’

PALAVRAS-CHAVE ESOOLABASICA ESODIA CIENTIFIC0S
1° 20 3° 4° 50| MM
Fazendo experimentos 42 138 1 60 | 58| 70 91 84 52
Investigando 8140 |45 36| 55 80 43 13
Descobrindo 17 |17 | 44 | 27 | 48 65 37 13
Invencio 74 126 |26 | 22| 33 16 2 0
Criacio 0 5 4 110 4 10 20 17
Pensando 2 0 0 1 1 4 7 30
Fazendo hipdteses ol of of o 1 13 26 20
Observando 0 3 1 3 1 25 47 17
Ensinando 2 1 0 2 2 3 8 35
Publicando 2 0 0 0 1 43
Ajundando outros 0 0 0 0 0 1 5 26
Numero de respostas 53 | 81 | 85| 96 {181 302 133 54

Fonte: Ciéncia ¢ educagao — o conflito humano-tecnoligico — L. De Meis.

tempo — a maioria de nés estd nas universidades — ¢ tampouco consideram que a
atividade cientifica ajuda nossos préximos, que é uma das importantes motiva¢des
que nos impulsionam para este dificil caminho. Esta claro que temos muito trabalho
pela frente a fim de melhorar a percepgio que as criangas e a sociedade tém acetca
da ciéncia e dos cientistas. Uma das maneitas que temos para avangar neste campo
¢ a de melhorar a educagio em ciéncias.

Entre as caracteristicas que explicam as bases do problema da pobre educacio
cientifica de nossas criangas esti a separa¢io que existiu, nos ltimos anos, entre as
instituicbes que formam os professores de nossas escolas, liceus e faculdades uni-
versitarias, onde se faz a pesquisa em ciéncia e tecnologia. Em geral, as faculdades
de educagio, as universidades pedagdgicas e outras instituigGes, que formam nossos
principais grupos de docentes em ciéncias, nio incluem, entre seus quadros académi-
cos, um namero significativo de pesquisadores e cientistas. Torna-se dificil, entdo,
que os professores de ciéncias tenham uma vivéncia real do que significa fazer cién-
cia, uma vivéncia que possam transmitir a seus alunos.

Um segundo fator, que ja vimos, esti definido pelos vertiginosos avangos das
ciéncias. Esta velocidade é tal que todos nds ficamos rapidamente obsoletos, 2 menos
que fagcamos um tremendo esforco para nos mantermos em dia em alguns dos cam-
pos muito especificos, em que trabalhamos. Este é um fenémeno geral, que afeta
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a todas as profissées. Como professor da Faculdade de Medicina, posso contat-lhes
que, com muita freqiiéncia, sou buscado por conhecidos médicos, que me dizem,
com certo ar de desinimo, que ji nido podem ler revistas médicas de sua especiali-
dade, porque ndo entendem os termos da genética e da biologia molecular que
estio sendo empregados. Eles precisam atualizar-se. Para os professores e mestres
de ciéncias esta é uma necessidade permanente. As criangas e jovens véem as
noticias sobre a clonagem de Dolly, o genoma humano, sobre Steven Hawkins e
esperam que seus professores possam esclarecer e explicar-lhes de que se trata.

Estou convencido de que nds, os cientistas ativos de nossos pafses, temos uma
tremenda responsabilidade em fazer algo para solucionar estes dois problemas. No
ano de 1993, quando tivemos, no Chile, a Assembléia Geral da ICSU, eu ocupava o
cargo de presidente da Academia Chilena de Ciéncias. Decidimos aproveitar a pre-
senga das mais importantes academias, a Royal Society, do Reino Unido, a National
Academy of Sciences, dos Estados, a Academia Russa, a Francesa, etc., para estabe-
lecer uma discussio sobre o tema ciéncia e sociedade. Um dos trés temas colocados
fol o de como as academias e os cientistas podetiam ajudat a elevar o nivel de educa-
¢do das ctiancas em ciéncias.

A resposta da maioria das mais antigas e prestigiosas academias foi a de que elas
trabalhavam em conjunto com as associagdes de professores de ciéncias. Como nio
existia, no Chile, uma associagio equivalente, a Academia Chilena decidiu crid-la e,
em 1994, foi fundada a Associacio Nacional de Professores de Ciéncias do Chile,
estreitamente vinculada com a Academia e o Comité Nacional ICSU. Esta associa-
¢do, que tem personalidade juridica e conta com mais de 800 membros, acaba de
realizar seu 6° Congresso Nacional em Arica, com muita participagio de delegados
de outros paises latino-americanos. Um dos éxitos desta associagio foi o de demons-
trar aos professores que nds, os cientistas, estamos interessados e dispostos a cola-
borar com eles e, também, proporcionar-lhes oportunidades concretas de contribuir
para atualizar os professores e escutar deles seus problemas.

As instituigbes universitirias, onde se realiza a pesquisa cientifica de fronteira,
também tém a responsabilidade de cooperar neste campo. Nés, no Instituto de Ci-
éncias Biomédicas da Faculdade de Medicina da Universidade do Chile, temos uma
experiéncia interessante. Definimos que, institucionalmente, vamos concentrar nos-
so esfor¢o de extensio em dois campos: na atualiza¢do dos profissionais de saide e
na melhoria da educacio pré-universitaria em ciéncias bioldgicas.

Neste tltimo campo, realizamos diversas atividades que incluem séries de confe-
réncias em liceus municipais da regido metropolitana, atividades de estudantes de
ensino médio nos laboratérios do ICBM e cursos para professores. Também prepa-
ramos materiais histolégicos para fazer demonstragio da matéria da célula e seus
componentes, no programa do 1° ano do ensino médio.
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Talvez a maior novidade que produzimos tenha sido um curso pratico sobre
engenharia genética de uma semana de duragdo. Montamos este curso com o apoio
da Fundagdo Andes e o oferecemos sete vezes a professores e alunos. Um desses
cursos foi desenvolvido na regido mineira Mineral El Salvador (no norte do Chile),
para onde foram levados apatelhos simples e reativos, quando criangas e professores
dessa cidade tdo distante puderam fazer engenharia genética de bactérias e isolar
genes e proteinas. Esta experiéncia os levou a postular a constitui¢io de laboratétios
méveis que pudessem se deslocar a diferentes liceus e colégios, evitando a necessida-
de de se constituir instalagGes dispendiosas em cada estabelecimento.

A esse respeito, fizemos contato, novamente, com as Academias de Ciéncias de
outros pafses. Na reunido mundial de academias de ciéncias, realizada em Téquio, a
que ja nos referimos, deu-se muita importincia ao tema da educagio em ciéncias, o
que nos permitiu fazer muitos contatos e colocar a possibilidade de uma reunifio em
janeiro de 2001, no Chile, da qual participatiam muitas academias da América Latina,
dos Estados Unidos e Franca. Tal reunido estaria centrada na participagio de cientis-
tas na preparacio de materiais de experimentacio suscetiveis de permitir as criangas
a manipulagio e a descoberta de alguns dos grandes principios da ciéncia. Pensamos
em recolher as experiéncias mais importantes dos outros paises neste campo e apre-
sentar ao Ministério da Educag¢do um projeto sobre essa matéria.

H4 muitas outras formas de colaboragio entre cientistas, professores e autorida-
des para a melhotia do nivel da educagio cientifica de nossa juventude. A elaboragio
de textos e a revisio de seus conteddos sdo uma tarefa concreta, em que ja ha varios
clentistas participando, mas onde necessitamos envolver mais pessoas. Qutra irea
que tem a ver com o tema é o desenvolvimento da educagio informal, por exemplo,
a implementa¢do de museus cientificos e feiras, e outras atividades, como as que o
Programa Explora da Conicyt promove, com tanto éxito.

No século XXI, a ciéncia ¢ a tecnologia terdo um impacto cada vez maior na vida
de cada pessoa deste planeta. E muito importante que essas pessoas tenham uma
compreensio minima do que é e do que persegue a ciéncia. Essa compreensio per-
mitira aos cidaddos do futuro opinar e solicitar da ciéncia a solugio de seus proble-
mas e aproveitar melhor as contribuicGes das novas tecnologias para melhorar sua
qualidade de vida. A educagio tem que exercer um papel essencial no fomento dessa
compteensio e permitir a sociedade o desfrute das conquistas dessa fascinante aven-
tura da mente humana.
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MUDANCGAS SOCIAIS E MUDANCAS

EDUCACIONAIS NA AMERICA LATINA
Alvaro Marchesi*

Sempre foi dificil diagnosticar o futuro. Contudo, no momento atual, essa tarefa
se torna ainda mais dificil, pois a sociedade muda vertiginosamente. Nio obstante,
é possivel vislumbrar alguns tracos que irdo caracterizar, com muita probabilidade,
a sociedade e a educagiio, na préxima década. Descrever esses tragos, suas
contradi¢Bes e o desejivel cenario futuro da educagio na América Latina é a finalidade
deste texto. As propostas, que nele se fazem, estdo diante da enorme disparidade de
situagBes econdmicas, culturais, sociais e educativas, que se verificam na realidade
latino-americana. Talvez a caracterfstica mais comum, em todos os paises, seja sua
desigualdade social. Por isso, ndo é simples realizar propostas generalizaveis. O que
para uns é possivel alcangar rapidamente, para outros é ainda uma quimera.

Um Futuro Incerto no Ambito da Eqiiidade

Talvez a afirmacio mais certa sobre o préximo decénio seja a que se refere a
velocidade das mudancgas. A sociedade do ano 2015 vai ter caracteristicas muito
diferentes da atual. Em muito poucos anos — cerca de 15 anos — vdo ocorrer
transformagbes que, em outras épocas histéricas, exigiram quase séculos.

A certeza é menor em relagio i direcdo das mudangas, mas hi uma alta
probabilidade de que se intensifiquem os tracos observados na atualidade: auséncia
de autonomia dos paises para a adocio de decisbes préprias; incremento impossivel
de ser contido na informagio e comunicagdes; competitividade econémica; maior
mobilidade e exigéncia no mundo do trabalho; novas formas de organizacio familiar
e no estabelecimento das relagdes interpessoais.

Existe, contudo, maior incerteza em um dos campos mais importantes para o
desenvolvimento humano e para o progresso da sociedade: o da igualdade no acesso

* Alvaro Marchesi. Departamento de Psicologia Evolutiva, Faculdade de Psicologia, Universidade
Complutense.
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a bens econdmicos, sociais, culturais e educacionais disponiveis. A nova ordem mundial
esta regida por um mercado sem fronteiras, em que os acontecimentos relevantes de
qualquer lugar do planeta influem na totalidade. O incontido desenvolvimento das
comunicagdes estd conduzindo a um novo tipo de relacées e de acesso i informagio
¢ ao conhecimento. A abertura dos mercados, a competitividade ¢ o desenvolvimento
tecnolégico estio impulsionando o crescimento econémico, mas nio existem garantias
de que, 20 mesmo tempo, estejam sendo reduzidas as desigualdades. De fato, a brecha
entre os paises ricos ¢ pobres estd aumentando. Na América Latina, o periodo de
crescimento de 1970 a 1982 produziu uma melhor distribuicio de renda, passando
de 23 a 1 entre os 20% dos mais ricos ¢ os 20% mais pobres a uma relagdo de 18
para 1. Contudo, na década dos 80, ocorreu um efeito contrario. Os 10% mais
pobres perderam 15% da parte de rendas que lhes correspondia. Os anos 90 mantém
a concentracio de renda, ainda que as tendéncias sejam diferentes, segundo cada pais.

O acesso a Internet converteu-se j4 numa poderosa arma de desigualdade.
Aquelas pessoas com maiores recursos e que podem ter acesso, com facilidade, 2
Internet, tém maiores possibilidades de receber informagio, de ampliar sua cultura
¢ de estar mais preparados para adaptarem-se a nova sociedade do conhecimento.
Pelo contrario, aquelas pessoas com menores recursos e formagio terio muito
mais dificuldades para ter acesso as redes informaticas e ver-se-do deslocadas e
marginalizadas na sociedade mundial. Uma nova barreira levanta-se entre os que
tém mais € os que tém menos e afasta uns de outros. No momento atual, 20% das
pessoas mais ricas acumula 93,3% do uso da Internet.

A globalizagio e as novas tecnologias da comunicagio e da informagio oferecem
grandes possibilidades, mas também encerram enormes tiscos, especialmente para
os paises e setores sociais mais desfavorecidos. Como menciona o relatério do
Pnud sobre o Desenvolvimento Humano (1998), a globaliza¢io oferece grandes
oportunidades pata o desenvolvimento humano e para etradicar a pobreza, mas
com a condi¢do de que existam estruturas de govetno fortes, nos planos nacional e
mundial, que fortalecam as politicas sociais e que trabalhem para que os beneficios
do progresso econbémico sejam distribuidos mais amplamente. O risco maior, na
década futura, € que as diferencas entre os paises ricos e pobres — e entre os setores
sociais com maiores e menores tendas de cada pais — sejam incrementados.

Uma pressio crescente sobre os Sistemas Educacionais

Todas estas mudangas estio produzindo uma profunda pressio sobre os sistemas
educacionais e estio modificando a qualidade do ensino, a igualdade, o
funcionamento das escolas, suas relagdes com outras instituigdes e atotes, ¢ o papel
dos professores numa sociedade da informagio e do conhecimento. Cada vez mais,
firma-se o convencimento de que a educagdo é a melhor garantia para o progresso
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dos cidaddos e dos povos. Mas o pardmetro, pelo que se mede o funcionamento da
educagdo, é cada vez mais alto. Nio que baixe o nfvel educacional, como muitas
vozes evocadoras do passado se esforgam em repetir desde tempos imemotiais, mas
que, incorporar-se 4 sociedade atual, de forma ativa, exige conhecimentos mais amplos
e completos. O horizonte de um minimo de doze anos de escolatizagio é um objetivo
necessario, se se pretende que todas as pessoas estejam em condigdes de integrar-se,
de forma estavel, em uma sociedade submetida a mudangas tio profundas.

O primeiro grande desafio que a educagio enfrenta é o de conseguir ajudar as
pessoas no processo de aprender a conhecer, a fazet, a conviver e a set, de acordo
com os quatro pilares da educagiio estabelecidos no Relatétio Delors, para a UNES-
CO. Uma tarefa tanto mais dificil quanto mais saberes, procedimentos e valores é
preciso ter para haver incorporagio, de modo ativo e tesponsével, na sociedade atual.
Mas o que muda ndo sdo apenas os saberes que é preciso adquitir nem os métodos
para ensina-los. O que esta sendo transformado, ao mesmo tempo, é o papel das
escolas e dos professores. Os lugares e os tempos de aprendizagem foram-se ampli-
ando enormemente ¢ colocaram em questio os tradicionais sistemas fechados de
organizar o ensino nas escolas. O conceito de qualidade da educagio modifica-se, a0
mesmo tempo em que se produzem novas transformacgoes e exigéncias sociais.

Ensinar melhor ou melhorar a qualidade do ensino é um dos ptincipais objeti-
vos da educagio. Outro, tio importante como o antetior, é o de conseguir que essa
qualidade de ensino chegue a todos os alunos, ou seja, que haja maior eqtidade
educacional. E verdade que o objetivo da qualidade da educagio ndo pode ser
analisado 4 margem de sua eqitidade ¢ que é muito dificil separi-los na pratica. Mas
¢ preciso destacar que sdo conceitos diferentes e que podem existit profundas
tensdes entre cles. Como menciona o relatério da OCDE (1989), a qualidade indica
mais os niveis educacionais alcangados, enquanto a eqiiidade faz referéncia a distri-
bui¢do dos beneficios educacionais.

Falando da eqiiidade educacional, os estudos classicos diferenciaram igualdade
de oportunidades, de acesso, de processos e de resultados, adquitindo estes dltimos
termos um significado mais forte em relagdo a igualdade de todos os alunos. Nio
parece necessario descrever cada uma dessas igualdades. Poder ser 4til, contudo,
tazer referéncia a um dos indicadotes principais da eqiiidade na educagio: seu
valor para a mobilidade social. Na medida em que a probabilidade de acesso a
estudos superiores esteja mais relacionada com o mérito dos individuos e menos
com sua origem social, maior possibilidade existitd de que eles obtenham novas
ocupagSes em fungio de sua participagio no processo educacional ¢ melhote, pot-
tanto, sua posi¢do social inicial.

Os dados existentes, no momento, sobre a capacidade do sistema educacional para
favorecer a mobilidade social na América Latina s3o negativos. O relatério do Banco
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Interamericano de Desenvolvimento (1998) assinala que um trabalhador, que alcangou
seis anos de educagio, consegue, em seu ptimeiro emprego, uma renda por hora 50%
mais alta que os que nunca foram 2 escola. Se a escolaridade foi de 12 anos, a
distincia amplia-se para 120%, e se foi de 17 anos, supera os 200%. Tais dados, em
média, escondem diferengas maiores, em alguns paises. No Brasil, por exemplo, os
trabalhadores com seis anos de educacio recebem quase o dobro de renda em relagio
a quem nunca foi 4 escola; com 12 anos, 170%; com 17 anos, 280%.

Na apteciagio destes dados, é importante levar em conta a relagio entre o nivel
educacional alcangado e 2 origem social. Um estudo realizado na Venezuela deixou
clato que a camada social em que a familia estd situada, com forte influéncia dos anos
de estudo obtidos pelos pais, estd estreitamente correlacionada com o nimero de anos
de estudo alcangados pelos filhos entre 20 ¢ 24 anos de idade (quadro 1). De acordo
com os dados, a probabilidade, na Venezuela, de alcangar entre 10 e 12 anos de estudo
para jovens, cujos pais tiveram entre trés e cinco anos de educagio, € de 33,3%, percentual
que chega a 76,3%, quando os pais tiveram entre 10 e 12 anos de educagio.

Nio se pode esquecer, finalmente, que a busca da eqliidade mistura-se com a
melhotia na qualidade ¢ a condiciona. Quanto mais alunos estudem durante mais
tempo, maiores dificuldades existirdo para ensinar a todos. Nao quer dizer que a
universalizacio da educagio reduza os sabetes das novas geragGes — a menos que
esquecamos de todos 0s que ndo estavam escolarizados na etapa antetior € que,
forcosamente, sabem menos que os atuais alunos, que estio escolarizados — mas
que a universalizagio incrementa a dificuldade do ensino.

Quadro 1

Uruguai e Venezuela — Probabilidade dos Filhos de 20 a 24 anos de idade
obterem mais de 9 e mais de |12 anos de Educagio, em fungio do Nivel de
Estudos do Pai (ano 1990).

Anos de educagio do pai Mais de 9 anos Mais de 12 anos
Uruguai | Venezuela Uruguai Venezuela

0-2 29,3 21,4 3,7 4,8

3-5 44,7 33,3 7,3 9,1

6-9 55,3 50,7 14,2 18,7

10-12 85,4 76,3 29,6 41,3

13 e mais 91,2 90,8 51,9 65,8

Fonte: Cepal, 1994.
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Mas esta dificuldade se agrava se forem mantidos tigidos os esquemas tradicionais
de organizagio do ensino nas escolas. Se for apontada, a partir da reflexdo da
qualidade educacional, a necessidade de se transformar a institui¢do escolat € o
trabalho dos professores, chega-se a0 mesmo ponto a partir da anilise da eqiiidade.
Nio é possivel ensinar a todos os alunos com seguranga de éxito, a partir de modelos
do passado. A educagio na diversidade obriga a modificar, substancialmente, a
otganizagio das escolas, a flexibilizar o curticulo, a utilizar mejos e experiéncias de
aprendizagem que se encontram fora das escolas e a transformar as fungdes dos
docentes. O significado do lugar, do tempo e dos meios de aprender modificou-se,
substancialmente. B preciso que mude, simultaneamente, o significado da instituicio
escolar e do trabalho dos professores.

Uma Realidade Educacional Contraditéria

As diferentes fungdes que deve desenvolver o sistema educacional, numa
sociedade em profunda transformagio, geram multiplos dilemas e contradi¢des. As
formas tradicionais de ensinar j4 nio servem, porque as sociedades e os alunos
mudaram. Ampliatam-se os ambientes para se aprender, os sistemas para se tet
acesso 4 informagio, as possibilidades de intercdmbio e de comunicagio e os alunos
escolarizados, mas os objetivos educacionais, a forma de se organizar o ensino e as
condi¢des dos professores mantiveram-se praticamente inalteradas. Um breve resumo
das sete principais contradi¢bes que a educagio enfrenta, permitira uma analise dos
cenarios futuros, com maiores garantias de éxito. A sétima sintetiza uma das
contradi¢Bes mais impottantes da América Latina.

A Sociedade é mais exigente com a Educagdo, mas, na pratica, nio

se compromete com ela

As expectativas, que a sociedade tém da educagio, sdo cada vez maiores. Espera-
se que a escola possa resolver, praticamente, todos os problemas que suscitam
preocupagio. Ha violéncia: a escola deve combaté-la e reduzi-la; aparecem novas

doengas: a escola deve ptepatar scus alunos para evitd-las; ha desigualdades,
xenofobia, acidentes de trafego, ataques ao meio ambiente, etc: a escola é a responsavel
pela diminui¢io dessas atitudes e comportamentos. Mas, além disso, devem os
alunos ser bons cidadios, humanistas, leitores interessados, falantes de varias linguas,
habeis no manejo das novas tecnologias e com espirito critico. Finalmente, a escola
deve conseguit que todos estes objetivos cheguem a todos os alunos, entre os quais
se incluem os grupos que, tradicionalmente, tém dificuldade de se integrarem a ela.

Diante desta recente demanda de mais e melhor educagio, a sociedade e os
podetes publicos nio estio conscientes das enormes dificuldades que representam a
obtengo destes objetivos nem das novas condi¢des que se necessita criar para atingi-

101



EDUCACAO NA AMERICA LATINA: anslise de perspectivas

los. O que ocortre, cada vez com mais freqliéncia, é que as exigéncias se mantém e até
mesmo aumentam, mas as novas condi¢des levam muito tempo para se estabelecer.

Os problemas educacionais nfo tém origem exclusivamente na
Educagio, mas busca-se resolvé-los apenas com teformas educacionais
O tema do abandono precoce da escola é um exemplo paradigmitico desta
situagio. Um alto percentual de fracasso escolar tem sua otigem direta nas caréncias
econdmicas, sociais e culturais que sofrem determinados grupos da populagio. Os
estudos que analisam a influéncia social no acesso 4 educagio, evidenciam que os
alunos em piores condi¢des sociais tém maiot probabilidade de estudar menos anos
e de estar situados em grupos de alunos com avaliagio mais baixa: em turmas cujos
alunos tém menor nivel académico, grupos especiais ou sem qualificagio final
reconhecida. O quadro 2 tretrata, com clareza, esta situacio na América Latina.
Esta afirmagio nio significa que as familias, o sistema educacional, as escolas, os
professores e os préprios alunos nio tenham nada a fazer diante de uma tealidade
sociocultural desvantajosa. O abandono precoce da escola deve ser visto a partir de
uma petspectiva multidimensional e interativa, em que as condi¢bes sociais, a atitude
da familia, a otganizacio do sistema educacional, o funcionamento das escolas, a
pratica docente na sala de aula e a disposi¢io do aluno para a aprendizagem ocupam
um papel relevante. Cada um deles nio é um fator isolado, mas esti em estreita
relagdio com os demais. O caso da disposi¢ao do aluno é um bom exemplo deste
modelo explicativo interativo. Sua falta de motivagio ou de interesse nio é simplesmente
responsabilidade de sua histétia individual, mas € a exptessdo, também, do contexto
social, cultural e familiar, em que estd vivendo, assim como do funcionamento do
sistemna educacional, da escola que estd freqiientando e do trabalho de seus professotes.
A contradigio que apatece neste tema ¢é que, uma vez aceita a
multidimensionalidade do abandono escolar, continua sendo o funcionamento do
sistema educacional responsabilizado, quase que exclusivamente por esse mal, e se
desenham iniciativas orientadas apenas para o dmbito escolar. Contudo, apenas
estratégias mais globais podem combaté-lo de forma eficaz. O desenvolvimento de
politicas de emprego, de habitac¢io, de saude, de protecio social e de educagio a favor
dos grupos de pessoas com maiores caréncias constitui uma base sélida para que seja
enfrentado, mais eficazmente, o problema do abandono escolar precoce dos alunos.

Os professores tém de realizar novas fungdes, mas continuam seguin-

do esquemas tradicionais na organizagio de seu trabalho

As maiores exigéncias para a educagdo concentram-se nos professotes, que $3o
os que podem leva-las 4 pratica. Progressivamente, o papel dos docentes foi sendo
modificado. As mudangas, que se produziram na sociedade e nos jovens, junto com
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Quadro 2
Média de Anos de Educagio para a Populagdo maior de 25 anos,
por Nivel de Renda

Média de anos de educagio
10% mais pobres 10% mais ricos
Argentina 7,04 15,57
Bolivia 5,96 13,12
Brasil 1,98 10,53
Chile 6,24 12,83
Costa Rica 4,08 15,53
Equador 3,39 10,27
El Salvador 1,63 10,27
Honduras 2,07 9,58
Mézxico 2,14 12,13
Nicarigua 2,17 8,49
Panami 4,31 13,57
Paraguai 3,37 10,72
Peru 3,87 10,80
Uruguai 6,03 11,87
Venezuela 4,66 10,81

Fonte: BID, 1998, p. 30.

o aumento da popula¢io escolar e a progressiva universalizagio do ensino, levaram
a uma redefini¢io das tarefas prioritirias a serem desenvolvidas pelo professor.

O ensino requet, na atualidade, didlogo e participagdo dos alunos, orientacio e
tutoria, relacio com os pais, colaboragio na gestdo da escola, contato com atividades
formativas, que se desetivolvem fora da escola, trabalho em equipe com os companheiros
e programagio de atividades em sala de aula, capazes de suscitar o interesse e o esforgo
dos alunos. Os professores devem enfrentar um ensino em mutagio, que transcende os
limites de sua sala de aula e onde um nimeto significativo de alunos ndo manifesta
interesse algum em aptender. Antes era o professor quase o tnico responsavel pelo
ensino. Agora deve compartithar sua funcio e conseguir que o aluno analise e integre a
variada e dispersa informagio que recebe. Entretanto, todas estas mudangas ndo
implicaram, praticamente, nenhuma modificagdo substancial em sua formag3o, em
suas condicbes de trabalho e na distribuigdo do tempo de atividade. Espera-se que os
professotes realizem uma atividade profissional diferente, mas mantendo a mesma
estrutura da profissdo docente. Parece existit um acordo tacito em que, ndo melhorando
suas condigdes de trabalho, tampouco hi exigéncia para que realizem novas tarefas, o
que em nada beneficia a qualidade nem a eqiiidade educacional.
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As Escolas devem realizar novas tarefas, mas seu modelo

organizacional continua invaridvel

A institui¢ido escolar esta submetida a grandes pressdes para que incotpote as
experiéncias e contribuiges de outros setores sociais e culturais, amplie sua oferta
educacional, incorpore novos agentes colaboradores e se preocupe com a diversidade
de interesses dos alunos. Assumir, com determinagio, essas tatefas, que afetam o
nucleo do funcionamento do centro escolar, exige profunda mudanca em suas estruturas
organizacionais € no tipo de trabalho que a equipe de dire¢io deve desenvolver.
Entretanto, mudangas nesse ambito sio apenas vislumbradas. Os pequenos tetoques
propostos ndo modificam um tipo de organizagio pensada para objetivos muito mais
precisos e reduzidos, com um alcance limitado 20 interior da éscola.

Os Sistemas de Avaliagio deveriam refletir a realidade pluridimensional

do fato educacional, mas orientam-se, quase exclusivamente, para o

Rendimento Académico dos Alunos

A avaliagio das escolas e do sistema educacional reflete a concepgio que se
tem sobre as fungdes prioritirias do ensino e sobre as varidveis que influem sobre
ela. De acordo com o que se apontou até agora, a tarefa educacional esti fortemente
influenciada pelo contexto socioecondémico das escolas e dos alunos, pelos recursos
disponiveis, pelas condigdes de trabalho dos professotes, pelos aspectos
organizacionais e pela maneira de ensinar dos professores. Os resultados obtidos
pelos alunos sdo, sem divida, uma dimensio fundamental do processo de ensino,
mas devem, necessariamente, set intetpretados a partit do conhecimento do conjunto
das vatidveis que o condicionam.

Contudo, as opgdes implementadas por muitos pafses ajustam-se mal a este modelo
e centram, quase exclusivamente, a avaliagio extetna de suas escolas no rendimento
académico dos alunos. Além disso, em alguns casos, tornam publicos os resultados
obtidos pot escola. E uma posigio mais simples que outras e, portanto, mais ficil de
levar a pratica, mas claramente infeliz. Sem duvida, a aplicagdo de testes padronizados
a todos os alunos e a apresentagdo publica e ordenada das qualificagbes, que cada
escola obtém, € uma revolugio enorme para cada comunidade educativa. O problema
€ que, 20 nio levarem em conta o contexto socioecondmico em que as escolas atuam
e ao centrarem-se, exclusivamente, nos resultados mais académicos dos alunos, as
comparagdes sdo inadequadas e injustas. Ademais, impulsiona as escolas ndo $6 a
melhorar seus processos para conseguir que seus alunos alcancem melhotes resultados,
mas a buscar um atalho mais seguro: selecionar os alunos com maiotes probabilidades
de éxito, o que aprofunda as desigualdades entre as escolas.

E preciso, por conseguinte, desenvolver novos modelos de avaliacio das
escolas, que lhes proporcionem uma informagio contextualizada, ou seja, que
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tenham em conta seus contextos socioeconémicos e, no caso da educagio
secundaria, o nivel inicial dos alunos quando ingressaram na escola; uma
informagio compatrada, ao entregar a cada escola os resultados obtidos em
todas as dimensdes estudadas, em comparagio com a média dos resultados
obtidos pelas escolas de seus préprios contextos sociais e pela totalidade das
escolas participantes; uma informagio confidencial a cada escola, que deve
ser conhecida por sua comunidade educacional; uma informagdo que precisa
ser interpretada, avaliada e complementada pelas préprias escolas; uma
informagio ampla e convergente, que se refere nio s6 a todos os resultados
académicos dos alunos, mas também suas atitudes ¢ estratégias de
aprendizagem, os processo educacionais da escola e da sala de aula e as
avaliagdes dos pais, professores e alunos. Uma avaliagdo que tem como objetivo
ptincipal colaborar com as escolas para que se conhegam melhor e possam
desenhar estratégias de mudanga, nio deve em momento pontual, mas ao
longo dos anos. A otrganizag¢do de redes de avaliagdo, em que participam
diferentes escolas, é uma das possiveis estratégias para levar a pratica este
modelo pluridimensional de avaliagdo.

Exige-se mais ¢ melhor Educagio, mas perde-se seu valor e sentido

A importincia da educagio € algo reconhecido por todos os setores sociais e
pela maiotia dos cidadios. Ao lado do esforgo real dedicado a0 seu fortalecimento,
poucas vozes questionam a existéncia do sistema educacional. Ndo obstante, o que
cada vez mais se enfraquece sdo suas fungdes, seu alcance, seus objetivos priotitarios
em relagio ao desenvolvimento individual e social. Nio estdo claros quais sio as
aprendizagens ptincipais a que deve ser dedicado o processo de ensino nem como
articular, em torno delas, as 4reas ou disciplinas em que se organiza,
tradicionalmente, o curticulo.

A exigéncia crescente de que a escola assuma um protagonismo maior na
formagio de valores, reflete a percepcio da sociedade de que os valores estio se
perdendo e que alguma institui¢do, a escola, deve assegurar sua transmissio. Mas
a escola, os pais, os alunos e os préprios mestres vivem as mesmas contradi¢des
que o conjunto da sociedade. Uma sociedade cada vez mais atomizada,
competitiva, com abundincia desmesurada de informagéo e de atividade dominada
pelas imagens e pelas noticias de dltima hora e que deixa, conseqiientemente,
pouco tempo para a reflexdo, a comunicagio trangiila, o desenvolvimento social,
a construcio de valores e a busca da identidade pessoal e coletiva. Existe um
déficit de socializacio e uma perda de ideais e de sentido (Tedesco, 1995). E,
neste contexto, reclama-se da escola e dos professores a imensa tarefa de educar,
com valotes, as novas geragoes.
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Um discurso muito avangado frente a uma realidade

com enormes caréncias

A andlise da sociedade do futuro conduz 2 vislumbrar um mundo de informacio
e de comunica¢io, com sistemas audiovisuais e informaticos cada vez mais
sofisticados, com multiplas redes de intercimbio, com maiores possibilidades de
mobilidade e de progresso pessoal, no qual a educagio, apesar de suas contradigdes,
vai ser um instrumento de mudanga e de melhoria importante.

Frente a este discurso atual e, em parte, esperangoso, aparece a trealidade de alguns
paises, onde um percentual importante de criangas ndo termina a educagio ptimaria;
onde a maioria das criangas, com necessidades especiais graves, nio esti escolarizada
por vergonha das familias ou por auséncia de colégios especificos; onde muitas escolas
ndo dispéem de condiges minimas para o ensino; onde os horirios dos alunos das
escolas publicas sdo muito reduzidos e onde os professotes tém que dar aula em vétias
escolas para conseguir uma retribuicio suficiente para viver. A anélise desta realidade e
da sua distdncia com as mais bem-dotadas conduz a pensat que existe um gravissimo
tisco de que as desigualdades existentes se ampliem ainda mais.

O Futuro desejavel

Se a educagio deve responder a uma nova sociedade caracterizada por ser mais
aberta e competitiva, por incotporar multiplas culturas, por estar envolvida em sistemas
de redes globais de comunicagio, por avangar para formas de trabalho mais flexiveis
e instdveis, por sua maior exigéncia na formagio das novas geragdes de alunos, por
ampliar os lugares e os tempos de aprendizagem, por considerar que aprender é um
processo permanente, pelo convencimento da influéncia da familia na educacio e
pelo risco permanente de que as desigualdades se incrementem, é necessério
transformar o papel dos poderes piblicos, o funcionamento das escolas, a patticipagio
dos pais, as condigGes dos professores e os objetivos do ensino. Todas estas mudangas
apontam para dois objetivos principais: conseguir que todos os alunos aprendam
mais, melhor e durante mais tempo e que queitam continuar aprendendo.

O Compromisso dos Poderes Piblicos e da Sociedade

com a Educacgio

A amplia¢io da escolarizacio dos alunos, a melhotia da qualidade do ensino ou
a redugio do fracasso escolar nio é uma tarefa exclusiva do sistema educacional,
das escolas e dos professotes. B, principalmente, uma responsabilidade dos poderes
publicos, das administra¢des educativas nacionais e regionais, dos municipios, das
familias e da sociedade em seu conjunto.

De uma sociedade comprometida com a educagio devem derivar-se duas
conseqiiéncias positivas. Em primeiro lugar, deve levar a um incremento, de forma

106



2. PoLiricAs EDUCACIONAIS

sustentada, dos pressupostos educacionais, de modo que os objetivos previstos
possam set alcangados. Um incremento do investimento publico na educagio, que
deve estar acompanhado de uma progtessiva e eficiente distribuigio, de modo que
0s que tém menos tecebam mais. As priotidades serdo diferentes, de acordo com a
situacdo de cada pafs. Em todo caso, o incremento dos recursos devetia ser destinado
4 amplia¢io da educagio infantil nos setores mais desfavorecidos, ao fortalecimento
da educacio basica, a0 aumento da oferta de educagio secundaria, a elevagio do
nivel de formagio de mulheres jovens, especialmente aquelas com menor nivel de
estudos e a0 refor¢o dos tecursos e funcionamento das escolas puablicas.

Em segundo lugar, a agio politica deve estendet-se para além das escolas. A
responsabilidade da sociedade com a educagiio nio se deve limitar apenas — no inicio do
século XXI — a garantir uma educacio de qualidade nas escolas. Sem divida, este é um
objetivo valioso e dificil de ser obtido, mas é insuficiente. Se a educagio, de modo mais ou
menos acidental ou planejado, envolve a agio do ser humano ao longo de sua vida, é
preciso que os Podetes Puablicos ¢ o conjunto das instituigdes tomem consciéncia desta
situagio e incluam uma vertente educadora na maiotia dos projetos sociais e de cidadania.

Um dos mecanismos capazes de garantir que este compromisso seja levado a pratica
pode ser concretizado na necessidade de um estudo prévio sobre o impacto educacional
de determinados projetos e iniciativas (Marchesi, 2000). Assim, como a avaliagio do
impacto ambiental teve o acerto nio sé de preservar o meio ambiente, mas de trazer 3
consciéncia dos cidadios a necessidade de cuidd-lo e defendé-lo, algo similar teria de ser
feito na educagio. Setia necessitio que se estabelecesse o requisito de um estudo de
impacto educacional num grande nimero de iniciativas potenciais: desenho de novos
baittos, meios de comunicacio audiovisual, centros de lazer, centros de saude,
determinados tipos de industrias ou de servigos relacionados com o turismo e as atividades
culturais para se conseguir que todos eles incorporem uma dimensio educadora:
informacio, debates, jogos, exposicdes, salas de cultura, experiéncias artisticas, etc.

Uma mudanga na organizagio e no funcionamento das escolas

A abertura, o dinamismo, a confianga, a tesponsabilidade, a cooperagio e a exigéncia
s30 0s tragos que definem as organizagGes mais competentes e com maior capacidade
de enfrentatem os desafios atuais. Estas caracteristicas ndo costumam estar presentes
nas instituicdes escolares. E preciso um novo marco organizacional, que abra
petspectivas para as escolas ¢ que lhes oferega capacidade de decisdo, possibilidades
pata colaborar com associagGes e instituiges externas, abertura para o exteriot e
flexibilidade organizacional. O que a administra¢io educacional deve assegurar é que
todas as escolas recebam os recutsos necessarios para cumptir seus objetivos, com
critérios de qualidade, e que aquelas situadas em zonas socioecondmicas mais
desfavorecidas recebam mais recursos pessoais ¢ econémicos do que o resto.
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Neste quadro, a administracio educacional deve set capaz de negociat e de chegar
a um acordo quanto a um programa especifico, com cada uma das escolas, de tal
maneira que possam desenvolvé-lo no periodo de tempo que se combine. A
contrapartida tem de ser uma avaliagdo rigorosa de seu funcionamento, com animo
de conhecer e de melhorar e nfo de comparar e escolher. E preciso, portanto, que as
escolas publicas superem a condi¢io de ser um niimero entre os muitos que dependem
da administracio educacional e passem a ter personalidade prdpria, capacidade de
interlocugdo e um projeto estivel, que permita a participagio de setores sociais
interessados em colaborar com ele. Mas, para consegui-lo, é preciso maior estabilidade
¢ dedicagdo dos professores 4 sua escola, 0 que conduz 4 sua maior vinculacio a ela.
A necessidade generalizada, que tém os professores de dar aula em virias escolas,
dificulta, enormemente, a realizacio das mudangas organizacionais propostas.

As escolas devem procurar aliados e colaboradotes para levar adiante seu projeto
educacional. Em primeiro lugar, os pais e os alunos mais velhos. Depois, todos os que
quiserem contribuir com sua atividade para a tarefa educacional. A participacio de antigos
alunos, de voluntirios e de profissionais é uma enotme ajuda para a realizagio de atividades
complementares —das mais variadas — com os alunos. Também a cooperagio com emptesas,
oficinas, escritétios ou instituigdes pode ser atl pata a educagio de alguns grupos de
alunos. Finalmente, também ¢ preciso mencionar a utilidade das redes de intercimbio. As
redes podem ter objetivos muito variados: de informagio, de inovagio, de intercimbio de
expetiéncias ou de avaliagio. Sdo redes que supdem a implicagio do conjunto da escola,
de alguns professores ou de algum grupo de alunos. O progresso nos sistemas de
comunicagdo informaticos esta abrindo enormes possibilidades neste campo.

A abertura das escolas a novas formas de cooperagio exige que sejam repensados
seus esquemas organizacionais. Uma nova dinamica de relagdo com pessoas, grupos
e instituigdes exteriores necessita do suporte de uma forma diferente de funcionamento.
E preciso que um nimero maior de professores assuma responsabilidades para
impulsionar a cooperagio com o extetior da escola e para criar novas formas de
coordenagio e informagio. Deve-se, no fundo, fazer um requestionamento dos espacos
e dos tempos de ensino. De pouco setve abtir-se para o extetiot, incorporar novos
colaboradores e encontrar sistemas de gestdo mais 4geis, se o ensino em sala de aula
se mantiver inalteravel. O espaco da sala de aula deve transformar-se em um espago
mais amplo, o que exige, 20 mesmo tempo, a transformagio do trabalho do professor.

A necessaria implicagdo dos Pais

O capital cultural de uma familia tem uma grande influéncia na formagio dos
filhos. A comunicagido entre os membros da familia, o nivel da linguagem, o
acompanhamento dos estudos, as atividades culturais a que assistem, os livtos que
léem ou a informagdo compartilhada sio fatores que tém uma influéncia muito
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importante na educagdo dos alunos. Ainda que o importante nio seja o capital
cultural que se possui, mas como se transmite, é preciso reconhecer que as familias,
com menor capital cultural e social, tém, inicialmente, mais dificuldades de contribuir
pata o progresso educacional de seus filhos.

E preciso levar em conta, ademais, que um petcentual significativo de familias
de rendas mais baixas vé como mais necessitio o trabalho dos filhos — que estdo
em idades em que nio terminaram ainda sua educagdo basica — para ajudar
economicamente a familia ou para cuidar da casa, do que sua freqiiéncia escolar.
Nestes casos, o objetivo de prolongat os anos de escolarizagdo deve ser acompanhado
de iniciativas que tesolvam esta situagdo. Desta perspectiva, a educagio da mulher,
junto com programas de saude e de atendimento 4s criangas pequenas totna-se
uma das principais iniciativas para se conseguir maior escolaridade dos seus filhos,
ja4 que facilitard a sua inser¢do no emprego, incrementard as tendas familiares e
permitird que os filhos possam prosseguir seus estudos, durante mais tempo.

Todas estas razdes pdem em destaque que elevar a formagio dos pais e envolve-
los no ptocesso educacional de seus filhos é uma condigdo necessétia para melhorar
suas aprendizagens e reduzit a evasio escolar. Trata-se de um objetivo que estd sob
a responsabilidade dos poderes publicos, mas também das escolas. As escolas devem
incluir, entre suas tarefas priotitirias, a participagdo dos pais, sua cooperagio nas
multiplas atividades, de acotdo com suas habilidades e a organizagdo de reunides de
formacio e de intetcimbio de experiéncias.

Uma tevisdo radical da situagio dos Professores

O desajuste crescente entre as demandas colocadas aos professores e suas
possibilidades reais de encara-las constitui um dos nicleos centrais do problema
educacional. J4 foram mencionadas as novas fungdes que os docentes devem
desenvolver: otientagio e tutoria, relagio com os pais, colaboragio na gestio da
escola, coordenaciio com outras escolas e institui¢des, trabalho em equipe com os
colegas, programacio de atividades na sala de aula, capazes de suscitar o interesse
e o esforgo dos alunos com capacidades e interesses cada vez mais diversos.

E necessrio um projeto de médio prazo, dialogado e consentido, em que se
estabeleca uma nova regulamenta¢io da profissdo docente. Neste projeto devem
ser incluidas as caracteristicas da formagio inicial e permanente, as retribuicdes
econdmicas, as tesponsabilidades e a dedicagio, os incentivos profissionais, os
mecanismos de controle, os procedimentos para garantir maior estabilidade e
dedicagio dos professores a sua escola. Nas circunstincias atuais, apenas sio tteis
melhorias timidas e parciais. E preciso colocar com figor e setriedade um novo
modelo de otganizacio da profissio docente, orientado por dois eixos principais:
maiot teconhecimento profissional e maior exigéncia.
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Uma nova maneira de ensinar

Estdo sendo modificados os ambientes e os tempos de aprender, mas também
¢ preciso transformar os estilos ¢ os métodos de ensino. Ensinar torna-se a arte de
desenhar situages que suscitem o interesse e comprometam a atividade mental
dos alunos. O professor é o profissional capaz de dat a coluna vertebral e dar
significado para as multiplas e dispersas expetiéncias que o aluno vive. Uma de suas
tarefas principais € a de conseguir que os alunos queiram saber mais e comprovem,
em sua ptdpria experiéncia, que o conhecimento progride com o esforco, mas
também, com a curiosidade ¢ a descobetta. Este objetivo fica facilitado com a
presenga de materiais de consulta em sala de aula e com a utilizagio do computador,
de modo habitual. Mas, além disso, ensinar é também velar pelo desenvolvimento
afetivo, social e moral dos alunos, o que enriquece ainda mais a acio educadora.

Dois comentarios finais: opgdes ideologicas e pacto pela Educagio

Os objetivos anteriormente expostos nio sio simples de serem levados 2 pratica
nem geram o mesmo apoio em diferentes setores sociais. A aposta pelo incremento
do investimento publico em educagio, pela tributagio progressiva, pelo apoio especial
as escolas puablicas e pela ptrioridade dos setores sociais mais desfavorecidos na
distribui¢do da despesa sintoniza melhor com aquelas opg¢des ideologicas mais
sensfveis a eqiiidade. As outras, mais conservadoras, que baseiam sua estratégia de
mudanga e de melhoria na competitividade entre as escolas, na informagio puiblica
dos resultados das escolas e na livre escolha dos pais, podetio incrementar a qualidade
do ensino, mas incrementario, também, as desigualdades entre elas.

Por isso, 2 opgio ideoldgica, que for majoritatia ao longo dos préximos anos, na
América Latina, com as indubitiveis vatiacbes que sutgitio entre os paises e dentro
do mesmo pais, vai ter influéncia na consecugio do conjunto dos objetivos
anteriormente colocados.

Contudo, apesar destas diferengas ideoldgicas e dos interesses, is vezes
contraditérios entre os diferentes setores sociais e educacionais, seria necessario,
¢ até mesmo imprescindivel, formalizar um grande acordo nacional entre todas
as instituigbes politicas e sociais. Um grande acordo para a préxima década, em
que se estabelecessem, pelo menos, determinados compromissos conctretos nos
seguintes Ambitos:

- financiamento da educacio;

- papel do governo, das regides e dos municipios;

- programas integrais sociais ¢ comunitirios pata se reduzit a evasio escolar;
- setores priofitirios no destino dos recutsos publicos;

- mudangas na organizagio e no funcionamento das escolas;
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- eixos bésicos do desenvolvimento profissional dos docentes;

- modelos preferenciais de avaliacio das escolas;

- sistema de indicadores para comprovar a aplicacio do acordo e os resultados
que se obtém.

E possivel este tipo de acordo, quando existem concepgdes ideolégicas em disputa
na concep¢io da educacgio, como se acaba de mencionar. Certamente, setia muito
diffcil, para nfio dizer impossivel, se o objetivo fosse compartilhar os mesmos pontos
de vista e renunciar aos préptios. Mas setia mais factivel, ainda que ndo facil, se se
aceitasse que este tipo de acordo ndo supde compartilhamento dos mesmos pontos
de vista nos temas educacionais’. Deve surgir o convencimento de que a educagio
tem de ser considerada, nestes momentos, uma questio da maxima prioridade nacional,
que deve supor um enorme esforco coletivo para superar atrasos e desigualdades
histéticas e que nio pode ficar submetida as idas e vindas da conjuntura politica e
econdmica. Deve basear-se, em principio, em um acordo sobre os objetivos basicos,
que podem, com uma postura equilibrada, ser respaldados por todos.

A gestio deste grande pacto em favor da educagio nio é uma tarefa simples.
Exige preparacio das condi¢des prévias, a geracdo de um clima de confianga muitua,
a supera¢io do estado de vencedores e vencidos e o didlogo com tranqiilidade
sobre seu conteddo. O risco que existe é o de se ficar em um documento
excessivamente vago, que seja inservivel devido a auséncia de compromissos
concretos. Talvez um primeiro acordo das institui¢Ges sociais representativas, no
imbito educacional, possa ser a plataforma que permita, depois, a obtengdo de um
acordo nacional de todos os setores politicos e sociais em favor da educagio.

! Foram estes raciocinios que totnaram possivel a declaragio conjunta em favor da educagio, firmada

por todos os setores educacionais na Espanha, em setembro de 1997.
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FINANCIAMENTO EDUCACIONAL NOS

PRIMEIROS 15 ANOS DO SECULO XXI
José Pablo Arellano M.”

Tudo indica que as demandas por parte da sociedade 4 educacio serdo crescentes,
durante os préximos anos. A importincia do conhecimento na atividade economica
serd cada vez mais patente e o papel da educagio, como elemento que contribua para
o crescimento econdémico e pata a equidade, serd mais ¢ mais significativo.

Aqui abordamos algumas das questdes que esta postura ird colocar no ambito
do financiamento da educacio. De onde vitdo as principais demandas de recursos?
De onde provitio os fundos pata responder a tais demandas? Quais serdo as principais
questdes que surgitdo, em termos de alocagio e distribui¢do dos recursos?

DISPONIBILIDA DE GLOBAL DE RECURSOS

A disponibilidade global de recursos dependera do crescimento econémico
a ser registrado nos préximos trés qlingiiénios. Lamentavelmente, ndo temos
capacidade de projetar o que acontecerd com o crescimento econémico num
petiodo tio distante. As proje¢Ges mais extensas, que se fazem, sio de cinco
anos (vet, pot exemplo, IMF World Economic Outiook, maio 2000) e sio revisadas
com grande freqiéncia. Sabemos de que depende o crescimento, mas ¢ dificil
antecipar o comportamento dessas varidveis em 15 anos. Sabemos que
resultario determinantes do crescimento, o aumento da capacidade produtiva
e seu uso. Por sua vez, o aumento da capacidade produtiva dependeri do
investimento em capital — incluindo aquele resultante da educagdo —, assim
como dos aumentos de produtividade. O uso da capacidade produtiva
dependeri da presenga de desequilibrios macroeconémicos que se traduzem,
em ultima anilise, em desemprego de recursos.

* José Pablo Arellano M., consultor da Cepal.
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Precisamente, pela dificuldade de conhecer o comportamento das varidveis
que definem o crescimento, as proje¢bes estdo muito influenciadas pelo momento
em que se realizam e, certamente, esta ndo é uma excecio. Imaginemos como
terfamos projetado os seguintes 15 anos, se estivéssemos situados em 1970 ou
1985. Em 1970, certamente, a perspectiva tetia sido marcada de otimismo, sem
imaginar o forte impacto econémico que, poucos anos depois, tetia a elevacio do
prego do petréleo, com suas graves conseqiéncias para os paises importadotes, por
um lado, e fortes lucros dos exportadotes, por outro.

Em 1985, o olhar teria sido marcado pela crise da divida externa e o tetrocesso
nas rendas por habitante, que afetava a quase totalidade dos pafses.

Ao comegar o novo século, a visio se da a partir de uma situagio que se
caracteriza, na maioria dos paises latino-americanos, pela escassez de recursos, ainda
sem chegar aos extremos da crise de meados dos anos 80. Nos paises mais
desenvolvidos predomina o otimismo e as expectativas sido de tipido ctescimento.

A atual podetia caractetizar-se, em média, como uma situacio de otimismo
cauteloso, com respeito as perspectivas econdmicas da regido.

As projecdes do crescimento do PIB da regifo para o qiinqiénio 2000-05
chegam a 4,8%, que se compara com os 3% nos anos 90 e 2% nos 80 (IMF,
WEO, maio de 2000).

Em todo caso, o crescimento econdmico a ser registrado nos proximos 15
anos sera determinante da disponibilidade global de fundos para a educacio.
Até mesmo em pequena propor¢io, o montante e o tipo de investimento
educacional a ser registrado nos préximos anos influenciard no crescimento a
ser obtido no mesmo periodo.

Nio € o proposito desta nota realizar proje¢es de crescimento econdémico pata
os proximos 15 anos; contudo, podemos antecipat, com' bastante seguranga, que o
esperavel é que a situagio dos 15 anos pot vit seja mais favorivel — em termos de
crescimento — do que a dos passados 15. Temos de lembrar que, em 1996, o produto
interno bruto por habitante da América Latina recuperou o nivel de 1980.

PRINCIPAIS DEMANDAS DE RECURSOS
DO SETOR EDUCACIONAL

O fator demogriafico, diferentemente do ocotrido nos tltimos 30 anos, converter-
se-4 num fator que, comparativamente, reduziri a pressio por maiores recursos.
Na maioria dos pafses de populagio em idade escolar, diminuitd como petcentual
do total, durante os préximos 15 anos. Em nivel latino-ameticano, a populagio
menor de 20 anos ser reduzida em sete pontos percentuais, durante esse petiodo.
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As principais demandas de fundos estardo, por um lado, na necessidade de
melhorar a qualidade da educagio primaria e, em varios paises, do ensino médio,
que apresenta, especialmente para os alunos mais pobres, resultados abertamente
insatisfatérios. Por outro lado, estard presente uma forte demanda por expansio da
cobertura na educacio pré-primatia e, especialmente, pés-primaria: ensino médio,
formagio posterior € permanente.

Estas demandas sdo resultado do ocottido nas décadas passadas, que permitiram
que, quase sem excegdes, a cobertura bruta da educagio primaria — que, na América
Latina, tem entre cinco e nove anos de duragio — supetasse os 90%. Para a regido,
em seu conjunto, a taxa de escolaridade bruta alcanga 114%. Ver os dados no
quadro 2 do anexo.

No ensino médio, ao contririo, constituem exce¢do os paises onde a taxa de
cobertura é superior aos 75%. Para a regiio, em seu conjunto, a cobertura bruta €
de 62% (trata-se do ensino médio geral, que dura de dois a trés anos). Neste nivel
registrou-se um aumento importante de cobertura, como se pode ver nos quadros
e graficos do anexo.

Na educagio supetiot, as taxas de cobertura sio menos de um tergo das
que se registram em ensino médio, chegando aos 19%, em nivel regional.
Como se pode ver no grifico 3, a taxa de cobertura se duplica, em alguns
paises.

A demanda por recutsos para melhorar a qualidade da educagio priméria ¢
do ensino médio, nos paises onde ela estd mais difundida, provém, de um lado, da
constatacio dos modestos resultados que apresentam os alunos, em termos de
aprendizagem, e de outro, da baixa quantidade de recursos investidos pot aluno,
o que se traduz na falta de recursos para se financiar os insumos bisicos muito
necessarios na oferta de uma educagio de qualidade. Este investimento baixo por
aluno é constatado ao se comparar as grandes diferengas entre alunos de diferentes
niveis de renda e, até mesmo, ao se observar que, nos ultimos anos, registrou-se,
em vérios paises, uma queda na quantidade de recursos por aluno, seja por redugdes
orcamentarias e/ou potr uma ripida expansio de cobertura, que nio contou com
os melos econémicos necessarios.

A falta de recursos pot estudante e os problemas de qualidade se véem
agravados pela deficiéncia em sua administracdo, que se traduz no fato de
que os resultados obtidos, com meios iguais, difiram enormemente entre as
escolas.

O outro fator importante a set considetado é que a baixa qualidade educacional
estd nas escolas freqiientadas pelos alunos das familias mais pobres, que sio

precisamente aqueles que, por seu ambiente cultural, necessitariam de uma educagio
de melhor qualidade.
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ALTOS CUSTOS NA DEMANDA
POR MAIOR COBERTURA

Elevar a cobertura e atender os alunos que, hoje, nio estio sendo atendidos no
ensino médio e educagio supetior implicard um custo muito mais alto por aluno do que
se constata atualmente, a menos que se termine uma vez mais sactificando a qualidade.

No caso dos alunos do ensino médio, isso é conseqiiéncia tanto do fato de que o
ensino médio é mais caro por aluno do que a educagio fundamental, quanto porque se
quet ampliar a cobertura, sem deteriorar o nivel de aprendizagem que os alunos atualmente
atendidos alcangam; isso resultard em uma exigéncia maior de recursos por aluno (politicas
compensatérias, por meio de bolsas, internatos para estudantes do setor rural, etc)). O
ensino médio custa, em média, cerca de 30% mais do que a educacio fundamental,
principalmente devido, tanto ao menor niimero de alunos por professor, como, em
menor medida, pelas maiores remuneragBes pagas aos professores de ensino médio.

No caso da educagio superior, os custos por aluno sdo vatias vezes mais altos que os
da educagio fundamental. Em paises como Argentina e Brasil, sio dez vezes mais altos;
no Chile e no México, mais de quatro vezes supetiotes. Na Ocde, os custos por aluno da
educagiio tercidtia sdo quase 2,5 vezes mais elevados do que os da educacio fundamental.

A educagio superior fica mais cara devido s remuneragdes mais altas pagas
aos docentes que, neste caso, diferentemente dos professores de educacio
fundamental e média, acompanham mais de perto as remuneracées validas em
termos internacionais. Ou seja, enquanto os professotes de educagio fundamental
e média recebem uma remuneragio que depende do PIB per agpita do pais, no caso
da superior tende a ser muito mais independente. (Por isto as remuneracdes, como
percentual do PIB per capita e o custo por aluno, como propotgio do PIB per capita,
baixam na medida em que o pafs se desenvolve, no caso da educagio superior, e
sa0 constantes ou tém uma leve diminui¢io, no caso da educagio fundamental).
Antecedentes adicionais a respeito podem ser vistos em Mingat e Tan (1998).

Como regra geral, entdo, deve-se ter presente que a pressio para proporcionar
maior matricula na educagio superior requer um gasto por aluno mais de dez vezes
superior a0 custo atual por aluno da educagio fundamental ou média.

RECURSOS PARA ELEVAR A
QUALIDADE DA EDUCACAO BASICA

Melhorat a qualidade da educagio basica significa aumentar a proporgio de
alunos que concluem este nivel educacional de modo satisfatério, reduzir a repeténcia
e elevar o aprendizado dos alunos.
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Em varios paises, mais de 20% dos estudantes que ingressam na educagio
fundamental nfo chegam ao 5° ano; a repeténcia na educacio fundamental supera
os 8% na maioria dos paises, chegando, no caso extremo, a 25%, no Brasil.

Deste modo, melhorar a qualidade sup&e aumentar o tempo dedicado a aprender,
melhorando a assiduidade e o nimero de horas de aula do nivel atual de 3-4 horas
para 5-6 horas por dia. Isso significaria varios anos mais de estudo para completar
a educagio fundamental.

Melhorar a qualidade destes casos significaria melhorar a educagio que recebem
os alunos de menor renda, que sdo, precisamente, os que apresentam maior
repeténcia, evasio e menor numero de horas de aula. As politicas de melhoria de
qualidade devem set, portanto, focalizadas nos alunos mais pobres.

Conhecer, com exatidio, as necessidades de maiotes tecursos que isto demandatia
requer um estudo preciso. Contudo, em termos gerais, pode-se mencionar que, em
média, os paises da OCDE gastam por aluno cetca de 19% do PIB per capita’. Os
pafses que mais investem, destinam a esse gasto cerca de 25%. Na América Latina,
o investimento é de em torno dos 12% do PIB per capita. No Chile, eleva-se a 17%.

Para se alcancar os niveis dos paises com altas taxas de investimento por
aluno, tratar-se-ia, portanto, de elevar o atual investimento por aluno em cerca de
50%. Isso permitiria financiar mais tempo escolar, melhores rendas docentes ¢
mais insumos escolares, etc.

Diminuir a repeténcia nio s6 tem beneficios para os alunos, mas também
representa economia de recursos. Por isso resulta financeiramente rentivel realizar
programas de reforco escolar de tutorias ¢ de capacitagio docente dirigidos a
reduzir a repeténcia. Como se sabe, reduzir a repeténcia significa reduzir o
abandono escolar e elevar a quantidade de alunos que completam, de forma
satisfatdria, seus estudos.

Elevar o tempo na escola requer investimentos muito importantes, tanto em
construgSes escolares em lugares onde elas podem ser usadas em turno duplo ou
até triplo, quanto em contratagio de jornadas docentes. E preciso tomar, portanto,
em primeiro lugar, aquelas medidas que tém um menor custo de implementacio.
Tais como melhorar a assiduidade dos alunos matriculados e estender o nimero
de dias de aulas por ano. Ambas as iniciativas aproveitam, de melhor forma, o
investimento ji realizado.

' As comparagBes de custo por aluno se fazem em relagio ao PIB per aapita. Isso é apropriado, ji que as

remuneragoes docentes estdo diretamente relacionadas com as remuneragdes médias do respectivo
pais. Por sua vez, o salario médio esta estreitamente associado ao PIB per capita. Ao mesmo tempo, mais
de 80% dos custos sio remuneragdes.
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E importante advertir que numerosos estudos empiticos demonstram que, pelo
menos a partit de um certo nfvel de despesas, elevar a despesa por aluno nio é garantia
de maior qualidade e melhores resultados, em termos de aprendizagem (vet, por exemplo,
a evidéncia para os Estados Unidos, em Hanuschek Journal of Economic Perspectives, Fall
7996). Estudos que comparam o gasto por aluno entre paises ¢ os resultados nos
exames internacionais de aprendizagem em matematica e ciéncias chegam a mesma
evidéncia: ndo se observa uma relagio direta entre aprendizagem dos alunos e despesa
por aluno como proporg¢ao do PIB per capita (Mingat e Tan, 1998).

A razio principal para isso, segundo muitos analistas, ¢ que ndo existem incentivos
claros associados aos resultados obtidos com os recursos adicionais. Em
consequiéncia, em algumas escolas ha um bom uso e em outras mau uso dos recursos
adicionais, obtendo-se, no conjunto, um resultado pouco claro.

A PRINCIPAL OPCAO NA DESTINACAO
DE RECURSOS PUBLICOS

A despesa publica em educagio na América Latina passou de 3,9% do PIB,
em 1980, para 4,6%, em 1997, em virtude do aumento registrado durante os
anos 90. Ver o quadro do anexo. Nos pafses desenvolvidos esta proporgio
permanece mais ou menos constante em 5,1%.

Caso fosse realizado um esfor¢o muito significativo para aumentar os recursos
publicos destinados 4 educagio durante os préximos 15 anos, na América Latina,
podet-se-ia contar com 1,5% do PIB de recursos publicos adicionais.

As duas grandes demandas por recursos que foram identificadas: cobertura
na educagio média e superiot, de um lado, e melhoria da qualidade da educagio
fundamental e média, por outra, nio podem ser simultaneamente atendidas com
os recursos publicos. Duplicar a atual cobertura em educagio superior e elevar
em 50% a cobertura no ensino médio custaria 1,5% do PIB. Um custo similar
representa elevar em 50% os tecursos atualmente investidos por aluno na educagio
fundamental e média, de modo a leva-las aos niveis de investimento por aluno
em termos de PIB per capita dos paises mais desenvolvidos.

Esta tensdo entre cobertura em nivel superior ¢ médio e qualidade no nivel
escolar é também uma tensdo com conotagdes diretas no plano da eqilidade na
destinacdo dos recursos publicos, j4 que os que se beneficiariam da maior qualidade
educacional s3o os mais pobres, enquanto que, no caso da melhor cobertura,
seriam os de concluintes dos niveis médios e altos.

Esta demanda de maior cobertura serd muito intensa, j2 que tesponderi is
malores exigéncias que o préptio mercado de trabalho ird colocando e, com toda
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a seguranca, a partir das mudangas tecnoldgicas em curso, que ji vém sendo
sentidas, com mais intensidade, nas ultimas décadas.

A demanda com maior capacidade de impor-se, sem divida, serd a demanda
por expansio da cobertura na educagio média e superior. Portanto, trata-se de
poder atender a essa demanda sem que ela seja financiada, principalmente, pelo
Estado. Do contririo, elevar-se-4 a cobertura, mas teremos €scassos progressos
na melhoria da qualidade. Se realmente se quer evitar que a melhoria da qualidade
da educagio recebida pelos mais pobres fique postergada, requer-se a adogdo de
politicas explicitas de recuperagio de custos, nos casos de estabelecimentos publicos,
e/ou de se permitir a oferta privada autofinanciada. O caminho seguido dependera
das circunstincias e opgGes politicas de cada pals.

Parte da demanda por maior cobertura em educagio superior deriva da
incapacidade da educagio média de preparar, adequadamente, para o mundo do
trabalho. Uma boa educagio secundiria vocacional ou técnica, se bem que pode
ter alto custo, avaliada numa perspectiva de curto prazo, pode ajudar a que os
jovens concluintes consigam uma inser¢io ocupacional em emprego de melhor
qualidade e, portanto, ndo concluam que a unica alternativa € incorporat-se
imediatamente 4 educagdo superior.

Comparativamente 20s paises mais desenvolvidos na América Latina, uma
baixa propor¢io dos estudantes de ensino médio opta pela modalidade
profissionalizante: 16% em comparagio com os mais de 30%, nos paises europeus.

CONTRIBUICOES PRIVADAS PARA
O FINANCIAMENTO DA EDUCACAO

Durante os dltimos anos, a contribuigio privada para o financiamento
educacional adquitiu uma crescente importincia. Tudo indica que isso continuara
sendo assim, nos préximos anos, tanto pelas limitagdes na capacidade financeira do
Estado quanto potrque os beneficios da educagio, que vai sendo ampliada, tém
marcada rentabilidade privada. Refetimo-nos aqui ao financiamento e nio,
necessariamente, 4 provisio ptivada de educagio. E possivel que as pessoas
contribuam para financiar o custo da educagio em institui¢des publicas, assim como
que o Estado financie instituigdes educacionais privadas.

A contribuicio ptivada para financiar as institui¢des educacionais nos paises
da OCDE alcanca 1,2% do PIB, variando desde quantidades pouco
significativas até 2,9% na Cotéia. Na América Latina, ndo se dispde de cifras
confiaveis, mas tudo indica que o financiamento ptivado deve alcangar 0,5%
do PIB, chegando até a 2,7%, no Chile.

119



EDUCACAO NA AMERICA LATINA: anslise de perspectivas

E interessante anotar que, em dez ou 15 paises da OCDE, para aqueles de que
se dispunha de informagdo, mais de 80% das instituiges de educagio supetior
cobram de seus alunos o custo dos estudos e que, em sete ou oito paises, para os
quais se dispunha de informagio, a contribuigio financeira do setot privado cresceu,
nos anos 90, mais que a do Estado.

O total de financiamento privado para institui¢des educacionais, nos paises
da OCDE foi duplicado, em propor¢io ao PIB, entre 1990 e 1997, passando de
0,6% para 1,2% do PIB.

Tanto pelo maior financiamento privado para a educagio como pela maior
participagdo de instituigdes privadas, com e sem fins lucrativos, na oferta
educacional, hd um crescente interesse na chamada indistria da educagio. Esta
inclui as atividades das institui¢des educacionais, as de capacitagio e de produtos,
que vio desde textos a produtos eletrénicos. Nos Estados Unidos, estima-se
que, na industria assim definida, gastem-se US$700 bilhdes, 12% dos quais sio
proporcionados pelo setor privado (Stokes, 1999). O mercado mundial de
educagio € estimado em US$2 trilhdes, aproximadamente 15% dos quais estio
nos paises em desenvolvimento (Patrinos, 1999).

Um dos niveis educacionais que estd tendo um desenvolvimento importante,
em resposta as mudangas tecnoldgicas e as mudangas que impde a sociedade da
informagio, é a chamada educa¢io permanente. Por suas caracteristicas, esta
modalidade educacional pode apoiat-se, em grande parte, nos préprios interessados
e/ou em seus empregadores.

Nos paises da OCDE, os adultos estio participando, em média, entte os 25 e os
64 anos, no eqtivalente a mais de um ano de educagio continua. Especialmente
praticam isso os que completaram a educagio supetior, os quais, em média, estio
destinando trés vezes mais tempo na capacitagio ¢ educagio de adultos do que os
que completaram menos que a educagio média supetior.

Mais ainda, cremos que a educagio permanente pode set uma fonte de estimulos,
de renovagio e até mesmo de concluintes para o sistema educacional tradicional,
especialmente nas instituicGes de nivel universititio e educacio média técnica.

DESPESA EM REMUNERACAO DE PESSOAL

Uma anélise especial merece a despesa em remuneragio de pessoal, ji que ¢, de
longe, o principal componente das despesas educacionais, dando conta de mais de
80% das despesas totais.
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Dois elementos explicam o comportamento das despesas em remuneragio de
pessoal: a remuneragio por professor e a quantidade de alunos por docente.

A remuneracio dos professores guarda uma estreita relagdo com as
remuneraces médias do pals e, portanto, com a renda per capita. Pelo mesmo
motivo, na medida em que o PIB per capita crescer nos préximos quinze anos,
também crescerdo as remuneragoes dos docentes. Esta sera a principal fonte de
crescimento da remuneragio docente e o principal destino dos maiores recursos
destinados a educagdo, em termos reais. Se o PIB per capita crescesse em torno de
3% em média, durante os préximos 15 anos, isso permititia, como minimo, um
aumento de 56% nas rendas reais médias dos docentes®. Esse setia o destino principal
dos maiores recutsos investidos em educagio, durante o petfodo. O resto iria para
a contratacido de professores, para atender a maior quantidade de estudos, tanto
por razdes de crescimento da populagio, quanto por maior cobertura.

Contudo, existem vatiagbes impottantes nas remuneragdes docentes entre paises
que vio além das diferencas nos niveis médios de salario e, portanto, de renda per
capita. O salatio inicial, no ensino fundamental, na América Latina, vatia entre os 60%
¢ 0s 160% do PIB per capita. A média é muito similar a dos pafses da OCDE, alcangando
cerca de 110% do PIB per capita, no inicio da carreira. Com quinze anos de experiéncia,
os salarios na educacfio fundamental se elevam, em média, a 140% do PIB per capita.

As diferengas entre os pafses se explicam por fenémenos de mercado, tais
como a relativa especializagio e escassez de professores e, numa medida importan-
te, pelas politicas de governo, ja que a grande importincia do Estado como empre-
gador e dos sindicatos de professores torna este mercado uma rea fortemente
administrada e bastante dependente da disponibilidade de recursos fiscais.

Um estudo recente, feito em 12 paises latino-ameticanos — baseado em pesquisas
familiares, realizadas em meados dos anos 90, pela Cepal — compara as remuneracoes
dos docentes com outros profissionais e conclui que grande parte das menores
remunera¢Bes recebidas pelos docentes, em comparagfio com as de outros
profissionais de iguais caractetisticas, é explicada pela menor jornada de trabalho.
De acotdo com tais dados, os professotes trabalham menos, por semana, entre 6,7
horas, na Venezuela, ¢ 22 horas na Bolivia. Ao comparar jornadas equivalentes, as
diferengas praticamente desaparecem (Liang, 1999).

Durante os anos 90, produziu-se, na maioria dos pafses da América Latina, um
importante aumento de remunera¢Ses dos professores; superior ao do resto dos
assalariados. Esta melhoria acompanhou, na maioria dos casos, a recuperagio da

2 Nos teferimos 4 média do conjunto dos docentes. Cada um em particular, em 15 anos de carteira,

receberia aumentos correspondentes a sua carreira, mas baseados no crescimento do pais e nos
salirios médios da economia.
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situaciio fiscal. Ainda assim, as remunerag¢des, em varios paises, sdo insuficientes
para recrutar os jovens mais destacados que concluem o ensino médio, para que
sigam a profissdo docente.

Com respeito ao futuro, desconsiderando os fatores anteriores, deve-se
mencionar a forte presenca de mulheres entre os docentes e a tendéncia, em termos
relativos, a melhorar sua remunera¢io, reduzindo seu tradicional atraso, em
comparagio com os homens. Isso poderia contribuir para melhorat a remuneracio
média dos professores. Contudo, segundo as condi¢Ses do mercado, podetia, também,
criar condi¢bes para que o pessoal feminino, com melhores qualificagSes, migre
para outras profissdes que oferecem melhores remuneragbes e status, redundando
na perda de docentes mulheres de destacadas condi¢bes pessoais.

O segundo elemento determinante da despesa em remunerag¢des é o nimero
de alunos por professor. Na maioria dos paises da América Latina, foi-se reduzindo
a quantidade de alunos por professor, tanto na educagio fundamental como na
média. Os niveis de alunos por professor na educagio fundamental, atualmente,
vio desde 30 alunos no Chile, 29 na Costa Rica e 28 no Equador e México, passando
por 20 no Uruguai e 21 no Paraguai, até chegar a 12, em Cuba.

E explicavel que, na medida em que se consegue melhor cobertura da populagio
rural, seja diminuido o nimero de alunos por docente, mas vemos que pafses, com
ruralidade similar, tém grandes diferengas, como por exemplo, Chile ¢ Uruguai. O
fator principal, que explica as diferencas entre paises, estd associado a priticas,
costumes ¢ decisdes de politica educacional, que poucas vezes resultam de uma
analise das politicas mais efetivas para melhorar a qualidade da educacio.

Em alguns casos, excepcionalmente, influem bastante os incentivos, como no
caso do Chile, onde as escolas publicas e privadas recebem pagamento por aluno,
o que explica que se registre a maior média de alunos por professor (30 na
educagio fundamental).

Sabe-se que, nos paises mais desenvolvidos, estdo sendo implementadas
iniciativas tendentes a reduzir o nimero de alunos por professor, mas isso ocortre
quando os niveis de cobertura e qualidade educacional sio muito supetiores aos
dos paises latino-americanos. A média, nos paises da OCDE, ¢ de 18 alunos por
professot, na educagdo fundamental.

O caso dos EUA ¢ ilustrativo:

Em 100 anos, reduziu a 1890 1960 1990
cobertura da educagio primiria — secundaria 68 86 87
alunos/professor 35 25 15
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Mingat and Tan (1998) estimaram a estreita relagdo que existe entre o
nivel de alunos por docente e o nivel de renda por habitante de diferentes
paises, na educagio primaria e secundaria. Na educagdo superior, pelo
contrario, a quantidade de alunos por docente — em torno de 16 a 17 — mostra
uma escassa vatiagao

A redugdo de alunos por professor pode ser devida a dois motivos ou a
uma combinacio de ambos: menos alunos na sala de aula ou mais tempo dos
docentes para trabalho fora da sala de aula (preparando aulas, atendendo os
pais, trabalhando como equipe, preparando materiais, etc.). O efeito sobre a
qualidade da educagio, de situagbes como essas, ¢ diferente e merecetia ser
examinado pata a definicio de prioridades na destinagio de recursos.

Em termos de prioridades para os ptéximos 15 anos, parece que héd outras
necessidades, como cobertura e qualidade, antes de se propor redugdes generalizadas
no nimero de docentes por aluno.

MELHORIAS NA EFICIENCIA

Varias tendéncias observadas nos dltimos anos e que dizem respeito a organizagio
dos sistemas educacionais, provavelmente, serdo acentuadas no futuro. Elas incidirdo
na eficiéncia no uso dos recursos financeiros. Destacamos algumas que podem ter
especial importancia.

Maior quantidade de informagio sobre a aprendizagem dos alunos

e sobre os resultados das instituicdes

A disponibilidade de tecnologias, cada vez a menor custo, para coletar ¢
processar informagio sobre a aprendizagem dos alunos e a maior preocupagio
pela medicio de resultados dario énfase crescente aos éxitos dos estudantes ¢ a
qualidade e efetividade dos programas e do investimento educacional (tendéncia
que observamos e continuaremos vendo em diferentes servigos, ndo apenas
nos educacionais).

Em vinte paises da regido, existe algum tipo de exame para avaliar a aprendizagem
dos alunos. H4 processos de elaboragio e/ou atualizagio de padrées, com os quais
comparar os resultados de alunos e instituigdes escolares. Em alguns deles estdo
sendo explorados os certificados de competéncias dos concluintes e os exames e
certificados dos docentes.

Em varios paises h4 iniciativas para se promover o reconhecimento das
instituigbes e dos programas da educagio superior.
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Maior importincia de incentivos de vinculos entre resultados

e recompensas

A avaliagio do desempenho dos profissionais e das instituigdes traz consigo,
muitas vezes, a introdugdo de recompensas e incentivos. Tais expedientes podem
reforgar a eficiéncia no uso dos recutsos.

Mudanga de formulas de financiamento publico para vincula-las,

mais estreitamente, aos resultados

Os exemplos sdo numerosos e o alcance de tais mudangas nas féormulas de
financiamento publico é muito variado. Em geral, busca-se canalizar o financiamento
para as escolas ¢ instituigdes escolares, governos locais, prestadores ptivados e/ou
governos estaduais, em fungio do nimero de alunos atendidos e/ou graduados. O
ptoposito € que os recursos acompanhem os alunos e nio as destinagdes
ot¢amentarias histéticas. Em alguns casos, junta-se 20 anterior a possibilidade de se
escolher a instituicio educacional.

Um desenho adequado destas f6rmulas pode converté-las em mecanismos em
favor da eficiéncia e da equidade.

Atualmente, existem grandes diferengas nos resultados obtidos por escolas que
recebem alunos com similares condigdes socioecon6micas e que dispSem da mesma
quantidade de recursos por aluno. Melhorar a eficiéncia no aproveitamento dos
recursos parece oferecer uma grande oportunidade.

NOVAS TECNOLOGIAS

Uma importante demanda de recursos provém das novas tecnologias de
informagdo e seu uso nas escolas. Elas oferecem valiosas possibilidades de
aprendizagem, e seu manejo, também, é um requisito cada vez mais importante no
mundo do trabalho. E cada vez maior a proporgio dos trabalhos que exigem uma
competéncia nas tecnologias de informacio.

Em virios paises latino-americanos esforgos estio sendo realizados para equipar
os estabelecimentos educacionais com computadores e conecti-los i Internet. A
pressdo para ndo ficar tio atrasados nesta matéria converter-se-4 numa crescente
demanda de recursos. Seu aproveitamento torna indispensével contemplar nio apenas
recursos para equipamentos e conexio, mas, especialmente, para treinar os
professotes. Sem uma preparagio adequada dos professores nio poderemos contar
com um uso apropriado, do ponto de vista pedagdgico deste investimento., Estima-
se que o equivalente a cerca de 20% do investimento em equipamentos deve set
destinado ao treinamento dos professotes.
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No futuro, observaremos uma diminui¢io no custo dos equipamentos e
tedes de comunicagdes, mas nio se deve desprezar o custo de manutencio,
suporte técnico e reposigdo devido a ripida obsolescéncia que exigem tais
investimentos.

TOMADA DE D~ECIS(~)ES EM POLITICA EDUCACIONAL E
NA DESTINACAO DE RECURSOS FINANCEIROS

E freqiiente encontrar uma insuficiente coordenagido entre as decisdes
educacionais e as financeiras, o que redunda em uma destinagio equivocada de
recursos e em possiveis ineficiéncias.

Muitas vezes as iniciativas educacionais sio tomadas sem consideracio das
exigéncias financeiras ou apenas levando em conta os recursos de curto prazo em
circunstincias que, em geral, exigem esforcos de longo prazo. Quando nio se faz,
coloca-se em risco a durabilidade das iniciativas e, portanto, a possibilidade de se
produzir os efeitos procurados. Muitos exemplos poderiam ser citados: uma
mudanga de curriculo que nio contemple recursos para novos textos com ela
alinhados ou para treinamento de professores ou pata avaliar seu impacto. Elevar
o nimero de anos de ensino obtigatdrio, sem dimensionar as necessidades de
investimento pata toda a cootte, etc.

Por outro lado, estio as decisGes financeiras que nio levam em conta as
conseqiiéncias, prioridades e requisitos no campo educacional. Muitas vezes estas
decisGes sdo parte dos processos de ajuste orcamentirio que estabelecem cortes
orgamentarios e/ou interrompem progtamas. As conseqiiéncias educacionais sio
bem diferentes se o ajuste or¢amentario provém de uma queda de remuneracées
reais ou de restri¢Ges para a contratagio de novos professotes ou de suspensio de
programas de investimento.

Sabemos muito pouco sobre a forma como as crises econémicas afetam o
setor educacional. Os efeitos principais dependem das caractetisticas especificas da
crise € do contexto do pafs e organizagio de seu sistema educacional. Em geral,
tende a reter-se a expansdo da cobertura e a elevar-se o abandono e o fracasso
escolar (ver, por exemplo, os antecedentes proporcionados sobte os paises afetados
pela crise asidtica de 1997-1999, em Ablett e Slengesol, 2000).

A importancia das decisdes financeiras adotadas em periodos de bonanca
também merece consideragio, com certeza. F o caso, por exemplo, em que, com
base em uma folga or¢camentaria, sio realizados investimentos em tecnologia, sem
consideracio dos recursos para futuras manutengdes, com o que, em pouco tempo,
podem-se tornar indteis tais investimentos.
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Em todos os casos, a politica educacional deve ter um horizonte de planejamento
de longo prazo, que inclua decisbes pedagdgicas e financeiras, para dat-lhe
continuidade. Pela mesma razdo, maior estabilidade macroecondmica e fiscal como
a que se vé, atualmente, na maioria dos paises, deveria contribuir para dat
sustentabilidade as politicas educacionais, que, como dissemos, por defini¢io, sio
de longo prazo.

Em sintese, maior coordenacio entre decisbes educacionais e financeiras
contribuiria para melhor utilizagio dos recursos, que, com toda seguranga,
continuario sendo muito insuficientes.
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ANEXO
Quadro 1

Taxa de Matricula em Educa¢io Pré-Primaria

Grifico 1
Taxa de Matricula em Educag¢io Pré-Priméria
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Fonte: UNESCO. World Education Report (1991 e 200)
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Quadro 2

Taxa de Matricula em Educagdo Primdria

Griafico 2
Taxa de Matricula em Educacdo Primaria
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Fonte: UNESCO. World Education Report (1991 e 2000).
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Quadro 3

Taxa de Matricula em Educagio Secundaria

Grafico 3
Taxa de Matricula em Educagido Basica

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

Afio 1996

0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Aiio 1980

Fonte: UNESCO. World Education Report (1991 e 2000).
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Quadro 4

Taxa de Matricula em Educacio Tercidria

e Parane

Fonte: UNESCO. World Education Report (1991 y 2000).

Grifico 4
Taxa de Matricula em Educagio Tercidria
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Fonte: UNESCO. World Education Report (1991 e 2000).
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Quadro 5

Gasto Puablico em Educagio

Numeros em negrito: Dados para 1997 ¢ 1996 (Brasil). Fonte: Education at a Glance (OECD).
Fonte: UNESCO. World Education Report (1991 e 2000).

Quadro 5
Gasto Publico em Educagio como Porcentagem do PIB
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AEDUCACAO COMO ASSUNTO DE TODOS: POSSIVEL

NO FUTURO?
Marcela Gajardo™

As antoridades nacionais, regionais e locais responsiveis pela educagdo
tém a obrigagio prioritria de proporcionar educagdo bdsica a todos,
mas ndo se pode esperar delas gque proporcionem a totalidade dos
elementos humanos, financeiros e organigacionais necessdrios para essa
tarefa. Serd necessiria a harmonizagio de agdes entre todos os
subsetores ¢ todas as formas de educagao (....) a harmonizagdo de agies
entre 0 Ministério da Educagio e outros ministérios (....) a cooperagio
entre organigagies governamentais ¢ na- governamentais, o setor
privado, as comunidades locais, os meios de comunicagio, os grupos
religiosos ¢ a familia (....)

(Declaragio Mundial sobre
Educac¢io Para Todos, Jomtien, 1990)

A educagio foi considerada, histoticamente, como de tesponsabilidade da sociedade
em seu conjunto. Reivindicada como tarefa de todos em praticamente todos os acordos
das cdpulas internacionais e todos os pactos nacionais por sua universalizagdo e melhoria.
Na pratica, contudo, as tarefas de formular e executar politicas educacionais ou de
reformar os sistemas educacionais recaitam, de forma principal, sobre os governos e
apenas tangencialmente sobre outros atores na sociedade.

Esta situagio foi patcialmente modificada na tltima década como resultado da
crescente participagio de atores, que se envolveram na provisio de servigos
educacionais, a gestio de escolas publicas, a execucio de uma gama de projetos que
incluem o desenho de programas expetimentais ¢ aplicagio de inovagGes, a avaliagio

* Martcela Gajardo, graduada em Educagio e pés-graduada em Sociologia, é co-ditetora do Programa de

Promocio da Reforma Educacional na América Latina e Caribe, projeto conjunto do Diilogo
Interameticano e da Cooperagio de Pesquisas para o Desenvolvimento (CINDE).
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de projetos, realizagio de estudos, formulagio de propostas e, em geral, atividades
que contribuem para a identificacio de op¢des de politica e desenho de reformas.

Nesta mudanga, incidiram, claramente, fenémenos como a perda de
protagonismo do Estado; os deslocamentos de poder pata poderes locais,
coletivos e individuais; 0 aumento e divetsificacio de provedores de educacio;
a emergéncia de modalidades privadas e mistas de gestdo; o interesse crescente
das associagdes civis para apetfeicoar o papel da educagio na formagio de
uma cidadania moderna e informada e na tarefa de aproximar a formac¢io ao
mundo do trabalho; a apari¢do de novos atores e agéncias encarregadas de
avaliar, reconhecer ¢ certificar conhecimentos e competéncias e a abertura de
novos espacos de participagio gerados pela globalizagio, os avangos tecnolégicos
e a irrupgio da automatizagio e da informdtica.

Os cenitios que se vislumbram para a educagio no futuro da América Latina
supdem que este novo ambiente tenderd a consolidat-se, mesmo que se preveja a
emergéncia de contextos econémicos adversos, escassez de recursos e uma
crescente desigualdade, devido a reestruturagio que expetimentatio as sociedades
sob a pressio da globalizacio e o uso, cada vez mais intenso, do conhecimento e
das tecnologias (S. Schwartzman, 2000). Especialistas e pessoas influentes,
consultadas a respeito, antecipam um aumento do intetesse e patticipagio da
sociedade civil na educagio movidos, em parte, pelo papel que esta exerce na
mobilidade e coesiio social, preservacio de identidades nacionais e locais, melhoria
da qualidade de vida, além de sua contribuigio possivel para o crescimento,
competitividade dos paises e produtividade das pessoas. Ainda que restritivos, em
geral, pensa-se que estes contextos favorecetio a emetgéncia de novas aliangas
entre 6rgios publicos e privados, para abordar tarefas de interesse comum,
compartilhar responsabilidades de tarefas publicas e tornarem-se co-patticipantes
na formulagfio, execugdo ou avaliagio de politicas.

Algumas pistas nesta dire¢do sio oferecidas por expetiéncias em cutso em
diversos pafses da regido. Entre elas, a transferéncia de responsabilidade a
organizagSes privadas, sem fins lucrativos, na provisio de servigos educacionais
€ na gestio de escolas, freqiente em paises onde ainda nio se consegue a
cobertura universal e em que o compromisso de cidadania foi decisivo tanto na
ampliagdo da matricula escolar como no atendimento precoce da infincia. Em
paises de maior desenvolvimento relativo, a patticipagio de outros atotes,
sobretudo a do setor empresarial, incrementou-se tanto pela preocupagio
crescente de vincular a educa¢io com o mundo do trabalho, quanto pela
necessidade de experimentar novos modelos otrganizacionais ¢ incorporar
conhecimentos para estar-se atualizado com as mudangas tecnoldgicas e as
exigéncias da competitividade.
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No campo da pesquisa e desenvolvimento, os centros académicos independentes
e os organismos nio-governamentais tiveram um importante papel, tanto no trabalho
de diagnosticar e avaliar politicas e programas como no de promover debates sobre
temas cruciais de inovagdo educacional e reforma da educagdo. Por dltimo, no
ambito mais especifico da formacio para o trabalho, sio virios os mecanismos de
cooperagio do Estado com empresas e organizagdes intermedidrias que provaram
ser efetivas na hora de promover um vinculo mais estreito entre a oferta de
capacitacdo e a demanda dos setores produtivos. Entre as medidas ¢ instrumentos
para este fim, destacam-se as isen¢Ses de impostos, franquias tributdrias, incentivos
econémicos e a aplicacio de esquemas de custos compattilhados entre o Estado,
empresas ¢ trabalhadores para atividades de formagio e capacitagdo, utilizados
com &xito em muitos paises da regifo.

Atualmente, as tendéncias apontam para um fortalecimento dos nexos publico-
privado e para uma maior colaboragio entre os governos e organiza¢Ses da
sociedade civil na identificacdo de opg¢Ges de politica e a busca de solugBes para
os endémicos problemas de qualidade, eqliidade e eficiéncia dos sistemas escolares
e da educagio em geral.

Onde estamos e para onde vamos, quando se fala da educagio como assunto de
todos ¢ da participagdo de outros atores no planejamento, gestdo e avaliacdo das
politicas de educagio e de ensino? De quem se trata e qual é seu papel em matéria
educacional? Para onde apontam as tendéncias e o que se pode esperar para o futuro?

Este trabalho traz alguns antecedentes, empiticos e conceitos, que podem
contribuir para responder estas perguntas. Seu propoésito central é o de caracterizar
0 que acontece em matéria de a¢Ges desenvolvidas por atores diferentes do Estado
¢ os governos em alguns paises da América Latina, analisar o estado de avango nos
atuais cenatios e avancgar algumas hipdteses sobre cenarios de futuro.

Para tais efeitos, na primeira parte serdo examinadas a conformagio do campo
¢ a composi¢ao deste setor, segundo seus diferentes atores e o que eles realizam, no
atual cenério educacional.

No capitulo seguinte, serd examinado o grau de convergéncia ou divergéncia
destas a¢des com o sentido das mudangas, de longa duracio, que se prevéem ou
estdo em curso na regifdo, como resultado de novas orientagdes de politica ou iniciativas
de reforma que comegam a incidir na estrutura dos sistemas educacionais ¢ na
organizacdo da educagio e ensino.

Na terceira e ultima segio, serdo examinadas as possiveis contribui¢des de cada
ator para a educacio e oferecem-se, para o debate, algumas opgdes que, nos novos
cendrios, poderiam contribuir para aperfeicoar instrumentos e mecanismos, a fim de
tornar possivel o fato de que a educagio seja, de fato, assumida como uma tarefa da
sociedade em seu conjunto, na qual todos encontram um lugar de participacio.
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Os “outros” atores no atual cendrio, de quem se trata?

Rubem César Fernandes, num trabalho sobre o Terceito Setor na América
Latina, utiliza uma tipologia 1til para identificar os atores de que se trata, quando se
fala dos “outros” da educagio. Distingue entre: atores privados com fins privados,
como primeiro setor; piblicos para publicos, onde o ator protagonista é o Estado, o
segundo setor, e inclui, dentro de um tetceito setor, os privados com fins publicos.

A partir desta defini¢io, d4 conta das caracteristicas de um conjunto de
organizagdes e iniciativas privadas destinadas 4 produgio ou 2 gestdo de bens e
servicos publicos, baseado numa expansio da idéia corrente sobre o que é
proprio da esfera piblica, pressupondo que esta nio se limita ao Ambito do
Estado, mas que inclui, também, a cidadania. Supée, além disso, que a vida
publica ndo se compée apenas de a¢des de governo, mas igualmente de atividades
movidas por organizagdes da sociedade civil e, neste sentido, abre espacos
iniciativa cidadd e valoriza uma esfera institucional diferente que aspira a
influenciar na configuragio de politicas que abranjam os admbitos filantrépico,
religioso, associativo, sindical e nio-governamental.

Faz alusio, por dltimo, 2 emergéncia de um expressivo setor global, que, na
atena politica, esti composto por organizagdes:

- formais;

- ptivadas com fins publicos e privadas com fins privados;

- situadas fora do aparelho do Estado, ainda que nio esteja fora de seus 4mbitos
de agdo e influéncia;

- auto-governadas;

- que comprometem individuos, institui¢Ses e organizagdes num significativo
esforgo, por vezes de cariter voluntitio, sem fins lucrativos (R.C.
Fernandes, 1994: 7).

Neste marco, de quem se fala, quando se faz alusio 4 educacio como assunto
de todos ¢ aos “outros” atores da educagio?

Por um lado, faz-se referéncia aos atores privados propriamente ditos,
geralmente do setor comercial ou empresarial, que atuam movidos por
oportunidades do mercado e que encontraram na educagio alguns nichos, que
lhes permitem fazer incursées vitoriosas nos negécios e prestar servigos que o
Estado nio pode ou nio quer gerar.

Por outro lado, refere-se a organizagGes privadas, sem fins lucrativos, ou privadas
com fins publicos, que atuam movidas pela responsabilidade social e por um
compromisso com a melhoria da educagio puiblica mediante agSes e propostas que
comprometam 2 participagdo cidadd em projetos de interesse comum.
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O tema dos pontos seguintes € sobte o que desenvolvem no presente, e algumas
de suas perspectivas no futuro.

Privados com fins privados

Existe muito pouca informacio sistematizada sobre o que estes atotres
representam no atual cenario, mas, sim, um relativo consenso sobre a importincia
que terdo no futuro, pelo papel que desempenham como prestadores de servicos
nos muitos campos emergentes do “mercado’” da educagiio, que permitem a obtencio
de ganhos pelo volume de recursos que se movem em seu redor, bem como por
scu potencial de desenvolvimento futuro, visto a partir das mudangas que introduzem
nas transformagGes tecnolégicas e informatizagio da sociedade.

Os campos mais tradicionais deste 4mbito estio constituidos pela provisio privada
de servigos educacionais, responsivel pelo atendimento de uma proporgio estimada
em 20% da populagio (Banco Mundial, 1999) e a produgio e disttibui¢io de Livros
didaticos. Outros campos freqiientes de operacio sio os da prestagio de servigos em
atividades de planejamento estratégico e avaliagio de rendimentos, bem como avaliagdes
de desempenho profissional. Mais recentemente, acrescentaram-se ao0s anteriores a
prestagdo de servigos de conexdo e a cracho de portais especializados, por meio da
Internet, como um nicho de mercado que permite obter ganhos importantes, ao
mesmo tempo em que se participa da ampliagio dos espagos formativos.

O interesse crescente de atores privados, grupos de empresatios ou emptesas,
para empreender negécios educacionais, dentro do sistema escolat, vem ocorrendo,
em muitos paises, a partir dos processos de privatizacdo do ensino e descentralizagio
administrativa, que permitiram a atores privados receber retribui¢des provenientes
de fundos publicos, como podem set as subveng¢des, bénus ou bolsas de estudo, no
dmbito do sistema escolar. No da formagio para o trabalho, existem algumas regras
claras de organizagio e funcionamento, assim como subsidios e incentivos que
tornam a inversio na educagio atrativa aos setores privados. No futuro, segundo
estudos prospectivos, espera-se que as oportunidades de investimento neste campo
tendam a ampliar-se devido as restrigdes do gasto puiblico, aos altos retornos privados
para os investimentos educacionais, 4 maior autonomia das escolas pata
complementar seus orgamentos e ao crescimento da renda das familias, que, na
mesma medida em que aumenta, traz consigo uma ampliagio no gasto com a
educagio dos filhos (J.J. Brunner, 2000: 51).

Adicionalmente, estima-se que, neste campo, fené6menos como os da
globalizagio e a revolugio tecnoldgica terio conseqiiéncias ainda maiores, obrigando
a uma reengenharia organizacional do sistema escolar, como conseqiiéncia dos
efeitos que terdo trés tipos de indudstrias. Trata-se, em palavras textuais, da indudsttia
das comunicagdes (telefonia, cabo, transmissdes por satélites, comunicagdes méveis,
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provedotes de acesso a redes), a industria informatica (computadores, software,
interfaces) e a indasttia de conteddos (bases de dados, servigos de informagao,
produtos audiovisuais e multimidia, musica, editoriais); todos os quais estdo, de
resto, convergindo entre si e proporcionando uma variedade de novos setvigos,
inclusive, fora de linha (....).

Diferentemente do que ocottia antes, essas inddstrias estdo agora direta e
produtivamente no campo da educagio, j4 ndo apenas como produtoras de meios
didaticos de apoio nem como usuatias de pessoas formadas pelo sistema escolar. O
sistema educacional tem agora motivos intrinsecos, nascidos de seus préprios
interesses de desenvolvimento, para vincular-se a estes atores industriais, formar
aliancas com eles, trabalhar colaborativamente em torno da producio de contetdos,
desenhar experimentos inovadores e participar como usuirio estratégico no debate
publico sobre as politicas e regulamentos que afetam este setor de industrias
provedoras de servigos de aprendizagem (J.]. Brunner, 2000: 49-50).

Sem fins lucratives: privados com fins publicos

Os atotes que se incluem neste campo sdo de natureza distinta da anterior e
perseguem objetivos também diferentes. Entre eles, € possivel encontrar organismos
ndo-governamentais e centros académicos independentes; fundagées e corporagGes
ptivadas; institui¢bes e organismos de igrejas; movimentos sociais entre os que se
destacam as organizagdes grupais e sindicais, associa¢des de pais de familia e
agrupamentos de desenvolvimento local; organizagSes de trabalhadores e movimentos
comunititios em geral.

O quadro 1 sintetiza os tipos de organiza¢des existentes neste grupo, segundo a
otigem de seus tecursos e dmbitos prioritarios de agio.

Estes tipos de atores existem em praticamente todos os pafses da América
Latina. Na sua grande maiortia, estiveram envolvidos em programas de melhoria de
qualidade, eqiiidade e eficiéncia dos sistemas escolares, complementando tarefas
do Estado ou participando na execugio de politicas e programas de capacitagio e
formagdo para o trabalho, tal como se passa a mencionar em seguida.

As Fundagdes de origem empresarial

As fundagdes empresatiais sdo entidades privadas, sem fins lucrativos, com
pattiménio proprio, que contribuem para o desenvolvimento educacional financiando
a geragdo e apoio a iniciativas e projetos inovadores, de cariter experimental, com
potencial de massificagdo ou réplica em diversos contextos. Nao substituem as
funcoes do Estado, mas as complementam. Geralmente, financiam progtamas e
projetos, que contribuam para melhorar a eqiiidade e qualidade da educagio e do
ensino, e concentram seus recursos em édreas e linhas programaticas com objetivos
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Quadro 1

Organizagbes Privadas Com Fins Publicos,
Origem de seus Recursos e Ambitos Prioritarios de A¢io

Tipos de Organizagdes

Origem dos Recursos

Ambitos de Acdo

Fundag¢bes empresariais

(doadotes)

Compromisso de familias
emptresariais

ou uma organizagio empresa-
rial nacional ou transnacional

Apoio a programas que
complementam a agdo do
Estado e programas de
educagio para o trabalho

Fundagdes e corporagdes de

Origem mista:

Agbes de promogio social;

néo-governamentais de base
(executores)

Centros académicos indepen-
dentes (estudos, experimenta-
¢40, inovagio)

cooperagio financeira
nio-reembolsavel;

assessorias técnicas;
contratos de governos e

organismos nio-governamen-
tais, conttibui¢es privadas

desenvolvimento venda de setvigos; experimentag¢io e inovagio
doagdes voluntirias; educacional;
(Executores) contribuicbes de empresas; didlogos publicos;
apottes governamentais agOes combinadas e divulgagio
Organiza¢Ses Venda de projetos; Promogio social e educacio-

nal;

apoio a organizagio comuniti-
tia;

estudos e pesquisas;

assessorias, analises de
politicas

Organismos de igrejas;

(Administragio e gestio de
recursos publicos)

Igtejas como tais;

doagdes voluntarias;
funda¢des empresariais ou
empresas diretamente;
governo

Administragio de
estabelecimentos;

Politicas compensatérias e
complementares as do Estado

Associagées de pais de familia
(executores)

Governo;
corporagdes de desenvolvi-
mento local

Participagdo na gestio
administrativa, financeira e
pedagégica

Associagoes/corporagdes de
desenvolvimento local
(executores, administradores)

Governo central;
empresas

Administracio e execugio de
politicas e programas

Sindicatos e organiza¢des sociais

Afiliados e doagdes

Fonte: elaboragio ptépria

muito precisos. Nio executam diretamente, mas participam em todas as etapas de
identificagio, desenho, acompanhamento e avaliagdo de resultados e impacto de
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ptojetos ¢, para a execugio, associam-se com outras organiza¢des, mediante aliangas
que incluem a cooperagio técnica e financeira para a realizagdo de um projeto.

A contribui¢io do setor empresarial a obras sociais é de antiga data. Movidos
por crengas religiosas, filantrépicas ou por um sentido de responsabilidade social,
0 empresitio tem complementado as tarefas educacionais do Estado, mediante
apoio direto s escolas ou a programas de inovagio e desenvolvimento educacional,
tendentes a contribuir para melhorar a qualidade e a eqilidade dos sistemas de
educagio e ensino. Ulimamente, contudo, os argumentos mais convincentes para
um envolvimento na tatefa educacional, além desse da responsabilidade social do
empresirio, fundamentam-se na necessidade de que as empresas criem um
ambiente facilitadot para poder crescer e competir de uma forma mais firme e
de investit no bem-estar dos trabalhadores e de suas familias, como um meio de
assegurar maior produtividade e melhor competitividade a médio e longo prazos.
Por isso se justifica sua crescente participagdo em programas de formagdo para o
trabalho, e a formulagdo de politicas de reforma.

Além disso, as empresas descobrtiram, também, que investir em educagio melhora
sua imagem e compreenderam, com o tempo ¢ a experiéncia, que uma empresa é
madura socialmente, quando decide institucionalizar este trabalho e colocar suas doagoes
sociais 4 disposi¢do de sua prépria fundacdo corporativa. Isso é visto como uma
atitude responsavel de profissionalizar seu compromisso com obras sociais,
despersonalizar as relaces com potenciais beneficiarios, externalizar procedimentos
e responsabilidades e criar mecanismos que assegurem a continuidade de suas agOes.
Com isto, as empresas passaram das agGes de corte assistencial ou doagdes esporadicas,
para intervengdes de cariter estratégico. Ademais, a0 mobilizar recursos humanos,
financeiros e técnicos, converteram-se em aliados naturais de governos e organiza¢Ges
civis, com quem compartilham algumas causas similares (A. Thompson, 1999).

O acima exposto pode explicar, em parte, a existéncia atual de fundagdes
nacionais em praticamente todos os paises da regidao. No quando 2, incluem-se
algumas que, direta ou indiretamente, estio envolvidas em projetos de melhoria da
educagiio ou temas de reforma educacional.

Jeffrey Puryear construiu uma tipologia 1til para examinar a participagio das
empresas na educagio. Distingue entre:

- a simples ajuda, em forma de financiamento, produtos e servigos, onde as
empresas ajudam as escolas a fazer o que ja estdo fazendo, sem reformar o
modo em que funcionam ou mudar suas priotidades;

- mudangas de programa, mediante associagGes que buscam modificar as praticas
existentes ou desenvolver inovacdes no ambito dos estabelecimentos, o que
requer maior esforgo e compromisso;
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- iniciativas conjuntas, em que grupos de empresas ¢ escolas trabalham
conjuntamente, desenhando politicas e planejando a¢des, com o propdsito de
introduzir reformas, em parte ou no todo, do sistema educacional; e

- mudangas politicas, mediante a¢cGes do setor empresarial, para influenciar na
politica educacional, onde as iniciativas se ditigem mais pata o aparelho politico
do que para as escolas e, conseqiientemente, estio muito mais préximas da
acdo politica (J. Puryear, 1996: 88).

Com base na tipologia anterior, o autor apresenta uma sétie de expetiéncias de
diferentes espécies, que incluem desde contribuigGes financeiras para melhotia da
infra-estrutura, equipamento, provisio de material didatico e capacitacio de
professores, muitas vezes facilitadas por instrumentos legais, que outotgam beneficios
tributarios para as empresas que destinam doagées com fins educacionais.

No outro extremo, encontram-se iniciativas que levam a influenciar na politica
educacional nacional e incidir no desenvolvimento e modernizacio do sistema
educacional. Entre ambas, estdo estratégias de adocio de escolas; criacio de
estabelecimentos privados de boa qualidade e metodologias inovadotas para
empregados das empresas, abertas, também, para filhos de outras familias; interesse
em promover maior responsabilidade local e familiar na educagio; conseguir margens
de autonomia para comunicar a perspectiva empresarial nos estabelecimentos
escolares e complementar, em geral, medidas de reforma, que incluem estratégias
para melhorar o rendimento das escolas e aproximi-las do mundo do trabalho.

O quadro 3 sintetiza algunas casos destacados de cada uma das formas de
participagéo.

Uma revisiao do que as empresas apbiam, atualmente, indica que, no transcurso
dos anos 90, importantes passos foram dados em matéria de tendéncias, passando
das atividades de simples ajuda, provenientes de empresas ou emptresatios isolados,
a uma participagio muito mais ativa do setor empresarial, em tarefas de politica e
reformas, tanto por meio de fundagdes privadas como mediante a participagdo de
representantes do setor, sendo parte importante de alguns esforcos nacionais, para
definir agendas resultantes em a¢do pactuada. Também se constata sua presenca
em comissdes especiais criadas para repensar a funcio educacional e formular
politicas para a modernizagdo dos sistemas, diante dos novos desafios econémicos,
sociais, culturais, que antecipam o que serd o século XXI.

Na Republica Dominicana, por exemplo, o setor empresatial teve um papel
protagonista no desenho e implementacdo do Plano Decenal de Educagio. Na
Colombia, as fundagbes emptresariais FES, Fundacion Social, Restrepo Barco e Corona
estiveram ativas em 4areas complementares das reformas em curso. No Brasil, desde
inicios dos anos 90, foi ctiado o Grupo de Institutos, Fundag¢Ses e Empresas (GIFE),
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uma organizagio de fundagdes e institutos privados, que compartilham a decisdo de
investir em programas sociais e que agrupa, entre seus s6cios, a maiotia das fundagdes
empresariais, que investem na 4rea da educagio. Existe entre eles uma alianga
estratégica para colaborar com o governo na melhoria da qualidade e eqiiidade da

Quadro 2

Fundagdes Privadas, Sem Fins Lucrativos, Doadoras e Executoras,

Por Paises, na América Latina

Paises: América do Sul e Fundagbes empresariais, Fundagdes executoras, com
México, América Central com financiamento préprio financiamento misto
e Rep. Dominicana
Argentina Fundacién Antorchas IERAL, Fundacién
Fundacién YPF Mediterraneo, Fundacion de
Fundacién Acindar Investigaciones econdémicas
Latinoamericanas — FIEL
Bolivia Fundacién Lampadia
Brasil Fundagdes de Institutos, Fundagio Getilio Vargas
Fundagées e Emptesas — GIFE | Fundagio Abril
Fundagio Roberto Marinho
Fundagio Vitae
Funda¢io Odebrecht
Fundag¢io Clemente Mariani
Fundacio Robetto Civita
Fundagio Bradesco
Instituto C&A de
Desenvolvimento Social
Fundagio Acesita
Chile Fundacién Andes Fundacién Chile
Fundacién Educacional Arauco | Sociedad de Educacién Primaria
Coloémbia Fundacién Corona Fundacién Social
Fundacién Restrepo Barco Cotpoeducacién
Fundacién FES
Equador Fundacién Ecuadot
Peru Fundacién 2021
Venezuela Fundacién Polar
Fundacién Cisneros
México Conscjo Coordinador Comisién de Educacion del
Empresarial CCE
DESEM A.C. — Desarrollo
Empresarial Mexicano
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Paises: América do Sul e
México, América Central
e Rep. Dominicana

Fundagbes empresariais,
com financiamento préprio

Fundagbes executoras, com
financiamento misto

par la Asistencia Educacional
— COSPAE

Costa Rica FUNBECA Fundacién Omar Dengo
El Salvador Fundacién Empresatial para el
Desarrollo Educativo
FEPADE
FUNDES
Guatemala Asociacién de Amigos del Pafs | Fundazucar
Fundacién para la Cultura y el
Desarrollo
Honduras FEREMA
Nicardgua Eduquemos
Panami Consejo del Sector Privado

Republica Dominicana

Accién para la Educacién
Biasica — EDUCA
APEC

Quadro 3

Tipos de Atividades nas quais estido envolvidas as Funda¢des Empresariais

Ajuda simples

Melhotia de infra-estrutura
Provimento de materiais didaticos
Equipamentos em geral
Adogio de escolas

escolas irmis

Doagdes em dinheiro ou
materiais

Capacitagio de professores
Intercimbios, estagios

Mudanga de Programa

InovacSes
Adogio de escolas
Educagio por alternincia

Recursos financeiros
Assisténcia técnica

Vagas nas empresas para estigios
Inovagio cutricular

Iniciativas conjuntas

Compromissos empresariais
com as reformas

Desenvolvimento de programas
estratégicos (educagio e meio

ambiente; educagio e género)

Convocagdes

Debates e didlogos publicos
Recutsos técnicos e
financeiros

Mudangas politicas

Acerto de agendas de mudanga
educacional
Promogio de reformas politicas

Objetivos comuns e metas de
longo prazo

Melhorias de qualidade
Melhotias de gestido

Fonze: Blaboragio prépria a partir de tipologia de J. Puryear (em Puryear, ]. Sécos para el Progreso).
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educagio publica. No Chile, a Fundacién Andes financia projetos de inovagao
educacional, no ensino médio, e da recursos para bolsas de aperfeicoamento de
professotes, do mesmo modo que a Fundagdo Antorchas, sua correspondente
na Argentina.

Os paises da América Central — dentre cles: El Salvador, Guatemala, Honduras
e Nicardgua — destacam-se pelo papel que deram as familias no fortalecimento da
autonomia administrativa e financeira das escolas. Estes e outros esforcos similares
deixam claro que, atualmente, existe uma tendéncia da sociedade e dos cidaddos em
participar mais ativamente na condugio de escolas e no desenho de programas que
contribuam para a melhoria da qualidade e eqiiidade da educagio e ensino, mostrando
uma tendéncia evidente de participacio, cada vez maior, na formulagio de politicas
e no desenho de programas, evitando as agdes isoladas, que beneficiam a um ou
mais estabelecimentos, sem causar impacto sobre o conjunto do sistema.

Organismos Nio-Governamentais e Centros Académicos Independentes

Definidas por oposi¢io a0s organismos governamentais, agrupa-se, sob esta
denominacio, um conglomerado heterogéneo de otganizagbes dedicadas a atividades de
promogio social e educacional. Em sua maioria sio entidades autonomas que defendem,
publicamente, pontos de vista independentes e criticos, além de desempenhar fungées de
acompanhamento e fiscalizagio, pesquisa, formagio, produgio de material e desenho de
inovacdes em favor da melhotia dos processos de educagio formal e nio-formal.

Desagregadas por campos de atuagido, pode-se distinguir as organizagoes de
base — também denominadas organizactes de promogio e desenvolvimento — das
otganizacdes dedicadas 4 pesquisa e ao experimento, também conhecidas como
centros académicos, independentes, para se diferenciarem das anteriores. As
ptimeiras dirigem sua a¢io para os grupos mais pobres, com uma agenda de projetos
de educacgio para o desenvolvimento, com énfase na promogio social. Registros
elaborados a partir da informagio contida em 32 diretérios, assinalam que, em
meados dos anos 90, existiam, na regido 4.327 organizagdes nao-govenamentais,
quase todas surgidas em meados dos anos 70 e, em sua maioria, trabalhando em
programas sociais e de direitos humanos (R.C. Fernandes, 1994: 53-67).

Deste total, 36% se dedicavam, nesses anos, ao campo da educacgio,
cumptindo, sobretudo, fun¢des de promogio social e trabalho pedagégico; 15,8%
do total mencionavam ter como campo de trabalho as pesquisas, estudos e
experimentagio. Com dreas de trabalho, privilegiavam o diagnéstico da situagio
educacional e formula¢io de propostas de mudanca. Entre os anos 70 e 80,
trabalham, em sua maioria, no Ambito da educa¢io popular, sem articulagio
especial com a agao dos governos. Mais tarde, nos anos 90, um nimero importante
de tails organismos reotientou seus programas para trabalhar como executores
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de programas sociais de governo, na anilise de politicas ¢ a formulagdo de
propostas para melhorar a eqiiidade e qualidade das escolas piblicas e modernizar
a gestdo do sistema educacional.

Parte importante destes projetos otienta-se para a promogio da participagio
familiar na gestio das escolas e para estabelecer vinculos entre o ensino escolar e a
realidade local, sobretudo em contextos em que se favorece o fortalecimento da
autonomia escolar, nos planos administrativo, pedagdgico e financeiro.

Em matéria de anilise de politicas e formulacdo de propostas, as ONGs
dedicadas ao trabalho educacional com escolas € comunidades proporcionam uma
impottante conttibui¢io no terreno metodolégico, mediante estratégias participativas
de pesquisa e de ensino, que tém por propésito melhorar os rendimentos e abrir os
estabelecimentos para a patticipacio das familias ¢ para atores da comunidade
local. Isto ocotreu muito no passado, especialmente em paises com grande predominio
de popula¢io rural e indigena, onde se destacam projetos de promogio e
desenvolvimento educacional, que chegaram a ser famosos por terem se desenvolvido
no Ambito das ONGs e terem sido, em seguida, adaptados e massificados, a partir
dos ministérios de educagio publica, para o sistema em seu conjunto.

Famoso por seu impacto é o projeto da Escola Nova, na Colémbia, hoje com
mais de vinte anos de operagio, que se originou fora do sistema e chegou a ser
adotado como politica oficial. Também as escolas radiofénicas e, mais recentemente
no Chile, o difundido P-900 e o Mece-Rural. Embora muitos destas organizagdes
se vissem afetadas por mudancgas nas politicas de financiamento, nacional e
internacional, os mais sustentiveis reotientaram suas a¢les para a reforma dos
sistemas publicos de educacio e trabalham executando projetos e programas sociais
de governo. Combinam esta atividade com assessorias técnicas a governos locais e
movimentos sociais, bem como prestacio de servicos de consultoria, em geral.

No que se refere ao campo da pesquisa e desenvolvimento, um nimero
impottante de centros académicos privados, que fizeram grandes contribuigdes ao
desenho e avaliagio de politicas, mantiveram suas fung¢bes, operando como
verdadeitos think-tfanks ¢ trouxeram contribuigdes para o debate publico sobre as
politicas e reformas em curso.

Junto a eles surgiram outras otganizac¢des vinculadas e financiadas com recursos de
empresas, sob a figura juridica de fundaces, corporagdes ou institutos privados de
pesquisa e desenvolvimento. De fato, existe, atualmente, uma rede de centros dedicados
a0 estudo da educagio publica e 2 promogio de debates sobte a atual situagio educacional
e possiveis op¢des de politica. Tais entidades impulsionaram e inspiraram importantes
mudancas no setor e sio consideradas fontes informadas, nesse campo.

Estudos recentes do Banco Mundial registram um incremento que se elevou de
33 organizagdes deste tipo, em 1975, para 125, vinte anos depois, em 1995. Todas
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elas dedicadas a0 tema da educagdo em suas diferentes formas e niveis, bem como
ao estudo e andlise de politicas educacionais, das quais se diz que “desempenharam
um papel muito influente no desenvolvimento de inova¢des educacionais, promoveram
o estudo das politicas para a promogio social e educacional, avaliaram programas
sociais e estabeleceram redes, que as mantém em contato com pesquisadores,
executores e com a comunidade internacional” (Banco Mundial, 1999).

Alguns dos centros privados de pesquisa e desenvolvimento, que conttibuitam
para o desenho e a avaliagio de politicas, a promocio de didlogos publicos, a
expetimentagio € a inovagao metodolégica ou assessoraram o manejo da autonomia
escolar em ambito administrativo, financeiro e pedagdgico, encontram-se
relacionados no Quadro 4.

Varias destas organizagSes contribuiram com estudos sobre a realidade
educacional e seu futuro em seus respectivos paises. Trouxetam, assim, um aporte
para a materializagdo de novos pactos em favor da educagio, que se expressaram,
no infcios dos anos 90, pela adog¢io de uma visio compartilhada sobre a necessidade
de modernizar os sistemas de ensino ¢ adapta-los aos novos requisitos da economia
e da sociedade, na geragiio de mecanismos de ajuste para garantir uma participacio
mais eficaz dos mais diversos atores na formulagio de estratégias nacionais, de
médio e longo prazos, e na materializagdo de acordos que as levassem a termo (M.
Gajardo, 1999; J.C. Tedesco, 1995).

Alguns deles, de acordo com o histdrico de instituigSes ou relatorios de politica,
organizaram consultas ou participaram, junto com outros atotes, como membros
das comissGes nacionais encarregadas de diagnosticar a situa¢io educacional, formular
objetivos e metas e propor estratégias e programas para melhorar a qualidade,
eqiiidade e eficiéncia dos sistemas educacionais.

Pioneiro foi o caso da Republica Dominicana que, no comeco da década,
implantou um processo de ajuste educacional, que deu otigem 2o Plano Decenal de
Educagio, ainda em curso, e envolveu a participagio ativa do setor empresarial
dominicano, grémios docentes, governo e atotes diversos do setot nfo-governamental.

No ano de 1992, na Colémbia, e em 1994, no Chile, os presidentes dos tespectivos
paises formaram comissdes de notiveis, encarregados de propor uma estratégia de
longo prazo para resolver as deficiéncias educacionais detectadas. Também se
incorporaram a essas instincias representantes das fundag¢des empresariais e dos centros
académicos independentes. Na Argentina, a Flacso exetceu um papel importante,
aportando antecedentes empiricos e conceituais sobre possibilidades e mecanismos
de concertagio social para a reforma educacional (varios autores, 1992).

No Paraguai e na Bolivia, importantes personalidades do setor nio-
governamental fizeram parte dos Comités de Assessotes da Reforma Educacional
e contribuiram com importantes elementos de diagnéstico, a partir dos quais foram
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promovidos debates publicos para se obter uma agenda concertada de politicas.
Centros como Cepes e Cebiae tiveram um papel importante na organizagio e aporte
de informagio e conhecimentos para tais fins.

Quadro 4

Selecio de Centros de Estudos e ONGs Envolvidas
na Reforma Educacional, na América Latina

Pais Centros Areas de Atuagio
Argentina FLACSO/Argentina Estudos/Desenho de Politi-
FIEL cas/ Avaliagdes/Debates
Fundacién Mediterrineo
Brasil CENPEC Inovagdes
Acido Educativa Estudos/Debates
Fundacio Catlos Chagas, entre outros
Chile CIDE Politicas/Debates/Inovagdes
PIIE AvaliagBes/Inovagoes
Libertad y Desarrollo Politicas/Debates
CEP Politicas/ Avaliagio/Difusio
Colémbia Instituto SER Politicas
Corpoeducacién Inovagbes/Gestdo /Politicas
Equador CORDES Politicas
Paraguai Centro Pataguayo de Estudios Politicas/Avaliagdes/Inova-
Sociolbgicos — CEPES ¢oes
Peru Grade Politicas/ Avaliagio/Difusio
Foto Educativo Debates/Diilogos Piablicos
Uruguai IESU Politicas/ Avaliagdes
Venezuela 1IESA Politicas/ Avaliagdes
México Centro de Estudios Educativos — CEE. | Politicas/Inovacdes/Avaliagdes
DIE/Cinvestav Politicas/Difusio
Guatemala ASIES Politicas/Promogio
CIEN Politicas/Debates
Nicardgua IDEUCA Politicas/Docéncia
Republica Dominicana | FLACSO/RD Politicas/ Avaliagdes/Debates
EDUCA Inovagdo/Debates

147




EDUCACAO NA AMERICA LATINA: anlise de perspectivas

Em El Salvador, a Universidade Centroamericana e a Fundacién Empresarial
para el Desarrollo Educativo (FEPADE), juntamente com o Harvard Institute for
Intetnational Development (HIID) foram os executores de um projeto destinado a
diagnosticar os principais problemas do sistema educacional e identificar opgdes
para resolvé-los. A partir dai, em janeiro de 1994, organizou-se uma série de oficinas
para a difusdo dos resultados do estudo. A estratégia de difusdo incluiu uma
apresentagio com os candidatos presidenciais, altos funcionirios do Ministério de
Educagio, reunides com a imprensa, Cimara de Comércio e setores publico e
privado, além de universidades. O relatétio foi distribuido profusamente e, a partir
de suas recomendagdes, implementaram-se transformagdes do programa de ensino
médio, colocou-se em pritica um programa de descentralizacio administrativa e
fizeram-se gestes perante o Congresso para se adotar uma lei de criagio de um
instituto nacional de capacitagdo técnica. Um ano mais tarde, implementou-se uma
comissdo consultiva e organizaram-se oficinas de trabalho com professores para a
deliberagdo sobre a educagio e sua reforma (F. Reimets ef a/, 1995).

O Banco Interamericano, inspirado no mesmo principio de combinar a analise
técnica com 2 participagdo dos cidadéos, a pattir de meados de 1995, apoiou a
execugdo de um projeto regional que — sob o nome de Programa de Promocgio da
Reforma Educacional na América Latina (PREAL) — ocupou-se com a elaboracio
de diagnosticos educacionais em seis paises da regido, para sensibilizar sobre a
necessidade de reformas, promover debates nacionais e impulsionar uma participago
ativa da classe politica, dos emptesarios, dos sindicatos, das organiza¢es familiares
e de outros atores sociais, na formulagio de estratégias nacionais de desenvolvimento
educacional a médio e longo prazo.

A Universidade Centro-Americana, na Nicarigua; a Associagio de Pesquisas e
Estudos Sociais, da Guatemala; a Flacso, na Repiiblica Dominicana; o Instituto Ser,
da Colémbia; Foro Educativo, no Peru; e a Fundacio GetUlio Vargas, no Brasil,
foram as instituigGes encarregadas de preparar estudos nacionais e promover debates
informados para se obter a base de um acordo em favor das reformas e para
sensibilizar e mobilizar a opinido piblica, a fim de encaminhar a prioridade politica
das transformagdes educacionais (Preal, 1998).

Associagdes de Pais e otganizagbes de desenvolvimento local

As associages de pais e as organizagdes de desenvolvimento local cobraram
forga especial em tarefas de gestdo escolar, com o fortalecimento da autonomia das
escolas, que, também, exigiu maior participa¢io das comunidades, autoridades locais
e lideres comunitarios nessas tarefas e apoio aos estabelecimentos escolares.

Os ptimeiros a mobilizar tais recursos em favor da melhoria dos rendimentos
escolares e de promover a patticipagio dos pais na administracio das escolas foram
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alguns estados do Brasil, desde o final dos anos 80 em diante. Recentemente, El
Salvador, primeiro, e, logo em seguida, Guatemala e Nicardgua apostaram numa
ampliacio de cobertura do sistema escolar, mediante uma estratégia que consiste
em transferit a organizagOes locais e de pais de familia algumas responsabilidades
de gestio, que incluem a contratagio de professores, nomeagdo e contratagio de
diretores de escola, conttibui¢bes em espécie ou trabatho voluntario. Para tais fins,
o governo, por meio do Ministério da Educagio, busca apoio local nas associagbes
municipais de educagio, formadas por pais de familia responsaveis pela administragio
local do setvigo educacional.

Conhecido como o modelo centro-ameticano de gestio, a experiéncia Educo,
de El Salvador, foi aplicada com adaptag¢des na Guatemala, por meio do Pronade,
e, em Honduras, com o relativamente recente Proheco. Também nestes casos,
petsegue-se a promogio da participagdo dos pais na educagido dos préprios
filhos, o fortalecimento da comunidade escolar e o comprometimento de sua
patticipacio na gestdo administrativa e financeira da escola. As responsabilidades
se compartilham com os Comités Educacionais Locais (COEDUCA) e
instituicSes de servigos educacionais (ISE), organismos nio-governamentais
contratados pelo Ministério da Educagdo para proporcionar acompanhamento
e assisténcia técnica para que a comunidade se organize, constitua sua otganizacio
e escolha seus dirigentes, firme convénio com o governo e abra sua conta
banciria para o recebimento dos recursos financeiros. As ISEs sio responsiveis
pela capacitagio da junta de diregio e pela assessoria a organizagio, nos aspectos
legais e financeiros basicos do programa.

No caso da Nicarigua, a autonomia escolar se inscreve no marco de um processo
mais amplo de descentralizagio do sistema educacional, do mesmo modo que nos
paises antetiores. Também neste caso, essa autonomia consiste na transferéncia de
quotas importantes de poder de decisdo a pais de familia, docentes e estudantes a
fim de que assumam, diretamente, a gestdo e administragio de seus centros
educacionais. O 6rgio diretivo e representativo para assumir estas fungdes € o
conselho ditetor escolar, que decide sobre o pessoal, a utilizag¢io de recursos alocados
pelo nivel central e a geragio de recursos locais. Neste caso, as fungdes anteriores,
como as de supervisio escolar, cabem aos conselhos escolares € os recursos para o
funcionamento de escolas e centros autbnomos provém, em grande parte, de
transferéncias para escolas feitas pelo Ministério da Educagio. Avaliagbes recentes
sobre os resultados desta politica revelam que a autonomia escolar estd mais
desenvolvida nos aspectos administrativos que nos pedagdgicos, particularmente
em centros com diretotes dotados de conhecimentos e capacidade de gestdo. Em
todos eles, contudo, os pais de familia e pessoal das escolas percebem a autonomia
escolar como uma mudanga positiva para a melhoria dos tesultados e a organizagao
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das escolas e existe um forte sentido de responsabilidade e disposi¢io para
compartilhar estas responsabilidades (P. Callejas, 1999).

Organismos da Igreja

A Igreja participou, histoticamente, como um ator ptivado, na ctiagio e gestio
de estabelecimentos escolares e no desenho e execugio de politicas publicas. Do
mesmo modo que as organiza¢des do setor empresarial, complementa as tarefas do
governo e, com participagio da comunidade local e de pessoas privadas, pode
estender-se rapidamente, como uma alternativa educacional para ctiangas de setores
pobres e acomodados. Neste ultimo caso, trata-se de uma educagio regida pot
valores cristios em estabelecimentos do tipo confessional, com financiamento por
meio da cobranga de taxas de matricula.

No que se refere ao atendimento educacional dos grupos mais pobres, a Igreja
Catélica é uma das que conta com uma gama das mais variadas instituicdes e
programas, que incluem tanto institui¢des privadas orientadas para o atendimento
de estudantes de alto e baixo capital cultural, desenvolvidas com base em acordos
com 0s governos € as normas educacionais de cada pais e programas nio-formais
de educacio dirigidos para ctiangas, jovens e adultos em situagio de pobreza. Também
leva a efeito programas de formacio para o trabalho, dirigidos a jovens e adultos
com escolaridade incompleta ou sem escolaridade e capacitagio para requalificagio
ou atualizagdo de conhecimentos dos trabalhadores incotporados a0 emptrego.

Uma das experiéncias mais conhecidas no 4mbito das instituigées otientadas para a
aprendizagem de estudantes com baixo capital cultural é a das Escuclas Fé y Alegtia,
que juridicamente é um organismo ndo-governamental, mas que, na pritica, opera
como uma rede de cariter regional em doze paises da América Latina. Auspiciada pela
Companhia de Jesus, ofetece educagio primatia para ctiancas de setores pobtes e
executa uma gama de programas que incluem: educagio radiof6nica, formagio técnica,
programas de leitura para adultos, gestdo de pequenas empresas, educagio especial,
programas nio-convencionais para meninos de rua, lares para jovens e, inclusive, assessotia
educacional para escolas publicas localizadas em édreas urbanas, subutbanas ¢ rurais (J.
Swope ¢ al., 1998). As Escuclas Fé y Alegria organizam suas atividades com base nas
demandas das comunidades locais, quando se trata de programas nio-formais de educagio
e recebe subsidios do Estado, quando maneja estabelecimentos de educagio publica ou
prové servigos educacionais em 4reas onde o sistema publico ndo chega. Sob qualquer
modalidade, a organizagio mobiliza recursos locais ¢ da comunidade para a execugio
das agdes. Geralmente, incorpora também os usudrios do servigo para a gestdo dos
programas ¢ tomada de decisGes sobre os mesmos.

Muitos organismos nido-governamentais, de base e de pesquisa e desenvolvimento
funcionam sob o amparo das Igtejas, sendo majorititios os que se vinculam com a
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Igreja Catdlica. Seus recursos provém de fontes externas, doagSes e contratos de
consultoria, bem como participagio em licitagdes nacionais para a execugio de programas
sociais e politicas pablicas. Suas 4teas de trabalho s3o as indicadas em capitulos anteriores
e, em muitos paises, atuam também como organizagoes intermediarias entre governos,
comunidades locais, associagdes de pais ¢ comunidade escolar.

Movimentos Sociais

Sob esta denominagio genérica incluem-se, em geral, multiplos autores. Entre
eles, os sindicatos e organizag¢des de trabalhadores, movimentos de mulheres, minotias
étnicas, associagdes de vizinhanga, comunidades formadas por grupos de familias
ou circunscritos a um lugar de residéncia, comunidades educacionais ou teligiosas,
como as das Escuelas Fé y Alegria.

Tendo feito referéncia a estas, em paragrafos anteriores, cabe mencionar que,
entre esses atores, o de maior relevincia para os fins deste trabalho € o dos sindicatos
docentes e associagdes de magistério. As organizagdes de trabalhadores, incluindo
aqui suas associagbes e sindicatos, ndo t€m sido muito ativas no campo das politicas
de reforma do sistema escolar, mas sim naquelas relacionadas com a capacitagio
profissional e a formagio para o trabalho. Alguns de seus representantes
participaram de comissdes nacionais em favor dos novos pactos para a educagio,
mas, como movimento, em geral, ndo buscaram, até agora, formular propostas,
nem tém posicdes definidas a respeito do objetivo da educagio e sua reforma.

No caso dos sindicatos de professotes, pelo contririo, surgiram propostas de
mudanga e posi¢des definidas a respeito de decisdes de politica e mudanga
educacional. Contudo, salvo poucas excegdes, sempre estiveram na defensiva em
matéria de reformas, e os conflitos entre estes e seu empregador, o Estado
(municipal, estadual ou federal), dificultaram alguns processos. A greve como
instrtumento de reivindicacio trabalhista é de uso freqiiente em todos os paises €
sdo poucos os casos onde as associagdes de professotes conseguem influenciar
na orientagio da mudanga e das reformas.

Segundo estudos a tespeito deste tema, os desacertos parecem estar
relacionados nio com a reforma em si, mas com o modelo organizacional
subjacente, que os sistemas de cooperagio propSem, em que o sindicalismo
ainda n3o encontra seu lugar. A maioria dos sindicatos discorda dos processos
de descentralizagio, que obrigam a uma distribui¢do interna do podet, as politicas
privatizantes, que atentam contra a ideologia primaria destas organizagdes,
tradicionalmente a favor do carter publico da educagio. Por outro lado, se
bem que as reformas tiveram melhotias incluidas nos salarios docentes, sao
poucas as que obtiveram uma melhoria integral das condi¢Ses de trabalho e
uma maior participagio no desenho de politicas. Com o passar do tempo, isto
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acarretou fortes resisténcias para apoiar mudangas no corpo normativo da
atividade e nas ptéprias reformas, por temor que se revertam condigbes obtidas
por intermédio de mediag¢Ges sindicais (G. Tiramonti, 1999).

O acima exposto ndo impede, contudo, que algumas organizagdes promovam
debates, congressos e consultas sobre temas de politica educacional, quase sempre
vinculados as mudangas institucionais ¢ a temas de desenvolvimento profissional e
condigbes de trabalho docente. As associagdes também tealizam ou encarregam
estudos e pesquisas para analisar politicas e avaliar tendéncias. E organizam e
participam de congtressos pedagdgicos e consultas nacionais para a obtengio de
acordos entre atores ou para a formulagio de programas de consenso.

CENARIOS DO FUTURO

Ja é um lugar comum mencionar que o mundo avanga rapidamente para uma
sociedade universal, integrada em quase todos os aspectos. Também o de prever que,
no futuro, a tendéncia serd para uma integragio ainda maior € que os paises que desejam
participar desta realidade globalizada deverdo se desenvolver adequadamente em 4reas
como educagio, tecnologia, comunicagdes, geréncia efetiva e organizagio da produgio
e fatores produtivos, de modo a poder competir com outros paises do mundo.

Nestas circunstincias, todas as sociedades enfrentam desafios similares e, em
matétia educacional, confrontam-se com a necessidade de garantir uma educacio
continua e de qualidade para todos, gerar competéncias socialmente requeridas e
incotporar as novas tecnologias de informagio e comunicacio desde os primeiros
anos de aprendizagem. Isto, sem descuidar das habilidades, informagio e
conhecimentos que permitam patticipacio em redes e conversagdes que, cada vez
mais, ocotrem fora da escola e ser o suficientemente adaptivel e criativa para lidar
com situa¢cdes de mudancga, em todos os 4mbitos da vida.

Brunner, em um texto referente a sociedade chilena, menciona que, como
produto do que acima se expds, no futuro, conceitos atualmente em voga, como os
da qualidade, eqtiidade ¢ participagio na educagio terdo conotagdes diferentes das
que hoje tém, transformados — como ji se comega a perceber — pela sociedade da
informagio e do conhecimento. Segundo o autot, qualidade do ensino, nesta
perspectiva, significard, sobretudo, desenvolver a capacidade de aprender a aprender
em termos de padrdes exigentes, comparados internacionalmente. Eqiidade significara
ndo s6 garantir o acesso universal as escolas, mas um tratamento escolar diferenciado,
que permita alcangar tais padrdes. Com respeito 4 participagdo, menciona que, daqui
para frente, a melhoria continua do ensino dependera néo sé das préprias escolas e da
sua capacidade para experimentar e inovar, mas do grau ou capacidade dos
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estabelecimentos para transformarem-se em comunidades efetivas de
aprendizagem e contribuirem para configurar uma sociedade que aprende e eleva
suas capacidades de conhecimento, gera conhecimentos localmente ou os adapta
a partir do exterior e é capaz de transmiti-lo ¢ distribui-lo para a populagio em
seu conjunto (José Joaquin Brunner, 1999: 1-3).

Acrescenta, ainda, que os novos cenitios exigirdo renovados estilos de gestio e
deverdo permitir as escolas a administracio de seus préptios recursos, a adogio de
praticas de auto-avaliagdo e informacio piblica de seus resultados. Também se
exigird a implantagio de procedimentos externos de validagio, que permitam
identificar debilidades e pontos fortes e ajudar a sua melhotia continua. A tendéncia,
cada vez mais, serd a de organizar o trabalho em redes, no qual colaborario os mais
diversos atores e agentes educacionais. Neste contexto, também a escola deveri
mudar sua forma de organizagio e funcionamento e a dicotomia entre o publico e
o privado também tendera a perder relevincia. No olhar do autor, os governos deverdo
facilitar a existéncia e o funcionamento de multiplos agentes educacionais, mediante
uma legislagio adequada, incentivos econbmicos ¢ o estabelecimento de procedimentos
de regulagiio, informagio e avaliagio. Espera-se, deste modo, que o Estado ceda espagos
de autoridade publica a uma sociedade que educa e o principio essencial, neste caso,
devera ser sua confianga na atuagio dos agentes ptivados e estes, por sua vez, deverio
atuar sujeitos a normas estaveis e regulamentagdes pablicas que assegurem a transparéncia,
a fé publica e a qualidade do servigo (Op.éiz, pp. 11 e ss.).

Atualmente, existe um relativo consenso sobte essas matérias, tanto como sobre
as politicas mais adequadas para a introdu¢io de mudangas institucionais,
moderniza¢io da gestio, melhotia da qualidade e eqiidade, aproximacio das escolas
as demandas da sociedade e abertura destas pata a iniciativa de outros atores. De
fato, as transformagdes iniciadas na ultima década compartilham algumas otientacdes
e eixos de politica, que sdo comuns 4 maiotia dos paises, ¢ em torno das quais se
ordenam as medidas de mudanca.

Resumidamente, como fenémenos de longa duracio, tais transformacdes
apontam para a necessidade de:

- buscar consensos amplos entre os diferentes atotes sociais para a introdugio
de mudangas institucionais e reformas ao sistema;

promover a eqiiidade, oferecendo uma educacgio sensivel as diferencas, que
discrimine em favor dos mais pobres e vulneriveis;

melhorar a qualidade do ensino, aumentar as exigéncias e focalizar 2 atengio
nos resultados da aprendizagem;

descentralizar e reorganizar a gestio educacional e oferecer mais autonomia

para as escolas, sobretudo nos niveis basicos do ensino;
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- fortalecer a instituigdo escolar para a obtencio de melhor capacidade de
operagio ¢ para responsabilizi-la por seus resultados diante dos estudantes,
pais de familia, comunidade;

- abrir a institui¢io escolar para as demandas da sociedade e interconecti-la
com outros 4mbitos ou campos institucionais, publicos e privados;

- investit mais, administrar melhor e experimentar modelos de dotagdo de
recursos vinculados a resultados;

- formar melhotes professores, eliminar a burocracia e melhorar a orientagio
dos processos educacionais, além de fortalecer a capacidade da gestio
nas escolas;

- formar para o trabalho e incorporar tecnologias de ponta as escolas.

O discutso atual sobre reformas compartilha estes elementos e foi construido
baseado em consultas e acordos nacionais sobre prioridades e estratégias para
modernizar a educagio e o ensino. Isso explica que, sendo fenémenos de longa
dutacio, as reformas apontem para a aplicagio de politicas que propdem assumir
as atividades de reforma educacional como tarefas estratégicas, de longo prazo,
baseadas em consensos amplos, que buscam a participacdo de outros atores e
compromissos financeiros estiveis com seu desenvolvimento. Explica, também, o
fato de que, nos objetivos das reformas de, praticamente, todos os paises, estejam
incluidos os conceitos da qualidade (methores resultados em termos de aprendizagem
escolat, trabalho produtivo e atitudes sociais), eficiéncia (melhor uso dos recursos e
busca de novas opges financeiras) e equidade (participagio e atendimento prioritario
a0s grupos excluidos). As tendéncias predominantes, pelo menos no discurso, podem
ser ilustradas graficamente na forma do quadro 5.

Estas tendéncias, em geral, convergem com aquelas que apontam para uma
maior participagio de outros atores na educagio. Nio obstante, ainda, ha muito o que
se fazer para obter a plena participagio de todos eles no desenho, execugio e avaliagio
de politicas. Faltam instrumentos ¢ mecanismos que incentivem e possibilitem esse
compromisso. Também mudangas na legislacdo e criagio de incentivos para fomentar
o investimento e ampliar a patticipagio, bem como estratégias para superagio das
desconfiangas mituas entre atores publicos e privados, que concordam, negativamente,
contra a possibilidade de trabalharem em conjunto.

Em que ambitos e com que vantagens comparativas pode ocorrer esta
participagdo?

No que se tefetre aos mbitos, o papel dos outros atores é crucial dentro e fora
do aparelho escolar ¢ em tudo o que se relaciona com a ctiagio de oportunidades
pata todos, compensagio de desigualdades de origem, reforgo do exercicio da
cidadania, extensio da democracia até as bases da sociedade e complementagio das

154



2. Poriticas EDUCACIONAIS

Quadro 5

Tendéncias Predominantes nas Orientacdes de Politica e Atores Sociais

ANTES DOS ANOS 90 TENDENCIAS DOS ANOS 90
Predominio de fun¢ées do Estado Participacdo de novos atores
Educacio: responsabilidade do Estado Educagio: responsabilidade da sociedade/

pactos sociais.

Estado regula, desenha, supervisiona, Atores executam politicas e programas

avalia — gestio centralizada Administragio delegada a empresas/pais de
familia

Financiamento: estatal Financiamento: compartilhado

Pesquisa e Desenvolvimento CAlI e universidades com financiamento de

ONG/CALI e universidades governos, entidades privadas e fontes exter-

com financiamento externo nas, igrejas/fONGs/organizagdes sociais

Fonte: elaboragdo propria.

tarefas do Estado velando pelo bom cumprimento de seu desempenho como ente
regulador, moderno e eficaz.

Nestas tarefas, os atotes aptesentam vantagens comparativas que se expressam
em cada um dos dmbitos, segundo o que se exemplifica nos pontos a seguir.

Os Pais de Familia e as Associagdes Locais na Gestido da Escola

As associagBes locais, os pais de famfilia e organizagSes comunitirias, em
geral, demonstraram ser bons aliados nas tarefas que resultam da descentralizagio
da administracio do Estado, a dotagio de autonomia crescente a0s organismos
locais e a abertura de canais para a participagio dos cidaddos. Ultimamente ficou
evidente que tais atores podem exercer um papel importantissimo na administragio
das escolas e apoio 4 comunidade escolar. Decisivos, quando se trata da ampliagao
da cobertura escolar em todos os niveis, sua participagio efetiva exige mudangas
na organizagio institucional para a transferéncia de responsabilidades e recursos
financeiros para as administrages locais, familias, sindicatos ou empresas. Exige,
desta forma, o repasse das quotas necessarias de poder para garantir uma gestdo
efetiva, assim como um acompanhamento técnico para velar pela qualidade na
ptrovisio dos servicos e pela boa marcha administrativa dos estabelecimentos.
Também exige medidas para oferecer maior autonomia administrativa, financeira
e pedagbgica para os estabelecimentos escolares.
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Os Sindicatos e as Associagfes de Professores

Ator politico, mais que ator individual, onde exerce um papel de protagonista
inquestionavel, os sindicatos docentes deveriam ter um papel destacado quando se
trata de estabelecer aliangas em favor da melhotia da educagio e do ensino.

Muitos deles, contudo, e como jd foi indicado antes, optaram pela oposicio a
algumas das politicas ¢ instrumentos utilizados nas mudancas institucionais ¢ da
gestio, devido aos efeitos nocivos que tinham sobre seus interesses, em alguns
casos. Neste sentido, a relagio entre sindicatos e governos se baseia, em grande
parte, em negociagdes politicas, mais do que em aliangas estratégicas. Assim aconteceu
nos paises onde foi dado aos pais um controle maior sobre a dire¢io das escolas ou
onde sua administragdo foi transferida para organiza¢Ses privadas. Também houve
reagbes contrarias, no caso de paises em que foram introduzidos sistemas de
avaliagio de resultados da aprendizagem e avaliagdes do desempenho docente.

Hi excegdes, evidentemente, e expetiéncias bem sucedidas de colaboragio e
aliangas, nas quais os sindicatos, sem deixar de reivindicar alguns direitos corporativos,
transformaram-se em atores importantes da mudanga educacional. Aconteceu assim,
no caso de pafses, em que foram reduzidos o tamanho e a autoridade das burocracias
centrais e delegeo-se maior autoridade aos diretores de escolas e pais de familia.
Também, no caso de sociedades, onde se ofereceu aos professotes a possibilidade
de se transformarem em administradores de seus préprios estabelecimentos. Elas
deixaram em evidéncia que, o papel dos sindicatos na gestio dos estabelecimentos,
assim como o desenho e a avaliagio de politicas educacionais, pode ser muito mais
significativo e deveria ir muito mais além do que atualmente desempenha, se
direcionado para objetivos ¢ opgoes de politica mais do que fazer sentit sua presenga
pelo valor dos custos das medidas que beneficiam o conjunto da sociedade.

Alguns passos foram dados nos ultimos anos nessa dire¢io, abrindo espagos
para possibilidades de articulagio em dmbitos de politica, em que se torna mais ficil
alcangar consensos e quando os custos de determinadas medidas recaem menos
direta e intensamente sobre esses atores. Na medida que estes espagos se ampliem
¢ aumentem as margens de acordo, ndo cabe duvida que os sindicatos docentes,
enquanto atores, também contribuirdo, da melhor forma, para os propésitos sociais
mais amplos de abrir mais e melhores oportunidades educacionais pata todos, estender
a democracia e complementar, como um sécio, a tarefa educacional do Estado.

Empresas e Organiza¢des de Trabalhores na formagéo para o Trabalho
O que caracteriza as aliangas entre atotes, neste ambito, é a diversidade. Sdo
diversas as circunstincias em que elas amadurecem, sua natureza, os mecanismos
com que operam e 0s propdsitos que as inspiram. Tém em comum a condi¢io de
responder a interesses e incentivos econémicos e produtivos de interesse geral para
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a sociedade e para os atores envolvidos. Como tais, incluem financiamentos publicos
para a atividade de formagio nas empresas; cooperagio do Estado com organizagSes
privadas intermediarias de apoio para a formagio; participagio de organizagdes
empresariais € de trabalhadores na formulagio das politicas nacionais e setoriais de
formagcio; e a participacio das mais diversas empresas e organizagbes na execugio
dos programas de educagio e capacitagio. Neste sentido, mediante aliangas, o Estado
delega ou compartilha com os diversos atores a gestio de recursos publicos ou o
poder de decisdo sobre matérias de formagio para o trabalho.

Considerando que, entre os propositos destas aliangas, estd o de substituir a agio
direta do Estado na provisio dos servigos, encontram elas um campo fértil de
desenvolvimento nos atuais e futuros cendrios, onde o mais provavel é que o Estado
continue delegando poder aos atores, enfatizando o papel indireto que tem na regulagio
e supervisdo da formagdo que os atores realizam. Como modelo, a estratégia tem
valiosas licbes a oferecer aos sistemas escolares, ji que, pot meio destas aliancas,
chega-se muitas vezes, a propdsitos muito proximos aos objetivos da reforma:
beneficios para todos, formagio ajustada para as necessidades, melhor uso dos recursos,
impacto social e fortalecimento de mecanismos de acordo e didlogo sobte politicas.

Gestdo Privada de Recursos Publicos

Ainda que algumas das medidas para incorporar as familias e outros atores no
financiamento da educagéo tenham sido acompanhadas de protestos pelo que se
considera a negagio do direito universal ao acesso gratuito a uma educagio de
qualidade para todos, com a cobertura do Estado, o cetto é que a tendéncia aponta
para um aumento e maior diversidade de atores envolvidos no financiamento da
educagio e na gestio das escolas publicas. A gestdo privada de recursos publicos,
traduzidos em subvengdes, “vouchers” ou “bénus”, financiamento compartilhado
ou tarifas diferenciadas tal como o tepasse das administragdes de estabelecimentos
escolares a associagbes grupais, corporagdes, entidades da igreja e entes privados,
provavelmente continuari sendo a ténica no futuro. O Estado estard mais ocupado
em regular que administrar, em orientar os processos, em cumprir fung¢Ses
avaliadoras mais do que efetuar controles burocriticos, em gerar incentivos adequados
para que outros executem e em destinar recursos na forma de concurso contra
resultados mensuraveis. Também em fomentar a ctiagio de organismos avaliadores
e credencid-los e criar ou fortalecer organismos e agéncias provedoras de servigos
de capacitagio, como ji vinha fazendo, no transcurso da década passada.

Neste sentido, o provavel é que exista uma ampla margem de agio para outros
atores neste entorno e, sobretudo, para que se combinem iniciativas de entidades
ptivadas com fins privados e entidades privadas com fins publicos. Empresas
consultoras e de assessoria, bem como atores do setor comercial, por um lado,
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fundagdes e corporagdes, e organismos nio-governamentais leigos e das igrejas, por
outro. Dadas as novas fungdes do Estado, é possivel que, também, sejam ampliadas
as margens de acio para os centros de estudo, independentes e universitirios, que
podetiam adquitir um papel central na pesquisa, analise e discussdo de programas e
politicas educacionais, tanto como em seu acompanhamento e avaliagio.

As Empresas e suas Fundagdes

A contribui¢io empresarial para a melhotia da educagiio, por intermédio de suas
fundacdes, ou de maneira auténoma tenderd, aparentemente, a ampliar-se e a aprofundar-
se, no futuro, por razdes ja aduzidas em itens anteriores. Assiste-se, atualmente, a
emetgéncia de novas entidades ptivadas, sem fins lucrativos, e a uma transicio gradual
das agdes de simples ajuda para outras, que apontam para o desenho de politicas e para
a combinacdo de agendas em matéria educacional. Isso é mais claro no dmbito da
formagio para o trabalho do que no da reforma do sistema escolar, o que ¢ ficil de
explicar quando se pensa nas necessidades das empresas modernas de contar com méo-
de-obra capacitada e melhorar as competéncias de seu pessoal.

A melhotia da qualidade da educacio, nos niveis basicos, é uma preocupagio
relativamente recente destes atores, mesmo que a rapidez de seu envolvimento
no processo seja bastante impressionante. Cada vez mais as entidades que os
representam se envolvem no desenvolvimento de programas estratégicos e em
atividades que levam a aumentar os padrdes de qualidade e a contribuir para a
cettificagdo de habilidades. A partir da implementag¢io de politicas de avaliagdo
de resultados da aprendizagem e desempenho docente, também esses atores
comecaram a interessar-se pelo rendimento das escolas e pelo retorno do
investimento que se faz em sua melhoria.

Outta drea na qual se petcebe uma maior participagdo futura é a dos grupos de
pressio e promogio de novas legislagbes e mecanismos de regulamentagio, bem
como favorecimento da cria¢io de incentivos econémicos que motivem a participagio
das empresas na melhotia da infra-estrutura escolar, da qualidade da educagio e do
aperfeicoamento docente. Também facilidades para impulsionar campanhas que
levantem tecursos para equipamentos escolares, mobilizem voluntarios para trabalhar
com os professores e diretores, usando habilidades nio-tradicionais do ambiente
escolat, criem bolsas para alunos talentosos sem recursos econdémicos ou fundos
pata incentivar as escolas a adotarem estratégias bem sucedidas e fazerem
experimentos com inovagdes promissoras.

No futuro, devem ser criadas as condi¢Ses para facilitar a maior participagdo
destes atores na formulacio de politicas, mobiliza¢io de apoios e desenho de
estratégias que impulsionem os governos a atuarem sobre elas. A contribui¢do
pata o fortalecimento institucional das organizagdes e associagdes civis, que
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apéiam o desenvolvimento de politicas, e para os centros dedicados 2 anilise,
avaliagdo e aperfeigoamento de politicas, é um dos 4mbitos onde as empresas e
suas fundagdes poderiam dar uma grande contribuicio. Do mesmo modo isso
pode acontecer na promogio do uso de tecnologias e informiética e apoio 2o
desenvolvimento de projetos piloto para a experimentagio de enfoques
inovadores de organizacio e ensino escolat.

Regras claras e estaveis, assim como financiamentos que permitam trabalhar
com qualidade, sdo as exigéncias dos empresitios e empresas intetessadas em iniciar
negécios educacionais, recebendo recursos provenientes de fundos puiblicos para
que possam responder aos desafios da melhotia escolar, Em troca, oferecem recursos
de contrapartida, competéncias técnicas e capacidade de gerir escolas com projetos
educativos de exceléncia e oportunidades de inovagio em matétia de gestio, pedagogia
€ patticipagio das familias e da comunidade. Isso nio se contradiz com as novas
tarefas e fungdes do Estado. Pelo contritio, juntando esforcos de ambos os atores,
existem possibilidades de combinar gestio efetiva com apoio externo, autonomia
com patticipagao e acompanhamento técnico, avaliagio de resultados e compromissos
financeiros compartilhados e, em uma palavra, o estabelecimento das regras claras
e estiveis que reclama o setor para atrair investimentos e contribuir para solugio
dos problemas da educagio.

Centros de Estudos e ONGs

Alguns atores especializados, como os centros académicos independentes e
algumas ONGs tém vantagens comparativas nos 4mbitos da anilise,
acompanhamento e avaliagio de politicas, bem como no da pesquisa e promogio
de didlogos publicos de temas que tém a ver com a estrutura, gestio e financiamento
do sistema educacional, além de outros, estratégicos, relacionados com a formagio
e o apetfeigoamento docente, o desenvolvimento curfticular e 2 melhotia da qualidade
educacional e as priticas pedagdgicas. Neste sentido, podem aportar, substantivamente,
no campo da pesquisa, analise ¢ discussio de programas e politicas que tém a ver com
o sistema escolar em seu conjunto e com as mudangas sociais, econdmicas, politicas
e culturais que incidem em seu funcionamento. Isto além de contar com os recursos
técnicos e financeiros que lhes permitem levar adiante tais atividades, o que requer
instrumentos e mecanismos de financiamento dos seus trabalhos. Nio basta apenas a
criagdo de fundos e concursos publicos para tal fim, mas requerem-se politicas e
estratégias que possibilitem o regular funcionamento dessas organizag3es e espagos
para a incorporagdo dos resultados de estudos e inovagdes, nas politicas e programas
em curso. Também faz parte disso uma melhor divulgagio da informagio técnica e
resultados de experimentos bem sucedidos, para o publico em geral e para os
encarregados em decidir sobre politica, legislar ¢ planejar a educagio.
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Em outra perspectiva, estes atores podem resultar elementos-chave também no
trabalho de melhorar as capacidades analiticas, tecnolégicas e de gestdo dos professores
e de mobilizar canais de informacio e comunicagio, bem como no de intercambio de
informagio, experiéncia e competéncias. Suas relagSes diretas com diferentes atores
facilitam esta possibilidade, desde que seja fomentada mediante politicas e mecanismos
que fortalecam suas capacidades e reconhegam sua autonomia.

VANTAGENS COMPARATIVAS E OPCOES DE FUTURO

Entre os argumentos para defender maiores espagos de participagdo para
os demais atotes, existe o que parece ser sua vantagem comparativa, a luz do
que s3o os processos de longa duragio, em matéria de orienta¢Ses de politica
e reformas. Tais vantagens se relacionam, também, com as areas em que uma
maior participagdo traria mais beneficios, e com as possibilidades de identificar
onde e quando utilizar melhor as capacidades e competéncias dos outros atores,
com fins de elaborar politicas. A partir do que foi redesenhado acima,
combinando as vantagens que cada ator aporta com possiveis dreas e dmbitos
de acio, podem ser identificadas como contribui¢des de futuro as seguintes
capacidades:

- Fomento de inovacio e desenvolvimento de modelos;

- Promocio de reformas e potencial para promover a participa¢io cidadi;

- Capacidade de convocagio e pressio;

- Libetdade para experimentar diferentes enfoques e metodologias e capacidade
para trabalhar em rede;

- Potencial para mobilizar recursos locais, humanos, técnicos e financeiros;

- Capacidade para vincular educacio e trabalho e incotporar novas tecnologias
na educacio e ensino.

Inovagiio e Desenvolvimento

As empresas e suas fundages, igrejas, ONGs e centros académicos independentes
sdo especialmente peritos em fomentar a inovagio. Sabem como desenhar um
projeto, estabelecer coordenagdes, conseguir recursos e organizar equipes para
experimentar novas idéias. As fundages empresariais, em geral, ddo énfase a
comunicar e fomentar a perspectiva empresarial e, junto com outros atores, manejam
conceitos e instrumentos que podem ajudar a definir o sentido de missio, colaborar
na melhotia da organizagio interna e introduzir novas estratégias para renovar o
ensino e melhorar os resultados.
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Experiéncias como as das escolas da Fundagio Arauco, no Chile, que obtém as
melhores pontuagbes nas provas nacionais de medicio de qualidade, sio um bom
exemplo disso. A Fundacio Corona, na Col6émbia, vem investindo no desenvolvimento
de experiéncias, modelos e instrumentos de gestio educacional, com o propésito de
converter a escola numa organizacio com maiores niveis de autonomia e governo. A
melhoria das capacidades de gestio escolar ¢ também uma 4rea de trabalho de ONGs
e CAL junto com a experimentagio de novas metodologias de ensino e aprendizagem,
essa area tem sido um campo privilegiado de atuacio destes atores. Como exemplo,
basta citar o trabalho do Cenpec, no Brasil; Cide, no Chile, DIE/Cinvetav, no México
— para mencionar algumas. As Escolas Fé y Alegria, rede escolar administrada pela
Igreja Catdlica, sdo outro bom exemplo do valor agregado destes atores, em matéria
de inovagio pedagégica, organizacio, administracio escolar e estilos de gestio.

Promogdo de reformas e impulso para a Participagio Cidada

As organiza¢es do setor empresatial, entidades de igrejas e centros académicos
independentes também tém capacidade para influir na politica educacional e
impulsionar reformas importantes, sobretudo no dmbito da educagio e do trabalho.
Em sociedades mais desenvolvidas, particularmente na Europa ¢ na América do
Notte, tais atores desempenharam ¢ continuam desempenhando um papel central
na identificagdo e certificagio de competéncias, na promogio de campanhas publicas
para determinar padtSes de qualidade, no uso e difusdo de resultados de avaliagdes
de desempenho escolar e docente e na criagdo de conselhos assessores para a
avaliagdo dos resultados de politicas e dar continuidade ao cumprimento de metas,
por parte dos governos. Os centros de estudo e algumas ONGs também tém-se
destacado como agentes-chave no acompanhamento das reformas e na exigéncia
de transparéncia nos resultados, diante de autoridades governamentais.

Capacidade de convocagdo e pressio

Em seu conjunto, os “outros” atores podem se transformar em aliados
importantes dos governos, quando se trata de melhorar a legislagio e criar incentivos
que estimulem o investimento em educagdo. Os empresarios, especialmente, tém
capacidade de convocagio ¢ de pressdo para conseguir que se legisle em favor de
doagbes com fins educacionais ou se estabelecam incentivos pata a criagdo de
fundagdes privadas, que, com o tempo, podem influenciar nos sistemas escolares.

Os centros de estudos ¢ as ONGs demonstraram, pot sua vez, uma enotrme
capacidade de pressio e de aporte para as bancadas patlamentares, quando se trata de
introduzir mudancas nas leis orgnicas da educacio e ensino, para avancar na modernizagio
do sistema educacional. Decisivo foi, no passado, a preparagio de resumos executivos
de politica ou a difusdo de experiéncias de comprovado éxito, para que servissem
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como insumos para a tomada de decisdes, em dmbito do governo ou do parlamento.
Os sindicatos docentes, ademais de redefinir suas estratégias, poderiam
transformar-se, também, em atores decisivos neste campo, onde, a partir da
contestagio, deixaram em evidéncia sua capacidade de mobilizagio de vontades e
de atuagdo com fins corporativos.

Neste dmbito, cabe um papel especial para um ator: os meios de comunicacio.
Eles mobilizam canais de informagio e influem, fortemente, na educagio publica.
A educagio, em geral, nio é noticia pata os meios e sé se consegue cobertura
quando seus resultados atingem, com intensidade, grupos ou atores especificos.
Geralmente, isto ocorre quando se difundem os resultados de avaliagSes de
aprendizagens ou surgem conflitos em torno de medidas de politica. Raramente sdo
cobertos temas de atualidade ou se reportam experiéncias que inovam. Tampouco
existe tribuna para divulgat ou analisar mudangas na legislacio e efeitos das reformas
sobre a melhoria das escolas. A capacidade de pressio e o poder de convocagio
destes atores, com relagdo 4 mobilizacio de canais de informacgio e comunicagio,
também, podem ser decisivos nesta tio necessiria relagio com os meios.

Liberdade para experimentar diferentes enfoques e capacidade para

trabalhar em rede

Os atores nao-convencionais na educagio podem experimentar mais livremente
que os do setor publico, com enfoques e metodologias que contribuam para a
melhotia da qualidade e equidade do ensino publico. Seja administrando os
estabelecimentos diretamente, seja associando-se para a execucdo de um projeto
conjunto, podem reestruturar as fungSes da escola, aproximé-la do mundo do
ttabalho, promover a participagdo cidadd ou chegar a estabelecer redes de escolas
que trabalhem sob uma mesma organizacio, filosofia e metodologias pedagdgicas.
Podem promover o intercimbio de experiéncias e de professores, dentro das escolas
da rede, e criar sistemas de avaliagdo e de incentivos que motivem os professores a
melhorarem seu desempenho. Também podem facilitar a participagdo dos pais de
familia e de outros atores da comunidade, na gestio dos estabelecimentos e no
desenvolvimento dos processos educacionais, em geral.

Capacidade e potencial para mobilizar recursos locais

Aqueles paises, nos quais se fortaleceu a autonomia escolar, confiando na
capacidade das associa¢Ges municipais e de pais de familia para administrar os
estabelecimentos, demonstraram que este tipo de politicas permite a mobiliza¢io
de capacidades e de recursos locais para a melhoria do funcionamento das
escolas e, inclusive, em alguns casos, ainda que menos freqientes, também o
rendimento escolar.
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Em paises, em que os processos de descentralizagdo implicaram a transferéncia
de estabelecimentos publicos para as mios de agentes privados e, sobretudo, onde
o Estado manteve seu papel subsididrio, regulador ¢ compensador de diferencas,
também foram constatadas importantes ligdes sobre o papel dos agentes privados e
das comunidades locais em sua capacidade de administrar melhor os recursos
disponiveis e de recorrer a fontes locais para a complementagio de esforgos e
obtencio de um bom funcionamento da escola. Com a complementa¢io de medidas
de fortalecimento da autonomia pedagdgica dos estabelecimentos, alguns atores
locais terminaram sendo decisivos na hora de focalizat as a¢Ges nos estabelecimentos
mais pobres e de pior rendimento. Esse fenomeno da autonomia e patticipagao
local é, evidentemente, um fato que se projeta para o futuro e algo que convém ser
observado de perto, para dele extrair as ligdes de maior utilidade.

Capacidade para vincular Educagéo e Trabalho,

incorporar e usar novas tecnologias

A abertura das escolas para o seu ambiente e a vinculagio da educagio com o
trabalho s2o uma linha de agio que tem sido apregoada por décadas e que, inclusive,
geraram o surgimento de redes de pesquisadores e executores preocupados com o
desenho de politicas e expetimentagio. Os estudos a esse respeito, tanto como os
foros, seminitios especializados e os esforcos para se aproximar o mundo
empresarial do mundo da educagio, chegaram a demonstrar que atores provenientes
do mundo empresarial, fundag¢des, centros académicos independentes e ONGs
acabam sendo decisivos no momento de se formular politicas, oferecer
recomendagdes e executar programas pata uma melhor articulagfio entre estas duas
esferas. Também sdo importantes, no momento de fomentar inovagdes, dentro e
fora do sistema escolat, a partir de uma identificagio das habilidades e competéncias
requeridas pelas empresas e empregadores e da busca de mecanismos para a
certificacio e validagio das mesmas, com um selo de qualidade.

Sdo esforgos incipientes dos quais muito se espera na regido e nos quais se supde
que os “outros” atores tém muito a dizer. Similar a0 que ocotre com a incorporagio
da informatica nas salas de aula e 2 introdugio de tecnologias de ponta nas escolas.
Ainda que iniciais, nesses esforcos ja se percebe, claramente, o papel que estd
desempenhando o setor empresarial, tanto em matéria de financiamento como na
instalacio de contetidos curticulares e capacitagio do professor e o papel que
comegam a assumir as empresas como doadoras e executoras destes processos.
Como exemplo, basta visitar o size da Internet 2000, do Programa de Educacio da
Fundacio Chile, o pottal da Telefonica, na Venezuela, ¢ as iniciativas que em breve
iniciario a Fundacio Cotona e a Corpo-Educagio, na Colémbia, que, além disso,
ainda promove, atualmente, a educagio em tecnologias na educagdo bésica, com o
fim de adequat a educacio as necessidades do mundo modermno e a vida produtiva.
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As areas anteriores sio de interesse comum, onde podem coincidir os diferentes
atores. Entretanto, em termos de vantagens e capacidades de cada um e pensando
nos desafios de um futuro incerto, nos quais se prevéem retrocessos — 20 menos no
tema dos recursos e prioridades das politicas sociais — é possivel pensar-se em
ambitos especificos de a¢do para cada um dos atotes, melhorando seu trabalho,
sem tird-los, dramaticamente do que tem sido seu papel, no apetfeicoamento de
politicas ¢ melhoria das praticas.

Neste sentido, ainda que caiba a todos eles uma agdo na formulagio de politicas,
experimentagdo, inovagio e anilise, existem 4reas de competéncia, por setot,
consentaneas com as caracterfsticas, interesses e vantagens de cada um. Os campos
possiveis de intervengio dos atores sio diversos e permitem a cada um adotat as
estratégias mais adequadas para o éxito de sua intervencio.

Comuns a todos, contudo, séo as agdes que devem ser efetuadas com o propdsito
de serem superadas as desconfiangas mituas, aproveitar as vantagens de cada uma,
de ser promovida uma ampla diversidade de oferta e setem oferecidos espagos de
participagdo a todos os que se propdem a contribuir para o desenvolvimento
educacional. & importante buscar as fé6rmulas, também, para a melhoria dos vinculos
entre os que formulam as politicas e 0s que as executam, em 4mbito local ou dos
estabelecimentos. Igual importincia tem a missdo de criar incentivos e desenhar
estratégias que facilitem uma maior aproximagio entre os atores publicos e privados,
as organizagGes comunitirias ¢ as familias, os meios de comunicagio e os movimentos
sociais, como requisito fundamental para obtet o compromisso de todos com a
educagdo, num contexto emergente, que exigira a mobilizagao de todas as capacidades
para se alcangar, a0 final, uma educagio de qualidade para todos, atenta aos requisitos
da sociedade e de acordo com os tempos que j4 comegam a ser vividos na maiotia
dos paises da regido.
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A FORMACAO PARA O TRABALHO NA AMERICA

LATINA: PASSADO, PRESENTE E FUTURO
Maria Antonia Gallart'

A articulagio entre a educacio e o trabalho é central nas vidas da imensa maioria
da populagio. As trajetdrias educacionais e ocupacionais se entrelagam, tecendo a
biografia das pessoas, e nela, a qualidade ¢ quantidade de educagio recebida tém um
peso inegavel na possibilidade de inserir-se profissionalmente em empregos nio-
marginais € de podet progtedit a0 longo do ciclo de vida. Por outro lado, as possibilidades
de mobilidade profissional sdo um incentivo para se continuar na educagio e pata se
escolher entre diversos trajetos educacionais. No sistema produtivo, o nivel de
qualificagio dos trabalhadores em geral e, em particular, seu nivel de instrucdo € um
componente necessitio, ainda que nio-suficiente, para uma maior produtividade e
competitividade da economia. Nio obstante, ainda que esta intima inter-relagao entre
a educacio e o trabalho seja aceita unanimemente na literatura, a organizagio social e,
de modo especial, o Estado, reconhecem af 4mbitos diferenciados, €, com freqiiéncia,
escassamente coordenados as politicas educacionais e de emprego.

O objetivo desta exposi¢io é o de analisar, em suas grandes linhas', como se deu, de
fato, esta articulagio na regido latino-americana, até o momento, tanto do ponto de vista
organizacional como em seus efeitos na vida de estudantes ¢ trabalhadores, abordar os
desafios da globalizacio e 2 mudanga tecnoldgica a essa realidade, as perspectivas futuras
e nossa capacidade de agio sobre elas. Estard centrada na formagio para o trabalho, no
sistema educacional € de capacitagio, sem entrar na formagdo universitaria, que tem
caracteristicas especificas, que merecem uma consideracio particular.

* Maria Antonia Gallart, CENEP — Centro de Estudos da Populagio.

! Apresenta-se uma visio geral da realidade latino-americana; devido 4 pouca extensdo deste texto, nio
se entrard nas variagbes existentes em cada pais, com respeito a estas tendéncias gerais. Nao se analisa
a realidade do Caribe angléfono, pois sua estrutura educacional e de formagdo profissional é
claramente diferenciada do resto da regido.
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A SITUACAO ATUAL E SUA HISTORIA?

A América Latina desenvolveu um modelo préprio de formagio para o trabalho
nos ultimos cinqiienta anos, que ¢é diferente do existente em outras regides, ja
que, embora em parte importado da Europa (tanto na educagio formal como na
formagio profissional), adquiriu formas patticulares que se institucionalizaram.
O “modo latino-americano” de formag¢io pata o trabalho consistiu em uma
educacio bisica em escolas do sistema formal, com vocacio de universalidade —
ainda que esta ultima tenha ocorrido de forma tardia, em muitos paises —, seguida
por uma educagdo secundiria com um ramo técnico, otientado para o trabalho
em ocupagdes de nivel médio, com especialidades definidas (mecinica, eletricidade,
construgdo, quimica, etc.). Por fora do sistema formal, produziu-se um
desenvolvimento importante da formagio profissional®, dirigida a tarefas manuais
qualificadas, principalmente no setor industrial, para aqueles que nio continuavam
na educagio técnica ou na universidade. A formagio profissional estava a cargo
de fortes e auténomas institui¢oes de formagio profissional (IFP), com orcamento
préprio, geralmente pago por impostos vinculados as folhas de saldrio. A educagio
formal dependia dos Ministérios da Educagio. Este modelo se estendeu por toda
a tegifo, ainda que a importancia relativa de seus elementos constitutivos variasse
de um pais pata o outro (Gallart, 1998).

Ambos os sistemas cresceram e se desenvolveram no tempo transcortido
desde a criagio das ptimeiras IFP e da difusdo da educagio técnica’ na regido,
seguindo a implantagio dos modelos produtivos de substitui¢io de importagoes.
Em 1993, ultimo ano do qual existem dados de matricula da FP, havia em torno
de cinco milhdes de matriculados em IFP, mais da metade deles no Brasil. Com
respeito a educagdo formal, nos anos 90, a educagio primaria, em quase todos os
paises, estava muito perto ou tinha chegado a escolarizagio universal do grupo de
idade; na educagdo secundaria, ainda que as taxas brutas de matricula fossem
muito varidveis entre paises, num amplo grupo deles superavam 50% e, nos do

? Este trecho ¢é baseado em Marfa Antonia Gallart: Tendencias y desafios de Ja_formacion profesional en América
Latina, documento preparado para a OEA, publicado em: La Educacién. Revista Interamericana de
Desarrolfo Educativo, Washington: n°® 129-131, 1998, pp. 269-326.

* A formagio profissional consiste em cursos de variada duragio, dirigidos para a capacitagio em

tarefas qualificadas, baseados na anilise ocupacional e nas séries metédicas; tém, portanto, sua propria

pedagogia e ndo estio encadeados ao sistema educacional.

A educagio técnica teve como antecedente as escolas de artes e oficios, criadas a principios do século

XX, mas o modelo de escola secundaria técnica se estende na regifio a partir da década de 1960,

contemporaneamente com a difusio da FP.
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Cone Sul, cobriam mais de 70%. Produziu-se, portanto, uma ampla extensio da
matricula em educacio basica € média, mas com os fendémenos concomitantes de
tepeticio, evasio e, em muitos casos, baixa qualidade na aquisigio de conhecimentos.

O questionamento interno e externo da educagio técnica secundaria
(Middleton, 1993), por seus custos, especializagdo precoce e dificuldade de
adequagio as mudangas tecnoldgicas, foi apoiado pelos organismos multilaterais
de crédito. Em geral, as reformas educacionais aplicadas nas dltimas décadas
do século XX tenderam a eliminar — ou pelo menos reduzir — e desmontar a
educagio técnica, rumo 2 uma educagio basica prolongada ¢ uma educagio
secundaria polivalente. Em alguns casos, busca-se que a educagdo profissional
pos-bisica seja terminal. ‘

Pelo lado da formagio profissional, as novas tendéncias da teoria econdmica
sobte o emprego e o ajuste estrutural do Estado questionaram o papel dele na
mencionada formagio. Ademais, os impostos que asseguravam o financiamento
ptoprio das institui¢des de formagio profissional foram suprimidos, em muitos
casos, motivo por que a ptépria existéncia de tais instituigSes foi ameagada.
Com o apoio dos organismos multilaterais de crédito, foi proposto e se iniciou
a passagem de uma formagio profissional de “oferta”, definida pelos programas
das IFP, para outra de “demanda”, com o papel central dado as empresas
produtivas, privilegiando a subcontrata¢io de entidades privadas para a execugio
dos programas de formagio.

Contudo, passando-se da leitura dos planos governamentais e programas
instrumentais para a realidade das escolas e centros, pode-se observar, ao final do
século, uma forte resisténcia das instituicdes a mudangas, tanto nas escolas técnicas
como nas IFP, e a permanéncia de formas organizacionais que se supunham em
vias de extin¢io. Por outro lado, registra-se uma tendéncia a introduzir nas escolas
secundarias, sobretudo naquelas nfo claramente propedéuticas, programas
orientados para o trabalho.

Esta realidade é o resultado da histéria organizacional, mas mostra
caracteristicas que dificilmente podem contribuir de modo positivo para a
articulagdo das politicas educacionais e de formag¢io na vida dos jovens em
particular e dos trabalhadores em geral. Uma primeira caracteristica € o relativo
isolamento e a sobreposi¢io entre ambas as organizagdes (ET e FP), que costumam
depender de diferentes organismos (Ministérios da Educagdo e do Trabalho).
Cada uma tende a crescer € a desenvolvet-se a partir de sua prépria clientela, sem
transmitir ou capitalizar suas experiéncias; tanto é assim, que as IFP mais
importantes ctriaram escolas técnicas secundarias de diferentes especialidades e,
inclusive, desenvolvem cursos técnicos pos-secundétios. As escolas técnicas, desse
modo, costumam patticipar como executoras em licitagdes de cursos de formagio

169



EDUCAGAO NA AMERICA LATINA: anélise de perspectivas

profissional ndo-formal, ditigidos a populagdes especificas (por exemplo, o Projeto
Jovem). Outra caracteristica negativa é a tendéncia a ter escassa interagio com o
mundo do trabalho, pois seu financiamento é assegutado pelo Estado e, em geral,
nio estdo nelas incorporados mecanismos de avaliagio externa. Obviamente,
aquelas TFP em que os empresarios tém um papel decisivo, como o Senai e o
Senac, estio mais perto do sistema produtivo. Finalmente, a excessiva
especializagdo de carreiras técnicas e cursos de formagio, em muitos casos definidos
a partir da oferta institucional, e a lentiddo em se adaptarem 2s novas tecnologias,
fazem com que haja uma tendéncia a se distanciarem da realidade das inser¢ées
ocupacionais de seus diplomados.

AS MUDANCAS NO MUNDO DO TRABALHO

Na segunda metade do século XX, estende-se pela regido um modelo produtivo
chamado de substitui¢io de importagSes, no qual se baseou a industria instalada nos
principais pafses latino-americanos. O fomento do consumo interno de produtos
manufaturados, cobertos por tarifas a importacio, a produgio em série na industria
téxtil e metalirgica, o desenvolvimento de empresas estatais e de servigos publicos
contribuiram para a existéncia de uma for¢a de trabalho com determinado tipo de
qualificagbes, as necessarias para uma produgio “fordista” e para o desenvolvimento
dos servicos e do comércio, Paralelamente, também nos paises que lideraram este
processo, cresceram as possibilidades de emprego permanente nesses postos
relativamente privilegiados da industria em expansio e desenvolveram-se o sindicalismo
e um incipiente estado de bem-estar (Raczynski, 1999). A resposta s necessidades
deste desenvolvimento é a que fundamentou a criagdo das instituicdes educacionais
apresentadas anteriormente: uma formacio técnico-profissional relativamente
especifica para quadros médios e operarios, e uma alfabetizagdo basica que fosse a
mais extensa possivel.

Convém deter-se em dois processos particulates que ocotrem neste petiodo —
a segunda metade do século XX: a transformagio demografica que convette a
América Latina em um continente predominantemente urbano e o desenvolvimento
de uma indudstria manufatureira, em particular automotriz. Esta organizagio, para
montar ¢ produzir vefculos na regido, atuou como paradigma da industrializacio.
Estabeleceram-se, assim, em zonas privilegiadas, complexos de industrias
complementares, desde o ago até as pegas de reposicdo de automéveis. Uma primeira
caracterfstica desta industrializagio ¢ a diferenciagio entre pafses e regides, pois
tendeu a inserir-se em zonas urbanas, com desenvolvimento anterior perto dos
mercados potenciais. A segunda ¢é o predominio da inddstria metal-mecinica, na
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defini¢io das qualificagdes. O perfil dos trabalhadores correspondia a um processo
produtivo que permitia uma clara divisio e compartimentagio do trabalho, uma
estrutura hierdrquica nas empresas, a produgfio em cadeia e 2 homogeneizagio do
produto. Com todas as limitages de sua implementagio local, assemelhava-se ao
modelo “fordista”.

Consolida-se, desse modo, no inicio da “década petrdida” dos anos 80, uma
populagio ativa, onde o setot industrial e 0 emprego publico tinham uma participacio
relevante, e o setor informal® incorporava trabalhadotes que ndo eram absorvidos
pelo setor moderno. Do lado da educagiio, a expansio da matricula na educagio
bisica e o modelo de educagio técnica/formacio profissional tentava adequar-se a
esta realidade. Do lado produtivo, a heterogeneidade entre paises e regides e entre
emprego formal e informal assinalavam os limites desse modelo.

A crise da divida externa, a alta inflagio em alguns paises ¢ o estancamento
do crescimento econémico, na maioria deles, puseram em questio a viabilidade
do desenvolvimento proposto. O ajuste estrutural modificou as tendéncias do
emprego no setor publico ¢ reduziu o financiamento dos servigos prestados pelo
Estado, levando, em muitos casos, 4 ptivatizagio destes dltimos, tudo o que levou a
limitagdo do emprego puablico. A liberalizagio do comércio num contexto de
globalizagio fez com que fosse internacionalizada a produgio — tanto no que se
refere aos mercados como 4 participagio de varios paises em um mesmo processo
produtivo — € se incrementasse a concorréncia entre empresas e paises. Reestrutura-
se o setor produtivo ¢ mudam os paradigmas.

A década final do século registra a presenca importante de uma nova
organiza¢io do trabalho, onde “é enfatizada a producio flexivel e formas mais
horizontais de organizagdo, que se baseia em células produtivas, responsaveis por
padrées de produgio e qualidade. Para isso, os trabalhadores tém de possuir
multiplas competéncias. Deste modo, as redes de empresas, de diferentes tamanhos,
permitem uma maior competitividade, e a variacio dos produtos responde a
uma demanda diferenciada proveniente de um mercado global. Estas mudancas
afetaram a estrutura da for¢a de trabalho, a hierarquia e a natureza das qualificagdes
e a gestdo dos recursos humanos, tanto no dmbito das empresas como no dos
paises” (Gallart: 1999, p.117).

Junto com esta mudanca, vem uma nova concep¢io da relagio entre o
publico e o privado, em que se passa de um Estado, que intervém e executa no

* Considera-se setor informal o que é constituido por microempresas e trabalhadores por conta

prépria de baixa produtividade e escasso capital, que incorpora pessoas sem qualificagio e atrai
artesdos e pequenos empresarios. E muito heterogéneo, pois inclui também trabalhadores indepen-
dentes qualificados e microempresatios, que se inserem em nichos de produtos e servigos.
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conjunto da economia, para um Estado reguladort, que se reserva alguns servigos
publicos, como a educagio, a satde e a justiga e, inclusive, em alguns destes, atua
como decisor, mas ndo como executor. Muda, também, o paradigma produtivo,
ndo apenas da inddstria, mas também dos servigos. A modernizagio tecnolégica,
especialmente a introdugio da micro-eletr6nica e o incremento das comunicagdes,
modificam os processos, permitem integrar atividades realizadas em diversos
lugares, diminuindo tempos ¢ espagos e reduzindo o tamanho das unidades
produtivas. A conseqiiéncia para os trabalhadores ¢ uma maior necessidade de
multi-funcionalidade e a exigéncia de administrar processos ainda em niveis
ocupacionais relativamente baixos. Os métodos “toyotistas™, em geral, e a qualidade
total, em particular, exigem a avaliagio dos resultados e a tomada de decisdes, em
tempo teal e em condigdes de relativa incerteza, e niveis organizacionais que
anteriormente sé implicavam execugio repetitiva (Gitahy, 1994; Novick & Gallart,
1997). O papel crucial da comercializagio e a logistica obrigam, deste modo, a
um manejo de saberes e competéncias em espagos organizacionais antes
encapsulados. Um exemplo disto é a consideragio das diferentes unidades de
produgio como “clientes internos” ¢, também, a existéncia, em um mesmo espago
fisico, de uma fabrica de diversas empresas interdependentes.

Este modelo aparece, cada vez mais como perspectiva futura e condicio de
viabilidade dos empreendimentos produtivos de certa dimensio, mas é ainda
incipiente, em termos quantitativos, na regido. Tanto as redes produtivas: conjuntos
de empresas em uma mesma linha de produgio ou custers’, como as inovacdes
tecnoprodutivas de altima geragio e a producio integrada através das fronteiras,
sdo realidades que aparecem por toda a regiio. Contudo, existe, também, uma
multiplicidade de pequenas e microemptesas com tecnologias obsoletas que subsistem
em nichos isolados, assim como outras que empregam trabalhadores de muito
baixa qualificagio, nos dltimos escaldes das cadeias produtivas, quer se trate de
pequenos consertos ou de servigos subsidiarios (por exemplo, limpeza), em empresas
de nivel tecnolégico mais elevado. Finalmente, o setor informal aparece como o
grande empregador da regido: sem ter perdido sua caracteristica heterogeneidade,

EN

Chamamos assim o Controle Estatistico de Processos, Circulos de Controle de Qualidade, Controle
de Qualidade Total, Jusz in time, etc. Ver Alessandra Rachid, Nuevos sistemas de calidad en la industria de
autopartes y sus efectos sobre la calificacion de la mano de obra, em Maria Antonia Gallart (coord.), I.a Formacién
para el trabajo en el final de siglo: entre la recomversion productiva y la exclusion social. Santiago-Buenos Aires.
Orealc-Unesco y Red Latinoamericana de Educacién y Trabajo Ciid-Cenep, 1995).

Conglomerado de empresas em um mesmo territério.
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constitui, 20 mesmo tempo, um “refigio” dos trabalhadores de baixa qualificagio,
excluidos do setor formal, e ber¢o de microempresas, as vezes com alto investimento
de capital humano e possibilidades de desenvolvimento em novos nichos do mercado.

A mudanga do paradigma tecnoprodutivo, acima mencionada, ¢ parte de uma
transformagio maior do mercado de trabalho, que estd modificando suas regras de
jogo. Seu trago mais saliente ¢ a flexibilizagdo do emprego, seja legal, por meio de
recente legislacdo trabalhista, que facilita a flexibilidade para o desempenho de
novas tarefas e, inclusive, a dispensa dos trabalhadores; seja efetivamente, pelo
trabalho clandestino ou no setor informal. A terceitizacio do emprego, ou seja, a
tendéncia a subcontratar as atividades que nio sio do nacleo-chave da produgio e,
portanto, a existéncia de uma variedade de unidades empregadoras em um mesmo
processo produtivo, contribui, também, para a instabilidade trabalhista.
Conseqientemente, uma grande propotcio dos novos trabalhadores — e muitos
dos velhos — nio tém assegurado o emprego estiavel. As recomendagdes dos
organismos internacionais de ctédito aconselham esta flexibilidade para agilizar os
mercados de trabalho; apesar da tesisténcia dos sindicatos, esta pritica estd se
estendendo. Em muitos paises, tradicionalmente de emprego estivel, como a
Argentina, cerca de 40% do emprego urbano nfo tem a cobertura legal
tradicional, e o alto nivel de desemprego torna dificil sua diminuigao. E claro
que hoje em dia existe uma tendéncia no sentido de que nenhum trabalhador
tenha assegurado seu posto de trabalho ¢ a cobertura social conseqiiente. Isso
implica para eles a necessidade nao sé de se ter bom desempenho num emprego
determinado, mas também a capacidade de buscar ou administrar um emprego
num mercado de trabalho dificil.

Para terminar este diagnéstico de mudangas no mundo do trabalho, pode-
se dizer que, atualmente, na América Latina, existe uma realidade muito
heterogénea entre empresas, regides e paises, no qual convivem, por um lado,
um setor informal, no qual trabalham os niveis mais pobres da populacio e é,
numericamente, muito importante; por outro lado, setores integrados no
mercado global, de diversos padrdes tecnoldgicos e tipos de processos, que
incluem industrias automotrizes com producio multinacional, servigos variados,
induastrias de alimentos e outras. Registra, deste modo, um desenvolvimento
de servigos modernos, ndo-intercambidveis, mas que, em alguns casos,
implicam tecnologias de ponta (telecomunicag¢des). Coexiste um setor agricola
que, embora empregue muito menos gente que antes, apresenta, igualmente,
setores dirigidos para a exportagio, com demandas de qualidade, que tém,
também, implicacdes para a qualificacdo do emprego. E 6bvio que, neste
mundo de trabalho em mutagio e heterogéneo, onde cada vez mais a incerteza
e o manejo de novas tecnologias se torna crucial, a formac¢io de qualidade e
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polivalente torna-se imprescindivel, tanto para as pessoas — ja que é condigio
necessaria, ainda que nio suficiente para poder inserir-se em trajetérias
ocupacionais qualificantes® — como para as sociedades nacionais que necessitam
de uma forga de trabalho preparada para poder competir num mundo globalizado.

Este é o ponto a partit do qual se pode abordar o futuro da educacgio
pata o trabalho na regiio, levando em conta a tensio entre o objetivo social de
eqiiidade, como igualdade de oportunidades e, portanto, de direito a uma educagdo
que tenha todos os cidadios e trabalhadores competentes, ¢ a competitividade,
como possibilidade de que as empresas, num determinado palfs, sejam competitivas
num mercado, que — querendo-se ou nio — é global.

AS NECESSIDADES DO PRESENTE
E AS TENDENCIAS DO FUTURO

As qualificacdes e as competéncias®

As mudangas mencionadas no mercado de trabalho abordam uma modificagio
central, tanto nos aspectos relacionados com a eqiiidade, quanto nos referentes a
competitividade. Trata-se da passagem das qualificagGes para as competéncias.

No caso das qualificagdes, o seu nivel era dado por uma equagdo do
tempo, que tinha por insumos a aquisi¢io das habilidades e dos conhecimentos
necessirios para uma ocupag¢io especifica, por um lado, e o lugar que tal
ocupagio detinha no organograma da empresa (chefe, supervisor, operario,
etc.), por outro. A maior hierarquia e a especializagio, maior qualificacio e,
normalmente, maiot saldtio, eram as resultantes. Organizava-se, entio, ¢ existia,
de fato, uma divisdo de trabalho, que implicava diferente conhecimento das
maquinas, diferente capacidade de operi-las e de realizar tarefas repetitivas
adequadamente. Reservava-se para algumas ocupag¢les particulares, como as
de manutengio, a exigéncia de uma adapta¢do mais ampla a uma variedade de
citcunstincias, que implicava uma certa polivaléncia. Tudo isso regido por

Considera-se uma inser¢do trabalhista qualificante quando se trata de empregos que, por suas possi-
bilidades de aprendizagem no trabalho e de acumulagio de experiéncia, permitem desenvolver
competéncias de trabalho e facilitam a reinsergio em outros postos qualificados, em caso de mudan-
¢a de trabalho. Os emptegos ocasionais precirios e desqualificados (“quebra-galhos”, ambulantes)
ndo entram nesta categotia.

Esta segdo resume contetidos de Maria Antonia Gallatt e Claudia Jacinto, Competencias laborales: tema
clave de la articulacién educacion-trabalho, em Maria Antonia Gallart e Rodolfo Bertoncello, ed. Cuestiones
actuales de la formacion. Montevidéu: Cinterfor ¢ Red Latinoamericana de Educacién y Trabajo Ciid-
Cenep, 1997.
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uma normatizagio de tempo e métodos e uma separacio clara entre escritdrio
técnico e chio de fibrica. Habilidade manual, conhecimento das maquinas,
conhecimento das regras técnicas do manejo de materiais e processos,
localizacio do trabalhador na organizacio, conformavam um espago definido
que se tesumia no tempo de formagido necessirio para desempenhar uma
determinada ocupagio e no tipo de decisdes autébnomas, que era mister tomar
nela. Estas duas dimens&es permitiam localizar as qualificagdes num continuo
hietdrquico, que servia de base para salirios e negociagdes coletivas.

A passagem da otrganizagio do trabalho “fordista” para a especializagio
flexivel, a incorpora¢io da microeletrénica a um alto nimero de atividades,
com sua cxigéncia de maiores niveis de abstracio e o manejo de maquinarias
caras, o crescimento das atividades de baixo enquadramento organizacional e a
continuidade da impotrtincia do setor informal, tudo isso no quadro de
incremento da flexibilidade do trabalho, foram fatores que convergiram para
questionar tal defini¢do tio estreita das qualificagdes e deram lugar a um novo
enfoque: a légica das competéncias, estas entendidas como o conjunto de saberes
colocados em jogo pelos trabalhadores para resolver situagSes concretas de
trabalho. A competéncia nio provém da aprovagio de um curriculo escolar
formal, mas de um exercicio de aplicagio de conhecimentos em circunstancias
ctiticas. Este conhecimento necessario para a resolucdo de problemas nio é
transmissivel mecanicamente; é uma mistura de conhecimento prévio e de
expetiéncia concteta, que provém, basicamente, do trabalho no mundo real. A
definicio das competéncias e, obviamente, sua aprendizagem, exigem, entio,
acordo e colaboragio entre o mundo da educagio e o mundo do trabalho; sio
adquitidas nas trajetérias, que implicam uma combinag¢do de educagio formal,
aprendizagem no trabalho e, eventualmente, educagdo nio-formal.

Quando se enfocam as competéncias a partit do mundo do trabalho e,
patticularmente, a partir do emprego, pode-se distinguir dois niveis: a) As
competéncias de empregabilidade: sdo aquelas inicialmente necessarias para a
obten¢io de um trabalho de qualidade e para a reciclagem, acompanhando as
mudangas. Resumem-se em habilidades basicas, tais como a capacidade de
expressio oral e escrita, matematica aplicada (por exemplo, capacidade de resolugdo
de problemas), capacidade de pensar (abstrair caracteristicas cruciais dos problemas,
decidir sobre eles e aprendet com experiéncias). Estas competéncias requerem
um ensino sistemitico e gradual; b) Acrescentam-se as anteriores outras,
relacionadas com o uso de recursos (tais como trabalho, dinheiro, tempo, materiais
e equipamentos) para a obtencio de objetivos; as competéncias interpessoais
(ttabalho em grupo, ensinar e aprender, liderar, negociar, atender clientes, manejar
a diversidade cultural); competéncias de comunicagio (identificar, adquirir e avaliar
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informacio, comunici-la a outros). Finalmente, assinalam-se competéncias
sistémicas (aproximar-se da realidade em sua complexidade de relagbes e nio
como um conjunto de fatos isolados) e competéncias tecnolégicas (conhecimento
e uso de tecnologias usuais) (Scans, 1992).

A capacitagio especifica se constrdi sobre esta base de competéncias adquiridas
na escolaridade formal e sobre a experiéncia. A formagdo profissional, entio,
deve estar focalizada em familias de ocupagdes, integrando as competéncias como
comportamentos efetivos, com as habilidades necessirias para o desempenho
das tarefas ocupacionais, o uso de equipamento ¢ a tecnologia e a aprendizagem
organizacional das empresas e mercados. Este comportamento se dd no mundo
do trabalho em circunstincias especificas, que supem a aplicacio de
conhecimentos e habilidades técnicas em situagdes concretas, em tempo real,
implicando decisbes com um certo nivel de incerteza. Os acontecimentos, que se
apresentam nas condi¢Ses assinaladas do mundo do trabalho, ndo tém respostas
mecanicas e trazem consigo o risco de enganos; necessita-se, entdo, de capacidade
de juizo e responsabilidade (Zarifian, 1999).

A énfase na educagio geral e nas competéncias mais amplas, que permitem
um bom desempenho no mercado de trabalho, e a teaprendizagem de diferentes
ocupagSes especificas podem obscurecer a necessidade permanente de
aprendizagem tedrico-pratica de técnicas, num amplo grupo de ocupagdes
qualificadas. A eletronica, a eletricidade e a mecénica sfo apenas alguns exemplos
de saberes técnicos que devem ser aprendidos em contextos relativamente
sistematicos e que resultam necessarias em muitas ocupag¢des. Em outra ordem:
a contabilidade, o cilculo de custos, a geténcia, a comercializacio, supéem
conhecimentos que ndo surgem s6 da formacdo geral e da aprendizagem no
trabalho. Este é o campo da educagio técnica e da formagio profissional para-
sistematica. Mais ainda, embora a habilidade de manipulagio de materiais e
instrumentos e a motricidade fina, anteriormente fundamental para muitas
ocupagdes, sejam hoje em dia menos importantes, continua existindo uma
multiplicidade de ocupa¢des que ainda as requerem. Portanto, a exercitacio em
oficinas continua sendo, em tais casos, necessiria para a aprendizagem. Na
medida em que todos estes saberes mais especificos ndo constituam apenas
uma acumulacido de aprendizagens descontextualizadas, mas que possam setr
atualizadas na vida didria e na resolucdo de situa¢es de trabalho, poderemos
falar de competéncias especificas para familias de ocupagdes.

Do acima exposto, depreende-se que as competéncias assim definidas sdo
amplas e flexiveis e se incorporam por meio de experiéncias sociais diferentes,
familiares, escolares e de trabalho. Por outro lado, as competéncias nio sdo
patriménio do posto de trabalho, mas atributos da pessoa do trabalhador;
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incorporam, entdo, elementos individuais e sociais em uma trajetéria pessoal,
que, em cada caso, é Gnica. Estas caracteristicas fazem com que o aprendizado
das competéncias resulte de uma tarefa complexa, na qual participam, de modo
primozrdial, muitos atores e desenvolve-se numa multiplicidade de espagos:
docentes, companheiros de trabalho, os préptios alunos-trabalhadores, a escola,
o lugar de trabalho e as instituigdes de formacio.

E muito dificil, para nio dizer impossivel, prever as mudangas no mercado de
trabalho e nas ocupagdes da vida de trabalho dos jovens, que hoje transitam pela
educagio; nem sequer € facil para os adultos, que tém uma perspectiva futura mais
curta, mas que podem encontrat-se, atualmente, com qualificacSes obsoletas. As
modificagbes continuas na tecnologia e na organizacio do trabalho, bem como as
citcunstincias criticas do desenvolvimento do mercado de trabalho (Reich, 1993;
Thutrow, 1996), tornam recomendével a prudéncia na prospectiva mais especifica. O
que efetivamente pode-se dizer é que os jovens mudardo varias vezes de ocupagio
€ que, sem estas competéncias mais amplas e atualizagio constante na experiéncia de
trabalho e nova aprendizagem, serd muito dificil trabalhar no futuro. Pot outro lado,
para desenvolver estas competéncias, € necessario, no minimo, uma passagem prolongada
pela educagio formal (nove ou dez anos) ou formagio de adultos equivalente € uma
formagio, seja profissional seja no trabalho, que permita adquirir as competéncias mais
especificas (Castro, 1995). Resumindo: uma educagio basica de qualidade, que assegure
competéncias de empregabilidade para todos e uma formagio especifica, que responda
a realidade ocupacional e permita trajetérias qualificantes, sdo os objetivos centrais da
formacio para o trabalho, como critérios de eqilidade e competitividade.

As perguntas decisivas, entio, sio: onde ¢ como se aprendem estas competéncias?
Quais s3o os atores necessirios para a transformagao educacional que permita que
o maiotr ndmero possivel de pessoas adquira estas competéncias? Como precisam
articular-se o mundo da escola ¢ o mundo do trabalho para obter os objetivos
conflitantes de eqiiidade e competitividade?

Os desafios a atual articulagio entre Educagio e Trabalho

Nio é este o lugar para desenvolver, mais amplamente, as caractetisticas atuais
dos sistemas educacionais dos paises latino-americanos; apenas se mencionarao as
caractetisticas gerais da regido e diferenciais entre paises, naqueles aspectos que
dizem respeito, especificamente, a relagio entre a educagio e o emprego.

Os eixos desta colocagio serdo os critérios de eqiiidade e competitividade. O
argumento a ser apresentado incluird as caractetisticas da estrutura de formacio
atual (educacional e de capacitacio), que dificultam uma articulagio entre a educagio
e o trabalho, segundo esses aspectos, o rumo que implica sua modificacido e os
atores relevantes neste processo.

177



EDUCACAQO NA AMFERICA LATINA: andlise de perspectivas

Em termos de eqiiidade, a existéncia de grandes setores da populagio em condi¢des
de pobreza e o risco de exclusio, na regido, propde um questionamento a formagio,
especialmente com respeito a0s jovens. E necessario perguntar-se se a formagio estd
oferecendo os elementos para que se defendam, num mercado de trabalho dificil, ndo
s6 os jovens em geral, mas de modo particular, 0s que estdo em situagio de pobreza.
Estudos recentes, em varios paises da regido, mostram que os jovens pobtes tém uma
probabilidade muito maior de repetir e evadir-se da escola antes de completarem os
anos necessatios para que adquiram uma formacio basica de qualidade. Esta caréncia
se manifesta em sua inser¢do no mercado de trabalho, com niveis de desocupacio duas
vezes maiores que os dos jovens ndo-pobres. Mais ainda, os que trabalham, em sua
maioria, s6 conseguem inser¢des precatias. A formacio profissional dirigida aos setores
de pobreza alcanca uma minoria dos jovens nesta situagio, e os programas tém poucos
conteddos de formagio geral (Gallart, 2000). Existemn grandes disparidades intra-regionais;
embora haja uma ampla convergéncia dos pafses da regido no sentido de obter uma
maior cobertura da educagio basica, ainda ¢ significativa a diferenga néo sé entre eles,
mas no interior de cada pafs, quanto ao acesso e a qualidade dos resultados.

As caréncias na integracio entre a formagio recebida na escola e a pratica de
trabalho — decisiva para a constru¢do das competéncias — constituem outro desafio 4
eqitidade. Para isso, contribuem o isolamento de muitas escolas em relagio ao mundo
do trabalho e a énfase na formagio propedéutica, na escola secundaria, que posterga
a articulacio com o trabalho até a finalizacio da educaciio supetior. Os estigios e
outras experiéncias educativo-ocupacionais de alternancia, as que s3o decisivas, em
outros contextos, para esta articulagdo, costumam dar-se apenas nos niveis mais altos
da pirimide educacional — a universidade e o ensino tecnoldgico —, ficando, portanto,
tora do alcance da maiotia da populagio, que deixa o sistema educacional dutrante a
educagio basica ou ao final da formagdo secundatia. A transicao da educacio ao
emprego se converte, entdo, numa experiéncia traumatica, entre outras razdes, pela
pouca relevincia que muitos conteudos educativos tém para o mundo do trabalho ¢
a dificuldade de manipular os cédigos diferentes vigentes no mundo do trabalho.

As solugbes tradicionais, que consistiam na especializacio precoce dos trajetos
educacionais, num intento unilateral de adequi-los as ocupagdes especificas, nio
sdo validas. Tampouco ajuda a formagio profissional estreita em petiodos cuttos,
para ocupagbes de baixa qualificacio, quando se ignoram as caréncias na educagio
fundamental, que deveriam facilitar a polivaléncia ¢ a aprendizagem qualificada.
Por outro lado, as tentativas de implantacio de “sistemas duais” do modelo alemio,
com alternancia entre escola e oficina de empresa, em niveis médios do sistema,
além de algumas expetiéncias pontuais interessantes, tropecam no problema da
diferenca numérica entre o elevado nimero de alunos dos niveis médios do sistema
educacional e as escassas vagas em organiza¢oes produtivas que possam acompanhar
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estas experiéncias (Bertrand, 1992: p. 106). O desafio ¢, entdo, encontrar maneiras
de transmitir conteddos e habilidades relevantes para o mundo do trabatho, abrindo
a escola a0 mundo extetrior e permitindo aos docentes e jovens que exercitem e
construam suas competéncias nas formas de alternancia que nao impliquem o grau
de institucionaliza¢io do sistema dual. Pode ser uma pista a experiéncia anglo-saxi
dos compact®, com sua insercdo no nivel local e o papel decisivo dos municipios.
Mudando o enfoque do tema e colocando-o na perspectiva da
competitividade das empresas, convém levar em conta que estas sdo o Jocus
da mudanga tecnolégica e do trabalho produtivo; possuem, portanto, um
papel insubstituivel na formagio para o trabalho. Por isso, na regido, costuma
ocotrer o paradoxo de que, apesar da oferta excedente de trabalho em
momentos de expansio, faltam as pessoas qualificadas para executi-lo. Um
poo/ de trabalhadotes com boa formagio geral e técnica, disposto a adquirir
a formagio mais especifica, que sé a empresa pode dar, é uma condi¢io
necessiria, ainda que insuficiente, para uma maior produtividade e,
eventualmente, uma diminuicdo do desemprego nio-estrutural, em momentos
de expansio. Para isso, é necessiria a colaboragio entre o setor publico, por
seu papel no ensino e como ator privilegiado das politicas de emprego, ¢ o
setor privado, responsavel pela produgio. As empresas dificilmente dario
uma formacio técnica mais geral, j4 que, para evitar o perigo de rapinagem
dos concorrentes, tendem a investir apenas naquela formagio muito
especifica, que nfo é utilizdvel em outros contextos (Becker, 1964). E, entio,
impotrtante, que exista uma coordenagfio entre: a formagdo mais geral,
provida pela educacio publica, uma formagio mais especifica, mas aplicivel
a diversos contextos produtivos (formagio profissional), promovida — ainda
que, em muitos casos, nio executada — pelo Estado, definida em intima
relacio com o setor produtivo, e a formagio especifica das empresas. Esta
colabora¢io toma diferentes formas institucionais, segundo os paises;
contudo, sio escassas e pontuais as expetiéncias bem sucedidas ¢ se observa
uma supetrposi¢io entre a educagio formal, que pretende dar formagio
especifica, a formacio profissional, cujos usuirios sio predominantemente
trabalhadores ativos e deixa pouco lugar para os jovens, que se iniciam ou
aos adultos deslocados, e as emptesas, que, segundo seu tamanho e contexto,

10 Trata-se do movimento que come¢ou em Boston, EUA, em 1982, e que foi transferido para a
Inglaterra. E uma associacio escola-empresa de 4mbito local, promovida pelos municipios, que tem
como objetivo melhorar o aprendizado e diminuir a evasio escolar dos adolescentes, conectando
docentes e alunos com o mundo do trabalho, em diversas atividades e, eventualmente, oferecendo
trabalho em suas empresas aos que tenham obtido os objetivos de competéncias de empregabilidade.
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fazem rapinagem, quando possivel, e “organizam sua ptéptia formagio
especifica, quando tém massa critica e possibilidade de escolher trabalhadores
com niveis educacionais relativamente altos'. As pequenas e médias
empresas, que, por outro lado, sio as que empregam mais trabalhadores,
perdem nesta concorréncia” (Labarca, 1999).

Os aspectos decisivos a serem levados em conta no futuro

O panorama apresentado mostra a necessidade de uma formagio continua,
num contexto de mudanga tecnolégica, com pelo menos duas grandes populagbes-
alvo em situagdo critica como usudrias: os adolescentes e jovens em idade escolar,
e os adultos e jovens, que abandonaram a escola e que precisam, ou adquirir
habilidades bésicas e competéncias de empregabilidade, ou atualizar sua capacitagio
especifica, de acordo com as mudangas tecnolégicas e da otganizagio do trabalho
€, em muitos casos, apresentando caréncias em ambos 0s campos.

Responder a estas populagdes-alvo implica a possibilidade de percursos que
articulem as trajetérias educacionais e ocupacionais dessas pessoas e uma oferta
institucional que responda a suas necessidades concretas. A educagio formal deveria
prover: formagao biasica de qualidade e relevante para aqueles que estio, atualmente,
na escola, reduzindo a repeti¢io e evasio até, pelo menos, o final da adolescéncia;
formagio técnica formal posterior, especializada em grandes itens tecnolégicos
para os que nio seguem o caminho da universidade, com uma participagio
importante do setor produtivo no desenho dos conteidos ¢ na provisio de formas
de alternincia; e mecanismos de ligagio e acompanhamento 2 iniciagdo no mundo
do trabalho. Para quem abandonou o sistema educacional sem chegat a adquirir
competéncias basicas, exigem-se programas de capacitagio que incluam elementos
de refor¢o de habilidades bésicas ou estejam articulados com escolas de adultos,
permitindo a recuperagio dos que se evadiram da escola; as especialidades desses
programas devem responder a nichos reais do mercado de trabalho. No caso dos
programas focalizados nos trabalhadores com dificuldades de insercio no mercado
— adultos deslocados pela mudanca tecnoldgica, mulheres, etc. —, devem ser levadas
cm conta as caracteristicas especificas de cada grupo objetivo, tanto no que respeita
a0 equilibrio de competéncias como na modularizagio do tempo e dos conteddos.

E 6bvio que esta resposta implica uma reestruturacio da educagio atual sob
varios aspectos: a articulagdo entre educag¢do basica geral, educagio tecnoldgica e

" Um exemplo disso sio as empresas antomotrizes, recentemente instaladas na Argentina, que exigem
estudos secundérios completos (freqiientemente técnicos), inglés e elementos bisicos de computa-
¢do, para a admissio de operirios.
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formagio profissional; entre a educagio de idade escolar e a de adultos; entre o
setor publico e o ptivado, tanto no que concerne a0s servigos educacionais como
entre as instituicdes educacionais e as otganizacoes produtivas. Nao ha formas
pré-estabelecidas para isto, mas a situagio de cada pafs, com suas potencialidades
e limitacdes contextuais, suas institui¢des educacionais e organizagdes produtivas
e suas problemiticas politicas e orgamentirias assinalam as vias possiveis de
superacio. Por exemplo, caso se considere o caso do México, do Brasil e do Chile,
observa-se que a situagio politica, as caracteristicas institucionais no que se refere
a formagio, o tipo de redes empresariais, a articulagio entre o setor publico e
ptivado sdo claramente diferentes em cada um desses paises, € assinalam caminhos
diferentes de superagio.

Com respeito ao sistema educacional em geral, as pautas regionais nio sio
diferentes das que abordam, tanto qualitativa quanto quantitativamente, a maiotia
das reformas educacionais da tegiio, quanto ao incremento da qualidade e da
cobertura (Gajardo, 1999; Wolff & Castro, 2000). Para os problemas da transicao
ao mundo do trabalho existe um mostruitio de possiveis solugSes para organizar
o interior do sistema educacional, que vao desde as variantes da escola compreensiva
americana até as modificacdes das institui¢des tradicionais de educagio técnica. Um
estudo referente a0 tema resume tais institui¢des da seguinte forma: separar a formagdo
para o emprego da educagio secundaria formal; transferir a educagio técnica para o
nivel tercidrio; ctiar diferentes caminhos dentro da educa¢io secundiria formal;
desenvolver apenas um curticulo secundétio, com matérias selecionaveis; introduzit
o ensino académico nos contetidos profissionais; introduzir a “ofimatica” no ensino
académico; e manter algumas poucas escolas técnicas de elite, muito vinculadas a
industria (Castro, Carnoy & Wolff, 2000: p. 11). Todas estas solugbes tém aspectos
positivos e negativos, tanto do ponto de vista da eqiiidade como da competitividade.
Sua aplicabilidade vatia de acordo com a histéria organizacional e o equilfbrio de
forgas politico-institucionais de cada pais. Os critérios a serem levados em conta para
sua implementagio tetiam de ser: obter o minimo de segmentagio relacionada com
as origens socioecondmicas dos alunos, manter um nivel alto de qualidade na formagao
relativamente especifica pata o trabalho, com o propésito de ndo converter a educagio
profissional numa via morta para o emprego, e adequar as modalidades e especialidades
aos nichos reais do mercado de trabalho.

Séo validas, a esta altura, algumas teflex3es apresentadas em um trabalho antetiot,
neste caso sobre o campo concteto da formagio profissional'®:

12 Maria Antonia Gallart, La Articulacion entre el sector piblico y la empresa privada en la formacion profesional de
Amsérica Iatina. Santiago de Chile, Projeto Conjunto Cepal-GTZ, Politicas para mejorar la calidad, eficiencia
y la relevancia del entrenamiento profesional en Amiérica Latina y el Caribe, 1998, pp. 35-36.
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- A articulagio institucional se vincula com a histéria da formagio profissional
em cada pais, motivo pelo qual a transplantagio é sempre dificil. A proposta,
entdo, ¢ acompanhar e promover as iniciativas bem sucedidas, que aparecem
em cada pafs, e reforcar as instdncias institucionais que possam cobtir os
déficits assinalados mais acima.

- Para responder as demandas mutdveis de um mercado de trabalho moderno,
€ importante avaliar as vantagens e caréncias da atual articulagio entre o
Estado e o setor privado, a partir de varios pontos de vista:

* A possibilidade de que as pessoas possam estruturar catreiras profissionais
em uma sucessdo de ocupagdes qualificantes (em outtras palavtas, a formacio
profissional nio ¢ a justaposicdo de cursos sem sequiéncia l6gica para os
capacitados, mas deve permitir itineririos ocupacionais que respondam as
demandas mutiveis);

* o apoio 2 competitividade das empresas em getal e do pais em particular,
com especial énfase nas micro e pequenas empresas; e

* afocalizagfio nos grupos de trabalhadores em tisco de exclusio, assim como
nas ocupagbes importantes para o desenvolvimento do setor produtivo,
cuja capacitagio ndo seja coberta pelo mercado.

Ha alguns atores decisivos nestas transformagoes, que podem frustra-las,
caso nio as apdiem. Os principais sio os usuirios (jovens e adultos), j4 que
existem fracassos na formacio pata o trabalho que se relacionam com a resisténcia
dos possiveis candidatos frente as perspectivas de trabalho dessa formagcio; isto
¢ comum na educagio profissional terminal, que costuma set repudiada por muitos,
que, contudo, nunca terminardo a universidade, ou em cursos de capacitacio
dirigidos a ocupagdes rejeitadas pelos candidatos®. Outro ator importante é o
grupo de instrutores e docentes, cuja reconvetsio, prevista por muitas reformas,
costuma set um mito. Sua motivagio e, no caso da formacio para o trabalho, sua
experiéncia ocupacional, sdo decisivas para uma boa transformagio. Um dltimo
ator, mas nao menos importante, é o setor empresarial; 0s exemplos mais salientes
de instituigbes bem sucedidas na formagio profissional, como o Senai, muito
devem a vontade explicita de cimaras empresariais, para a melhotia da capacitagio
dos trabalhadores. Os sindicatos ¢ as ONGs também tém papéis importantes e
protagonizaram iniciativas relevantes na regiio. Finalmente, deve haver uma

3 No Proyecto Joven, na Argentina, cursos para auxiliates getidtricos ndo registraram suficiente matri-
cula, ainda que tivessem estigios garantidos.
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coordenagio entre os diferentes segmentos em que se concretizam os programas
de formagio. E comum uma desarticulagio entre os niveis nacionais, provinciais
e locais, e entre os diferentes setores da administragido publica. O nivel local,
sobretudo nas pequenas ¢ médias cidades, é propicio pata o reconhecimento da
realidade e implementacido de solugdes, pois a proximidade permite a busca de
opgbes que integrem os diferentes atores.

Este complexo panorama de possibilidades e dificuldades, que se apresentam
em nivel de cada pals e na regifio diante da superagio dos problemas da formagio
pata o trabalho, a partir da perspectiva da educagio, permite que se realizem —
levando em conta os desafios da eqliidade ¢ da competitividade — abordagens sob
um duplo aspecto: alguns cenatios do que pode ser o futuro, segundo as opgdes que
se tomem (e as possiveis conseqiiéncias quanto aos riscos de exclusdo de setores
importantes da populagio) e a perda de competitividade do sistema produtivo.

OS FUTUROS POSSIVEIS DA FORMACAO PARA O
TRABALHO E SUAS CONSEQUENCIAS.

Uma primeira e fundamental consideragio é que a educagio ndo soluciona
o problema do desemprego numa sociedade determinada. A desocupagio &,
fundamentalmente, produto da oferta e da demanda de emprego e, portanto,
tem mais a ver com a ctiagido de novos postos de trabalho, varidveis demogtificas
e incentivos patra participa¢io no mercado de trabalho do que com a educagio.
No contexto da sociedade global, uma adequada formacio implica uma redugio
marginal do indice de desemprego, caso consiga diminuir o gargalo entre a
demanda de pessoal para ocupag¢des qualificadas ¢ a oferta excedente de
trabalhadores sem qualificagbes adequadas, problema freqiiente nos mercados
de trabalho. Contudo, em termos da probabilidade para um determinado
individuo de conseguir trabalho, a educagio a que teve acesso € decisiva. Daf a
importincia do crescimento da economia, por um lado, e da maior eqiidade,
tanto de trabalho quanto educacional, por outro, para evitar processos de exclusio
das maiorias. O corolirio do acima exposto € que as possibilidades da formagéo,
para melhorar a insercdo ocupacional, dependerio do grau de segmentacio de
cada sociedade; nos pafses ou regides, onde as maiorias nio tiverem acesso a
bens e servigos basicos, é pouco o que se pode fazer.

O futuro possivel, aqui apresentado, parte do pressuposto de que a regido venha a
inserir-se na globalizagio, sem desempenhar um papel de protagonista, mas aproveitando
as possibilidades que esta oferega. Estio previstos desenvolvimentos importantes e
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diferenciados entre industrias localizadas em diversos paises, tais como: a automobilistica,
dirigida aos mercados globais; a pequena produgio tradicional, de menor exigéncia
tecnoldgica; a inddstria de exportagio de alimentos. O setor dos servicos terd um
desenvolvimento relativo, segundo as possibilidades do mercado interno, mas se
incrementardo as telecomunicagdes ¢ um metcado mais ou menos segmentado nos
servicos pessoais, segundo a capacidade de consumo da populagdo. A educagio mantera
sua atual expansio quantitativa, mas com grandes variagbes qualitativas, segundo as
decisbes politicas e possibilidades financeiras de cada pafs. O equiltbrio de forcas da
politica e a institucionalidade de cada pais pesari diferencialmente na tendéncia a um ou
outro dos trés cendrios possiveis apresentados a seguit, sob a forma de exemplos.

- O primeiro cenario inclui o incremento quantitativo da matricula na educagio
formal, tanto primaria como secundiria, acompanhada por pouca
transformagio real da forma de ensinar ou da organizagio escolar, e escasso
controle de qualidade dos resultados. A formacio profissional continua
funcionando paralelamente 4 educagio formal, responde 2 demanda social
daqueles que se inscrevem em seus cutsos gratuitos, mas mantém equipamentos
relativamente obsoletos, instrutores com antigiiidade docente, mas sem
expetiéncia recente no mundo do trabalho e especialidades que respondem
mais a oficios tradicionais do que a nichos do metcado de trabalho. As empresas
que demandam pouco pessoal qualificado, selecionam pessoal com niveis
educacionais altos e Thes dio apenas formagio especifica. Para os postos, cuja
oferta de candidatos qualificados é escassa, contrata-se pessoal do exterior.

Como consegqjiiéncia, a populagio incrementa, paulatinamente, o nimero de
anos de freqiiéncia 4 educagio formal, mas nio melhora, significativamente, seu
capital humano. Provavelmente o sistema serd segmentado entre aquelas escolas
que preparam para a universidade e tém alunos de classes média e alta, e as que
garantem o titulo, mas ndo as competéncias. A formagio profissional, custeada pelo
Estado, ndo serd muito relevante para a produtividade, mas permitird que grupos
importantes da populagio conservem esperangas de melhorar sua insercio
ocupacional. Em conjunto, teremos uma situagio de neopopulismo educacional,
que pode se sustentar, enquanto os orcamentos estatais estiverem cobrindo os
gastos. Neste modelo, os maiores ganhadores setdo aqueles que alcancarem os
niveis mais altos do sistema educacional e se situarem nos postos melhor
remunerados, mas ndo muito exigentes em termos de especificidade. No caso de
existirem empresas de grande porte assentadas no pafs, elas ctiardo suas proprias
organizagOes internas de capacitagio, mas serio muito especificas e com pouco
efeito de irradiagio a micro e pequenas empresas € a outros negdcios. Em alguns
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casos de tedes produtivas verticais, oferecetio, também, capacitagio a provedores,
mas os efeitos, no total da forca de trabalho, serdio minimos. Neste modelo, o
desenvolvimento das competéncias do total da populagio e o incremento da
produtividade do total das empresas tém pouco espago, porém a exclusio é
dissimulada sob a extensio das oportunidades educacionais.

- No segundo caso, busca-se uma educagio basica para toda a populagio, com
diferentes niveis de rendimento e tesultados, de acordo com a situagdo rural ou
utbana ou localizagio em comunidades com diferente acesso a bens e servigos.
Contudo, nos dltimos anos da educagio secundaria, ocorre uma fotte selecio; um
pequeno setor da populagdo vai para a escola de qualidade, propedéutica ou
tecnoldgica, articulada com as grandes empresas e com possibilidades de continuar
uma formagcio tecnoldgica tercidria curta ou universititia. A formagio profissional
¢é comandada pelas empresas dos setores mais desenvolvidos e especializada por
setores econdémicos € ou processos; seus usudrios sio ofiundos de classe média
baixa e dos nivels operatios e, se perseverarem, tém boas probabilidades de se
insetitem em industrias pujantes, com rendas telativamente boas. Fora deste
grupo minoritirio, que obtém uma formacio de qualidade, relevante e
altamente estratificada, porém articulada com o setor moderno da inddstria
e servigos, fica uma populagio majoritiria, com condi¢des de
empregabilidade insuficientes, tanto em habilidades basicas, como em
competéncias sociais ¢ especificas. Tende a uma “sociedade country”, com
grande segmentacdo e grupos populacionais em grave risco de exclusio
prolongada. A produtividade pode ser aceitivel, mas este risco atenta nao
s6 contra a eqiidade, mas também contra a participagio cidadd e promove
a criagio de guetos de riqueza e exclusio (Byrne, 1999).

- O terceiro caso parte de um processo de descentralizagio e modernizagdo
dos procedimentos educativos, acompanhado pela privatiza¢io da educagio
técnica de qualidade e da formagido profissional em estreito contato com as
empresas. Neste modelo existe preocupacio pela eqiidade no acesso e
resultados da educacio, mas a segmentacio social pée limites a igualdade
de oportunidades. Contudo, altos niveis de cobertura e de qualidade
aceitaveis sdo obtidos. O problema surge na capacitagdo e na articulagio
entre educagio e trabalho para a maioria da populagio jovem, que nio tem
acesso 2 possibilidade de obter credenciais de nivel superior. Neste contexto
e com o grau de desenvolvimento das forgas produtivas, que permitem os
pressupostos antetiores, a educagio tecnolégica ¢ a formagio profissional
apenas regulamentadas pelo Estado, privatizadas em seus executores e
articuladas ditetamente com as empresas, tendem a ser dominadas pelas
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grandes indistrias e capacitam apenas uma minoria da populagio.
Inclusive, em muitos casos, seus usudrios sio setores médios, ja inseridos
ocupacionalmente, e ficam de fora os mais necessitados, entre 0s quais
os grupos-alvo apresentados no comego deste paragrafo. Di-se, entdo,
uma contradi¢do entre o intento de formar a maiotia para a cidadania e
a incapacidade de inseri-la como trabalhadotes em trajetérias
qualificantes. As micro e pequenas empresas, o setor informal e a maioria
do emprego nio situado nos setores econdémicos de ponta nio sio
suficientemente atingidos neste caso. E um cenirio menos excludente
do que o anterior, mas prejudica a eqiiidade e o acesso de novas empresas
a competitividade.

Convém, a esta altura, perguntar-se se é possivel a existéncia de um modelo
superador ¢ qual o grau de apoio que receberia dos atores decisivos antes
apresentados. A proposta das caractetisticas e condicdes desse modelo pode ser
colocada como hipétese de trabalho.

Suas caracteristicas sdo:

- Educacio bisica de qualidade nio apenas na aquisicio de habilidades basicas
de expressio oral e escrita e matematica aplicada, mas também na aquisi¢io
da capacidade de resolver problemas e manejar tecnologias usuais (por
exemplo, computagio). Para isso, colocar-se-4 énfase especial no apoio a
educagio bisica nas zonas desfavorecidas, com o objetivo de aumentar a
retencio e a relevincia dos conhecimentos. O modelo apresentado
anteriormente dos compact anglo-saxdes poderia ser um meio.

- Atendimento as populagdes de jovens e adultos, atualmente em risco,
mediante programas focalizados, evitando a superposicio e fomentando a
coordenacio de esforcos em nivel local, provincial e nacional. As iniciativas
existentes em alguns pafses que contemplam aliancas do Estado Nacional
com governos locais e institui¢des da sociedade civil podem ser um
antecedente nesta direcdo. Estes programas devem incluir mecanismos de
avaliagdo externa permanente.

- Manutengio de uma quantidade limitada de escolas técnicas de qualidade,
postetiores 4 educa¢io basica de nove ou dez anos, cujo nimero se adapte
as caractetisticas de cada pafs, articuladas com as empresas, seja por setores
ou por localidade, com seu cutriculo centralizado em processos e nio em
ocupagdes, mais tecnolégicas que profissionais. Conviria que estivessem
coordenadas com a educagio tecnoldgica terciatia, compartilhando oficinas e
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laboratérios para evitar, assim, um ensino de baixa qualidade!®. Devetiam ser
monitoradas mediante mecanismos de acompanhamento de concluintes.

- Formagio profissional flexivel, adaptada a diferentes usuarios e nio apenas aos
trabalhadotres em atividade. Sua forma organizacional dependeri de cada pais
e de seu passado institucional; o importante é que esteja articulada com a
educagio formal, oferecendo oportunidades de formagio mais especifica aos
jovens que saem da educagio geral. E indispensavel que esteja baseada em
competéncias e vinculada com as cimaras empresariais ¢ com os sindicatos,
para adequar-se aos nichos ocupacionais reais e que ofere¢a possibilidades de
desenvolver trajetos de capacitagio a seus usudrios. Seria descentralizada mas,
neste caso, também, setiam procuradas aliancas estratégicas em nivel local. O
Estado tetia de prover os servicos de apoio de médio e longo prazo, tais como
o desenvolvimento curticulat, formacio de formadores, desenvolvimento de
material diddtico, etc. Neste item, como nos anteriotes, a avaliagio externa ¢ a
atualizagdo permanente da oferta de cursos sio cruciais.

- Do ponto de vista quantitativo, favorecer a tendéncia para que o conjun-
to da populagio adquira competéncias de cidadania ¢ empregabilidade e
pata que exista um poo/ suficiente de pessoas que tenham adquirido edu-
cagdo técnica bésica, suficientemente geral para adaptar-se as mudangas
tecnologicas. A formagio profissional teria de ser de curta e média dura-
¢do para melhor adaptacio is mudangas ocupacionais e cobriria uma
parte relevante da forca de trabalho, permitindo a formagio permanente
20 longo da vida.

- Os custos desta formagio teriam de ser assumidos, principalmente, pelo
Estado, como aconteceu em quase todos os paises que se desenvolveram
nas Ultimas décadas (Castro, 1995). Contudo, é fundamental que a este
esforgo se associem as empresas e 0s usudtios que tém a possibilidade de
pagar os cursos. O Estado pode usar os instrumentos de regulagio e incen-
tivos que estdo a sua disposigdo para conseguir esse apoio; neste sentido, é
importante que o Estado sustente os componentes menos especificos da
formagio — os adaptiveis a diversas empresas ¢ ocupagBes — e deixe as
empresas a gestdo daqueles mais particularizados.

Os instrumentos com que conta o Estado para implementar tais politicas e
ativar sua telagdo com o setor privado, sdo os seguintes:

* O modelo seria o da educagio secundaria tecnolégica, implementado nos Estados Unidos (fech prep)
ou na Franca (enseignement technologigne), adaptado as realidade institucionais da América Latina.
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- os incentivos, em particulat, isengdes tributirias e 0 acesso ao financiamento;

- a regulamentacio das atividades de formagio e de colaboragio entre as em-
presas e as entidades formadoras, fixando as regras de jogo que assegurem o
cumprimento do que foi mencionado no parigrafo antetior;

- o fortalecimento institucional das organizacdes existentes, promovendo o cum-
primento das fung¢des ainda nio-cobertas e mantendo o apoio as que se
desempenham adequadamente; e

- nos casos em que se chegue a conclusio de que a situagio atual é negativa,
pode se pensar na mudanga do sistema de capacitagio.

Entretanto, devem ser avaliados cuidadosamente os possiveis efeitos negativos
de tal mudanga, tanto no que se refere a perda da memoitia institucional, como em
relagdo a0 custo da instalagdo de novas institui¢des capacitadotas. E recomendavel,
além disso, assegurar-se que tal mudanca seja coerente com a evolugio da relagio
Estado-setor privado, num contexto mais amplo e que o peso politico dos
reformadotes possa fazer frente as forgas de resisténcia 4 mudanga.

As condigBes minimas para se obtet na educagio o que foi antes mencionado sio:
incrementar a retengio e qualidade do sistema educacional; repensar a capacitagio docente,
considerando a relevancia dos conhecimentos a serem ministrados e a aptiddo para educar
nas competéncias da vida do trabalho; ativar o nivel local e o contato com empresas e
organizagSes da comunidade (incluindo municipalidades); articular melhor a educacio
geral com a técnica, a formagio profissional e os programas de capacitagio
focalizados em populagdes de risco. E importante para isso conceder um papel
central aos setores produtivos, aos governos locais e aos protagonistas da educagio:
diretores, docentes e pais.

Quanto ao setor empregador e as politicas de emprego, tecomenda-se: aproveitar
a experiéncia em capacitagdo das empresas de ponta e suas cimaras emptesariais,
incentivando-as a incluir formac¢io menos especifica e a abrir seus sistemas de
treinamento a publicos maiores, mediante o uso dos instrumentos assinalados mais
acima; apoiar e assessorar as micro e pequenas empresas na gestdo de recursos humanos
e, em particular, na gestio das competéncias (Zarifian, 1999); ctiat, quando nio
existam, e ativar, quando existam, mecanismos locais ¢ setotiais de articulagbes entre
organizagGes empresariais e escolares na educagio técnica secunditia e superior e
nos cursos de formagio profissional, mediante mecanismos de alternancia para docentes
e alunos, e a discussdo e elaboragio comum dos contetidos curticulates.

Os atores decisivos nesta transformacio sio as autoridades politicas e
educacionais, nos diferentes nfveis locais, provinciais e nacionais, os emptresitios e,
em especial, os responséveis pelos recursos humanos e capacitagio e os proprios
usuarios adolescentes, jovens ¢ adultos. Para mobilizi-los é importante que o projeto
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de reforma da formacio educacional e profissional e os objetivos de melhorar a
eqiidade e a competitividade do pais sejam realmente metas nacionais. S6 assim
podetio ser superadas as tensdes entre eles, em especial as dificuldades para adequar
as respostas as necessidades das populagbes em risco de exclusio e as demandas
dos setotes produtivos integrados na globalizagio®.

Também devem ser superados os interesses criados por setores e institui¢es,
que buscam manter o status gno da formagio, frustrando a necessidade de melhorar
sua relevincia e eficiéncia. As formas de se conseguir esta mobiliza¢do sdo atribu-
tos de cada pafs, assim como as novas formas institucionais em que tais mudangas
venham a se estruturar. Mas duas condigées tém de estar presentes para que estas
iniciativas nfo sejam um novo intento fracassado de modificar uma pratica social
dispendiosa ¢ em perigo de obsolescéncia: a avaliagio permanente das agdes for-
madoras e os mecanismos criativos de alternincia entre o ensino escolar e a apren-
dizagem no trabalho. S6 assim a renovagio da formagio tera sentido para cumprir
seus objetivos de eqiiidade e competitividade.

!5 Frequentemente, tais empresas ndo estio dispostas a patticipar do titmo e do esforco que levam 3 inclusio
de tal populagio de risco no trabalho produtivo. Por outro lado, podem prover-se de pessoal qualificado,
relacionando, na for¢a de trabalho, as pessoas com maiores niveis educacionais e de capacitagio.
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AS REFORMAS EDUCACIONAIS REFORMAM AS
ESCOLAS OU AS ESCOLAS REFORMAM AS REFORMAS?

Graciela Frigerio*

Partimos de alguns fatos ja conhecidos:

As escolas sempre representaram as propostas das macropoliticas educacionais.
Com esta afirmagdo queremos fazer mencio aos processos pelos quais as escolas
traduziram as propostas, interpretaram-nas, quebraram-nas, encontraram nelas
intersticios ndo imaginados sobre os quais estenderam sua autonomia, mumificaram-
nas, fetichizaram-nas, banalizaram-nas, superaram-nas, aproveitando suas
potencialidades. Por isso, ndo sdo s6 exclusivamente as “medidas em si” (reformas
curriculares ou estruturais) que definem ou decidem as verdadeiras mudangas, mas a
forma na qual elas coletivamente se elaboram, produzem, redefinem e acabam por
ser ajustadas (e, conseqlientemente, sio novamente modificadas).

As escolas nunca perderam a “capacidade legislativa” (ctiaram as suas proprias
normas, ainda que nem todas tenham sido escritas) e nunca deixaram de “criar
jurisprudéncia” (interpretaram o espirito das leis e das nortnas que estruturam os
sistemas educativos e de suas institui¢des).

As instituicGes e os atores podem estar “afeicoados™ as velhas formas (mesmo cheios
de mal-estar) e, 20 mesmo tempo, dispostos a ndo dizer “ndo” 4 novidade, especialmente,
se ela for proposta a partir da construgio da confianca e da responsabilidade.

As institui¢Ses sdo habitadas pela dindmica entre o instituido ¢ o instituidor: geralmente
0 que se percebe como ataque propicia a protecio; o que se apresenta como alternativa,
canaliza inquietudes; o0 que se comunica como culpa, nio promove a responsabilidade.

A tradugdo, a capacidade legislativa e a interpretagio juridica ou levaram a
mudangas progressistas ou contribufram para que as institui¢des retrocedessem para
propostas regressivas; habilitaram a novidade, ou encerraram iniciativas. Nada disso
deve ser entendido de modo preconceituoso; tudo vem demonstrar o poder dos
atores, um poder que nfo é todo-poderoso, que as vezes é assumido com

*

Graciela Frigerio, diretora de projetos do CEM (Centro de Estudos Multidisciplinares), Cérdoba, Argentina.
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autoconsciéncia, outras vezes é evitado ou renegado; um poder sempre presente,
relacional, sempre expressio de uma liberdade conquistada, batalhada ou rechagada.

Nesses movimentos, a descoberta de potencialidades, ou o seu congelamento,
obedece 2 uma complexa trama de fatores que intervém no posicionamento de cada
ator. Cada movimento reformista propicia um ou outro caminho e pode acontecer de
as escolas, em suas micropoliticas cotidianas, tenderem a reconstruir no singular das
macropoliticas o plural nem sempte considerado e, as vezes, claramente exproptiado.

E importante destacar que, nos termos mais clissicos das teorias institucionais,
uma reforma é um movimento instituidor que busca se transformar em instituido;
quando assim o consegue, pode ver com receio qualquer novo instituidor que lute
por instituir-se. Em alguns casos, as inovagdes se produzem quase “em oposi¢io”
a0s reformistas se eles ficarem viciados no formato Gnico e nfo tiverem uma variedade
de petspectivas; em outras situagSes, a seqiiéncia das mudangas propostas incapacita
0s atores, porque suscita mais resisténcia do que adesdo. Sempre que apatrece uma
“resisténcia”, ela metrece uma anilise que afaste uma resposta reducionista. Nesse
sentido, setia errado julgar @ priori — sem uma leitura que elucide a complexidade —
uma posi¢io de tesisténcia dos atores. Em muitos de nossos pafses, 2 mudanga era
sentida como uma necessidade comum e a idéia de reformar levava consigo a ilusdo
de tempos melhores. Vale ressaltar que nem sempre o desejo de transformar encontrou
nas reformas e/ou nos teformistas um eco coincidente e, a0 mesmo tempo, as
reformas e/ou os reformistas encontraram (ou geraram) obstdculos as mesmas
mudangas que desejavam introduzir.

Valeria 2 pena fazermos uma pequena pausa para entendermos quais tém sido
ou sio, alguns dos destinos da(s) reforma(s) e tentarmos questionar sobre os pontos
positivos e/ ou sobte as decepgSes que formam o panorama atual, para poder pensar
¢ imaginar futuros cendtios. Para tanto, devemos ter em mente que as institui¢Ses
tém diferentes caminhos para a inesgotvel dindmica instituido/instituidor, e o
caminho que seguem ¢ a forma como elaboram essa dinamica constitui um dos
tracos de sua identidade.

No jogo entre macro e micropoliticas, interferirdo, entre outros fatores, o
quantum toleravel de incertezas (ou o minimo necessario de certezas); as modalidades
de inclusio (que remete a0 tema das seqiiéncias e temporalidades das mudangas,
bem como i construcio de possibilidades e qualificagio para a participagio); a
disponibilidade de escutar; a capacidade associativa que serd propiciada, sem
esquecer da responsabilidade do Estado e sem privatizar as decisdes; a
intersetotialidade (que “alivia” o sistema educativo do excesso de demandas sociais);
e a pertinéncia, a legalidade e a legitimidade do que esta sendo proposto (pertinéncia
pedagégica, legitimidade politica e legalidade, que sdo fornecidas pelo componente
de justica que esta em jogo).
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PONTOS DE PARTIDA E DE CHEGADA

Apesar das diferentes geografias em que estamos inseridos, da diversidade de
histétias nacionais que construiram nossa identidade e das conjunturas politicas que
nossos pafses atravessam, possivelmente encontraremos um ponto em comum: a
preocupacio com o destino das novas gera¢des ¢ a indignagio pela divida histérica
existente para com a geragio que nos antecedeu, bem como para com nossos
contemporineos, cuja realidade nio inclui a justica.

Talvez também compartilhemos da incerteza em relagio a forma como as
politicas de desigualdade geram uma divida externa, a0 mesmo tempo em que
consolidam a divida interna com os setores desprotegidos, com os “excluidos”,
com aqueles que, para determinadas politicas, deixaram de ter valor em si e
passaram a ser tratados como “resto”; Se compartilharmos de alguns desses
pontos em comum, poderiamos resumi-los em uma expressio: estamos
preocupados com a educagio.

Entendemos que a educagio simultaneamente leva aos “recém-chegados” (como
H. Arendt gostava de definir os novos sujeitos de um mundo sempre velho) um
“ritual de integracio” (da forma como M. de Certeau entendia a pedagogia), a
“oportunidade do novo”, ocasido de “emancipagio intelectual” (como a pedagogia
explicitamente declarara na voz de Jacotot) e a “pratica do exercicio da liberdade na
atividade de conhecer” (como Kant e Fichte, entre outros, ddo a entender).

Espago simbodlico da filiagdo, educar é o verbo que representa a atividade de
construir o “filhote humano” (P. Aulagniet) “em sujeito da palavra™. Podetiamos,
entdo, dizer que educar é o nome dos “imperativos de inser¢io social e de transmis-
$20™ que se transformam em “imperativos de repartir e disttibuir com justiga™.

Os trabalhos de Violeta Nufiez, 1999, Pedagogia Social. Cartas para navegar en el priximo milenio, Bs. As., Santillana,
desenvolvem uma interessante anilise sobre essa posigdo.

Aqui fazemos referéncia tanto ao valor da palavra, quanto a coeréncia entre os atos da fala e as a¢Ses, como as
que G. Steiner denomina de dar “um sentido amplamente humano™ i personalidade (consulte Steiner, G.
1999, La barbarie de la ignorancia, Madri, Muchnik.).

Entendemos pot fransmissio (da forma como Jacques J. Hassoun propde) o que excede a toda a pedagogia,
que implica e leva em si uma ética, ou seja, uma posi¢io diante da prépria vida e da propria morte. De forma
alguma, damos a fransmitir o significado de um ato de passagem que pressupde sujeitos passivos e algo imuta-
vel. Transmissdo é o nome que recebe o compartilhar o relato, ¢ 0 que torna possivel um ato de releitura e
assegura a passagem das biografias singulares as gramaticas plurais préprias das sociedades. Transmitir é
“passat” o codigo e “habilitar o outro™ a construir um novo significado.

Lembremos que a nogao de justiga cutricular institui na linguagem prdpria da pedagogia o desconstruir e o
evitar o impacto nas ag¢des das nogBes de caridade e assistencialismo.
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Sob essa petspectiva, queremos partir de algumas coincidéncias. Setria importante
concordar que educar é uma tarefa-chave; seria importante concordar que, como
sociedade, devemos levar em consideracio a “necessidade de educar” e, como adultos,
a “responsabilidade por educar”. Responsabilidade® de educar significa, para nos,
tesponsabilidade de transmissio, de inser¢io e de filiagio simbdlicas, de formacio,
de emancipagio intelectual. Por isso, trabalhar em educagio, pensat sobre ecla,
compreender e criar suas institui¢bes constitui o que Ansart chamaria de uma das
paixdes politicas das democracias.

A educagio e suas institui¢bes produziram e demandaram acordos e desacordos
em ocasifes associadas 4 produgio de igualdade; em outras, suspeitas de distribuir
sem igualdade e de reproduzir posi¢des socialmente diferenciadas, por classificagdo e
qualificacio escolar; vinculadas 4 emancipagio; denunciadas por elitismo e exclusdo;
questionadas sobre sua utilidade; depositirias da esperanga de um futuro melhor.
Sempre estiveram presentes nos discursos das politicas; sempre foram permeadas
pelas tensdes entre passado e futuro, entre o velho e o novo, entre o reconhecimento
das diferencas e um hotizonte de igualdade.

Entio, fica claro que a educagio nio admite as redugdes tecnocratas, que ela luta
por escapar da encapsulagio proposta pela l6gica do mercado, que nio se deixa
afundar em uma porcio de disciplinas e sempre ¢ algo mais do que uma “necessidade
real” (C. Castoriadis). A educagio vai além do escolar e, ainda que ali acontega, nio
se limita a uma questdo de estruturas e extrapola o curricular.

Tudo isso se d4 porque a educagio ¢, e sempre foi, um componente que nao se
pode deixar de lado na construgio social. E também uma co-produtora de
subjetividade. O tratamento institucional do enigma subjetivo na relagio com o
conhecimento é seu objeto, assim como a trama do lago social é sua meta. As duas
questdes tramitam de forma diversa, desde a abordagem de conhecimentos
disciplinares, 4 disttibuicdo de capital cultural, 4 socializagio de diferentes saberes
(saber para viver, sabet para pensat, saber para trabalhat, saber para criar), a desenhar
formas organizacionais, a integrar diversos atotes, a recordar mitos, a instituir ritos,
a oferecet insercdes e fillagdes simbdlicas, a tet vinculos (com o desconhecido, com
o conhecimento, com os outros, com o mundo), a institucionalizar a relacio com a
lei que estrutura o social.

% Trabalhamos a nogio de responsabilidade, como prega Jean Louis Genard, 1999, em La grammaire de la respon-

sabilité, Paris, Humanités — Ed. du Cerf.
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A TEMATICA

O Referencial: a reforma, as teformas

(Problemas do uso do singular e sua relagdo com a heranga)

Cada vez que se propde um cenario no qual se mostra a possibilidade de eleger,
podemos dizer que tramita uma decisdo entre diferentes herancas que convivem e
diversos herdeiros, cujos interesses nio necessariamente coincidem. Reformar, mudar,
inovar pode ser uma ocasido de batatha tecnocritica entre “peritos”, confronto
ideolégico entre “intelectuais” ou um ato de pedagogia publica, ou seja, um debate
sobre o substantivo concretizado com a gramatica do plural.

Nossa regido conheceu, nos dltimos anos, uma vocagao reformista em termos
de educagio. Diversas razées confluiram para a busca por uma mudanga: a constatagio
do que falta em termos escolates; cobertura, permanéncia, desigualdades, novas
demandas, velhos problemas para os quais parecia ser necessario encontrar novas
solugdes; legislagdes que pedem por modernizagdo para continuar em vigor; os
resultados das pesquisas que deixavam a descoberto falhas; o discurso da crise da
educagio; a insatisfagio dos atores e da sociedade.

Ficou evidente a necessidade de as reformas escolares serem acessiveis a todos,
e ficou constatado que a maioria dos sistemas educativos estava longe de gatantir a
toda a populagio o mesmo investimento temporal em escolaridade equivalente a um
capital cultural adquitido semelhante (0 que se deu ao se chamar a segmentagdo e a
fragmentacio dos sistemas).

Por outro lado, os discursos que deram énfase 4 importincia do conhecimento
também deixaram em evidéncia que o conhecimento néo era distribuido da mesma
forma para os diferentes setores da populacio.

Pouco a pouco, as incertezas préptias do futuro foram adquitindo uma nova
nuance, o futuro passou a set, além de incerto, preocuparte. As sociedades deixaram
de oferecer a ilusdio de progtresso que havia sido caracteristica das geragdes anteriores.
Educar virou um sin6nimo de educar para a incerteza, ou seja, para um futuro pouco
inclusivo, pouco promissor. Desta forma, paradoxalmente, diluiu-se ou perdeu-se
algo do especificamente educativo, portanto, o conhecimento define-se por um
componente nio sabido, a descobrtir, desconhecido.

O trabalho de conhecer € a relagio que o sujeito mantém com a incerteza que o
objeto do conhecimento sempre apresenta; é necessirio um minimo de certezas
organizacionais para que essa relagio flua.

Em face desse panorama contextual, ao qual se poderia adicionar uma
constelagdo de nog¢des (entre as quais: globalizagio, competitividade, agéncias de
empréstimo), a reforma dos sistemas pareceu tornar-se uma urgéncia, um mot d’ordre,
em toda a regifo.
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Em alguns dos nossos paises, por virias vezes, a ordem nido favoreceu o
reconhecimento das expetiéncias plutais que, freqientemente, foram reunidas em
uma Unica receita. Sabemos que a caracteristica das receitas Unicas € a omissdo das
histotias singulares e uma tendéncia a descuidar da geracio e da sustentagfio de
instdncias genuinas de patticipagio®. A tendéncia a reformar passou, assim, em muitos
casos, a nomear-se no singular: “a” reforma.

O uso do singular subentende, em nossa opinido, a for¢a de uma “intencionalidade
clonadora”. Sustentamos a idéia de que o que funciona aqui funciona da mesma
forma 14, prépria de um “copiador” que néo para para analisar e imaginar matizes ¢
alternativas, para recuperar as boas experiéncias, bem como para inventar novas tem,
na educagio, um efeito tdo negativo como o produzido pelo continuismo que mantém
um imperturbavel “mais do mesmo” ou o éxito de uma “fuga para adiante”, que
compde a economia da atualidade.

Quando uma regra implica a atividade de fazer uma tibula rasa de herangas,
antecedentes e contextos, acaba por ignorar as experiéncias inovadoras que
aconteceram e por nio reconhecer o potencial transformador nos atores dos
sistemas educativos.

Quando os atores nacionais ou locais sdo pouco atendidos nas politicas para a
area, isso significa e se traduz em pouca consideragio dos verdadeiros atores na
cena pedagdégica (sua participagio foi/é limitada e sua palavra pouco ouvida), pouco
respeito a suas instituigdes, pouca previsio do tempo de transi¢io (improvisagdes
que se adaptam aos conceitos estelares da tecnocracia, mais do que produzem
mudangas culturais). Relacionado a isso, temos o desenho de corpos normativos
que, de alguma forma, deixam de lado o vinculo imprescindivel entre politicas
sociais integradas e educagio.

Nos casos em que se tentou instald-la no singular, a reforma pareceu reeditar o
que j4 aconteceu em outros momentos da histéria quando se desconheciam, na
América Latina, as herangas e a inser¢io do futuro em um passado e um presente’.

Com certeza nio podem ser ignorados os condicionamentos que, freqiientemente,
trazem as herangas prontas, mas podemos deixar de considerar que devemos limitar-
nos a recebé-las (as politicas neoliberais, por exemplo) e aceiti-las em prejuizo de
outras herangas (a tradi¢io de um paradigma filos6fico e politico que faria da educagio
publica o seu emblema; por exemplo). Ao mesmo tempo, é necessario reconhecer

¢ Entendemos por instincias genuinas de participagdo aquelas que nao se contentam coimn a patticipagio for-
p 8 Gao aq q G

7 foalue Elisa Carrié denuncia como lei da exclusio.

198



MEsa IV: GEsTAO DOs SISTEMAS EDUCATIVOS

que a interpretagio e a nova significagio das herangas supéem ndo omitir que o destino
implica a construgio dos homens®, e no se limitam a ser o camptimento das profecias.

Em todos os casos, herancas de diferentes caractetisticas “trabalham” na
sociedade. Sustentar que haveria um modo tnico de transmiti-las seria uma
simplificagio ou um reducionismo. Também traria problemas apresentar o herdado
como “tragédia”, ja que essa designagio implica a aceitagdo de que mudar o dado
esta fora da vontade e da possibilidade dos homens. Sustentemos como hip6tese
que, em alguns casos, as modalidades eleitas para reformar pategam deixar de lado
toda a referéncia as herangas, exceto aquelas que se julgava necessario destruir.

Em educagio, ficar nostalgico é impertinente, perder a meméria ou ndo entender
um passado’ e precipitar-se em um futuro globalizado, mas sem cosmopolitismo'
nio é bom agouro.

MENSAGENS DUBIAS, TENSOES E DESENLACES

Parece-nos importante apresentar diferentes questées esclarecendo que, como
em toda lista de problemas, é necessatio que, imediatamente, sejam mencionados os
matizes que a intengio reformista teve, concretamente, em cada um de nossos paises,
em cada regido/provincia/ tettitétio e, finalmente, em cada escola. Em alguns casos,
as politicas nacionais imptimiram cursos diferentes a receita implicita; em outtos, os
governantes locais nio aceitaram os termos que se tentou estabelecer para todos;
quase sempte cada escola imprimiu seu préptio cunho sobre um formato homogéneo.

Sem divida, nem todos aceitatam comprar a varinha mégica de um migico sem
magia'2. E a reforma, imaginada por alguns como uma chave de alcance universal,
foi para outros, em troca, objeto de uma anilise critica. Entendemos, assim, a
interrupgio da aplicagio mecinica de uma receita para comegar a pensar, basicamente,
sobre o sentido. E por isso que, a0 destacar que algumas decisdes politicas levaram

Jasper aborda este tema no magnifico texto que elaborou sobre a questio da culpa.

Caberia recordarmos que muitos de nossos paises foram precursores em mosttat sua vontade de sistematizar
a educagio, de torné-la obrigatéria, leiga e gratuita (como a Lei n® 1.420 fez na Argentina, como resultado das
utopias da geracio dos anos 80).

Parece que no se sabe que a histdtia registra globalizagGes tao antigas quanto os antigos impérios.
Lembremos que o cosmopolitismo (um velho conceito da filosofia politica, desenvolvido, entre outros, por
Kant) é o que nos permite sustentar a defesa dos diteitos humanos, o que nos abre a possibilidade da solida-
riedade com os outros. O debate sobre essa nogio ressutgiu atualmente nas mios de Derrida, Taylor, Rawls,
dentre outros.

Assim o chamamos em um trabalho sobre a descentralizagio que apresentamos, resultante de pesquisas em
semindrios internacionais acontecidos no Chile, no Paraguai e na Argentina durante a década de 90.
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em conta a questdo dos sentidos, podemos destacar que foram feitos os esforgos
necessatios para que a concepg¢ao da mudanga nio fosse conjugada no singular.
Abordando a anilise das macropoliticas, veremos que os discursos fizeram de
algumas nogdes, ou expressdes; os vértices das mensagens dubias.
Dessa forma, falou-se de:

- Centralidade da educagdo (nfo esquecer que a educagio é o espago publico
em que o povo se constréi) e empobreceram-se 0s orgamentos”; enquanto
foram criando argumentos para uma privatizagio (a mesma recebe o nome de
charter € voucher).

- Sociedade do conhecimento e nio se concretizaram politicas distributivas.

- Prioridade a educagio e ndo se investiu realmente,

- Descentralizacio e concentrou-se podet central.

- Autonomia e institucionalizaram-se formatos Gnicos.

- Avaliagdo e produziu-se medigio.

- Qualidade e aumentaram as brechas, criando-se privilégios.

- Obrigatoriedade e ndo se criaram as condigbes para que a obtigagio fosse
uma pratica possivel.

- Igualdade e acabou-se por criar a desigualdade.

- Consenso e nio se convocou a participacio efetiva.

- Acordo e convocaram-se apenas alguns setores com pleno direito 2 palavra.

- Profissionalizagio docente e empobreceu-se os assalariados.

Em muitos casos, esse campo de tensdes revelou outro problema, o qual
chamamos de “desenlace” entre politicas publicas sociais e politicas publicas
educacionais ou, em outras palavras, o teinado do economicismo.

Assim, o discurso e o sentido das normas tio bem-intencionadas sobre a
abrangéncia da escolaridade obrigatétia nio levaram em consideracio a inclusio da
obrigatoriedade do Estado em criar as condi¢des para que a populagio pudesse
assumir a obrigatoriedade prescrita.

Prescrever obtigagdo e ndo prescrever o ingresso do cidadio na infancia pode
ser, em algumas regiGes, um contra-senso, ja que podetia entender-se como o modo
de criar novas taxonomias escolares e sociais excludentes.

 Ainda que 0 aumento or¢amentitio estivesse previsto pela lei que institucionalizava a reforma.
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AS DIVERSAS FORMAS DE COLOCAR
A INSTITUICAO NO “CENTRO”

De maneira a continuar oferecendo perspectivas para analisar a questdo que da
titulo a este trabalho, é necessitio analisar’ as diversas formas como as instituicdes
se colocaram em telagio 4 busca da melhotia da qualidade. Parece, entfio, pertinente
analisar as diferentes nuances que isso supde, de modo a entender em quais contextos
esses discursos estdo insetidos.

Bolivar analisa' diferentes movimentos ou ondas a partir dos quais a institui¢io
educacional, a organiza¢io ou o centto escolar adotaram um papel central em seu
vinculo com a busca da qualidade da educagio™.

Além disso, ndo seria adequado, neste ponto, apresentar detalhadamente cada
um desses movimentos (escolas eficazes, qualidade total, melhoria da escola com
base em seu gerenciamento, desenvolvimento com base no centro escolat, etc.). Uma
caracterfstica fundamental desses movimentos é o foco sobre as variaveis institucionais
ou organizacionais (segundo o marco de referéncia predominante), a partir do qual
se consideram as institui¢ées de educagio, reduzindo-as ao nivel de qualquer outra
organizagio social.

Discutimos, anteriormente’, esse desconhecimento sobre a especificidade da
escola, mesmo quando podemos concordar com a importincia dada a visio
institucional. Contudo, é importante destacar que ndo se podem abstrair as dimensdes
curticulares (no sentido mais amplo do termo) do enfoque sobre a instituigio e das
praticas pedagdbgicas em seu conjunto.

Os movimentos que mencionamos dio énfase, basicamente, 4 organiza¢io
eficiente e, pot isso, encontram um terreno fértil para desenvolver-se no cenitio das
reformas neoliberais. Conseqiientemente, diversos estudos e pesquisas foram
orientados para a busca dos fatores ou das varidveis que permitem explicar o

Nesta segdo ¢ na seguinte, apresentaremos ¢ trabalharemos novamente algumas questoes elaboradas por
Poggi, M. em um trabalho no prelo da Editora Santillana. Agradecemos a Poggi por nos ter permitido o
acesso a seu trabalho e a possibilidade de fazermos referéncia a ele.

Bolivar, A., 1996, “El lugar del centro escolar en la politica curticular actual. Mas allé de la reestructuracion y
de la descentralizacion”, em Peteyra, A. e outros, Globalizaciin y descentralizacion de los sistemas educativos. Funda-
mentos para nm nuevo programa de la educacion comparada, Barcelona, Pomares-Corredor.

Este conceito, sobte o qual nos deteremos, apatece sempre de modo indeterminado em sua definigio.
Frigerio, G. e Poggi, M., 1996, E/ andlisis de la institucion educativa. Hilos para tejer proyectos, Buenos Aires, Santilla-
na; Frigetio, G. (comp.), 1995, De agui y de allé. Textos sobre la institniion educativa y su direccion, Buenos Aires,
Kapelusz; Frigerio, G., Poggi, M. e outros, 1992, Las iustituciones educativas. Caray Ceca, Buenos Aires, Troquel;
Poggi, M. (comp.), 1995, Apuntes y aportes para la gestion curricular, Buenos Aires, Kapelusz.

&
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funcionamento eficiente de uma instituicio. Assim, fatores como a forte lideranga
no administrativo e no pedagégico, o elevado nivel de expectativa dos alunos, o
clima participativo, a clareza dos objetivos institucionais, dentre varios outros, sio
alguns dos mencionados nos diversos estudos.

Apesar de estar evidente que a importincia dessas e de outras varidveis ndo pode
ser deixada de lado, e que é necessitio considera-las no campo educativo, podemos
fazer as seguintes ctiticas a esses enfoques, as quais sdo agrupadas em:

O Conceito de Eficicia e de Eficiéncia subjacentes

Apesar de termos abordado a questio da eficicia nas instituigdes de educagio™
(ao destacat, entre outros aspectos, que, normalmente, a eficicia e a eficiéncia sao
reduzidas a defini¢bes somente na perspectiva econdmica), podemos salientat, neste
ponto, que a questdo parece omitir outros conceitos associados, tais como os de
pettinéncia e relevancia cultural®.

Para dizer em outras palavras, nio se pode transpor para a educagio o conceito
de eficiéncia proptio dos processos produtivos, nos quais se podem especificar os
resultados pretendidos, bem como os passos operacionais para a sua execugio. Além
do mais, a busca pela eficiéncia e eficicia na educa¢io nio pode evitar o
questionamento sobre a “pertinéncia do projeto de educagio publica” (em seu sentido
mais amplo) no qual se insere, nem sobre a densidade cultural (no sentido de
conhecimentos substantivos ¢ relevantes). Isso significa que uma pergunta substantiva
deve set feita em relagdo ao sentido do projeto cultural que se pretende que oriente
o processo educativo. Além disso, ¢ necessario que se dé a devida atengio ao valor
educativo dos processos e ndo apenas a eficiéncia pata alcancar os resultados.

Por outro lado, para formular essas petguntas, € preciso incluir, necessariamente,
uma dimensio ética, ja que objetivos eticamente perversos” podem ser alcangados
com altfssimo nivel de eficicia e eficiéncia. E af que a anilise da pertinéncia e da
relevancia dos propdsitos que intencionalmente se busca deve, essencialmente,
complementar as analises de eficacia e eficiéncia.

Apesar dos fins sociais e politicos das sociedades democraticas nio poderem separar-
se das exigéncias do mercado (o qual requer uma abordagem das contradi¢es que
resultam de seu tratamento conjunto), também nido podem ficar subordinados a elas.

' Prigetio e Poggi, 1996, p. ar., p. 60 e seguintes.
¥ O conceito de televancia cultural é trabalhado por Gimeno Sactistan, J., 1999, “La educacién piblica: cémo

lo necesatio puede devenir en defasado”, em Angulo Rasco, E, 1999, gp. it., p. 65-82.
2 Podemos mencionar, entre outros exemplos possiveis, a doutrinagio dos sistemas sociais totalitarios.
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As criticas internas 2 logica sustentada do processo de pesquisa

das escolas eficazes

Ha tantos fatores intervenientes (vatiiveis externas e internas aos sistemas
educativos e suas instituicdes), 2 cadeia causal é de tal nivel de complexidade, as
interacées entre variaveis sio tio dificeis de estabelecer, que se pode pér em
questionamento o rigor cientifico de muitos dos estudos que tém como eixo a andlise
dos fatores que intetfetem na determinagio do funcionamento eficaz das escolas.
Entre as principais criticas internas® ao rigor cientifico destas propostas podem-se
destacar as que seguem:

- Em primeiro lugar, apresenta uma importante semelhanga com o paradigma
de pesquisa didatica, denominado “processo/produto”, a partir do qual se
questionam os fatotes e sua incidéncia na obtengdo de melhores resultados.
Muitos dos conceitos (pot exemplo, “lideranga profissional”, “clima
participativo”, “clevado nivel de envolvimento de pais € alunos”, etc.) sdo
complexos e errdneos, dos quais se deduz a dificuldade para uma pertinente
definigio operacional nos desenhos dos projetos de pesquisa. A isso, deve-
se adicionar o fato de que os diferentes estudos permitem dar maior
destaque as disctepincias ¢ aos fatores que interferem, e sua possivel
combinagio, do que os acordos em relagdo a sua influéncia sobre os
resultados obtidos.

- A apresentagio desses enfoques nio lida com as contradigbes. Fala-se das
incertezas, da complexidade, da multicausalidade. Contudo, na hora de dar
explicacbes ou preceitos, muitas vezes cai na simplicidade e na redugio do
que pode set quantificado e medido.

- Ainda que se possa enumetar “o conjunto de fatores que influenciam a
determinacio da eficicia nas escolas”, eles “nio permanecem inalterados no
transcorrer do tempo, nem escapam ao ‘filtro’ das culturas institucionais e
dos contextos especificos nos quais a escola esta inserida”. Em outras palavras,
ndo ha uma defini¢io universal nem atemporal dos fatores que permita
explicar a eficicia de uma instituigdo. Ou, em todo caso, poderiamos criar
um projeto de pesquisa que pusesse em evidéncia as correlagbes entre as
varidveis, o que permititia chegarmos préximos a explicagdes na forma de

2 Retomamos aqui alguns dos protestos de Pérez Gomez, A., 1998, La cultura escolar en la sociedad neoliberal, Madti,
Morata, p. 151.
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hipéteses, mas que ndo tém uma potencialidade em termos de previsio,
porque as mesmas vatidveis em outro contexto institucional podem nio
produzir efeitos semelhantes®.

- A énfase dada aos processos académicos, apesat de set interessante o bastante
para chamar a atengio sobre este ponto, é uma perspectiva reducionista que
exclui a anélise de outros aspectos também trelevantes (como os efeitos sociais
e éticos do processo de escolarizagio).

Um ponto que merece destaque é que os problemas substantivos dos sistemas
educativos, e das escolas que fazem parte deles, s3o excluidos das pesquisas educacionais
e articulam-se em um modelo no qual tais problemas tornam-se inseparaveis da
estratégia eleita para abordé-los. Deste modo, alguns problemas (democratizacio
dos sistemas, ampliagio das responsabilidades piblicas por meio de mecanismos de
participagdo dos cidados, relevincia cultural e qualidade das propostas pedagégicas,
avaliagdo democritica, entre outros), que sio inquestioniveis como tais —, e que
podem constituir, conforme os contextos, desafios pendentes para a educagio publica,
subordinam-se e inserem-se em uma estratégica pragmatica para sua abordagem, de
nitido traco economicista.

Em muitas ocasides, o modo como as reformas se aptopriaram dos resultados
da pesquisa sobre escolas eficazes tomou a forma de uma transposigio nio-critica de
tais resultados aos atores da institui¢do educacional, sob a hipétese de que eles
podetiam aplicar o modelo resultante e intervit no conjunto de varidveis que as
pesquisas destacam como associadas as escolas eficientes.

OUTRAS PERSPECTIVAS PARA ENTENDER
A DIMENSAO INSTITUCIONAL

Diferentemente dessas posigdes fortemente otientadas a eficiéncia otganizacional,
outras perspectivas (que ndo desconhecem a importincia desta questdo, mas que
nio fazem dela o nico eixo da andlise) ddo énfase aos aspectos vinculados s culturas

% Os estudos comparativo-causais “sdo realizados mediante um procedimento ex postfucts, ou seja, se fazem
medigdes depois de o fato haver ocortido de um modo natural. Ainda que haja uma cotrelagio positiva e
estatisticamente significativa entre as varidveis estudadas, nunca se pode concluir que uma varidvel seja a
causa da outra, por nio haver manipula¢io e controle da vatiavel independente”, em Colds Bravo, P., 1992,
“Los métodos correlacionales”, em Colas Bravo, P. ¢ Buendia Eisman, L., 1992, Investigacion educativa, Sevi-

lla, Alfar, p. 161.
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institucionais escolares®, com a matriz de aprendizagem institucional®*
> g

e com a
gramatica da escola®, ¢ procuram atticular, na proposta tedrica, tanto as dimensées
organizacionais quanto as curriculares.

Culturas institucionais, gramatica escolar. Essa Gltima, tal como os autores
mencionados a consideram, constitui-se no marco que modela as condi¢des nas quais
os docentes ensinam e os alunos aprendem. Estabelecem um tipo de paralelismo
entre a gramatica da lingua e a da escola.

Lembremos que a gramatica é, segundo Van Dijk, “um sistema de regras,
categorias, definigbes, etc., que abrange o sistema de uma lingua. Um sistema
lingtifstico deste tipo é relativamente abstrato e idealmente existe no sentido da
descrigio (....) Cada individuo, cada grupo ou comunidade lingiiistica empregara o
mesmo sistema linglifstico de maneira mais ou menos diferenciada, segundo as
circunstincias mais diversas e segundo o contexto comunicativo (....) A gramatica se
ocupa dos niveis de enunciados que, por sua vez, tém um certo cariter abstrato e
convencional. Isso quer dizer que a maioria dos falantes conhece as regras que
caracterizam esses nivels e, enquanto falam, saberdo agir na consciéncia mediante,
pot exemplo, a resposta a uma pergunta”.

Assim como o falante de uma lingua, os atores de uma institui¢do conhecem o
sistema de regras explicitas e implicitas de uma instituigdo, em certas ocasides de
modo consciente, mas, em muitas outras, de forma inconsciente.

De modo semelhante 4 gramatica da lingua, a da escola nio precisa ser entendida
conscientemente para funcionar. Nesse sentido, constitui um conceito que, sob nossa
perspectiva, se integra ao da matriz de aprendizagem institucional. Nas instituigGes,
compteende-se, fala-se e atua-se, muitas vezes, a partir da trama desse tipo de rede
invisivel que emoldura essas formas de entender, de falar e de atuar.

Trabalhos anteriores e ja citados estdo abrangidos nesta linha. Por cultura institucional escolar entendemos “a
qualidade relativamente estavel que resulta das politicas que afetam uma institui¢io e das praticas dos mem-
bros de um estabelecimento. E a forma como as duas sdo percebidas pelos membros, oferecendo um marco
de referéncia para o entendimento das situagSes cotidianas, otientando e influenciando as decisées e as
atividades de todos os que atuam nela”, em Frigerio, Poggi e outros, 1992, ap. ait., p. 35.

Frigerio ¢ Poggi, 1996, gp. ait., capitulo VI: “Espacios escolares y relaciones pedagégicas”. Nessa obra defini-
mos mattiz de aprendizagem institucional como “um espago virtual que resulta da conformagio da cultura
institucional escolar ¢ contribui para ela e que da otigem ao conjunto de praticas institucionais ¢ molda o
aprendizado do conjunto dos atores™ (p. 136).

Um interessante trabalho de Tyack, D. e Tobin, W., 1994 “The grammar of schooling: why has it been so hard
to change?”, in _American Educational Research Journal, outono de 1994, volume 31, n° 3, focaliza este conceito.
Van Dijk, T, 1992, La ciencia del texcto, Barcelo, Paidés, p. 31-32.
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Ao pensar e pesquisar a relagdo entre a cultura institucional ou a gramatica da
escola e as reformas em educacio, Tyack e Tobin afirmam:

“Os reformistas créem que suas inovagdes mudario as escolas, mas é importante
reconhecer que as escolas também mudam as reformas. Uma vez ou outra os docentes
implementaram e alteraram as reformas, de forma seletiva. Mais do que considerar
essas mutagbes como um problema que deve ser evitado, podetfamos pensar que
elas constituem, potencialmente, uma virtude (....) os objetivos poderiam ser
considerados como hipéteses (....) mais do que como metas fixas™.”

Colocando em outras palavras, ou as mudancas institucionais e as reformas
educacionais conseguem transformar algo da gramatica da escola, da cultura escolar, da
matriz de aprendizagem institucional, ou estdo condenadas ao fracasso, a nio petsistirem
tanto em inovagao, a nio se institucionalizatem. Para tanto, é necessatio mudar as
representacOes, os valores, as crengas, as normas e as regras do jogo institucional,

Contudo, dada sua complexidade ¢ apesar da dimensio institucional da escola
set imptescindivel pata pensarmos nos processos de mudanca, enfatizar essa questio
nem sempre significa concordar com a perspectiva tedrica que apresentamos, nesse
ponto, sobre as institui¢bes. Daf também que a énfase a gestdo das institui¢Ses
educacionais pode abranger posi¢cbes nio s6 diferentes, mas também divergentes ¢
ainda contraditérias nos paradigmas que as sustentam.

E por isso que “uma descentralizagio da gestio, por si mesma, nio trari uma
melhora se ndo houvet, paralelamente, algumas dinfmicas de apoio e alguns estimulos
externos que capacitetn internamente o centro escolar para levar a cabo a mudanga
proposta”®. A impottincia dada 20 apoio e 4 assisténcia a pattir da extetioridade da
escola ressuscita a necessidade do Estado ¢ o papel que ele deve desempenhar nos
processos de mudanga e de sustentagio das politicas educacionais. Se a descentralizagio
¢ entendida meramente como uma transferéncia da capacidade de gestdo, como uma
flexibilizacio em um plano gerencialista orientado por competéncia, tirando a
tesponsabilidade do Estado diante dos problemas de justica/igualdade entte as
institui¢bes, ou um encobrimento das desigualdades frente a uma suposta igualdade
meramente formal, entio essa gestdo descentralizada pode supor tanto um mecanismo
mais sutil de controle como uma atribui¢do exclusiva as escolas das responsabilidades
pelos processos e resultados em termos de aprendizagem dos alunos.

Em relagio as questGes que estamos tratando, Justa Ezpeleta coloca duas questoes
muito sugestivas®: como conseguit que um problema doméstico chegue a categoria

¥ ‘Tyack, D. e Tobin, W,, 1994, gp. dit., p. 478 (a tradugio é nossa).

% Bolivat, A, 1966, gp. vit., p. 240.

# Refetimo-nos a seu attigo “Reforma educativa y practicas escolates”, em Frigerio, G., Poggi, M. e Giannoni,
M., 1997, op. cit.
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de problema institucional? E como conseguir que um problema institucional seja
assumido como problema politico, como assunto de politicas educacionais?

Nio se trata, entdo, de deixar de lado os problemas institucionais, mas sim de
integra-los 2 uma dimens3o politica. Nesse sentido, assumir um projeto de educagio
publica supde pensar nos modos de atticular as iniciativas e as responsabilidades do
Estado com as das institui¢des, baseadas no principio de “justo para todos” e nio s6
“bom para n6s”®. A dimensio da escola assume um papel preponderante ¢ atinge o
statns de assunto politico quando se integra a um projeto formativo de cidadéos
democriticos, livres e solidirios. Contudo, nem todo projeto educativo institucional
¢é coerente com esses principios.

E por isso que podemos afirmar que considerar o lugar da escola significa analisar
as diferentes formas nas quais os processos de reforma levam em conta ou, pelo
contrario, desconhecem, subestimam ou minimizam as culturas institucionais como
varidveis importantes.

Consequentemente, ou bem as reformas educacionais conseguem transformar
algo da gramatica e da cultura escolar, ou estdo condenadas a nio causar impacto
algum sobre as praticas educacionais, a ndo persistir tanto em inovagdo, a nao se
institucionalizat. Se o que di sentido a escola tanto como instituigio social — na
complexa integracio e articulagio da relagdo com o conhecimento e da construgio
do lago social que lhe é caracteristico — ndo € considerado pelas reformas; se elas nio
transformam as representagdes, os valores, as crencas, as normas e as regras do jogo
institucional em um eixo central de suas propostas, de seus discursos ¢ suas agSes;
enfim, se elas se reduzem a uma petspectiva exclusivamente técnica, entdo, estio
chamadas a provocar uma mudanca pela prépria mudanga, eventualmente um
“gatopardismo”, com a conseqiiente descrenga e desligamento simbdlicos, que parece
que assistimos hoje na relagdo escola/sociedade.

A TITULO DE SINTESE E PROPOSTA

A ttulo de sintese, e sob essa petspectiva, podemos advertir que, em muitos
casos, as mesmas teformas contribuiram para relativizar seu préprio potencial
transformador™. Isso é vidvel quando se trabalha:

% Apel, citado em Bolivar, gp. dit., p. 261.

3 O que admite que as nuances diferenciais que se manifestaram em cada pafs, e ndo desconhece que em
alguns deles (a Bolivia, por exemplo, mas ndo é o 1inico) trabatharam a partir do publico, com diferentes
légicas ¢ énfases.
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- A desconfian¢a em relacio aos docentes ou a relativizacdo de seus saberes
pedagdgicos para intervir no desenho da prépria reforma.

- Adificuldade para sustentar as propostas de mudanga em termos de orcamento.

- As seqiiéncias escolhidas (ptimeiro reformat e logo tratar da formagio docente).

- A prioridade dada as politicas focalizadas acima das politicas intersetoriais.

- A primazia de conceitos economicistas acima dos de eficicia social e de eficiéncia
simbolica (os critérios de mercado para politicas sociais e politicas publicas
nio favorecem a ctiacio de lagos sociais).

- O *arrocho” nos salarios dos professores (os efeitos dessa “economia” ja
se manifestam agora ¢ tendem a se aprofundar a médio prazo, pondo em
evidéncia o altissimo custo — econdémico e social — da auséncia de
investimento em salarios)™.

- A transferéncia, sem visdo critica, dos enfoques administrativo-empresariais,
que desconhecem ou omitem a pedagogia, 0 campo da educagio escolar.

- A perseveranga em sustentat “solucdes” no estilo de “mais do mesmo”.

- A relativa baixa presenga de espagos de pesquisa pedagdgica, cuja produgio
seria fundamental para melhorar a qualidade da educagio.

- A inibi¢io da pedagogia na diditica™

- A confusdo entre uma parcetia benéfica e uma privatizagio das decisGes.

- O duvidoso papel acordado para as novas tecnologias e as novas linguagens™

- A combinagdo entre baixos recursos internos genuinos e a pressio dos
organismos de crédito para financiar respostas uniformes a diversas situac¢des.

- O alto custo de dispositivos “avaliativos”, questionados em muitos contextos,
cujos resultados ndo parecem ter contribuido para melhorar a qualidade da
educagio™.

- A escassa presenga da interculturalidade como um componente inseparivel
das politicas educacionais na regido.

- A pouca ou nenhuma consideragio das culturas institucionais escolares.

- O escasso didlogo entre as micro e as mactropoliticas no desenho das politicas
publicas.

3

8

3

&

34

3!

&

Ficou assim manifestado na intervengio de R. M. Torres na reunifio de Santiago (agosto de 2000).

A importancia da didatica em si vem diminuindo por causa de um conceito instrumentalista desse compo-
nente fundamental do cenirio escolar.

Lembramos a intervengio de Le6n Trahtemberg, em Santiago do Chile (agosto de 2000), que afirmava que se
cotre o tisco, a médio prazo, de que os setores mais desfavorecidos “eduquem-se” com um computador e os
setotes privilegiados possam ter um professor.

Na reunido de Santiago ficou evidente a necessidade de repensar e redesenhar os dispositivos nacionais de
avaliagdo que estio em vigor atualmente.
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- A dificuldade para considerar o novo sentido que deveria levar ao projeto de
novas estruturas para os ministérios nacionais, em contextos de descentraliza¢do
das decisGes e maior grau de autonomia escolat.

- A falta de atencio ao necessirio equilibrio entre a construgio e o
desenvolvimento das politicas educacionais locais, o fortalecimento das mesmas
e a nio-descaracterizagio dos sistemnas nacionais.

- A dificuldade em estabelecer e definir priotidades e seqiiéncias das politicas
nacionais e locais.

E claro que, sob essa perspectiva, as proposigdes se inserem em um sentido
contririo ao sintetizado como obsticulo.

Finalmente, queremos destacar que o sentido da escola e da experiéncia que o
conjunto de atores encontra nessa instituigio acontece, fundamentalmente, nos
multiplos e diversos sentidos das praticas cotidianas na trelacio com o componente
simbolico que, inevitavelmente, transpassa qualquer instituicio educacional. Se as
reformas encarregam-se daqueles aspectos sobte os quais também é necessério pensar
— ¢, conseqlientemente, agir — ou os desestimula, também ¢é parte das questSes a
serem analisadas a respeito do que tem ocorrido nos sistemas educativos e nas escolas
nas ltimas décadas.

Se o0 que estd em jogo ¢é o futuro ¢ ele tem se mostrado ndo sé incerto, mas
também ameacador para grandes setores da populagio, restituir ao futuro o cariter
de desejavel e de uma oportunidade de dignidade para todos é uma obrigacio que
compromete o conjunto das politicas pablicas, tornando a educagio, por sua vez,
um territério especifico.

Sob nosso ponto de vista, isso é possivel se entendermos que a educagio é o que
se constrél quando se associam fortemente as nogdes vinculadas a uma politica de
justi¢a, 2 uma politica de conhecimento e a uma politica da memétia. A omissdo de
algum desses termos impede, inibe ou destréi o lago social.

A responsabilidade do Estado € a garantia de que a igualdade (conceito que hoje
¢ deixado de lado pelas politicas de eqitidade, necessarias justamente porque as politicas
econbmicas aumentam as desigualdades) encontre priticas que sejam compativeis
com os discursos.
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O PAPEL DOS GESTORES EDUCACIONAIS NO

CONTEXTO DA DESCENTRALIZACAO DA ESCOLA
Ana Luiza Machade

Este trabalho pretende tecer comentarios gerais sobre o tema de descentraliza-
¢io, dizer o que muda quando o enfoque é passar o poder para a escola, qual € o
papel dos gestores educacionais nesse contexto, e tecer algumas consideragdes finais.

Nao tratarei aqui da descentralizagio somente até outro nivel da administragdo
puiblica, seja regional ou municipal, porque do ponto de vista de resultados esse tipo
de descenttalizagio, que melhor se poderia chamar de desconcentragio, apenas pro-
move o aumento do nimetro de butocracias que vio fazer com que as mudangas nio
ocorram no nivel da escola e da sala de aula. Entendo, inclusive, que este tipo de
descentralizagio é perverso, na medida em que pode levar ao aumento da iniqiiida-
de: as escolas vio receber o apoio de administragoes com diferentes capacidades de
gestio. Ndo gera uma mudanga substancial porque a escola continua fazendo as
mesmas coisas, s6 que comandada por outro nivel do governo. Na verdade, nio traz
mudanca substancial na aprendizagem e na qualidade do ensino. A descentralizagio
que nio chega até o nivel da escola e ndo provoca mudangas no que acontece na sala
de aula nio gera necessidade de um papel diferenciado por parte dos atores educaci-
onais. Muda apenas quem d as notrmas que a escola deve cumprit.

E importante frisar que a descentralizagio nio significa abandono e que ela ndo
exime o Governo de nenhuma responsabilidade, nem pelos resultados ou pelo apoio
as escolas para desempenhat seu papel. Quando se fala de Governo aqui, pode ser
no nivel central, regional ou municipal, separadamente ou em conjunto. A ele com-
pete fornecet, s institui¢des educativas, os recursos humanos, financeiros e mateti-
ais necessarios a0 desenvolvimento de seu trabalho pedagégico.

* Ana Luiza Machado, diretora do Escritétio Regional de Educagio da UNESCO para a América Latina € o
Caribe. ‘
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Neste trabalho, vou-me centrar em dois tipos de gestor: o gestor de sistema
educacional e o gestor de escola — o diretor. Nio ser tema de analise, aqui, um gestor
muito importante, que € o professor, o gestor da sala de aula. Mas é importante ficar
claro que a agio de todos 0s demais s6 faz sentido se favorecer a que o trabalho do
professor resulte em aprendizagem dos alunos. A gestio nio pode set, jamais, um fim
em si mesma. Para que tenha sentido, tem de estar a servico do éxito dos estudantes.

UMA NOVA ESCOLA, ABERTA E AUTONOMA

Se quisermos que mude a educagiio teremos de mudar a escola. Para isto, ela tem
de estar mais perto de seus usudrios. Ndo ha duvida de que 2 escola tem sido uma das
instituigdes mais alienadas da nossa sociedade. Em geral, o mais importante para o seu
funcionamento ¢ decidido fora dela, tal como a nomeagéo de seus professotes e diretores,
o curriculo, as provas de avaliagdo. A capacitagio de seus docentes tem respondido
mais a planejamentos feitos centralizadamente, sem muita consideracio s suas
necessidades. Nio recebem recursos para realizar o que estimam necessério.

Pata que seja eficaz, uma escola tem de possuir autonomia para decidir sobre
temas importantes, tais como seu calendério escolar e suas estratégias pata avaliar a
aprendizagem dos alunos. Além dos temas de interesse comum a todos os alunos, a
escola deve ter competéncia para incluir em seu curriculo temas de interesse da
comunidade na qual esta inserida. As escolas devem ser pensadas como um espago de
gestdo compartilhada entre docentes, pais e autotidades locais, numa administragio
colegiada. Onde o clima organizacional seja favorével 4 aptendizagem e os professotes
desenvolvam trabalho de equipe. Onde a cutiosidade do aluno seja despertada para
continuar aprendendo e que ele receba as condigdes para tal. Onde cada um - professor
e aluno - dé o melhor de si. Os insumos e os processos devem estat a servico da
aprendizagem dos alunos. S6 assim podem cumptit sua missio fundamental.

A escola que se busca com a descentralizagio é uma escola autbnoma, aberta,
flexivel, democritica, participativa e que seja um espago de socializagio. Uma escola
que interatue com a comunidade escolar, onde os professores se comprometam com
os resultados dos alunos, onde pais e mies esteiam presentes. Enfim, uma escola
onde o aluno seja valorizado e estimulado a aprendet.

DESCENTRALIZACAO

A tendéncia a descentralizacio é uma tendéncia mundial e recebe varios nomes
- descentralizagio, autonomia, autogestio, delegagio de podetes, “empoderamento”.
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No setor da educagio, descentralizacdo para a escola significa dizer que se transfere
para elas a tesponsabilidade de importantes decisdes educativas, que se delega a
comunidade escolar a responsabilidade de conduzir, em conjunto com o Governo e
com outtos setores da sociedade, os destinos da educagio.

Esta tendéncia 4 descentralizacio nio ocorte apenas no setot educacional. E um
processo que vem acontecendo em quase todos os setores. E uma tendéncia universal,
de realmente deixar o poder de decisio mais perto de quem lida com as questdes, de
quem conhece melhor a realidade para tomar decisdes.

A descentralizagio favorece a gestio com responsabilidade, na medida em que
envolve muito mais atores na decisio final dos resultados. Propicia a quebra de colocar
nos outros a culpa pelo fato de que as coisas no vio bem. Num sistema educacional
centralizado cada qual coloca no outro a culpa do insucesso. Ninguém ¢ responsavel.
H4 uma sensagio de que a educagio vai mal porque todos se sentem sem poder para
fazer mudancas que julgam necessarias. O diretor da escola culpa os professores,
estes, os pais dos alunos, que por sua vez culpam o Ministério da Educacio, que vai
jogar a culpa na situacio socioecondmica das familias e vai-se formando uma cadeia
que nio termina nunca. Conforme esta situagio vai sendo rompida e se entrega a
cada um responsabilidade compattilhada pelos resultados, cada qual se sente
comprometido com o que pode fazer para reverter a situagio.

Por que, hoje, hd uma tendéncia forte a descentralizagdo? Porque o mundo passa
pot mudangas muitos rapidas. Na verdade, a globalizagio e a sociedade da informagio
colocam, a cada dia, um dado novo, a cada dia, algo estd mudando. Ha necessidade
de adaptagio permanente e de constante revisido do que esti acontecendo, gerando
necessidade de que o poder decisétio esteja exatamente onde o fato acontece. Caso
contritio, até que a decisio chegue onde é necessaria, ja houve outra mudanga, as
coisas ji estio diferentes e aquela decisio j4 ndo tem mais sentido.

Além disso, ndo hi como tomar decisdes centralizadas sobte como conduzir
atividades ctiativas e complexas. Sem autonomia e iniciativa local, ndo pode haver
atividade educacional culturalmente significativa.

No caso de nossa regido, em que temos também uma diversidade muito grande,
tanto geogrifica quanto cultural, étnica e socioecondémica, com situagdes muito
distintas, adotar a descentralizagio com autonomia da escola como um foco de
mudanca se torna importante e imprescindivel. E mais dificil, com as diversidades
que temos, tomar uma mesma decisio que possa servir para uma infinidade de
realidades, situagdes e contextos existentes. As escolas ndo podem ser homogéneas
na sua trajetoria em busca da qualidade do ensino e aprendizagem de seus alunos.

Entretanto, é importante deixar bem claro que existe necessidade de que todos
os estudantes aprendam a norma culta da lingua e atinjam um padrio aceitivel de
conhecimentos e habilidades, para nio ficarem relegados-a viver em guetos culturais
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¢ étnicos e para adquirirem condi¢ées de viver em qualquer comunidade. Também,
para poderem se posicionar na vida de maneira autdénoma e proativa. Ao lado da
fundamental necessidade de defini¢do de um curriculo nacional que promova a
eqiiidade em termos de conhecimentos e habilidades, a escola, porém, precisa ter
flexibilidade para entiquecé-lo com os conhecimentos que a comunidade defina como
relevantes para seu contexto socioeconémico e cultural.

Na Il Capula das Américas, realizada em abril de 1997, em Santiago do Chile, se
aprovou um plano de agdo do setor educacional. Neste Plano, duas linhas das sete
linhas de ago tratam da descentralizagio. Uma delas aborda os programas de
valorizagdo de docentes e administradores da educac¢io, inclusive com bolsas de
estudos e intercimbios, ou seja, ha preocupagio com a melhotia do desempenho do
gestor educacional. E outra linha de ago trata de reforgar a gestio educacional e a
capacidade institucional nos niveis nacional, regional, local e de centro educativo,
avangando, quando for apropriado, nos processos de descentralizacio e promogio
de melhores formas de participagio comunitaria e familiar. Um acordo de presidentes
das Américas coloca a questio da descentralizagio exatamente como uma das a¢bes
importantes para se chegar 4 qualidade do ensino com equidade.

ACAO DIFERENCIADA DOS GESTORES EDUCACIONAIS

Descentralizagio exige agdo diferenciada dos gestores educacionais, diferenciada
no nivel de sistema e da escola. O que muda?

Muda o enfoque porque ele € no resultado, e ndo mais somente no processo, ou
seja, cada um encontra seu caminho na busca da qualidade do ensino. Nio ha processo
unico. HA uma flexibilidade de execugéo que realmente vai atender as demandas dos
alunos daquela escola, daquele contexto. E ndo hd receita, existem virios modelos
exitosos. O importante € saber aonde se quer chegar e qual € o resultado que se quer
obter. E fundamental que o governo central defina e adote uma politica educacional
com metas muito claras e de conhecimento de todos, e que confira importincia a
capacitagio, tanto de professores quanto de gestores, com unicidade.

A descentralizagio exige pessoal capacitado de maneira diferente, tanto no nivel
de escola quanto no nivel de sistema educacional. H4 uma mudan¢a de enfoque e de
papel dos gestores, em todos os niveis, na medida em que a escola passa a ser dona
de seu préprio destino.

Também muda a comunicagdo. Essa tem de set bem fluida, e ndo s6 entre a escola
e 0 governo, como também entre as escolas, dentro da prépria escola, e desta com a
comunidade educacional para que haja verdadeiro trabalho de equipe e envolvimento
de todos nas decisdes educacionais, com real comprometimento com os resultados.
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Muda o enfoque do papel dos gestores, e este ¢ um ponto que quero explorar um
pouco mais. E importante ressaltar que a mudanga de papel é mais de enfoque e processo
que de tarefas. O que efetivamente muda é o que oferecer as escolas com relagio as
tarefas que hoje j4 sdo executadas. O papel dos gestores dos organismos governamentais

Os organismos governamentais, aqui mencionados, podem estar tanto no nivel
central quanto no nivel regional ou local. Alguns dos papeis mencionados devem ser,
necessariamente, desempenhados pelos gestores no nivel central, como um forma
de garantir unicidade de agio em todo o pais, como é o caso da definigdo do curriculo
bésico. Outros papeis devem set desenvolvidos de maneira compartilhada entte os
diferentes niveis do governo, de acordo com a estrutura e o tamanho do pais. O
importante é que uma clara defini¢do dos papeis seja estabelecida e que haja uma
sinergia entre as esferas do governo que atuam no setor educacional, como uma
forma de evitar duplicidade de esforgos.

Os governos, seja ele central, regional ou local, passam a set mais orientadores das
escolas que ditadores de normas. Com isso, seu primeiro papel é o de definir politicas
mietas educacionais muito claras e bem definidas. Porque se ha autonomia para buscar os
melhores resultados e distintas maneiras de atuat, é importante conhecer as regtas
do jogo e saber aonde se quer chegar. Esse é o norte que faz com que, embora
petcorrendo diferentes caminhos, todos obtenham os mesmos resultados, que ¢é a
efetiva aprendizagem dos estudantes.

Um outro papel é desenvolver estindares de aprendizagem e um eurricnlo bdsico
comum. Na medida em que 2 autonomia da escola acontece, ¢ fundamental que haja
esta definicdo. Nio deve ser um curticulo completo porque a escola precisa tet espago
para colocar nele temas de seu interesse. No entanto, uma parte do curriculo tem de
ser comum a todos os alunos, caso contrario, setia impossivel obter eqliidade. A
autonomia pedagégica da escola estd em dois pontos: um, na decisdo da melhor
maneira de fazer a entrega deste curriculo basico a todos os alunos, de forma a
favorecer a aprendizagem, e outro, de enriquecer este curticulo bsico com temas de
interesse da comunidade na qual esta inserida.

O terceiro papel dos gestores educacionais é avaliar o sistema de ensino ¢ as escolas. A
permanente auto-avaliagio é fundamental. Além da auto-avaliagio, € preciso haver
mio no pulso para monitoramento do que acontece no nivel da escola, porque praticar
autonomia sem avaliar o que est4 acontecendo, na verdade, ndo configura autonomia,
mas abandono. F preciso reforcar a idéia de que autonomia néo significa, em hipétese
alguma, abandono. A avaliagio no nivel da escola, na medida do posswel deve ser
censual, para que cada uma possa conhecer seus préprios resultados. E importante
que a escola se compare consigo mesma em avaliagSes anteriores, perceba a medida
de seu progresso com telagio a si mesma. A avaliagio nio deve ter como fim dltimo
estabelecer rankings e sim detectat necessidades de mudangas na politica educacional,
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verificar necessidades de treinamento de professores, conhecer que escolas necessitam
de um maior apoio do governo, identificar priticas exitosas que meregam ser estudadas
e disseminadas. Enfim, a avaliagdo s6 tem sentido se for promotora de educacio
com qualidade e eqtiidade, levando a0 melhoramento da qualidade do ensino.

Outro papel € o de garantir os recursos financeiros suficientes para propiciar educacio
de qualidade para todos. Autonomia nio é deixar 2 escola ou 4s familias a incumbéncia
de encontrar os recursos financeiros necessarios, mas fazer com que estes cheguem
efetivamente 4s unidades educativas, sem se perder nos meandros da burocracia. E,
também, deixar 4 escola a definigdo de onde aplicat, pelo menos uma boa parte deles.
Em hip6tese alguma, significa ter de se autofinaciar. A escola deve cumprir seu papel
pedagdgico e tem de receber todas as condi¢Ges para tal. Isto ndo a impede de receber,
ou mesmo de estimular, aportes voluntarios das préptias familias ou do setor privado.
O importante € ficar claro que a autonomia da escola nio exime os governos da
responsabilidade pelo financiamento da educacio.

Precisa também, e isso é crucial, garantir a eqiiidade. Em um contexto de autonomia,
se a eqiiidade ndo € um ponto de constante preocupagio, sem divida as desigualdades
podem ser acentuadas: quem tem melhores condigdes, vai chegar na frente e ter os
melhotes tesultados, e quem tem piores condi¢Bes, sempre vai ficar para tris. A
discriminagio positiva, o “dar mais 2 quem tem menos”, é um papel primordial do
gestor de sistema educacional. Tanto em termos financeiros quanto com relagio ao
apoio para o desenvolvimento das tarefas pedagégicas. E preciso garantir a todos
oportunidades iguais de aprendizagem.

Outro papel — isso parece simples, mas ndo é — é o de fager chegar as escolas os recursos
humanos, materiais, teonoligicos e financeiros necessatios ao bom desempenho de seu trabalho,
Ou seja, romper todas as barreiras burocraticas que tendem a fazer com que todos esses
tecursos ndo cheguem ao seu destino final - a institui¢do escolar -, ficando presos em
algum setor da maquina governamental. Simplificando, € limpar o caminho para que a
escola possa receber todos os recursos necessatios 20 bom desempenho de seu trabalho.

E muito importante, também, ocupar-se da profissionalizagio docente. Formacio e
carreira docente, com avaliagdo de desempenho. A formagio docente, inicial ¢ em
servigo, precisa propiciar a0 professor condi¢des de desempenho efetivo de suas funcées.
Cabe a0 governo definir a melhor maneira de propiciar a adequada capacitagio - que
favorega a que os professores nio apenas adquiram os conhecimentos necessarios ao
desenvolvimento de seu trabalho, mas também as ferramentas que lhes assegurem a
capacidade de trabalhar em equipe, de continuar aprendendo 20 longo da vida, de
acreditar em si mesmos e na capacidade de cada aluno. E papel importante do gestor
do sistema de ensino construir carteiras de magistétio, em que cada professor tenha
ascensio de acordo com seu desempenho e o seu comprometimento com o sucesso de
seus alunos. A profissionalizagdo docente exige, ainda, adequadas condigdes de trabalho
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e de qualidade de vida. O papel do professor é vital no processo de aprendizagem e
investir nele é investir no éxito da educagio.

Outro papel importante é o de definir indicadores e produzir dadoes e informagies
necessatios a0 estabelecimento de uma politica educacional coerente e promotora da
qualidade com eqiiidade, ou seja, uma escola de qualidade para todos,
independentemente da condi¢io socioeconémica de seus alunos. A politica educacional
tem de ter bases sélidas na realidade, ser definida a partir de dados e informagGes
atualizados, para que seja adequada. Os indicadores, dados e informagdes sdo, também,
importantes para 0 monitoramento e o ajuste da politica educacional e de suas metas.
Além disso, ¢ impottante mencionar o valor que os gestores de sistemas de ensino
tem em incentivar pesquisas ¢ estudos aplicados. Estudos e pesquisas que possam ajudat
no processo de aprendizagem dos alunos. Dai resulta a importincia da interagfio
com as universidades e os institutos de pesquisa.

Outra tarefa dos gestores do sistema educacional é promover o treinaments dos diretores
das escolas. Em um contexto de autonomia, cada vez mais, o ditetor precisa ter
competéncia e ser capacitado, especificamente, para esta funcio. Ndo basta que seja
um bom professot, precisa possuir ferramentas executivas e, para isso, deve passar
por formagio especifica, que lhe possibilite otimizar o uso dos recursos humanos,
materiais, tecnolégicos e financeiros disponiveis. Que Ihe permita realizar um trabalho
articulado com a comunidade escolar e gerar um clima propicio ao trabalho coletivo.

Por fim, outro papel dos gestores de sistema educacional é o de sncentivar a
participagio social em educagio, fazendo com que outros setores do governo, que nio
sdo os que se dedicam a educagio, que a sociedade civil em geral e a comunidade
educacional conttibuam para o melhoramento do setor educacional. Estimular a
participagdo requer abrir-se e cumprir um papel de animador, para que a sociedade,
como um todo, e cada pessoa, de maneira particular, também possa se sentir
comprometida com as questdes educacionais. E fazer da educagio nio sé um direito,
como, também, um dever de cada um. Neste sentido, ¢ importante que os gestotes
de sistema educativo estejam, permanentemente, prestando contas e informando
sobre o que esta acontecendo no setot.

E certo que, com a mudanga do papel que passam a exercet, os gestores de
sistema de ensino necessitam desenvolver novas competéncias. Para que possam
cumpri-las, de maneira exitosa, precisam passar por capacitagdo especifica pata se
adequar 4 nova maneira de desempenhar suas fun¢des.

O PAPEL DOS DIRETORES DE ESCOLA

Qual seria o papel do diretor da escola nesse contexto de descentralizagio? Ele
passa a ter muito mais liberdade para levar a escola a seguir seu caminho na busca da
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qualidade do ensino. Como sabemos que nio ha boa escola com mau diretor, investir
nele é o melhor negécio.

Um importante papel que ele cumpre € o de estat, permanentemente, ezpenbado
#a capacitagdo dos seus docentes, para melhorar seu desempenho e o trabalho em equipe.
Buscar formas para que seus professores recebam treinamento em servigo. Identificar
aqueles que precisam de algum tipo de reciclagem suplementar, mas, sempre, buscar
apetfeicoamento para todo o seu corpo docente. Como, por exemplo, para o uso de
novas tecnologias e de novos métodos pedagodgicos ou para a aplicagio dos temas
transversais relacionados as habilidades para a vida.

Outro papel é o de trocar informagdes e se comunicar com o nivel central,
governamental, para receber as orientagdes com relagio a politica educativa. Além
de com os diretores de outras escolas para troca de experiéncias e idéias que possam
melhorar o trabalho pedagégico e de gestio de ambos. Com os professores e
funcionarios da sua escola, para que o trabalho de equipe, na elaboragio e execugio
do seu planejamento, seja uma realidade, para que o trabalho coletivo sirva como um
fator de sinergia para os resultados das instituicGes educativas. Com os pais dos
alunos e demais membros da comunidade, para que estes participem da vida escolar
e contribuam pata o seu melhoramento. O diretor de escola tem de ser um permanente
comunicador, tanto com O governo quanto com seus pates, com seus colaboradores e
com a comunidade na qual a escola estd inserida.

Da mesma maneira que o gestor de sistema educacional necessita elaborar um
projeto construido em consenso com a sociedade ¢ de ampla divulgacio para
conhecimento de todos, também no nivel da escola se necessita estabelecer politicas bem
definidas e com metas claras a alcancar. Essas metas devem ser elaboradas pelo conjunto
dos professores, com ampla participacdo da comunidade escolar. Devem ser
compartilbadas com todos. Isto significa que todos devem perseguir as mesmas metas
construidas em conjunto. B importante nio apenas elaborar um plano coletivo, mas,
principalmente, é fundamental alavanci-lo, ou seja, fazer com que as metas nele
propostas se transformem em realidade.

Um papel muito importante é o de interagir com a comunidade escolar ¢ a comunidade
Jocal, abrindo 2 escola para que haja participagio. Criar uma escola de portas abertas.
Diretores de escola precisam ser sensibilizados para a importancia de interagir com a
comunidade escolar e local nio somente no Ambito estritamente educacional, como
também social e cultural. Devem ser agentes de mudanca para promover uma gestio
democratica, para o trabalho participativo em busca da qualidade e da equidade.

Administrar recursos bumanos, materiais ¢ financeiros € outro papel do diretor de escola,
sendo que ele necessita ter dominio da dimenséo técnica para desempenhi-lo. Além
do conhecimento pedagdgico, precisa saber manejar ferramentas de planejamento e
administracio que lhe possibilitam uma eficaz gestio de todos os recursos disponiveis.
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Por dltimo, e mais importante, o diretor de escola é responsavel por gerenciar a
entrega do curricnlo bisico nacional e por definir e entregar o curriculo de interesse
especifico da comunidade local. Ele precisa liderar o processo coletivo de defini¢do
da parte do curticulo que é de interesse especifico da escola, do enriquecimento
cutricular a partir das necessidades locais definidas de forma participativa. Precisa
estimular para que todo o curticulo seja entregue ao aluno da maneira mais
dinimica e mais produtiva possivel, favotecendo o melhor desempenho do que
acontece dentro da sala de aula na interacfio do professor com o aluno, para que
ocorra uma aprendizagem efetiva.

CONSIDERACOES FINAIS

Um grande desafio para promover uma escola flexivel, auténoma e democratica
¢ quebrar a cultura centralizadora. Num processo de descentralizagdo para as escolas,
um sério problema detectado ¢ o medo da perda de poder por parte dos érgios
governamentais € o medo de receber o poder por parte das escolas. As escolas
temem aumento do volume de trabalho, temem a pressdo dos pais por melhor
qualidade do ensino. Num ptimeiro momento, ha temor das duas partes: uma, de
entregar o podet decisério e a outra, de recebé-lo, o que dificulta o processo. A
isto se pode acrescentar a desmotivagio para mudar comportamentos, devido a
acomodacio a uma rotina ji cristalizada.

E preciso ficar bem claro para os érgios governamentais que, com a
descentralizacio, ndo hé real perda de poder. Na verdade, ha apenas mudanca do tipo
de trabalho que realizam: deixam de fazer um trabalho que é administrativo
“politiqueiro” para fazer um trabalho que € técnico e Politico, com P maidsculo, ou
seja, um trabalho muito mais nobre ¢ gratificante em termos de resultado. Ganham um
novo Poder, e este também é um poder com P maitsculo, que ¢ o poder de mudar uma
sociedade. Porque é apenas compartilhando responsabilidades, dando a cada um a
oportunidade de sugerir e executat o melhor possivel para a mudanga da qualidade do
ensino que surge a sinergia, que hi o compromisso de cada um com a mudanga e com
a qualidade do ensino. Os resultados positivos, sem duvida, sio compensadores.

Com a descentralizagio, ha algum aumento da carga de trabalho para as escolas.
S4o necessarias mais reunides internas para planejar o trabalho de forma coletiva e
compartilhar experiéncias, gerenciamento de verbas, prestagdes de contas, interagdo
com a comunidade, gerenciamento de recursos humanos. Por outro lado, é importante
tessaltar que os seres humanos trabalham muito melhor quando participam do
planejamento das tarefas que vdo executar, sentem-se comprometidos com os
resultados e realizam as tarefas com muito mais satisfacio.
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Outro desafio importante é desenvolver nos setotes governamentais a
capacidade de exercer as novas maneiras de executar as tarefas que lhes cabe no
processo de descentralizacio. Sem isso, é impossivel a mudanga de papel e o éxito
da autonomia da escola. Esta ndo é uma tarefa extremamente complexa, na medida
em que ja existe pessoal de excelente nivel trabalhando nos sistemas educativos
dos diversos paises, e que estd, de maneira geral, insatisfeito com o resultado dos
trabalhos que executa.

Nunca é demais mencionar que o governo deve prover a escola dos recursos
humanos e materiais em quantidade e qualidade suficientes para que possa cumprir
suas novas atividades sem prejuizo das questdes do ensino, finalidade dltima da
educagio. Todo esforgo deve ser empreendido para que a instituicio educativa
possa dedicar-se a aprendizagem dos alunos de maneira eficaz e comprometida
com resultados.

Isto reforga a idéia de que a descentralizagio s6 tem sentido se levar a mudangas
na sala de aula e no processo de aprendizagem. Mesmo que 2 gestdo seja muito
bem feita, que haja muita informacio, muito treinamento e participagio, se isso
ndo faz mudar o que acontece na interagio do professor com o aluno, se isso nio
mudar o processo de aprendizagem, o como ¢ 0 qué aprendet, na verdade, nio
tem nenhum valot. Muda quem faz as coisas, muda a maneira de fazé-las, mas a
educacio continuard ma e os alunos com baixo rendimento. A descentralizacio
pata a escola s6 tem sentido se levar a uma educagio de qualidade com eqiiidade.
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SISTEMAS DE DETERMINACAO E AVALIACAO DE
METAS DE EXITOS DE APRENDIZAGEM ESCOLAR
COMO INSTRUMENTOS PARA MELHORAR A
QUALIDADE, A EQUIDADE E A RESPONSABILIDADE
NOS PROCESSOS EDUCATIVOS NA AMERICA LATINA

Patricia Arregni”

Nos tltimos dez anos, vem crescendo e se consolidando um consenso de que é
indispensavel que as ctiangas, os jovens ¢ os adultos melhorem suas capacidades e
seus éxitos em aprendizagem, tanto na escola quanto em todos os espagos € momentos
da vida.

O conhecimento e a capacidade de aprender sdo considerados cada vez mais centrais
para a qualidade de vida e o bem-estar dos individuos e de suas comunidades. Também
sdo tidos como essenciais para a preservagio das civilizages e das culturas, bem como
para as possibilidades de uma patticipagio ativa e benéfica de toda a diversidade de
pessoas e populagdes que habitam um mundo e uma economia globalizados, cada vez
mais dependentes do crescimento e da mudanga dos saberes. Ao mesmo tempo em
que se teconhece a multiplica¢io e a dispersio dos agentes que efetivamente “educam”
as novas geragoes, reforga-se o papel da escola como ator central e principal, portadora
da missdo de promover o desenvolvimento das capacidades cognitivas e outras
capacidades essenciais para a vida e a convivéncia humanas.

O que ainda estd bem longe de ser um consenso é quais sdo essas capacidades
essenciais que a escola pode e deve contribuir para gerar, como se pode saber se os
educandos as estio efetivamente desenvolvendo, qual é ou deve ser a contribuigio
especifica que os distintos agentes educativos (familias, mestres, funcionarios, politicos,

" A autora é pesquisadora do Grupo de Andlisis para el Desarrollo (GRADE), Lima, Petu, e coordenadora do
Gtupo de Trabajo sobre Estindates y Evaluacién del Programa de Promocién de la Reforma Educativa en
América Latina (GTEE-PREAL). Agradece os comentitios a uma primeira versio do mesmo, feitos por
Guillermo Ferrer. As idéias e as opinides contidas no documento sio de responsabilidade prépria e nio
implicam uma posigio institucional do Grade ou do Preal.
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até mesmo os alunos) devem dar para alcanga-las, e como pode e deve se estimular,
recompensar ou determinar outro tipo de conseqiiéncias para o cumprimento ou
ndo das respectivas responsabilidades.

A despeito da diversidade de opiniGes sobre o assunto, ao longo do tempo,
especialmente nas dltimas décadas, em muitos pafses com tradi¢des divetsas a respeito
da estrutura de seus sistemas educativos, foram criados “padrdes educacionais” (com
esse nome ou com outros nomes) que definem o que os estudantes devem saber e
fazer, assim como quando devem fazé-lo. Espera-se que esses padres funcionem
como dncoras ou, melhor ainda, como articuladotes e propulsores de outros
componentes ou agdes para a permanente melhoria da educagio (o desenvolvimento
curricular e de textos ¢ outros materiais educacionais, a formagio e a capacitagio a
servigo dos docentes, o desenho e a utilizagdo de avaliagdes de éxito, etc.). Em muitos
paises desenvolvidos existem varios mecanismos formais para avaliar o éxito em
distintos momentos da vida escolar das criangas e dos jovens.

Na grande maioria dos paises da América Latina, por sua vez, apesar de ter
havido muitos e significativos avangos nos dltimos anos, nio sio “senso comum”
questSes tais como a conveniéncia de manter expectativas académicas altas e
claramente formuladas para todos os escolares, medir de forma pertinente e rigorosa
o ¢xito de tais expectativas, utilizar os resultados dessas medigSes para melhorar as
politicas, os programas ¢ as agdes educativas, explicitar a distribui¢do de
responsabilidades a diversos grupos de agentes do processo educativo e exigir
evidéncias do bom cumprimento dessas responsabilidades. Em termos mais gerais,
poderfamos dizer que a necessidade de politicas que permitam o estabelecimento de
metas compartilhadas e da responsabilidade também compattilhada pelos tesultados
ainda ndo estd de todo enraizada na consciéncia pablica.

As demandas e as tendéncias mencionadas tém sido reconhecidas e impulsionadas
pot uma vasta série de documentos, com o posicionamento de diversas organizagdes
internacionais ¢ regionais. Assim, por exemplo, o Relatétio Delots!, pteparado a
pedido da UNESCO, ainda que nio tenha explorado abundantemente o tema, ndo
deixou de ressaltar a importincia de estabelecer um sistema de avaliagio pablica
impatcial. Argumentava que a magnitude dos recursos destinados ao setor justifica
que, para comprometer investimentos adicionais para o mesmo, seria necessario
estabelecer procedimentos de prestagio de conta que s6 podem ser obtidos com
sistemas de avaliacdo confiaveis e pertinentes. Além disso, os autores destacavam
que todo exercicio de avaliagdo ¢é instrutivo por si, porque permite que os atores

! Delots, 1996.
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adquitam uma melhor compreensio sobte o que estio fazendo, permite ressaltar as
iniciativas bem-sucedidas ¢ explicar o contexto de seu éxito, com o qual podem difundir
a capacidade de inovagio. Mais ainda, diziam que os resultados das avaliagdes levam
a reconsiderar prioridades e a compatibilidade entre desejos e recursos.

Os documentos de estratégia setotial do Banco Mundial, mais recentes, um ator
institucional que vem cobrando maior ptesenga no planejamento da agenda educativa
em nossa regido, também clamam para que as prioridades educativas sejam cada vez
mais determinadas com base em padrées de desempenho, ou performance, e a medigdo
de seu &xito seja feita por meio de avaliagbes adequadas, assim como também com
base na andlise econdémica dos resultados no mundo do trabalho.

O tema também mereceu a atengio priotititia da Comissao Internacional sobre
Educagio, Igualdade e Competitividade nas Américas do Preal, constituida por um
grupo de lidetes politicos ¢ emptesariais de diversos paises do continente, cuja missao
inclui criar uma base de apoio ampla e ativa para promover a mudanga educativa e
desenvolvet perspectivas modernas, informadas, sobre a politica educacional e a
reforma em educacio na América Latina. A ptimeira recomendagio do seu difundido
pronunciamento “O futuro estd em jogo™ é que os governos fixem padrdes para o
sisterna educativo, que megam os avangos em diregio a0 éxito dos mesmos mediante
provas nacionais, regionais e também internacionais, e que utilizem os resultados
para tever seus programas e redirecionar seus recursos. Mais recentemente, a Comissao
Centro-Ameticana para a Reforma Educativa, convocada também pelo Preal,
recomendou que os paises da sub-regido estabele¢am padrdes comuns e amplamente
consensuais, bem como um sistema unificado de medigdo de seu éxito e da ampla
divulgacio de seus resultados’.

O Plano de Agio da Segunda Reunido de Cipula das Américas também
comprotmete 0s govetnos com o estabelecimento de sistemas nacionais, subnacionais
ou sub-regionais para avaliar a qualidade da educagio, medindo o desempenho de
diversos atores educativos, e os efeitos da introducio de inovagGes e outros fatores
associados ao €xito na aprendizagem.

Pot dltimo, segundo uma avalia¢io dos dez anos de camprimento dos objetivos
da conferéncia de Jomtien, os paises do continente formularam um “Marco de Agao
Regional” pata os préximos quinze anos. Esse marco menciona a necessidade de
estabelecer padtSes de qualidade e de processos permanentes de monitoramento
e avaliacdo. Os paises estabeleceram o compromisso de “organizar sistemas
apropriados de monitoramento e avaliagio que considerem as diferengas

2 Comissio Internacional, 1998.

*  Comissio Centro-Americana, 2000: 24-25.
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individuais e culturais, com base em padrdes de qualidade acordados nacional e
regionalmente, e que permitam a patticipacio em estudos internacionais”, assim como
garantir a participagio da sociedade civil “na elaboragio, no monitoramento e na avaliagio
das politicas educativas (....) planos e programas (....)” e “estabelecer parimetros que
identifiquem as responsabilidades dos tecursos humanos que atuam no sistema educativo,
assim como os mecanismos e as politicas de apoio para a administracio do pessoal’™.

Sendo vialidas as hipdteses sobre a base na qual muitos paises e organiza¢Ges
vém fundamentando essas demandas, ainda havetia muito a fazer em nossa regiio.
Mesmo com todo o avango de hoje em dia, nio é possivel argumentar que na maiotia
dos paises da América Latina ja existam mecanismos permanentes, solidamente
institucionalizados, de estabelecimento e revisio de metas de aprendizado e de medicio
de seu €xito, que estejam claramente demarcados em politicas e normas relativas ao
uso que se descja e se pode fazer com a informacio resultante, e que também seja
parte de um conjunto de politicas claras de responsabilizagio pelos resultados do
sistema escolar. Como é o caso em muitos dos outros elementos das reformas
educativas em marcha, restaria ainda um bom trecho do caminho antes de se poder
afirmar que ja foram estabelecidas visGes e metas amplamente compartilhadas — nio
necessatiamente consensuais — sobre a orientagio de tais sistemas de avaliagio, o que
ja rege uma aceitagdo generalizada de responsabilidades claramente distribuidas a
todos os atores que intervém ou devetiam intervir em sua gestio.

O fomento de um didlogo hotizontal, efetivo e permanente, intra e intersetorial
(0/a “fronesis” a que se refere Rosa Matia Tottes), sobte as reformas e os programas
que devem ser introduzidos na educagio, especialmente aqueles que levam a viabilizar
politicas positivas de responsabilizagdo, ¢ um dos desafios mais importantes que
devem ser confrontados na regigo. Também é um dos aspectos que freqiientemente
¢ menos atendido por boa parte das reformas em cutso, e ¢ algo que a UNESCO/
OREALC, assim como outros organismos tegionais e internacionais, voltados 2
melhoria da educagao latino-ametricana, podem e devem promover intensamente.

E imperativo encontrar formas de passar das consultas muitas vezes meramente
formais, ou “de rotina”, realizadas pelos Ministérios da Educa¢io e dos
questionamentos mais contestadores do que propositivos por parte da sociedade
civil organizada, que caracterizaram muitas das discussGes dos dltimos anos, para
intercambios construtivos de opinibes e propostas que comprometam, em algum
grau, as partes envolvidas e que levem a consensos minimos, sem os quais nenhuma
tentativa de reforma podera ser bem-sucedida.

* UNESCO, PNUD, ENUAP (2000).
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No campo dos chamados “padrdes educacionais”, é crucial enfrentar a tarefa
de definir e construir consensos sobre conteudos essenciais e metas de aprendizado
e desempenho que todos os alunos deveriam atingir gracas a sua experiéncia escolat.
E necessario estabelecer claramente, e com a participagio de toda a sociedade, o
que os alunos de diversos ciclos devem saber, bem como uma forma de demonstrar
¢ medir se realmente atingiram essas metas de aprendizado. Além disso, € necessatio
estabelecer mecanismos que permitam vincular essas metas com todos os outros
componentes das reformas em curso. Em troca, a forma como cada escola, docente
ou familia tenta alcanca-las é uma questio que cada um destes deve determinar,
contando com apoio e sugestdes ptovenientes de diversas fontes. Nao se trata de
uniformizar a pedagogia, mas de assegurar os resultados e a busca de €xitos sempre
maiores e melhores.

Na 4rea de “avaliagio de éxito” também é peremptério avangar muito mais,
tanto no que deve ser feito dentro da sala de aula quanto dentro da escola, para
permitir a0 docente e aos diretores que ajustem suas praticas pedagdgicas para
torna-las mais efetivas segundo os estilos e ritmos de aprendizado de seus alunos,
como na avaliagio externa de resultados, que permite a avaliagio da efetividade
do sistema escolar em seu conjunto. Essa Gltima pode permitir uma identificagdo
mais genetalizivel dos fatores escolares ¢ extra-escolares que incidem no
desempenho, assim como uma necessiria retroalimentagdo aos outros
componentes do sistema (curticulo, textos, capacitagio e formagio de docentes,
politicas de gestio, etc.). E importante adaptar as formas de medigdo aos fins
que se buscam, fins esses que devem ser discutidos publicamente com o objetivo
de maximizar o consenso sobte o assunto, ¢ que devem ser revisados
periodicamente, sob a perspectiva dos avangos e dos éxitos das etapas prévias e
das mudancas introduzidas nas politicas, nos planos e nos programas. E
igualmente importante selecionar as técnicas que melhor se adaptam a esses fins
e desenvolver as capacidades profissionais necessarias para aplica-las.

Pot fim, pode-se destacar que os padrées educacionais podem e devem
servir nio somente pata alinhar as avaliagdes e os outros componentes do
sistema educativo, mas também para propiciar “priticas de responsabilizagio
pelos processos e pelos resultados”. Os éxitos e as brechas entre eles e as metas
devem poder ser analisados e ligados a cada um dos diversos responsaveis por
quanto e quio bem os estudantes aprendem. Incluem nio sé os docentes que
os ensinatam, mas quem desenvolveu e adaptou o curriculo, os produtores
dos textos, as autoridades locais ¢ regionais, até mesmo os pais de familia e os
préprios estudantes. Trata-se de uma tarefa complexa e delicada, que requer
um apetfeicoamento das capacidades especiais que devem ser ativamente
promovidas.

229



EDUCACAO NA AMERICA LATINA: andlise de perspectivas

A SITUACAO ATUAL

A medigio dos Exitos de Aprendizagem

E importante destacar e comemorar que, no decotrer da década passada, quase
todos os pafses latino-americanos fizeram grandes esforgos pata medit 2 qualidade
do aprendizado escolar mediante sistemas de provas nacionais. Em muitos deles,
inclusive, foram feitas algumas medig6es prévias padronizadas, mais ou menos em
massa, para avaliar o impacto de programas ou projetos, ou como parte de alguma
pesquisa. Contudo, foi na segunda metade dos anos 90 que a maioria deles,
freqlientemente com apoio de organismos internacionais, decidiu-se a aplicar
instrumentos que permitiriam medir e avaliar sistematicamente o aptendizado, com
o objetivo de fornecer informagdes ao sistema educativo e 2 sociedade que podetiam
servir de insumo para tomar decises e melhotar os processos educativos.

Em quase todos os pafses da regido, foram feitas medi¢des nacionais ou estaduais
em relagdo ao éxito de alunos de varios graus escolates e em diversas 4reas ou
competéncias curticulares. Em muitos casos, ha mais de uma experiéncia de aplicagio
e ja foi publicada e difundida pelo menos parte de seus resultados. Em alguns paises,
foram realizados também estudos para pesquisar quais os fatores escolates ou extra-
escolares que mais intensamente incidem sobre esses éxitos, com o intuito de usar os
resultados para melhorar o desenho e o impacto de programas.

Apesar desses esforgos, e ainda que, na maiotia dos casos, se conte com um
sistema inicial de provas padronizadas, inclusive de desempenho, como mencionado
anteriormente, em muitos casos ainda ndo se pode dizer que exista um mecanismo
permanente, solidamente institucionalizado, de medi¢do da qualidade. Tampouco se
dispbe, na maioria dos casos, de instrumentos para dar prosseguimento aos resultados
do aprendizado, no decorrer do tempo, para vincula-los de forma valida e confidvel
aos diversos fatores contextuais ¢ aos fatotes propriamente escolares que incidem
sobre eles e/ou dar seguimento, ao longo do tempo, aos tesultados e impactos de
diversas politicas ou programas introduzidos durante o petiodo em questio.

Muitos de tais esfor¢os nio tém sido suficientemente sistematicos nem
sustentados. Tem havido falta de continuidade do trabalho, agtavada durante os
periodos de mudanga de governo, cada um dos quais trazendo uma perspectiva
diferente sobte a importincia da medicio da qualidade. Isso é traduzido na falta de
atualizagdo das provas, uma tendéncia a ignorar scus resultados e a nio usi-los
adequadamente no processo de tomada de decisbes pot parte das autoridades ou
pelos usuarios do sistema. Obviamente, isso conduz também a um insuficiente impacto
das avaliagGes sobre o conjunto do sistema educativo.

Em muitos paises, os fins, os objetivos, os enfoques ¢ os procedimentos seguidos
pelos sistemas ndo tém sido discutidos nem entendidos suficientemente pot todos
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os grupos sociais que deveriam constituir-se em seus usudrios. Em alguns casos
sequer tém sido discutidos ou aceitos pelos atores do mesmo setor educativo, para
nio mencionar a totalidade dos funcionarios dos niveis centrais nos quais se formulam
e se supervisionam as politicas e seus resultados. E justamente devido a essa falta de
defini¢des basicas e de compromissos sociais claros com a qualidade e a transparéncia
dos sistemas que eles ainda sio muito vulneraveis a mudan¢as na administragio
publica, inclusive 2 mudangas na identidade dos responsaveis de um ministério.

Com base em Ravela ¢ 2/ (1999) e as observacdes adicionais, poderiam ser
identificados cetca de vinte fins diferentes que os sistemas nacionais de avaliacdo de
éxito de aprendizado buscam ou devem buscar:

Finalidades diversas que podem ser buscadas pelos sistemas de avaliagdo
de éxito de aprendizado escolar

- Informar a opinido publica e gerar uma cultura social de avaliagao.

- Contribuir para a geragio de conhecimentos, proporcionando insumos para a
pesquisa aplicada sobre o funcionamento dos sistemas educativos, as praticas
de ensino, o impacto das varidveis sociais sobre o aprendizado das ctiancas
(também identificar os fatores determinantes do éxito) e os tipos de intervencSes
mais efetivos para melhorar o aprendizado.

- Construir um “mapa de situa¢des” do sistema educativo com o fim de identificar
areas ou unidades prioritarias de intervencio, e os tipos de intervencdes
necessdrias, de modo a garantir ignaldade de oportunidades de aprendizado e,
conseqlientemente, direcionar os recursos.

- Comunicar valotes e expectativas de éxitos.

- Motivar melhotias ¢ éxitos por meio da comparacio, competéncia ou
emulagio.

- Alertar a opiniio publica sobre deficiéncias nos resultados dos sistemas
educativos e a necessidade de apoio as intervengdes, visando a melhoria dos
resultados.

- Identificar metas claras, mensuraveis e comunicaveis, com foco no aprendizado,
para os esforcos de melhoria do sistema educativo, que facilitem a mobilizagio
e 0 apoio da opinido publica e de outros responsaveis.

- Retornar 2 informagio as escolas € aos professores para que eles analisem
detalhadamente os resultados de seu trabalho e, assim, melhorem suas praticas
pedagbgicas.

- Fornecer aos pais de familia informacGes que permitam que eles avaliem e
controlem a qualidade das escolas.

231



EDUCACAO NA AMERICA LATINA: andlise de perspectivas

- Conttibuit para ctiar (ou monitorar o éxito de) padrdes de qualidade para o
sistema educativo.

- Certificar o dominio de um nicleo de conhecimentos e capacidades ou
competéncias por parte dos alunos que terminam determinado nivel de ensino.

- Selecionar ou ordenar aos estudantes (ou escolas ou jurisdi¢Ges) que provem
sua elegibilidade para determinados privilégios, acesso a programas ou,
inclusive, sang¢oes.

- Avaliar o impacto de politicas, inovagdes ou programas especificos.

- Retroalimentar o curticulo e os planos de estudo.

- Realizar estudos do tipo custo/beneficio, que otientem as decisGes para uma
distribuicio mais eficiente e efetiva dos sempte escassos recursos.

- Contar com argumentos petsuasivos para obter mais recutsos do orgamento
publico ou propor mudangas nas orienta¢des gerais do sistema educativo.

- Demonstrar o peso do fator docente no aprendizado e influenciar na formagio,
capacitagiio e desempenho dos professores.

- Avaliar a produtividade dos professores para estabelecer um adequado
sistema de incentivos.

- Promover uma responsabilizagio efetiva de todos ou alguns dos atores
envolvidos nos processos educativos, inclusive os proprios alunos.

Afirmam Ravela e outros® que:

(...} € impossivel que nm mesmo desenbo do sistema de avaliagio sirva para todos os

fins apontados (....) Alguns podem ser buscados com um mesmo desenho, mas ontros
540 incomparives entre 5i (....) cada um desses fins tem suas proprias exigéncias técnicas.
Ha provas que sao adequadas para ajguns fins e para outros nao (....) As definigoes
técnicas que servem para um firs nio servem para outro o, o que € ainda pior, poden:
dar lugar a graves mal-entendides quando sdo usadas para esse ontro fim.

A experiéncia mostra que, em muitos paises da regido, tem sido insuficiente a reflexdo
sobre os fins especificos esperados dos sistemas de avaliagio em wm pais, bem como
sobre as definigies técnicas mais adequadas para cada fim. Muitos paises tém trabalbado
com base em um propdsito geral de informar sobre os resultados do sistena educativo,
para contribuir para a sua melhotia, mas sem desenbar uma estratégia mais especifica.
Por outro lado, é bastante comnm gue, no caminho, as autoridades ministeriais comecem
a exigir que as avaliagles sirvam para novos propdsites, ou que tragam informagio
para outros fins que nio aqules para os quais foram desenhadas.

5

1999: 8.
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A maioria dos pafses ndo preparou nem se comprometeu com um detalhado
plano de trabalho a longo prazo em relagio a0 desenvolvimento de suas capacidades
de avaliagéo, tampouco a revisio periédica de seus objetivos, de modo a poder avaliar
€, se necessario, tragar novamente suas estratégias para, aséim, adaptar-se a possiveis
mudangas em suas finalidades priotitirias. O custo ja incorrido no desenvolvimento
de certas capacidades e enfoques técnicos leva esses pafses a uma certa inétcia e,
entdo, eles continuam a aplicar métodos de medicio que ja nfio sdo capazes de
responder as novas perguntas e necessidades que vio sutgindo.

As debilidades técnicas que afetam os processos de desenvolvimento e validagio
dos distintos instrumentos de medi¢io s3o reconhecidas com muita reserva, mas em
todos os paises. Contudo, prefere-se ndo discuti-las publicamente por receio que isso
debilite ou tire a legitimidade do processo necessatiamente gradual de desenvolvimento
de capacidades técnicas e politicas para consolidar a avaliacio. Como em muitos
outros campos de acio educativa, aqui também nfo patece existir o direito de
experimentar ¢ muito menos de equivocar-se, ainda que, na maioria dos casos, nio
se tenham vinculado “conseqiiéncias custosas” ou “altas implicagdes” (bigh stakes)
aos resultados obtidos pelos alunos ou pelas escolas.

Em parte devido a esse fechamento ao escrutinio externo, nem sempte sdo
aplicados procedimentos que garantam que as provas sejam instrumentos validos
para os usos pretendidos, nem foram criados mecanismos institucionais que assegurem
que a qualidade e a pertinéncia das mesmas melhorem com o tempo.

Por exemplo, a idéia de que a validade de uma avaliagdo depende fortemente do
uso que se pretende dar aos dados, ou seja, das a¢Ses, decisGes e inferéncias que se
realizaram com base nas medi¢des, e que nio € s6 fungio da “qualidade intrinseca”
dos instrumentos de medigdo (“que efetivamente megam o que se quer medit”, a
concepgio de validade tradicional, j4 caduca), ndo estd de todo estabelecida em nosso
meio. Tampouco estd estabelecida a idéia de que a validade é uma questio relativa, de
grau. Nio hd medigdes perfeitamente validas, mas hi umas mais vélidas do que
outras, e isso depende do uso que se pretende dar a elas. Para que os usuitios possam
avaliar a validade das medigSes para seus préprios objetivos, é muito importante
documentar rigorosamente todos os passos seguidos na construgio das provas, o
que definitivamente nio tem sido feito®,

Além disso, mesmo que todos os sistemas pretendam afastar-se da medigio de
capacidades mais béasicas de pensamento e avaliar a capacidade de aplicagio de
raciocinios mais complexos, existem abundantes indicios de que os instrumentos

¢ Valverde, em Ravela 7 af, 1999, cap. IL
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tendem a continuar enfatizando o primeiro: a recordagio de fatos, a retengio de
dados ou as definicSes formais de certos conceitos, as habilidades para o calculo ou
para tesolver “problemas” que quase nio requerem um processamento complexo de
informagio e que pouco se parecem com os da vida real, etc. E bastante freqiiente
que se mega o que é mais facil medir e depois se explique ndo o que € o prioritirio
segundo o curriculo. Salvo excegdes, a interdisciplinaridade que tanto se reclama
para o ensino ndo se manifesta nas provas.

Outra debilidade bastante obsetvada é que, apesar de manifestagdes explicitas de
que se pretende usar os tesultados para retroalimentar o curriculo e os planos de estudo,
freqiientemente o tipo de cobertura de 4reas de conhecimentos (niimero reduzido de
itens) e o tipo de desenho das provas (relativas a normas), assim como o tipo de provas
(ptincipalmente de multipla escolha) e a qualidade de sua elaboragio (construgio de
detratores, por exemplo) no sio adequados para chegar a entender quais aspectos dos
curriculos sdo realmente aprendidos, ou para formular recomendagdes sobre posstveis
énfases, seqiiéncias ou maneiras como poderiam ser melhor ensinados.

Por falta de recutsos humanos e financeiros nas unidades responséaveis pela
medigio (e muitas vezes no pais), e pela reserva com que muitas vezes se lida com as
bases de dados resultantes, sio bastante escassas as andlises as quais os dados sdo
submetidos. Isso é diferente do que se pode observar quando, por exemplo, analisam-
se as revistas profissionais e académicas de paises desenvolvidos, nas quais aparecem
diversos artigos baseados em pesquisas e analises de resultados de provas de éxito
para explorar a validade de diversas hipSteses sobte os efeitos de determinadas
vatidveis sobre o rendimento escolar em diferentes contextos. Na América Latina,
normalmente os dados nio s3o acessivels a pesquisadores externos as unidades de
medigio de dados, provavelmente por receio dos custos politicos de uma divulgagao
nio controlada dos resultados que estejam longe do desejavel, mas também pelos
consideraveis custos para colocat essa base de dados em um formato e com
documentagio de suporte que permita a possiveis usuarios externos manipuld-los de
forma adequada. O fato de a maiotia das agéncias responsaveis pelas medigoes fazer
parte das estruturas dos ministérios de educagio e nio, como na maioria dos paises
desenvolvidos, de instituigdes nio-governamentais contratadas pelos ministérios,
infelizmente teforga essa tendéncia.

A maior parte dos sistemas de avaliagdo da tegido, junto com a aplicagio das
provas, coleta um importante volume de informagao de cariter contextual, tanto em
relaciio as caracteristicas socioculturais dos alunos como em relagdo as caracteristicas
préprias das escolas e dos professores. O objetivo dessa coleta de dados € medir o
grau de determinagio ou “associa¢io” entre fatores possivelmente explicativos dos
nfveis de éxito encontrados. Contudo, esse tipo de informagio é pouco difundido e
pouco utilizado na anilise dos resultados de aprendizagem. Salvo exce¢des, a
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informacdo coletada sé ¢ empregada para estabelecer classificagdes elementates de
escolas ou alunos, para que os leitores dos relatérios possam contextualizar as andlises
dos dados que possam realizar por si mesmos.

Outra debilidade basica de muitos dos sistemas emergentes consiste em que em
poucos deles foram estabelecidos, publica e claramente — ¢ com antecedéncia as suas
primeiras aplicages de provas —, os tipos de decisGes possiveis de serem tomadas
com os resultados das medi¢oes. Nio foi estimulada uma discussio sobre as
implicagbes dos mesmos, em 4mbito nacional ou interno aos centros escolates ou
em ambitos administrativos especificos.

A falta de uma cultura de prestacio de contas é evidenciada por certa reticéncia
ou desconfianca frente 4s medi¢des, bem como em temotes em tevelar tanto os
resultados como a metodologia empregada. A debilidade das estratégias de divulgacio
de resultados e a descontinuidade em sua implementacio derivam-se, em alguns
casos, das questdes antetiormente mencionadas; em outros casos, ¢ devido a escassez
de recursos humanos para poder confrontar uma possivel avalanche de
questionamentos que podetiam set legftimos, mas também possivelmente oportunistas
e motivados por claros interesses politicos. Muitas vezes, isso levou a uma limita¢io
da disseminagio e ao refreamento de sua potencial utilizagdo. Além disso, em muitos
paises, a falta de critérios claros e amplamente compartilhados (padrées de éxito,
critérios para estabelecer “linhas de cotte” em relagdo a niveis aceitiveis ou satisfatérios
de éxitos, etc.), contra os quais deverfamos contrastar os resultados, inibiu uma atitude
de disseminagio mais assertiva por parte dos organismos responsaveis. Nao é de
surpreender, portanto, que, salvo excegbes, as provas nacionais de éxitos escolares
paregam, até o momento, ter servido pouco para informar as decisdes politicas
educativas e curriculares.

Por outro lado, o impacto a setr provocado pelos sistemas de avaliacio, na
melhoria da educagio, também depende do grau com que consigam produzir e
difundir os resultados de forma adequada, compreensivel e relevante para diversos
puablicos. Disso dependerd também que os sistemas de avaliagio consigam a
sustentagido politica e financeira necessarias para a sua institucionaliza¢ao. Até o
momento, na maioria dos paises, nio se avaliou ainda quio efetivas sio suas
formas de disseminar informacio, como estio sendo interpretados os resultados
por diversos setores-chave da opinido puablica, nem por atores do mesmo setor
educativo, tampouco que tipo de inferéncias eles fazem a partir das diversas
publicagées e dos espacos de debate que possam existir sobre o assunto. E possivel
que para muitos pais e professores, por exemplo, os graficos com os quais se
pretende comunicar certas distribui¢Ges de resultados fujam de sua compteensio.
Nio se sabe como preparar melhor os meios de comunicagio para disseminar de
forma 1til e construtiva os resultados das avaliagGes, ainda que esteja clato que
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nada pode garantir que a cobettura que se d4 is medig¢des seja desviada por
interesses mais politicos do que “de politicas”. E por isso que se torna necessatio
produzit e sistematizar o conhecimento sobre 0s modos de organizar e apresentar
a informacio resultante das avaliagdes nacionais de éxito educativo na regiio,
seus pontos fortes e seus pontos fracos.

Participagdo em provas internacionais

A participagio latino-americana em experiéncias internacionais de medicéo de
éxitos de aprendizagem ¢ muito limitada. Em 1997, com o respaldo e sob a
coordenagio do Escritério Regional da UNESCO, foi realizada uma avaliacio na
América Latina do aprendizado em matematica e linguagem, para criangas do terceiro
e quarto anos. Participaram 13 paises, ainda que um deles tenha impedido a publicagio
de seus resultados e outro nio tenha entregado a base de dados a tempo,
apatentemente por problemas gerados por mudangas administrativas.

Até hoje, poucos paises da regiio participaram de outras provas internacionais
de medi¢io do rendimento, como pode ser observado na tabela 1.

Quando participaram, os resultados, de forma geral, foram muito
insatisfat6rios, ainda que restritos a compara¢des com paises de semelhantes
niveis de desenvolvimento e renda nacionais. Em mais de um caso, os pafses
abstiveram-se, na ultima hora, de aplicar as provas ou de autorizar a publica¢io
de seus resultados. A Colémbia aproveitou de forma positiva seus precérios
resultados em TIMSS (s6 4% de seus alunos participantes conseguiram
“classificat-se” dentro dos 50% superiores no grau no qual a Colémbia se
inscteveu para as provas) para por em curso um debate nacional a respeito do
assunto e planejar uma reforma curricular, melhorias em seu texto e capacitagio
docente, e resolveu participar do PIRLS no ano de 2001. Salvo esse caso nacional,
desconhece-se principalmente o impacto interno que tenha tido a participagio
de nossos paises nessas provas internacionais, ou os planos de disseminagio e
utilizacio que tém os paises que recentemente aderiram a varios desses sistemas
de avaliagdo, como o Chile, a Argentina, o Brasil e o México.

O certo é que, até o momento, as experiéncias de medigdo nio permitem a
comparagio entre os éxitos especificos dos paises e os padrdes regionais ou
internacionais.

Tém surgido, recentemente, muitas recomendag¢ies provenientes de
organismos internacionais e regionais no sentido de que é conveniente que os
paises latino-americanos participem dessas provas internacionais de éxito
académico. Essas recomendagdes normalmente sustentam-se no argumento de
que os dados comparativos sio muito uteis para informar aos pafses sobre sua
posicio relativa e sua competitividade #is-d-vis seus competidores no mercado
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mundial de bens e servigos. Baseiam-se também no argumento de que as provas
internacionais garantem melhor qualidade técnica e eficiéncia do que os sistemas
nacionais, e que podem contribuir significativamente para o desenvolvimento de
capacidades locais no campo da avaliagio.

Quadro 1
Paises Americanos participantes de diversos
Projetos Internacionais de Avaliagio da Educagio

OREALC PISA TIMSS(-R) | RLS-PIRLS| CES

Atrgentina X X
Bolivia
Brasil
Canada
Colémbia
Costa Rica
Cuba

Chile
Equador
El Salvador
EUA X X X X
Guatemala
Honduras
México
Nicaragua
Panama
Paraguai
Peru
Republica Dominicana X
Trinidad & Tobago X
Uruguai
Venezuela X X

MMM
olie
XM
ol
o

M MM

ol

Fonte: Tiana, 2000, e outras comunicag¢des.

OREALC: prova do Laboratério Latino-Americano de Avaliagio da Qualidade Educativa do Esctitério Regio-
nal da UNESCO, em matemitica e lingua; PISA: Programme for International Student Assessment da OCDE,
em matematica, ciéncias e idioma; TIMSS, TIMSS-R: International Trends in Mathematics and Sciency Study
(antigo Terceiro Estudo Internacional de Matematica e Ciéncias) da IEA; RLS, PIRLS: Prova Internacional de
Compreensio de Leitura da IEA; CES: Estudo sobre Educagio Civica da IEA.
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Contudo, sabemos relativamente pouco sobre os beneficios e os tiscos potenciais
de utilizar essas provas internacionais para medit e avaliar a qualidade da educagio
em um pais. Nio temos evidéncias empiticas o bastante sobre o impacto real que
essas provas tém tido nos paises que participaram delas anteriormente, especialmente
nos paises em desenvolvimento. Quais usos especificos tém sido dados a seus
resultados para melhorar a qualidade das escolas? Até que ponto os participantes
tém conseguido inserir suas inquietudes e suas perguntas fundamentais na agenda
das avaliagdes? Até que ponto as competéncias ou conteidos, medidos pelas provas,
tefletem os objetivos fundamentais dos diversos representantes, e ndo somente dos
técnicos que lideram sua elaboragio? Tém realmente servido para o desenvolvimento
de capacidades nacionais que dio continuidade ao trabalho de desenvolvimento de
melhores politicas domésticas? Assumindo que a tendéncia a maior participagio se
tornard “irresistivel”, como os paises da regido podem preparar-se técnica e
politicamente para uma experiéncia mais benéfica?

Valetia a pena responder a todas essas perguntas, ainda que como tentativa,
antes de se tomar qualquer decisdo a respeito do assunto, especialmente se a incursio
nos sistemas internacionais de avaliagio de aprendizado vier a implicar uma alocagéo
priotititia aos mesmos dos recursos escassos, em detrimento dos esforgos locais,
potencialmente vinculdveis 4 necessidade de informagio mais imediata.

Pads3es ou Critérios e Indicadores para a Avaliagio do Exito

Também deve-se tessaltar que, salvo casos excepcionais, nos pafses da América
Latina nio sc especificaram, discutiram nem se difundiram os tipos de expectativas
de éxito, tampouco as formas como se sabetia se um avaliado aprendeu o que deveria
aprendet. Ou seja, o fato de ndo contar com critérios e indicadores de éxito ou
padries e o fato de muitas das provas nacionais continuarem vinculadas a normas (ou
scja, s6 setvem ou deveriam servir para comparar o €xito desses diferentes grupos, e
para analisar o impacto de diversos fatores sobre o nivel de éxito desses diferentes
grupos, mas nio para determinar quanto do curriculo intencional ou do cutriculo
implementado estd sendo efetivamente dominado ou aprendido pelos estudantes,
nem quio bem o estio fazendo) — ou terem um tipo “hibrido” do qual muitos
especialistas desconfiam — dificultam a interpretagio corteta dos resultados de muitas
das provas de rendimento escolar.

Relatério apés relatdtio, o artigo de opinido pablica informa que os alunos de
um pafs s6 dominam pouca coisa a menos ou a mais do que a metade dos
conhecimentos, das capacidades, das habilidades, das destrezas ou das competéncias
que se esperava que houvessem desenvolvido em um campo geral de disciplina, uma
vez atingido determinado nivel de escolaridade; inclusive, os alunos das escolas piblicas
dominam menos do que essa metade. Freqiientemente essa inferéncia ¢ ilegitima. A
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conclusio esta predeterminada pela forma como constréem-se as provas
vinculadas a normas: eliminando as perguntas que na etapa-piloto pareciam muito
dificeis ou muito faceis ¢ que reduziam a variabilidade das respostas, com a qual
nio se poderia fazer as analises estatisticas costumeiras para esse tipo de medicio.
Nem a cobertura do curriculo, nem, com freqiiéncia, a cobertura das amostras
de estudantes que sio avaliados com esse tipo de provas permitem chegar a esse
tipo de conclusio de forma vilida.

Em vez de podermos dizer somente quem esta melhor ou pior do que o outro,
que é quase tudo o que as provas vinculadas 4s normas podem ajudar a estabelecer,
provas bem elaboradas, referenciadas a critérios e padrées permitiriam medir quanto
do que a sociedade espera que os alunos aprendam esta efetivamente sendo aprendido,
assim como quio bem estd sendo aprendido. Idealmente, a defini¢do dessas
expectativas de éxito ou padrées de desempenho ¢ niveis de execucio devetia ser
feita com suficiente clareza e antecedéncia ao desenho e 4 aplicagdo das provas, bem
como com ampla participacio de distintos grupos de atores sociais.

Os padrdes educacionais definem as competéncias e as habilidades bisicas que
as ctiangas e os jovens devetiam adquirir durante sua passagem pelo sistema escolar.
Definem e comunicam com clareza a diferentes puiblicos, ndo s6 aos especializados,
o que os estudantes devetiam saber fazer com esses conhecimentos, além de
estabelecer quio bem deveriam poder fazé-lo, conforme um gradiente de
desempenhos baseado tanto no desejivel quanto no ja observavel.

Imagina-se que definir com clareza ¢ elevar os padrdes contribuird para melhorar
os éxitos de aprendizado de todos os alunos, mobilizando seus préptios esforgos e os
de todos os outros atores do sistema que tenham influéncia sobre seus éxitos. Esse
tipo de mobilizagio seria mais ficil se tanto os estudantes quanto seus pais e docentes
soubessem que se espera que, até o final do quarto ano, por exemplo, os alunos saibam
somar e subtrair fragbes, e como aplicar essas operagdes para solucionar problemas
praticos de sua vida cotidiana, que saibam dar aos outros instruges precisas para
chegar a algum lugar conhecido, saibam as diversas razdes que levaram as colénias
americanas a rebelarem-se contra a autoridade de seus governantes europeus e seus
representantes locais, e que possam expressar em suas proprias palavras o que ganharam
e 0 que perderam certos grupos sociais com a mudanga ocorrida com a independéncia.

As avaliagSes de rendimento seriam mais ficeis de elaborar, teriam mais sentido
¢ gozariam de maior legitimidade se esses padrées fossem amplamente conhecidos e
discutidos antes de seu estabelecimento “formal”, nos diferentes 4mbitos e niveis de
gestdo da educacio. Nio se trata s6 de serem conhecidos por atores de diversos
setores da sociedade civil, mas que eles e suas organizacSes (profissionais, escolares
e cidadds) devem ter participado ou, quem sabe, iniciado movimentos em prol de
seu estabelecimento e sua implementagao.
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Ninguém podetia, a rigor, argumentar que em algum pais latino-americano exista
um conjunto de padtdes elevados, estimulantes e legitimados entre amplos setores
da sociedade ou que sejam o principal marco de referéncia para elaboragio do
curriculo, o desenho de textos e matetiais, a formacao de docentes e 0 mesmo desenho
do seu sistema de avaliacio. .

Contudo, é conveniente observar que quase todos os processos de reforma
curticular em curso nos pafses da regido expressaram explicitamente a necessidade
de chegar a um consenso sobre quais metas ¢ conteidos sdo desejaveis para sua
populagio e seu sistema educativo’. Essas expressoes, contudo, muitas vezes nao
tém tido cortelacio com a implementagio de canais efetivos para a geracio desses
consensos. Ainda quando as iniciativas de reforma tém uma origem politica, seus
processos de validagio geralmente limitam-se a agdes de cariter quase que
exclusivamente técnico. Diferentemente do que ocotre com o movimento em prol do
estabelecimento de padtes educacionais, especialmente nos Estados Unidos, o processo
de validagio curricular e de seus indicadores de éxitos na América Latina® geralmente
se d4 somente durante sua elaboragio inicial, mediante comissdes ou grupos de trabatho
especiais ctiados durante-o langamento dos programas e até o momento de seu
estabelecimento legal ou normativo, enquanto “os sindicatos de docentes e associagSes
profissionais nio se transformaram em agentes permanentes de promogio para a
elaboragio e tenovacio de contetidos, o que indica que a validagdo curticular é um dos
aspectos das politicas de educagio da regido que ainda permanecem relativamente
centralizados™. A validagio e a consulta deveriam

consolidar-se como processo permanente, no qual a sociedade civil e o5 diferentes atores do
sistemna de educagdo participam de forma dindmica ¢ sustentada para garantir a renovagio
¢ o melhoraments dos contesidos curriculares. Cabe lembrar que essa validagio ¢ um
processo técnico, portanto requer a participagio da sociedade toda em um didlogo onde
estejam representados os valores e os interesses de todos os setores da populagio®.

Sobre esse Wltimo ponto, contudo, é necessatio ter em mente que pode haver um
guid progue entre a necessidade e a conveniéncia de um consenso, tanto por parte da

Os paragrafos seguintes baseiam-se no relatério de um estudo sobre os contetidos dos documentos curticu-
lares recentemente produzidos no marco das reformas nos paises latino-americanos, realizados recentemen-
te no Ambito das atividades do Grupo de Trabalho sobre Padrdes e Avaliagao do Preal (Ferrer, 1999).

Ferrer (1999), refetindo-se a0 caso dos paises da regiio com forte tradigio de planejamento curricular centra-
lizado, indica que € nessa fase do desenho curricular em que melhor se podem estabelecer padrdes de conted-

do e desempenho.
° Perret, 1999.

Ibid, p.37

3
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opinifo publica como da profissional, e a necessidade ¢ a conveniéncia da inovagio. A
necessidade de encontrar convergéncias entre todas as partes efetiva ou idealmente
interessadas, ou seja, entre professores, pais, estudantes, administradores, professores
universititios, lideres empresariais e comunititios e planejadores de politicas, pode entrar
em tensfo, se ndo em conflito, com o objetivo de alcangar objetivos 6timos. Um participante
de um desses esfor¢os para estabelecer padres em um estado norte amerticano dizia:

Por um lado, se supiinbamos que esses padries deveriam representar as bandeiras da
comunidade, entdo eles precisariam ter refletido valores e propdsitos comuns. Por outro
ladp, se desejavamos a mudanga, entio esses padries precisariam fager algo além de
refletir as priticas vigentes. Precisavam de novas idéias, idéias que estavam longe das
praticas e das hipdteses vigentes (...)".

Devido ao acima exposto, os indicadores de éxito e competéncias curriculares —
deixando de lado as questdes técnicas que os afastam mais ou menos das defini¢Ges
ideais que sio ou devem ser os padrdes — freqientemente carecem de legitimidade e
do consequiente compromisso social necessarios para mobilizar e articular os esforgos
de inovagio e reforma tanto no campo pedagdgico como na gestio educativa, e para
dar maior sentido e consisténcia as avaliagdes.

A revisio dos curticulos reformados, segunda informa Ferrer, revela avangos
significativos em relagio as antigas listas de dados que deveriam ser adquiridas no
processo de escolaridade, a inclusio de considera¢Bes reflexivas sobre diversas
necessidades de conhecimentos e competéncias para a vida em uma sociedade moderna
e complexa, e especificagdes de conteddos minimos a serem alcangados. Contudo, seja
por algum débil desenvolvimento de capacidades técnicas nos 6rgios curriculares de
muitos de nossos paises, seja pela falta de participagio ativa e efetiva de peritos externos
a0 sistema escolar, ou pelo desejo de evitar os conflitos potenciais apresentados
anteriormente, muitos desses documentos curriculares nfio apresentam parametros de
desempenho e rendimento que possam orientar, com suficiente clareza, os esforgos de
avaliacio. Tampouco patecem conter algo que é até mais importante, ou seja, metas
elevadas e ctescentes de competitividade e exceléncia académicas (termos que por si ja
causam conflito em nossos sistemas educacionais) comparaveis as que estio
explicitamente sendo buscadas pelas escolas que atendem as elites nacionais e regionais
e as que s3o buscadas pelos sistemas educativos de outras regiées do mundo.

" Ball (1992), citado em CPRE 2000: 4.
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Nessa perspectiva, devemos chamar a atengfo para a recente experiéncia dos
Ministérios da Educagfo da América Central que, convocados pela Sectetaria Geral da
Cootdenagio Cultural e de Educagio na América Central (CECC), acabam de publicar
sua proposta de padrSes nacionais e sub-regionais para a educagio primiria em
matemdtica, ciéncias e lingua. F indispensavel que o conhecimento dessa experiéncia
ultrapasse as reduzidas instdncias técnicas ¢ administrativas que foram sobre ela
informadas até o momento. Deve-se assegurar que, na Amética Central, sejam iniciadas
amplas discussGes nacionais, regionais e locais sobre o tipo de aprendizado a ser
desenvolvido pelos alunos, que as escolas devem alcangar, e que o acompanhamento e
a avaliagio do processo seguido para seu desenvolvimento e eventual implementagio
possam ser aproveitados por outros paises e sub-regides do continente.

ELEMENTOS (MINIMOS) DOS CENARIOS DESEJAVEIS

Um movimento em favor de modelos operacionais de sistemas escolares mais efetivos
requer o estabelecimento de amplos consensos sociais sobte os contetidos essenciais e as
metas de aprendizado e desempenho que #dos os alunos de um pais, de uma regido dele,
de um determinado espago geografico, ou de um centro escolar em particular devetiam
alcangar com sua experiéncia escolar. Requer, portanto, uma compreensio, em ambito
local, sobre a conveniéncia da adogdo de alguns padrbes de cardter mais universal — e
canais para a participagdo de atores representativos da diversidade de situagGes nacionais
e locais no estabelecimento desses padrées e de seus indicadores de éxito —, uma vez que
se exigem espagos para a insercio de expectativas e necessidades locais.

Um cenario desejavel caracteriza-se por um intenso debate local, com participagdo
de atores diversos que incluem tanto docentes como outros lideres sociais, sobre o
significado desses padrées e pela elaboragio de indicadores de éxito baseados em
pontos de vista realistas sobre as falhas de aprendizado que distinguem os resultados
das escolas “realmente existentes” dos ideais mais universais. As escolas, as localidades
e os sisternas nacionais contariam com “padrSes proprios”, elaborados 4 luz de visGes
externas e internas a seus proprios contextos ¢ necessidades imediatas.

Em qualquer cenario desejavel teria sido estabelecido, com clareza e participagio
de toda a sociedade, o que os alunos de diferentes ciclos de estudos devem saber e
fazer (padrdes), e como se pode demonstrar ¢ medir se realmente atingiram essas
metas de aprendizado. Como é que cada escola, docente ou familia pretende alcanca-
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las setia um assunto a set determinado por cada um deles, pois ndo se trata de uniformizar
a pedagogia, mas de assegurar os resultados e a busca por éxitos cada vez maiores.

Os padr@es tém a particularidade de “encaixar” bem com a mentalidade
empresarial, cujas otganizacSes transformaram-se, em muitos Estados e localidades
norte-americanas, por exemplo, nos maiores promotores de seu estabelecimento e
utilizagio como eixos articuladores dos outros componentes da reforma em educacio.
Essas organizag¢des, assim como outros grupos profissionais especializados, centros
de pesquisa em educagio, otganizacbes de grémios de docentes, instituigGes nio-
governamentais de promogio de melhorias em educagio e diversas aliangas de todos
os antetiotes, tomariam a iniciativa na proposta e na formulagéio de padrées e métodos
de avaliagdo, nio se limitando a tomar posi¢io frente a alguma proposta formulada a
partit de instdncias do governo. Os centros escolares ou as instincias locais do governo
comecariam autonomamente a adotar alguma(s) dessas propostas.

Em um cenirio desejavel, deveria ser fomentada a livre participagdo em
diversos sistemas de avaliacio, nacionais e internacionais, com atencdo a certas
consideracBes sobre usos alternativos de recursos, incluindo o tempo dos
estudantes e dos docentes, tanto para a aplicagdo de provas como para a
participagio na andlise e na utilizagdo de seus resultados. Haveria multiplas (e
parcimoniosas) formas de avaliacio, e as formas de medigdo adaptar-se-iam aos
fins que sdo buscados em cada instincia, que devem ser discutidos publicamente
para maximizar o consenso a respeito do assunto.

H3 de se avancar ainda muito mais na avaliagio de éxito, tanto a que deve se
realizar dentro da sala de aula e da escola, que permite aos docentes afinar suas
praticas pedagégicas para torna-las mais efetivas e adequadas aos diversos estilos e
ritmos de aprendizagem de seus alunos, como na avaliagio externa de resultados,
que permite julgar a efetividade do sistema escolar em seu conjunto, a identificagio
de fatores escolares e extra-escolates que incidem no desempenho e a retroalimentagio
dos outtos componentes do sistema (curriculo, textos, capacitagido e formagio de
docentes, politicas de gestio, etc.).

A retroalimentacio dar-se-4 de modo que os resultados ofientem as melhorias na
instrucio (identificagio de distribuicbes “tipicas” dos niveis de desenvolvimento das
compreensdes, capacidades e habilidades dos alunos e propostas de atividades de
aprendizagem que setiam mais convenientes desenvolver) e a tomada de decisées por
diferentes atores (pais, estudantes, docentes, administradores, funcionarios, planejadores
de politicas). As formas de utilizacio dos resultados das provas de éxito mostratiam
um equilibtio entre objetivos de “responsabiliza¢io” (awonntability) e de melhotia escolat.
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Os sistemas desejaveis de avaliagio dariam a devida consideragdo a aspectos
discriminatérios que poderiam esconder-se em seus instrumentos de mediggo,
evitando desvios étnicos, culturais, regionais e de género, que poderiam tornar
incompataveis os resultados obtidos por diversos grupos de estudantes.

Em um cenario desejavel, os padrSes e as avaliagGes serviriam para fomentar
praticas de responsabilizagio pelos resultados. Os resultados, em termos de éxitos,
estatiam sendo constantemente analisados por diversos pesquisadores e analistas
de politicas e ligados com o devido cuidado técnico e politico a cada um dos diversos
responsaveis por quanto e quio bem os estudantes aprendem. Isso inclui nio s6
os seus professores, mas os que desenvolvem e adaptam o curriculo, os produtores
de textos, as autoridades locais e regionais, até mesmo os pais de familia e os
préptios estudantes.

Uma fungio importante das avaliagdes e da disseminacio de seus resultados
setia otientar e responsabilizar os politicos por suas decisdes ou falta de decises a
respeito das orientagdes gerais e das politicas e programas especificos que sio
promovidos pelos governos nacionais.

Foram desenhados e legitimados acordos organizacionais alternativos que
permitiam um processo mais ripido e profundo de institucionalizagio e legitimagao
das avalia¢Ges, como podetia ser, talvez, a delegacio da elaboragio, da administragio
e/ou da anilise das provas a otganismos ptivados, ou a criagio de organismos com
maiotes niveis de autonomia em relagio a atual autoridade politica.

Existiria um nfvel razoavel de participacio dos paises da regiio em provas
internacionais, cujos resultados normalmente tém mais impacto na imprensa e na
opinido publica do que as provas nacionais. Os resultados, previsivelmente
insatisfat6rios durante um bom tempo, datiam aos elaboradotes de politicas fortes
argumentos para reclamar um maior apoio orgamentario ao setor. Permititiam também
um avango para uma compreensio mais generalizavel sobre como e em quais
condicdes certos fatores escolares incidem, tais como as idades de entrada no sistema,
a duragio da jornada escolar, os métodos de ensino, a capacitagio de docentes, etc.,
sobte o desempenho do préprio sistema, assim como o conhecimento sobre as relagGes
entre rendimento estudantil e fatores extra-escolares ¢ entre esses e outras
caractetisticas dos paises (crescimento, emprego, etc.).

Os produtores de provas internacionais estario mais sensibilizados em relagao
as necessidades mais diversificadas de seus “clientes” e, 20 contar com meios técnicos
mais sofisticados, poderdo acomodar as medi¢Ses a diversas prioridades curriculares,
fazer provas-piloto e provar a validade e a confiabilidade das perguntas e dos estimulos
que se aproximam mais de situa¢des “da vida real” e a medi¢io do desempenho do
que as provas atualmente disponiveis. E possivel que as avaliagSes se “insitam” de
maneira mais ininterrupta na “entrega” do curticulo, especialmente na medida em
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que se introduzem nowvas tecnologias para o ensino e o aprendizado, algumas das
quais a distincia, mas potencialmente “personaliziveis”.

CENARIOS PROVAVEIS E SUAS CONSEQUENCIAS

As tendéncias a0 aumento da competitividade entre as na¢Ses pata atrair
investimentos com base nas capacidades produtivas de seus recursos humanos
geraram necessidades e praticas de “certificagdo de competéncia”, em alguns
casos de natureza mais estreita do que seria desejavel como objetivo dos sistemas
de educagio. Contudo, em outros casos, mesmo esse ambito menor de
capacidades, habilidades e destrezas serd mais amplo em relagio ao que os sistemas
estdo efetivamente “entregando” como oportunidades de aprendizado para seus
alunos. Nessa, como em outras dreas da avaliagdo educacional, é previsivel que
haja uma grande lista de provas internacionais (ou de provas produzidas por
empresas transnacionais), o que poderia, pelo menos a curto prazo, acarretar
uma debilidade as ji precétias capacidades de monitoramento ou seguimento
para melhorar a aprendizagem, bem como de avaliagio com objetivos de
responsabilizacio de diversos atores. Haveria pouca capacidade pata promover a
incorporagio, ao desenho dessas provas, de critérios ou conteddos baseados em
contextos realmente locais. Nio se trata simplesmente de adaptar os formatos
de perguntas a linguagem e as expressGes locais correspondentes, mas sim da
capacidade de propor prioridade em relagio 4s competéncias ¢ habilidades que
realmente necessitam de maior atengio. E previsivel que seja necessario um tempo
considerivel para desenvolver essas capacidades — técnicas e politicas — e é
conveniente comegat desde ja.

A tendéncia serd mais pronunciada em face de maior segmentacio de “mercados
avaliativos”, com conseqiiéncias no que se refere 4 igualdade de oportunidades de
aprendizagem. Muitas escolas ¢ institui¢des privadas de elite de educagio superior se
submeteriam a sistemas internacionais, como Bachillerato Internacional, ou s que
possam produzir e administrar diretamente institui¢es como ETS, com critérios ou
padrGes internacionais de éxito em aprendizagem, enquanto a maioria das escolas
publicas estaria sujeita a avaliagSes baseadas em critérios mais locais ¢ de menor nivel
de expectativas ou exigéncias.

Serdo apagadas linhas que atualmente separam o curticulo (os. cutriculos, na
verdade) de avaliagGes externas, e que separam também as avaliacGes externas da
avaliagdo interna formativa e somatétia, que se realiza no dia-a-dia nas salas de aula,
como também se atenuario as linhas divisérias entre o que se aprenderi em sala de
aula e o que se aprende em muitos outros contextos de educagio. No comego, isso
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pode enfraquecer a qualidade e a televincia dos processos educativos escolates, o
que deve ser objeto de monitoramento e de medidas preventivas.

A diversificagio de provedotes de educagio, que transcenderia bastante as
escolas formais dos sistemas, obrigari a estabelecer mecanismos reguladores, alguns
dos quais via informacio (as instituicbes e seus resultados devem set acreditados
em nivel nacional ou internacional), outros por meio de incentivos ou restricées a
seu funcionamento.

Nos processos de desenho ¢ redesenho dos sistemas nacionais de avaliagio e das
provas nacionais de éxito, as tensGes entre as funcdes de responsabilizagio e as de
promogio da melhoria da aprendizagem aumentario. Devido 2 escassez de recursos
de todo tipo, haverd pressdes para que um tnico conjunto de provas sirva para os
dois propésitos e, possivelmente, bastante entre os mencionados no inicio deste texto.
Isso podetia gerar resultados e inferéncias invilidos e potencialmente custosos em
termos de contribui¢io com argumentos ou justificativas para decisdes equivocadas.
E conveniente o estabelecimento de “obsetvatérios” externos aos sistemas, que
possam alertar sobre esses riscos e que eduquem os usuitios sobre os usos adequados
da informacio resultante.

Em muitos dos pafses da regido, para fortalecer o processo de construgio
e de legitimagio social dos sistemas de avaliagio de éxito escolares, foram
retiradas — pelo menos no discutso — suas fungdes de retroalimentadores do
curriculo, de insumo para a melhotia da capacidade docente e o reflexo nas
instituigGes escolares sobre os pontos fortes e os fracos de seus planos de
estudo e praticas pedagégicas. Muitas vezes, sua utilizagio para fins como a
avaliagdo de estudantes individuais, sua selegio para cursos de estudos
superiores alternativos, a avaliacio de docentes e diretores, etc., foi
explicitamente descartada. E muito provével — de fato, j4 esta acontecendo em
varios pafses — que se pretenda, nos proximos anos, utilizar os resultados dos
alunos para se avaliar, pelo menos parcialmente, o desempenho docente. A
“ameaga” desse tipo de utilizagdo das provas, assim como a possibilidade de
que se vinculem algumas “implicaces elevadas” (high stakes) no que se refere a
graduacio, retengio de diplomas ou repeténcia em algumas séries, possibilidade
de uma “segunda certificagdo” de éxitos que possam chegar a ter maior
valotizagio em um mercado de trabalho cada vez mais competitivo, etc., gerara
conflitos que necessitardo de capacidades de maior interlocucio entre as
unidades responsaveis pelas avaliagGes e a sociedade civil, em comparagio com
as que agora sio empregadas, de forma geral. Uma possibilidade é que, diante
da eventualidade desses conflitos, se descarte de todo a ligagio de algum tipo
de estimulo ou sangdo mediante os resultados nas provas, o que poderia diminuir
seu impacto potencial sobte a melhotria escolar.
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Por outro lado, ha a reagdo, por exemplo, dos sindicatos docentes em face da
“ameaga” do uso das avaliagOes estudantis como parte da avaliagdo de seu préprio
desempenho profissional, ou em face da iminéncia de qualquer forma de avaliagao
de desempenho percebida como imposta por instancias burocriticas ou
governamentais, induzidas por consideragdes de vérias indoles. E pouco provavel
que no decotrer dos préximos quinze anos se reconstitua ¢ se consolide a identidade
profissional dos docentes, muito debilitada por diversas décadas de desatengio e
burocratizagio de suas carreiras. Apesar de esporadicamente surgirem sinais de reagio
ante essa situagio, ainda nio ¢é claramente perceptivel que as organiza¢des sindicais
estejam otientadas para definir — auténoma, ainda que consultivamente — os padrdes
de desempenho que serdo exigidos de quem quiser trabalhar como professor, nem
para definir o tipo de formagio inicial e continuada, assim como uma estrutura de
carreira, que asseguraria que os docentes escolares contem com os conhecimentos,
as habilidades e, inclusive, atitudes necessarias para desempenhar adequadamente
essa funcdo. Sem essa autodefini¢ido de padrdes profissionais (e sem sua legitimagio
na sociedade), dificilmente se poderi desenhar um sistema de avaliagio de desempenho
docente adequado, ¢ serd necessario “abrir mao” dos dados das provas de rendimento
escolar, de dificil “inclusdo” no comportamento de algum docente em patticular.
Isso podetia gerar maior rejeicio ou nio legitimagio da avaliagio de éxito escolar.

Com certeza, sabe-se do risco de “estreitamento de curriculo” e do “ensino
direcionado a provas”, especialmente onde continuar aplicando provas baseadas em
normas e com especificagdes técnicas deficientes (insuficientes cartilhas e quantidade
e diversidade de reativos, por exemplo), e especialmente se comegar a vincular algum
tipo de implica¢io a pontuagao obtida pelos alunos ou das escolas.

A aplicagio repetida de provas, a melhor analise dos fatores que explicam o
rendimento estudantil e o maior acesso de atores sociais 4 discussio desses resultados
levario a uma revisdo continua do curriculo ¢ ao estabelecimento de canais
horizontais e verticais, tanto dentro do sistema escolar quanto de pontes de
comunicagio para fora dele, que permitiriam fazer dessa revisdo curricular (ou de
padrées) um processo permanente. Isso implica uma ruptura desejivel na “maneira
de ser e fazer” dos organismos diretores das politicas educacionais na maiotia
dos nossos paises e investimentos adicionais aos realizados nos Gltimos anos na
reforma curricular, entendida geralmente, apesar do discurso, como uma
experiéncia limitada no tempo (e também no espago, geralmente o burocratico),
mas provavelmente terd de enfrentar resisténcias das instdncias ministetiais e
dos que tém a seu cargo as bolsas do Tesouro Publico. Muito dependera da
capacidade dos “outros atores” de demandar uma atualizagio permanente e de
sugerir formas nao onerosas e descentralizadas de realizi-la, e torna-se necessitio
fomentar sua participagdo em seu desenho.
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OS PROXIMOS PASSOS

Como propde o Grupo de Trabalho sobre Padtdes e Avaliagio do Preal' que é
cootrdenado pela autora deste documento, a agenda para os préximos anos deve
incluir necessaria, integrada e priotitariamente:

1. Que, em cada pais ¢ na regido se faga explicita a estratégia por meio da qual se espera
que o sistema de avaliagdo de éxito contribua com a melboria da aprendizagem e se gere consenso
a esse respeito.

Para orientar o desenvolvimento da avaliagio e maximizar sua conttibuigio para
o sucesso dos objetivos das reformas em educagio na América Latina, ja nio basta
levar em consideragio seu propésito geral de tornar mais transparentes os resultados
dos processos escolares. A variedade de estratégias utilizadas nos diversos paises da
regido, e em outros lugares para tentar que o sistema de avaliagio tenha impacto no
sistema educativo, revela uma diversidade de objetivos subjacentes, e nem é em todos
os casos que elas parecem representar as opgdes técnicas que melhor se ajustam aos
objetivos explicitos dos sistemas de avaliacio, revelando, talvez, o peso implicito dos
fatores politicos, de curto ou médio prazo®. B possivel que essas inconsisténcias
sejam a causa da lentiddo com que as avaliagGes estio sendo utilizadas, em alguns
pafses, como instrumento para a mudanga na educacio.

E indispensavel refletir e chegar a decisées — revisaveis, com certeza—em relagio
as implicagbes e aos incentivos que atrairdo o desempenho estudantil medido pelas
provas nacionais ou se serd preferivel que cumpra uma tarefa principalmente
informativa. E preciso repensar o vinculo entre as medi¢des de rendimento e os
processos (que deveriam ser continuos) de desenvolvimento curticular ou formulagio
de padrdes e os canais que serdo usados para garantir uma retroalimentacio e uma
complementagdo positivas desses e de outros processos de gestio para a melhoria da
qualidade da educagio.

Vinculado 20 que foi dito acima, estdo as decisGes sobre a elaboracio de exames
nacionais de “segunda certificagio” de cumprimento de expectativas para a educagio
basica ou outros niveis, ou a “atadura” de implicagdes para esses exames (ndo-
promogio para a séfie ou o nivel seguinte), ou, por exemplo, a utilizacio dos resultados
desse tipo de provas para acreditar centros escolares, o estabelecimento de incentivos
para a carreira ¢ o desenvolvimento profissional docente.

12 Ver Ravela ¢f 2/, 1999: 64-71.
'* Para uma analise nessa perspectiva, ver Benveniste, 1999.

248



MEsa IV: Gestio pos SisTEMAS Epucarivos

Dependendo dos fins e das estratégias, setd necessatio determinar a amplitude
da cobertura curricular das provas e da cobertura (amostras ou censo) populacional
das medi¢des — e ndio s6 com base nos custos. Sera necessario também determinar se
as provas devem ser compariveis no decorrer do tempo, em que dreas e em que
niveis do sistema, e com que metodologias a validade dessas comparagdes estara
assegurada. Deste modo, devera ser reconsiderada a freqiiéncia das operagdes ou
das aplicagGes nacionais.

Um desafio importante a considerat é o0 modo como tornar interessantes estes
debates sobre fins e estratégias a outros atores da politica educacional, nio sé aos
técnicos diretamente envolvidos nas avaliacGes.

2. Que se melhore a qualidade técnica de diversos elementos dos sistemas, comegando pelo
desenho dos instrumentos de mediio e de coleta de dados complementares ¢ pelas formas de processar
¢ reportar os resultados.

Como argumentado na segunda secio deste documento, e como argumentaram
com énfase muitos especialistas no tema, é conveniente saber que as decisdes técnicas
adequadas para certos fins nio o sdo para outros. Portanto, é necessitio garantir a
congruéncia entre as op¢des de politica e as decisdes técnicas que definem o desenho do
sistema de avaliagio. Assim mesmo, é imprescindivel melhorar o desenho dos instrumentos
de medigdo e garantir uma interpretagio aproptiada — vilida — dos resultados que forem
obtidos. Tudo isso exige uma identificagio dos esforgos de capacitagio de quadros técnicos
€ a acumulagio de conhecimento e experiéncia em uma matétia que ainda é nova na
regifo e sobre a qual existe uma escassa “massa critica”.

Considero que nesse terreno ¢ importante encontrar formas de superar certas
condicionantes politicas que levaram a um tipo de chauvinismo perceptivel para
com os esfor¢os bem-sucedidos para implantar e conseguir aceitagio social dos
sistemas nacionais de avaliagdo, € promover um contato mais intenso e produtivo
entre os profissionais da regido vinculados 2 4rea da avaliagio com especialistas da
comunidade internacional. Seria muito conveniente instaurar processos de “auditoria
compartithada” dos instrumentos e procedimentos de avaliacio. Embora, hoje em
dia, haja diversos consultores internacionais que tiveram a oportunidade de assessorar
e informar-se sobre o desenvolvimento ¢ os limites das capacidades em diversos
paises, sdo poucos os profissionais latino-americanos que puderam fazé-lo
conjuntamente com eles e aprender coletivamente no processo.

Desses processos poderia surgir a oportunidade de formular padrdes
técnicos para diversos aspectos das avaliagdes: construgio e validagio de provas
€ itens, procedimentos de implementagio de operativos de avaliagdo, processos
de conformagio e processamento das bases de dados e relatérios, e usos de
resultados.
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3. Que se definam as estratégias de uso e difusio dos resubtados das avaliagies.

Atualmente, pouco se sabe a tespeito do uso e do impacto que a informagio
produzida pelos sistemas de avaliagdo de aprendizagem tem sobte seus potenciais
usuatios. Falta evidéncia empitica e sélida o suficiente sobre:

- o modo pelo qual os tesultados sdo analisados e utilizados nas escolas;

o grau de acolhimento e compreensio da informagdo por parte das familias e

da opinido publica;

- 0 modo como a mesma é empregada como insumo na tomada de decises de
politica em educagdo por parte dos Ministérios da Educagdo e outros

organismos tesponsaveis pela mesma;
- o grau de aproveitamento das bases de dados por parte dos académicos e dos
centros de pesquisa para produzir conhecimento.

E necessario propiciar o desenvolvimento de trabalhos de pesquisa que permitam
reconhecer essa evidéncia, assim como prop6s o Laboratério Latino-Americano de
Avaliagio da Qualidade da Educacio da Otealc, bem como evidéncias sobre os efeitos
que tém em diversos publicos distintos enfoques e estratégias com relagio ao telatorio
e 2 divulgagio de resultados das avaliagbes nacionais, como proposto pelo Preal.

Também setia conveniente estabelecer foros e eventos que permitam “escutar
os destinatirios”. E necessario identificar:

Que tipo de informagio os diversos publicos esperam receber do sistema de

avaliagio de aprendizagem: jornalistas, pais, mestres, politicos, autoridades e

técnicos dos Ministérios da Educacio?

- Como petrcebem a informagio que atualmente estio recebendo? Tém
conseguido compreendé-la? Tém utilizado essa informagdo de alguma forma?

- Qual a visio geral que tém sobte os sistemas nacionais de avaliagio de

aprendizagem?

Quais sdo suas expectativas e preconceitos com relagdo a eles?

Isso permititia analisar a demanda potencial de informagdes, aprender sobre
as formas pertinentes de informar aos diversos tipos de usuirios potenciais e
desenvolver diferentes tipos de formatos de relatério, adequados a cada um deles.
Posto que a maioria dos potenciais destinatarios, provavelmente, nio tem uma
nogio cabal do que esperar de um sistema de avaliagio de aprendizagem por tratat-
se de algo relativamente novo na regido, foros dessa natureza podetiam fornecer
indicios para desenvolver estratégias para “formagdo da demanda”, ou seja,
ajudariam a pensar no tipo de a¢des a setem desenvolvidas para ir se criando, em
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1n0sso pafs, uma cultura em relagdo a avaliagio de aprendizagem, que inclua aspectos
tais como a consciéncia sobre a necessidade de contar com essa informacio, os
alcances ¢ as limitagSes da mesma, o tipo de interpretagdes validas, os modos de
utilizd-la e os tipos de informagio que é possivel demandat do sistema de avaliagio
para fins especificos.

Além disso, seria conveniente:

4. Reunir evidéncias sobre o impacto que tfeve até agora a aplicagio e a disseminagio de
resultados de provas internacionass de rendimento académico nos paises participantes, particnlarmente
05 paises latino-americanos e ontros paises em desenvolvimento.

5. Documentar a experiéneia regional em desenvolvimento de provas referenciadas a critérios,
particularmente no que se relaciona com a medigio de competéncias complexcas mediante provas de
desempenho, a confiabilidade de sens métodos de qualificacio ¢ as formas de informar os resultados
de maneira compreensivel ¢ 4itil,

6. Documentar o impacto que 05 atuais sistemas nacionais de avaliagio externa de éxitos
escolares estd tendo sobre as praticas pedagdgicas e avaliativas nas salas de anla, tanto os efeitos
desejiveis quanto os indesejdveis, sob a perspectiva dos fins explicitos dos mesmos sistemas de
avaliagio, assint como em relagdo ds emergentes perspectivas da “boa pedagogia’.

7. Lmpulsionar uma discussio sobre o papel dos padries na edneagio, desterrando preconceitos
que os identificam com priticas de ensino uniformizadas e rotineiras, inconsistentes com concepeies
modernas sobre o aprendigado, com o papel ¢ a imagem profissional dos docentes ¢ com as
Ppossibilidades de uma eduncagio de ignaldade de oportunidades para guem chega ao sistema de
educacdo em diferentes condigies.

8. Considerar a utilidade da formulagio de padries para a seleao de candidatos a formagiio
em magistério, para as competéncias que devem adguirir durante sua preparagao inicial ¢ durante
Sua capacitagio posterior em servigo, para as condigies em que se podem oferecer servigos de formagdo
¢ capacitagdo, para a certificagdo inicial ¢ renovada de competéncias profissionais docentes, etc., e 0
desenho de modelos de avaliagio de deserspenho docente consistentes ou “alinbados” com tais - padries.
Nesse processo, deveria haver uma lista de organigacies docentes prioritirias.

9. Manter observatirios ¢ promover foros permanentes em relagio ds tendéncias nacionais — e,
obviamente, locais — no que se refere ao estabelecimento de padries e sistemas de avaliagio de
aprendizagem, tanto escolares como extra-escolares.
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O IMPACTO PREVISIVEL DAS NOVAS TECNOLOGIAS

NO ENSINO E NA ORGANIZA(;AO ESCOLAR
Leéon Trabtemberg

Os grandes avangos da tecnologia de informacio que estio alterando a natureza
do trabalho e o exercicio cidadio, também o fardo com as habilidades necessarias
pata que as criangas e os jovens cheguem a ser adultos bem-sucedidos, pressionando
a educagio, transformando o qué e como aprenderemos, e como funcionario as
instituicBes de educacio.

Devemos ter em mente que o radio, a televisdo, os jogos virtuais e o
computador com acesso a Internet vieram para ficar. Além da discussio sobre
suas virtudes e limitagGes, eles inevitavelmente ingressario na escola. Contudo,
nio o fardo como uma vitamina magica cuja presenca substituird o curticulo e
melhorari os resultados educacionais.

Para que se transformem em um apoio educacional efetivo serdo necessirios
complexos processos de inovagio em cada um dos aspectos da escolaridade, incluindo
o sentido da escolaridade, o curriculo, a pedagogia, a avaliacio, a administragio, a
organizagio e o desenvolvimento profissional de professotes e diretores.
Concomitantemente, deverd aparecer uma legido de pesquisadores e politicos
prospectivos, capazes de aprender com os acertos e erros cometidos, disseminar as
melhores praticas educacionais e propor iniciativas originais.

Devemos estar cientes de que essa tecnologia é demasiadamente nova e seu
potencial de mudanga é tio grande que ainda nio se pode prever como a tecnologia
mudari nossa educagdo. Ainda assim, tudo leva a crer que, assim como a escola
modificou-se a partir da invencio da imptensa e da tevolugio industrial, da mesma
forma a escola haverd de mudar a partir da revolugio do conhecimento.

Talvez isso represente um novo papel para os professores, o ingresso de mais
atores nao-docentes na escola, o derrubar das paredes que separam o intetior da
escola de seu exterior. Contudo, nio devemos esquecer que nio se deve enfatizar a

" Le6n Trahtemberg, diretor-geral do Colégio “Léon Pinelo” de Lima, Peru.
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tecnologia, mas as pessoas, especialmente os professores ¢ diretores, que sio 0s que
irio modelar o impacto das novas tecnologias nas escolas.

Certamente as tecnologias interativas, portateis e interconectadas, tém um enorme
potencial como ferramentas educacionais que vido além do que antes permitiam os
materiais estaticos, tais como lapis e livros, ou os meios de difusio como ridio ou
televisdo, cuja capacidade de transformar a educagio ji causou muitas decepgdes.
Nesse caso, quando usadas adequadamente, essas tecnologias parecem possuit a
capacidade necessétia para enriquecer significativamente o ensino, a aprendizagem e
a gestio escolar. Contudo, ainda néo sabemos exatamente como fazé-lo.

A ALFABETIZAGCAO AUDIOVISUAL

A onipresenca da tela de video em nossa sociedade, por intermédio da
televisdo, dos jogos de video, dos computadores, etc., criou preocupagdes em
relacio aos conteddos dos programas que as criangas € 0s jovens véem ou usam,
o que deveria ofuscar outra dimensio referente ao efeito que a linguagem visual
tem sobre as formas de aptendizagem das criangas e dos jovens de hoje em dia.
Devemos ter respostas para perguntas como: hi diferengas no processamento
da informagio e da aprendizagem devido ao uso intensivo das imagens méveis?
E, caso essas diferengas existam, sio benéficas ou empecilhos para o melhor
desenvolvimento integral do aluno?

Tradicionalmente, sendo a alfabetiza¢io definida como a habilidade para ler
e escrevet, a educagio formal desenvolveu-se em torno da tecnologia da imprensa.
Conseqiientemente, em vez de conceituar o texto esctito como uma das muitas
tecnologias de comunicagio, ele foi transformado em sin6nimo de educagdo. A
tela de video, contudo, esti estimulando as crian¢as a novas formas de
aprendizagem audiovisual, o que lhes est4 permitindo mobiliza¢io no novo mundo
da tecnologia moderna.

A esse respeito, Patticia Marks Greenfield explica como essa “alfabetizagio
audiovisual” exige que se aptrenda a entender os cédigos pelos quais se intetrpretam
os vinculos entre as imagens. Por exemplo, a0 olhar a televisio, o espectador deve
integrar varias imagens parciais projetadas em frages de segundo para construir
uma cena do conjunto. Quando uma crianga joga um videogame que, por exemplo, a
obriga a passat de cdmodo em comodo de um castelo para superar diversos obsticulos,
a crianca deve esforcar-se nio so para entender os movimentos ¢ 0s aspectos espaciais
do jogo, mas também para prever as préximas seqliéncias e, por sua vez, ter em
mente o conjunto do cendtio (o castelo) do jogo, ainda que na tela s6 veja uma cena
ou a imagem do conjunto.
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Assim, os jogadores aprendem uma linguagem de icones pictéricos que é diferente
da linguagem simbélica esctita. Aprendem a interpretar fragmentos conectados no
espago com um codigo de interpretagio que se origina na prépria tecnologia. Nesses
jogos, o jogador nio pode mover-se liviemente entre dois pontos quaisquet. Deve
seguir um padrio e deve conhecer o padrio dos movimentos permitidos, o que se
transforma em um modelo mental de programacio. Portanto, se o videggame do castelo
é analogo a um programa de computagio, ¢ se a crianga joga centenas de jogos
semelhantes, no futuro, o jogar videggame transformar-se-4 em uma forma de
pteparagio educativa para usar os cédigos que deverio ser utilizados a0 programar
os computadores. Isso d4 uma vantagem 4 ctianga que tem acesso a jogos eletrénicos,
em compara¢io aquela que ndo o tem.

O CURRICULO E O ENSINO DE UM COLEGIO
“MODERNO”

Podemos imaginat um colégio “moderno™ com as seguintes caracteristicas:

- Existem ambientes de estudo entiquecidos com estilos de aprendizagem que
abandonaram a centralidade do professot, o programa, a disciplina e o passado,
para centrar-se mais no estudante, na informagao integrada e multidisciplinar, para
que os estudantes possam desenvolver-se conforme seu préprio intetesse €
motivacio, no marco do modelo distributivo de aprendizagem que vincula as aulas
20s centros de trabalho, 20s negdcios, 4s casas, a0s espacos comunitirios e a “aldeia
global”. Aqui, o estudo auténomo e o auto-aprendizado ocupam um papel central.

- Existem aulas coopetativas ¢ interativas segundo o espirito high-tech, que
combinam o trabalho individualizado com o trabalho em grupo, nas quais os
professotes estimulam o desenvolvimento do aprendizado investigativo e
exploratério que permite localizar, selecionar e processar os infinitos
conhecimentos, de modo que os alunos possam passar do factual ao
pensamento ctitico e 4 tomada de decisdes.

- Diminui-se a barreira entre o colégio e a sociedade real, processando os
conhecimentos de modo que o aluno possa entender sua realidade e tratar de
apetfeicoa-la para facilitar seu bem-estar e o da coletividade. Insere-se o aluno
na “classe global”, que permite que ele se conecte com redes de informagao que
abrangem todo o mundo, todas as épocas e todos os temas, e que permite reunir
pais, professotes e alunos para que aprendam uns com os outros e resolvam
juntos diversos problemas sociais, e situagdes de educagio nas quais o aluno
pode construir os valotes nacionais e sociais que serdo parte da sua identidade.
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- O novo estilo de ensino permite que cada aluno desenvolva e obtenha os
éxitos conforme seu préprio potencial, aproveitando as facilidades
diferenciadoras da tecnologia de ensino. Permite-se que o aluno aprofunde
em qualquer campo que mais interessa-lo. Evita-se a segtegacio e a
desvalorizagio dos alunos fracos e néo capacitados que antigamente, quando
se utilizava um sistema rigido e unidimensional de ensino e de avaliacio de
aprendizagem, tinham o estigma de inuteis.

- Existe uma integracio entre o novo curriculo e os novos estilos de ensino,
na qual o curriculo é voltado aos verdadeiros problemas do mundo real,
incluindo o desenvolvimento de projetos de amplo alcance que vinculam
a experiéncia real com a abstrag¢io. Para tanto, o curriculo desenha-se de
forma modular e interdisciplinar, com diversos niveis de dificuldade, com
poucos temas, mas tratados com profundidade e diversidade, de forma
que cada aluno possa aprender conforme suas capacidades e interesse,
sem prescindir do denominador comum para todos. Simultaneamente,
teremos novos padrées de éxito curricular e novas coordenadas de espago
e tempo nas quais os professores e alunos tém de estar juntos para ensinar
e aprender.

- Procura-se que cada aluno atinja os objetivos minimos do curticulo bésico
comum vilido para todo o conjunto, em cujo centro esti a criagio de uma
cultura comum, cujo eixo é a educagio em valores humanos, o cultivo da
tradicdo e da cultura do povo, o equilibtio ecolégico, a educagio social e
civica, e outros aspectos afins que estdo na base da educagio de qualquer
pessoa. A ciéncia e a tecnologia nio substituem a filosofia, porque por si
s6 ndo nos dizem o que significa a vida. Se ndo houver uma orientagio
valorativa, a educagio é cega. (Ndo se pode educar sem uma filosofia de
vida e concepgio do mundo).

- Por isso, o curriculo insere-se em uma cultura humanista e democratica como
marco ideolégico e valorativo em que educar é oferecer oportunidades para
aproximar-se da arte, da filosofia e da literatura, que sdo canais para explorar a
propria espiritualidade ¢ moralidade. Afinal de contas, em uma época na qual
se enfrenta 2 manipulagdo genética, a contaminagio ambiental ou a destruicio
em massa de pessoas com o uso de novas armas, as pessoas devem ter valores
€ uma visao moral do mundo. Os estudos humanistas ampliam-se em fungio
das tendéncias tecnolégicas. S6 assim pode-se equipat os alunos com cultura e
conhecimentos que lhes permitam dominar as poderosas forgas da tecnologia
e da ciéncia, usando-as em beneficio da humanidade.

- Propicia um clima cooperativo e democritico no centro educativo, no qual os
mestres e alunos compartilham os papéis de aprendizes, docentes e membros
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de uma equipe de trabalho. Para tanto, os diretores e professores organizam o
curticulo de modo que ele seja integrador e interdisciplinar, que facilite o auto-
estimulo dos alunos, com forte presenca de assuntos de ordem atual e
especulagdes futuristas, que, 20 lado das dreas formativas e instrumentais
comuns obtigatétias (idioma, matematica, computagio ¢ inglés) tém varias
outras aplicagdes que incotporam, pelo menos, as seis dimensGes basicas da
nova cultura geral, que sdo:

* Ciéncia (inclusive cultura cientifica e ecologia).

* Tecnologia (que propicia a fluéncia em informatica e enfoca a relagio do homem
com a tecnologia e seus efeitos sobre nossos hébitos fisicos e relagGes sociais).

* Humanidades e Moral (inclui atividades de auto-governo democritico,
entendimento nacional, servico social, valores e ética, atualidade,
conhecimento dos meios de comunicagio, historia e geografia nacional, leis
trabalhistas, planejamento familiar, religides no mundo).

* Desenvolvimento do corpo, saide e seguranga pessoal (inclui exercicios,
nutricdo, higiene, sexualidade, prevencdo de drogas, produgio, regras
de condugio de automdveis, prevengio de acidentes e desastres,
primeiros socorros).

*» Artes e estética.

* Economia e empresa (inclui relagdes trabalhistas, orientacio vocacional, busca
de empregos).

- Deste modo, assegura-se que o curriculo minimo para todos os alunos nio
deixe de atender a trés dreas fundamentais que o mundo da ciéncia e tecnologia,
muitas vezes, tende a deixar de lado, como a arte, que se ocupa do afetivo, do
sensitivo, do belo e do emotivo; a moral, que se refere a fé, a0 bom e ao mau,
a0 permitido e ao proibido, as tensGes entre a realidade e os valores; e a fisiologia,
que se ocupa da existéncia fisica do homem e da satide, da higiene, do esporte
¢ das formas de vida saudavel.

- Enfatiza o exercicio e a integracio sensorial, assim como a integragio entre
teoria e pratica. Em um mundo no qual muitas atividades humanas estido
se reduzindo a computagio, sio desenvolvidas estratégias que vio além da
exposicio abstrata aos computadores, e que conectam os estudantes com
a proépria vida. Para tanto, desenha-se uma aproximagio multissetorial
levando em conta as multiplas evidéncias da pesquisa sobre o
desenvolvimento das capacidades mentais a partir das atividades que as
criancgas realizam com seu corpo e seus sentidos, e a conexfo com
experiéncias concretas em valores.

- Nio se pode amar a humanidade de forma abstrata. S6 se pode amar
individuos particulares que nos cercam. As criangas nio podem amar a
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natureza de forma abstrata, nio podem desejat o reflorestameénto de
bosques sem que tenham tido contato com plantas e folhas em seu
préprio jardim.

- Ao mesmo tempo que os alunos adquirem fluidez no manejo técnico dos
computadores, usam-no como suporte para o estudo de todos os temas
escolares, porque conhecer as técnicas de solucio de problemas ndo equivale
a conhecer quais sdo os problemas. Se conseguirmos saber qual é o problema,
estaremos préximos de conhecer a sua solugdo. Um verdadeiro problema
nio-resolvido € aquele que nio entendemos todo, de modo que primeiro é
necessirio nossa habilidade imaginativa para conceber qual é o verdadeiro
problema. Os computadores sdo excelentes para manipular dados relativos a
problemas ja definidos e, portanto, ja solucionados em grande parte. Contudo,
analisar um verdadeiro problema, vendo-o como algo diferente do que o
programador pode ter tido em mente, sé é possivel por meio do
desenvolvimento de nossas imaginacdes.

- Ao planejar as estratégias e as atividades da educa¢io formal, levam em
conta as diversas experiéncias educativas que os alunos trazem consigo e
as que lhes faltam. Por isso, posto que a alfabetiza¢do audiovisual é um
importante elemento de preparagio para o mundo dos computadores, é
necessario lidar com ela. Ao usar os meios escritos tradicionais, as pessoas
aprendem tanto a ler quanto a escrever. Contudo, elas s6 véem a televisio,
mas rarissimas vezes acontece de produzirem um programa, o que causa
uma menor atividade mental ao usar esse meio. Os professores enfrentam
o desafio de incentivar as criangas a produzirem videos enquanto os
consomem e desenvolver estratégias para que os alunos vejam televisio
de forma mais critica, entendam a natureza do seu cédigo e as
convengdes pelas quais produzem scus efeitos, tal como se faz
normalmente com a literatura.

De uma forma geral, utiliza uma estratégia multimidia pela qual cada meio

utiliza o que faz de melhor. Por exemplo, se o dudio torna os didlogos mais

relevantes, ele é um bom meio para apresentar a literatura dramitica; por sua

vez, se a televisdo torna a agdo mais relevante, ela é usada para ilustrar as

demonstragdes cientificas. E recomendavel utilizar a combinac¢do dos meios que

permitam trabalhar melhor as diversas facetas de cada tema, assim como

desenvolver uma consciéncia nas criangas sobre as qualidades e as convengdes

de cada meio. Os meios ndo sdo utilizados para substituir a expetiéncia direta,

mas uma vez que vivemos em um mundo multimidia, os alunos aprendem a usar

os meios de forma 6tima.
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ADMINISTRACAO E ORGANIZACAO DE UM COLEGIO
“MODERNO”

Se imaginarmos um colégio “moderno”, ele teria as seguintes caracteristicas de
>
organizacio e administracio:

- A tecnologia influi na organizacio escolar, tornando mais eficientes os diversos
aspectos administrativos (correspondéncia, relatorios, registros, avaliacdes, etc.).
Além disso, enfrenta todo o dia o desafio de individualizar o trabalho escolar
e os computadores serdo usados “na hora de computacio” para aprender a
usar a tecnologia como ferramenta, o mais provavel é que a computagio seja
incorporada ao ensino tradicional, em vez do ensino transformat-se com o
apoio do computador.

- Em outras palavras, um uso convencional da tecnologia da informagfo mantetia
a rigidez dos programas, horarios, agrupamento por idade, com o que se
perderiam as capacidades integradoras e individualizantes da aprendizagem.
Portanto, o conceito de “organizacio escolar” mudari paulatinamente de uma
estrutura centralizada e burocritica para um conceito descentralizado, flexivel,
diversificado, com grandes espagos de autonoia para a gestdo, que delega
fungbes e decisbes, de forma que a administragio esteja a servigo da educagio,
€ ndo a0 contririo.

- Nos colégios modernos bem-sucedidos, a diregio consegue que os professores
conversem uns com os outros, que tenham tempo para reunides, tenham
continuidade no trabalho em equipe e em sua capacitagio, tudo isso dentro de
uma visao sistémica evolutiva que sempre tem presente a forma como integrar a
tecnologia 4 escola e comunicar-se eficazmente com alunos, professores e pais.

- No colégio “moderno”, os conceitos como horitio diario (dividido em horas
de aula de igual duracéio), jornada escolar didtia ou semanal, como o ano
académico de nove meses, sdo muito flexiveis, j4 que o tempo deve set disposto
em funcio das necessidades de aprendizado. Por outro lado, a avaliagdo é
elaborada para reconhecer o valor interdisciplinar e varidvel do trabalho dos
alunos em cada tema ou médulo, 0 que nio se sujeita aos habituais ciclos
mensais, trimestrais ou semestrais.

- Os colégios do futuro sio flexiveis e versateis o bastante para facilitar a criagio
de grupos diversificados e de varias faixas etirias, que podem trabalhar nos
temas de seu interesse, o que é um desafio administrativo muito complexo. Os
laboratérios e as oficinas estardo orientados ao desenvolvimento de projetos e
a simulagdo de fendmenos interdisciplinates, o que na esséncia equivale aos
“colaboratétios” idealizados por Wolfy Rosenberg (palavra que resulta da
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composigio das palavras “colaboragio” e “laboratério”, em Towards a National
Collaboratory, spring 1990). E o lugar onde os estudantes interagem com
instrumentos, dados, revistas e livtos de forma an4loga ao laboratério cientifico.
E uma “aula global” na qual se desenvolvem atividades como conferéncias
por multimidia, compartilham-se bases de dados e ha acesso a fontes remotas.
Nesse “colaboratério”, os estudantes e os professores desenvolvem uma
colaboragio interdisciplinar, incluindo estudantes, professores e especialistas
de outras institui¢des e empresas.

O colégio moderno esta desenhado como “colégio expandido”, cujas fronteiras
ndio sdo delimitadas pelas paredes do estabelecimento escolat, mas que se articula
com as casas dos alunos, os escritérios dos pais, as empresas, os centros de
informagio e pesquisa do mundo todo, etc. Nesse cenitio, parte do tempo
que os alunos e professores passariam nos colégios convencionais, eles passam
trabalhando com os computadores em suas casas, conectados por telefone
para enviar informagio e trocar recursos. Esse colégio da atencio preferencial
a0s encontros sociais ¢ as atividades culturais, artisticas, despottivas e recreativas.
Além disso, oferece espagos de catarse para professotes e para alunos. Além
dos professores, conta com novos agentes de educagio, entre os quais
psicologos, conselheiros escolares e orientadores espirituais.

Para administrar esse colégio “moderno” conta-se nio somente com professores
capacitados, que tém oportunidades de constante atualizacio, mas especialmente
com um diretor imaginativo e criativo, capaz de conduzir uma instituicio com
tantos niveis de liberdade e complexidade. O diretor é o principal agente de
mudanga ¢ desenvolvimento institucional, que exerce uma lideranga sélida,
titando proveito das amplas margens de autonomia de que goza. Isso deve-se
ao fato de ter aprendido, em sua capacitagio, nio somente aspectos do desenho
curricular e da administragio financeira, mas desenvolveu, especialmente,
habilidades para as tarefas de lideranca e relagdes publicas.

PROBLEMAS QUE SE ORIGINAM DESSA VISAO DE
COLEGIO E ENSINO “MODERNOS” QUE DEVEM SER
ENCARADOS

Temos de assumir que a tecnologia é um desenvolvimento com cargas

ambivalentes. Podemos visualizé-la por meio do exemplo da inven¢io do automével
que, hoje em dia, é essencial em nossas vidas, mas que também encheu o meio ambiente
de poluigio e, indiretamente, levou a0 mundo diversos conflitos militares no Oriente
Médio por conta da posse de petréleo. Outro exemplo € o do rédio ou da prépria
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televisdo que, quando apareceu, maravilhou a todos, com pouco detratores, que
anteciparam sérios perigos. Atualmente, é muito comum escutar especialistas e leigos
dizerem que, por “culpa” da televisdo, as ctiangas ¢ os jovens nio léem livros, sua
linguagem piorou e eles transformaram-se em observadores passivos, apaticos, pouco
criativos e muito pouco criticos da realidade. As imagens de TV entram e saem da
mente sem elaboragido alguma, condicionando-os a agir sem pensar, conforme o que
lhes oferecem os andincios comerciais ou os lideres de opinifio. As pessoas acordam
e dormem com a TV. E um novo filho em cada familia, que as vezes, recebe mais
atengdo do que os outros.

Comeca a acontecer algo semelhante com os computadores. Seu poder e
velocidade sdo deslumbrantes e a visdo de um futuro invadido por computadores
sempre leva a pensar que as criangas de hoje devem conhecet e usar os computadores,
o mais cedo possivel, em casa ¢ na escola, para garantir que o cidadio do fututo
esteja bem-preparado para o século XXI.

Mais uma vez aceita-se essa tecnologia da informagio quase as cegas, o que
obriga os educadores a anteciparem suas possibilidades e limitagGes, estarem alerta
a0 que ela é capaz de fazer, nio fazer e estragar. E imprescindivel conhecer a resposta
a essas perguntas antes de introduzir a tecnologia na escola, de modo que se possa
manter um adequado equilibtio entre os valores da tecnologia do conhecimento e os
valores humanos e espirituais que toda sociedade precisa para ter sentido. Se perder
esse equilfbrio, o homem com computador s6 se ocuparia de dados em lugar de
pensamentos, calculos ao invés de juizos, buscaria a rapidez a introspec¢io e cultivaria
sua individualidade ao invés de sua interdependéncia social.

Os Professores como fator central

Em face da transcendéncia do que foi aqui exposto, imaginemos o0s requisitos
dos novos professores e a possibilidade de contar com eles. Ao final das contas,
sabemos que as criangas sdo aprendizes naturais admiraveis que, ao ingressarem na
escola, ja4 comegam a perder suas capacidades inatas para o aprendizado auténomo.
As criangas aprendem por si s6 a falar, sem receber lico alguma, e aprendem
cotidianamente muitas coisas sem que nada lhes ensinem, porque sio parte de sua
vida, coisas que simplesmente acontecem e sio aprendidas de forma natural.

Contudo, na escola observamos que seu desempenho passa a set forcado e,
em muitos casos, fracassam em seu aprendizado. Por qué? Porque as experiéncias
escolares nio conseguiram tocar 0s nervos motivacionais centrais dos alunos,
especialmente os adolescentes, e com muita freqiiéncia estio muito longe de
experiéncias cotidianas.

Isso, inevitavelmente, leva a nos perguntarmos a respeito do papel mediador do
pai e do professor. A crianga precisa, em suas primeiras etapas do desenvolvimento,
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set capaz de confrontar-se com o mundo e que o adulto sirva de mediador na “selva”
extetior. O professor deverd acompanhar o aluno no processo de organizar a realidade
e a informagdo que o cerca, para que possa haver um uso produtivo delas e para que
ele possa construir seu préprio conhecimento. Os professores tém capacidade de
lidar com esses desafios?

Ao que parece, isso estd muito longe de acontecer. Por um lado, porque quem tem
de realizar a revolucio na educagio sdo pessoas nascidas e educadas na educagio mais
convencional, por isso levam consigo a carga prépria dessa experiéncia, com todas as
suas dificuldades, resisténcias, preconceitos e mitos. Por outro lado, como ainda ndo se
conhecem de todo os diversos novos aspectos da pedagogia e da psicologia do
aprendizado e da linguagem virtual, assim como as possibilidades e limitagSes que o
uso das novas tecnologias traz consigo, quando se colocam ao servigo da educagio, os
professores ainda nio sabem bem como agir em relagéo ao assunto.

Formacgio dos Professores

Isto nos leva ao problema da formacio dos professores. Ensinar uma matéria
em rede é muito diferente de fazé-lo de forma tradicional. E necessirio que os
professores trabalhem mais duro para manter interagles substantivas entre os
patticipantes. Devem monitorar e modelar as discussGes on fne, ¢ estimular os
alunos a responderem um ao outro em seu trabalho. Isso requer dos professores
que eles passem o dia respondendo a perguntas, monitorando discussdes,
retroalimentando. Eles devem ser facilitadotes o tempo todo, caso contrario, os
alunos podem facilmente distrair-se ou ficar apiticos. Isso exige que eles entrem oz
/ine varias vezes durante o dia, que leiam as anota¢Ges de seus alunos e respondam
a elas, sem contar a correcio de devetes e a revisio dos trabalhos individuais ou
em grupo, o que também requer tempo.

Isso significa dedicar quatro vezes mais tempo do que dedicariam nas aulas
convencionais, sem contar com todo o tempo que tém de investir em capacitagSes
para estatem aptos a administrar esses cursos. Além disso, os professores devem
trabalhar com as dimensGes afetivas do ensino, que geralmente sdo subestimadas
quando se superestima o valor da informagio na educagéo.

Quando falamos de professotes ou mestres na América Latina, referimo-nos a
pessoas que vém dos estratos sociais menos favorecidos e, geralmente, com escassa
expetiéncia prévia no uso de computadores. Ndo s6 tém as resisténcias naturais 4
mudanca tecnoldgica, mas a principio, estio em desvantagem em relagio a seus alunos
que, em igualdade de condi¢bes, aprendem mais rapido do que seus professores e
encaixam-se melhor no mundo da informatica no qual nasceram.

Exige-se desses professotes que assumam o papel de aprendizes, tanto ou mais do
que seus proptios alunos, ¢ que mudem sua atitude em relagdo aos conteidos ¢ 4
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dindmica da sala de aula. Devem se ver como docentes e, a0 mesmo tempo, aprendizes,
bem como renunciar 4 sua figura tradicional de autoridade totalitatia e sem didlogo em
sala de aula. Ou seja, professores capazes de lidar com os desafios da mudancga, de
aceitar submeterem-se a um treinamento sobre algo novo para eles e, 20 mesmo tempo,
aceitar utilizar uma ferramenta com a qual estatiam em desvantagem em relagio a seus
alunos, o que desestabilizaria sua auto-estima, sua seguranga e seus temotes.

Se a formagio e a capacitagio desses professores limitar-se-d0 a umas quantas
semanas de aprendizagem do uso de algumas ferramentas de computadot e soffware,
cotre-se o perigo de que elas se tornem fim por si mesmas ¢ suas capacidades nio se
apliquem ou transfiram as diversas disciplinas e problemas, além do programa ou do
horirio de aulas de computagio. Serdo como aqueles professores limitados, que s6
ensinam o que esta esctito nos textos, porque nio conhecem além disso, restringindo
o aprendizado dos alunos. Se, por outro lado, cria-se uma nova geragio de professotes,
serd necessario desenvolver estratégias adequadas nos institutos e nas universidades,
que hoje em dia sdo muito escassas.

Por fim, néo se pode deixar de considerar que um professor petito, treinado
para o uso e o ensino de computagio, nio dutard muito como professor diante das
alternativas ocupacionais, os baixos salirios os desanimario; pot outro lado, facilmente
encontrarao lugar no novo mercado de trabalho da informaética. Como lidar com o
problema que toda a capacitagio de professores pode levar intrinsecamente ao perigo
de perdé-los para a tarefa educacional?

Quem ensinara computagio?

Os colégios deverio decidir quem assumird a 4rea de ensino de computagio.
Se as aulas de computagio ficarem a cargo de um especialista em computagio,
dificilmente ecle/ela usard as estratégias pedagdgicas adequadas, nem usari os
multiplos conteddos das diversas disciplinas. Se ficar a cargo de um professor de
Ciéncias ou Humanidades que nio domina computacio, dificilmente tirard
proveito dessa tecnologia.

Por outro lado, nessa geragio, faz sentido que cada colégio tente convertet-
se em um centro de aprendizagem de computacio, ou é melhor comegar com
opgdes extra-escolares comunitarias que tenham garantidas a devida manutengio,
o servigo técnico e a instrugfio adequada, coisa que os colégios nio poderiam
garantir? Tampouco devemos deixar de lado o fato de que s6 se um docente
incorporar a computagio a sua atividade particular habitual, em casa e na escola,
terd a experiéncia e a seguranga necessitias para lidar com seus alunos em sala de
aula. Para tanto, os professores devem ter ficil acesso aos computadores em
suas casas € nos colégios, e devem entrar em um sistema de capacitagio e
aprendizado permanentes.
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Formagio de Diretores

A reorganizagio dos colégios sob o impacto da tecnologia e outras forgas que tém
impacto sobrte eles, tais como descentralizacio, autonomia, flexibilidade institucional,
administracio da economia em épocas de restri¢des, competéncia, geragio de recursos
proptios, avaliaghes externas, participagido da comunidade e de organiza¢des sociais,
etc., demandara diretores com um petfil de executivo, que a0 mesmo tempo sejam
lideres pedagdgicos capazes de atuar como agentes organizacionais.

Isso tequer uma selegio e formagio de diretores que deve ser substancialmente
diferente da formagio que atualmente recebem os professores e os administradores
em educagio. Deve-se perguntar se um diretor deve ter sido professor antes ou se
sua carreira é diferente. Se chegar 4 conclusio que se pode chegar a ser diretor sem
ter sido professor, para assim aproveitar os recursos humanos de quem tem
formacio e expetiéncia em psicologia, administragdo e tecnologia, mas nio em
pedagogia, a maioria dos paises precisaria modificar a hierarquia e os critérios para
a carreira publica em magistério.

Também é necessario observat que muitas faculdades de educago que se dedicam
a formacio de diretores tém formado planejadotes ou administradores da educagio,
com o desvio natural que o ambiente suscita. Contudo, o papel executivo do diretor
ndo pode set cultivado e treinado somente com mais formagio académica ou
administrativa. E necessirio um novo modelo de catreira profissional de ditetor de
colégio, com um forte componente pritico e com conteidos especificos para essa
funcio, que em muitos paifses ainda nio existe.

Deterioragio de algumas habilidades

Ha muito tempo, quando os bragos e as mios comegaram a ser usados para
agarrar, montat, tirar e manipular objetos como pedras e flechas, houve mudangas
na estrutura do cérebro e do sistema nervoso dos seres humanos, que desenvolveram
novos ¢ mais complexos padtGes de pensamento.

Contudo, a evidéncia das mudangas ou dos danos ao desenvolvimento cerebral
que podem ser causados pelas novas tecnologias aparecera anos ou décadas depois
de seu uso intensivo. E o caso dos telefones celulares, cujos possiveis danos estio
sendo documentados uma década depois de haver sido iniciado seu uso em massa.
Por isso, os psicologos educacionais e os educadores devem ter a capacidade de
adiantar-se, ainda que intuitivamente, a esses efeitos para aproveitar seus beneficios
e, 40 mesmo tempo, evitar seus possiveis prejuizos.

Howard Gardner concorda com isso, e argumenta que o casamento entre a
educacio e a tecnologia s6 serd feliz se os responsiveis pela educagio estiverem
conscientes sobte o que desejam alcancar e se mantiverem vigilantes para que a
tecnologia sirva efetivamente a essas necessidades. De outra forma, assim como as
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outras tecnologias, as novas podem terminar aumentando a apatia e a alienagio
(Gordon, gp.ct.).

Alguns exemplos concretos podem ser ilustrativos. O uso de velcro nos sapatos
€ nas troupas, em vez de cadargo ou botdes, reduz as capacidades de coordenacio
manual. A falta de brinquedos infantis nos jardins ou parques, que permitem que as
criangas corram, subam em arvores e escalem “trepa-trepas”, reduz o desenvolvimento
dos musculos superiotes do térax, e retarda o desenvolvimento motor. O uso de
calculadoras tem diminuido a capacidade de cilculo mental. O consumo intensivo de
audiovisuais tem diminuido o intetesse pelo texto escrito e a capacidade de
compreensio em leitura.

Na majoria dos estudos, verificamos que o hipertexto se converte em um
precario substituto do texto tradicional. Ler em uma tela é mais lento e cansativo
do que ler textos imptessos. Em muitos estudos, os alunos analisados em sua
compreensio de leitura depois de ler na tela, apresentam menor compreensio e
memétia do que os que leram o texto impresso. De certa forma, a mensagem
transmitida pelo computador ao usuétio é “nao perca tempo pensando; nio gaste
muito tempo em um problema; ndo leia mais do que uns curtos textos na tela; se
nio funciona, apague-o e comece de novo™; etc.

Os usudrios de computador tendem a sair riapido de cada tela, sem haver termi-
nado de ler. Além disso, os desenhos digitalizados, o som e a animagio que acompa-
nham os textos ndo provaram set mais efetivos do que o estudo em um texto im-
presso ilustrado. De forma geral, observa-se que os alunos que treinam com compu-
tadores melhoram sua pontuagio nas provas voltadas 2 parte mecinica da leitura,
nio naquelas voltadas as habilidades de compreensio mais profunda.

No mundo dos meios audiovisuais ha uma estimula¢io para a observagio de
videos, filmes e televisio, o que produz trés beneficios cognitivos: desenvolvimento
das habilidades de alfabetizagdo visual (que é diferente da alfabetizagdo para o uso
do texto esctrito), melhor aquisi¢io da informacio em geral e melhot aquisigio da
informagio de agéo (esportes, imagens sobre expetiéncias cientificas, etc.). Porém,
também produzem trés resultados contraproducentes: diminui¢io da capacidade de
imaginagio, diminuigdo do esfor¢o mental a0 usar o meio visual e diminuigio da
atengao para a informagio puramente verbal. Como fazer para tirar o melhot proveito
das novas tecnologias e compensar os possiveis prejuizos?

Educagido a Distincia

O intercambio a distdncia entre alunos, por meio do computador, tem a virtude
de eliminar alguns estigmas classicos a0 acontecer independentemente de idade,
do sexo, do aspecto fisico, da religiio e da nacionalidade do interlocutor. Também
permite superar a rigidez dos 45 minutos convencionais de aula, porque quebra as
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barreiras do horério simultineo formal e permite os intercimbios assincronos
entre pessoas que vivem em diferentes locais e fusos horérios. Essa independéncia
de lugar e tempo permite alcangar estudantes que dificilmente poderiam estar
juntos na mesma sala.

Porém nem tudo é virtude. A distancia “seca” o professor ao tirar dele a voz, a
imagem, as expressdes faciais, 0 humor e a ironia. Dificulta um didlogo profundo
entre pessoas que nio se conhecem realmente e, portanto, ndo existe uma confianga
basica entre elas.

Por outro lado, geralmente os alunos que tém éxito nos cursos ox kne sio auto-
motivados, independentes, auto-dirigidos ¢ sentem-se 4 vontade para expressat-se
pot esctito. Mas ha muitos que ndo sdo assim.

Os administradores dessa forma de ensino dizem que para que os cursos funcionem
bem ¢é necessario que o professor dedique todo o tempo a seus alunos, com os quais
deve ter constante interagio patra aconselhar, modelar seus pensamentos e promover
uma atmosfera na qual os alunos sintam-se estimulados a trabalhar. Isso requet mais
tempo, enetgia e compromisso por parte dos professores. Por isso, os maiores éxitos
em educacio a distancia sdo observados em adultos, no caso dos menores ha resultados
muito ambiguos.

No caso da formagio dos professotes, a educagio a distincia é uma modalidade
muito promissota, potque os coloca em contato com idéias novas, que podem modelar
seus proprios critérios e estilos de trabalho. A educagio a distancia é mais barata e
abrangente porque evita os custos de transporte, materiais, diarias e ndo tem a limitagdo
de precisar coincidir a disponibilidade de tempo de todos, facilitando, assim, o
intercAmbio assinctono, permitindo também que os professores entrem em contato
com os maiores petitos de cada area.

Contudo, muitas das vantagens atribuidas 2 educagio a distincia podem ser
encontradas também na boa educagio presencial. Por outro lado, a educagio a distancia
pode reproduzir os mesmos vicios que a educagio convencional criticada. Além
disso, dado que o estilo de ensino ainda se mantém muito convencional, para modifica-
lo é necessario que os professores tenham contatos interpessoais freqiientes e diversos
em diferentes momentos do dia, 0 que nio ¢ satisfeito pelas oficinas tradicionais,
concentradas em um certo nimero de dias por ano.

A pesquisa mostra também que o ensino a distancia para professores ¢ eficaz
para aumentar conhecimentos basicos, mas nio para desenvolver habilidades
pedagdgicas, ou seja, “ensinar a ensinar”. Por sua vez, pode ser util para as capacitagdes
em servico, mas nioc demonstrou que o seja para a formagio inicial. Entdo, a mais
eficaz das educagdes a distincia é a ndo tio distante, ou seja, a que combina a educagio
a distincia com a presencial, e combina a auto-educagio com a interagao em grupo.
Portanto, é mais cara do que qualquer das duas em separado.
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Problemas administrativos

Em muitos casos, a introdugio do seftware padronizado a administracio escolar fez
com que 2 atengdo dos usuarios mudasse de questdes curticulares para questdes
computacionais e administrativas. Uma vez que desenhar um sgffware para cada colégio
¢ muito oneroso, a administragio tende a adquirir um padronizado e obrigar os
funcionarios administrativos e os professores a utilizarem o mesmo sgffware, o que,
para muitos, significa deixar os formatos conhecidos para passar a outros, mediante
novos treinamentos. As vezes, isso faz com que percam informagcio, originalidade ou
tempo. Os professores devem passar por incontiveis capacitages e aprender a coletar
dados dos alunos por meio dos computadores, o que pode vir a ser muito entediante.

A administragio e os diretores que tém acesso a tanta informacio pot aluno e
por professor nas telas correm o tisco de distanciar-se do aluno e do professor, e a
sacrificar o educativo em prol do administrativo. Quanto mais tempo o tutot passat
abrindo programas, lendo, administrando e analisando toda a informagio sobre seus
alunos, menos tempo terd para escutar e aprender diretamente com eles.

Por outro lado, ha de se levar em consideragio que o trabalho escolar usando
computadores com acesso 4 Internet requer cronograma, formacio de grupos, elei-
¢io aberta de temas para os projetos escolares, interagio escola/comunidade/pais e
formagio de professores que demandam uma crescente autonomia em questoes
pedagdgicas e administrativas escolares, que nio é permitida nos sistemas centralis-
tas. Se a autonomia escolar nio aumenta, essas modificagGes organizacionais que
ddo suporte as mudancas educacionais nio serdo possiveis, ficando o computador
restrito a seu papel de ferramenta, desperdicando as possibilidades que ofetece para
modificar a organizagio e os processos de aprendizagem.

EQUIDADE

Nos dltimos anos, o debate educacional em diversos foros tem sido otientado a
discutir estratégias que permitam alcancar um resultado educacional mais equitativo
para a heterogénea populagéo nacional.

Hoje em dia, existem diferencas notaveis entre centros educacionais que possuem
infra-estrutura e equipe convencional adequados em relagio aqueles que carecem
disso. Essas diferengas sdo mais notaveis, ainda, entre os centros educacionais que
tém acesso a informatica e aqueles que nio podem fazé-lo, o que possivelmente
aumentara a lacuna educacional e tecnolégica entre os alunos, com as inevitaveis
conseqiiéncias sociais resultantes.

Ha paises que equiparam as escolas ptblicas com computadores, eles acabaram
com a lacuna de acesso aos computadores e i Internet. Contudo, a lacuna da
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desigualdade entre pobre e ricos continua aumentando, porque a simples instalagio
de computadores nio cobre todos os aspectos produzidos pela desigualdade. A qual
software uns e outros tem acesso? Com quais acessérios contam? Qual suporte técnico
que tém? Quanto acesso a Internet podem obtet? Qual e quanta capacitagdo recebem
os professotes para usar o computador?

Em alguns colégios os alunos usam o computador simplesmente para exercicios
de repeticio e aplicagio. Em outros, eles tiram proveito de todo o potencial de
aprendizado, experimentacio, construcio de projetos ¢ trabalho cooperativo.

Alguns tém acesso a Internet para fins muito concretos ou para jogat, e outros
tiram maiot vantagem para aprender. A diferenga substancial, além dos equipamentos
¢ acessorios, estd na qualidade dos professores com os quais os colégios contam. Umas
escolas produzem processadores de dados e burocratas, enquanto outras preparam os
engenheiros de sistemas que poderio automatizar os trabalhos dos burocratas.

Qual estratégia deve ser desenvolvida para que a revolugio da informatica, em
vez de aumentar ainda mais a lacuna da desigualdade, consiga fecha-la mais
rapidamente?

Escolha do software adequado

No mercado existem milhares de alternativas de soffware, nem todos devidamente
elaborados, tampouco testados e pesquisados para que se possa conhecer suas virtudes
e limita¢Ses educacionais a curto, médio e longo prazo.

Os professotes que sio capacitados em computagio deverdo receber um
treinamento que os sensibilize e lhes déem critérios para tomar decisdes sobre qual
software escolher, conforme a necessidade.

Como se escolhe um sgffware adequado? Qual € a margem de manipulagio que
as emptesas comerciais tém para impor seu soffware, ainda que nio seja o 6timo,
levando em consideracio as necessidades e as realidades culturais e educacionais de
cada caso? O Estado assumira a responsabilidade de facilitar aos usuarios a informagao
necessiria para que possam tet acesso a0 Soffware educativo mais adequado a seus
objetivos educacionais? Todas essas perguntas requerem respostas para evitar enganos
ou aquisi¢ées inadequadas, inclusive trapagas na educagéo.

Valores

Quando falamos de tecnologia, falamos de nés mesmos. A televisdo nio existe
como objeto externo a n6és mesmos. Como criagio do homem, constitui a atualizagio
de nossas capacidades, tendéncias, preconceitos, desejos e intengdes (nem sempre
benignas), freqiientemente unilaterais da mente humana. Talvez isso seja mais certo
com os computadores do que com qualquer outra tecnologia. Tetfamos de conceber
a maquina em nés mesmos para depois joga-la fora. Ndo sé damos forma as coisas
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com nossas ferramentas, mas também somos formados por elas por meio de nossas
condutas adaptativas.

As ferramentas que usamos para nos comunicar afetam o que comunicamos.
Escrever um e-mail a algném nos faz sentir diferente de escrever uma carta a mio.
De alguma forma, a ferramenta sempre se infiltra em nossa pele. O meio converte-
se em parte da mensagem. Dai encontrarmos mais e mais empresas funcionando
como se fossem computadores. Desse modo, a verdadeira questio nio ¢ a
tecnologia, mas sim a nossa préptia realizagdo. As maquinas transformam-se em
uma ameaga quando encarnam nossas limitagbes, sem que estejamos cientes o
bastante dessas limitagSes. Falhamos ao nos vermos nelas porque abdicamos de nossa
consciéncia. Se ndo estivermos alerta, nio nos preocuparemos com os efeitos que
tém sobre nds e nio faremos algo a respeito, nem ofereceremos resisténcia a seu
avango em nossas vidas. Adotamos uma atitude passiva em relagio a essa tecnologia
da qual dependemos cada vez mais.

Quanto mais poderosa for a tecnologia, mais nos convidati a esquecermos de
no6s mesmos. Seja quando dirigimos um automével em alta velocidade, navegamos
pela Internet, jogamos um videggame, ou deixamos que o computador resolva os
problemas que apresentamos a ele, nos sentimos em um paraiso se quisermos nos
limitar a agir como autématos.

Vivemos uma tensio entre agir e ser objeto sobre o qual se age. As
tecnologias estio levando-nos a convertermos em autématos, perdendo nossa
liberdade de escolha. Nesse sentido, a televisio ou o computador seriam nossa
esperanga, se pudermos reconhecé-los como nossas ameagas. Como aliados,
nos destruiriam.

Porém, quais incentivos a nossa cultura tem pata exercitar essa cautela?
Podemos ficar acima do nivel no qual nos comportamos somente como
computadores?

Teremos de resolver esse assunto por meio da educagio em valores que
cotrespondam a era da informitica. Por sua natureza, o computador privilegia a
rapidez, a precisio, a eficiéncia, a comunicagio individual entre 0 homem e a maquina.
Por sua vez, o computador transforma-se em uma autoridade indiscutida, que traz a
onipotente voz da verdade, que tem todas as respostas is perguntas das criangas e
que normalmente as acostuma a gratificagdes imediatas.

O mundo criado pelo software é estruturado e previsivel, em contraposi¢io
2o mundo real. Os videggames levam a uma distancia eletrdnica em relacdo aos
juizos de valor que envolvem as guertas, os exterminios e os custos sociais das
decisdes tomadas.

O mito de que a informagio é livre de valotes, que pressupde que os computadores
limitam-se simplesmente a dar informagio, desconhece que quem desenha e seleciona
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os programas o faz com determinados valores, critérios e ptioridades. Como
evitaremos que os computadores propiciem nas ctiangas a passividade social, a apatia
e a aceitacio nio-ctitica da realidade?

E necessario que fiquemos alerta sobre todos esses perigos para evitarmos que
os jovens tornem-se conformistas, alienados, tecnocratas, dogmaticos, consumistas
compulsivos de soffware, em dettimento do desenvolvimento de sua capacidade de
controlar seus impulsos e de adiar prazetes e gratificagdes, que é fundamental para
aprender a esperat, a tet paciéncia, a ser tolerante, a tragar metas e ideais para o
futuro e a lutar para alcanga-los pouco a pouco.

Democratizagio

Nio devem ser desprezados os riscos dessa pressio por “tecnologizar” as
escolas, um dos quais é o ctescente esquecimento dos prop6sitos democratizantes
da escola publica, construtora de cidaddos (mais do que alunos alfabetizados em
um ou outro tema).

Quando os politicos transformam a escola em um ativo estratégico para ganhar
a supremacia na guetra econdmica ou tecnoldgica, a preocupagio educacional concentta-
se em elevar os padtdes de éxito académico dos alunos e habilitd-los para que sejam
eficientes trabalhadores no mundo informatizado, deixando de lado o objetivo de
construir uma democracia justa, e socializar os alunos em torno de valores, atitudes
e tradicGes que sua identidade mostra. H4, inclusive, quem sugira eliminar a escola
piblica e acolher os modelos privados para assegurar melbor gestao administrativa e
econdmica. Fica sempre a pergunta se ser um bom cidaddo equivale a ser um bom
trabalhador e um informado consumidor que é capaz de escolher o melhor produto
pata seu consumo?

Motivagio e fatores afetivos

Atualmente, um dos maiotes problemas dos colégios sdo as criangas que “ndo
andam bem”, nem tanto por falta de habilidades intelectuais, mas por falta de
motivacio, afeto e senso de pertinéncia. Os problemas da juventude sdo cada vez
menos atendidos pela crescente falta de vinculos humanos fluentes e construtivos
entre os jovens, os pais e os professores. As necessidades dos alunos de hoje em
dia, passam mais pot assuntos de ordem familiar, pessoal, social, do que os
propriamente intelectuais ou académicos. Isso faz com que o estimulo necessitio
para interessa-los e motivé-los nio s6 seja maior, mas também acompanhado de um
trabalho psicolégico e de aconselhamento.

O uso indiscriminado da tecnologia produz muito mais intercimbios
superficiais, mas também muito mais distincia nas relagbes interpessoais mais
profundas. Assim como o automével, o televisor, o walkman e os caixas eletronicos,
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os bens de consumo foram isolando as pessoas, o computador fara o mesmo, sé
que com uma magnitude muito maiof.

No fim das contas, quem sustenta que a introdugdo da computagdo no
trabalho educacional é altamente favoravel (presumindo-se que seja bem utilizada),
argumenta que com a computa¢io as crian¢as tornam-se mais independentes,
porque passam de passivos receptores de informagéo a ativos produtores de seu
préptio conhecimento. O uso do computador pode estimular o desenvolvimento
da ctianga, promovendo maior responsabilidade, independéncia e autocontrole.
A crianga torna-se responsivel por fornecer a informacio necessitia e definir
suas metas por meio da administragio autdénoma de seu aprendizado. Contudo,
para que isso ocorra, sua motivagio para aprender deve ser ativada. Sem alguém
que o motive, o computador pode se transformar em um grande brinquedo, que
pouco contribuird para o aprendizado dos alunos. Os colégios deverio, entio,
cumptir muito mais tarefas nos tetrenos sociais e afetivos do que as que cumptia
antes, com o apoio dos pedagogos, conselheiros e psicélogos, cujo papel serd
muito mais decisivo do que antes.

Vinculo Professor-Aluno

A um programa de computadot, nio interessa se o aluno pensa; além disso, ele
oferece s6 respostas previamente padronizadas. Ndo pode desafiar o aluno no que
estd pensando. Somente a presenca de um adulto com o qual simpatiza pode estinula-
lo a fazer perguntas que desempenham um papel fundamental no aprendizado. Sem
um professor que os otiente, os alunos vio achar muito dificil encontrar qualquer
coeréncia e ordem no que estdo estudando.

N3o ha nada mais interativo do que a relagdo da crianga com o mundo real,
como o vinculo entre professor e aluno. As criangas precisam viver no tempo e
no espaco real com pessoas reais. Assim como as criangas precisam de um pai
para que se sintam seguras e protegidas, também precisam de um contexto social
real dentro do qual consigam aprender. As criangas podem ter relagSes eletronicas
com pates em muitos hemisférios, mas isso ainda nio as torna capazes de cultivar
amizades, s6 as leva a ter um limitado e estéril entendimento das relagbes humanas.
As criangas de hoje necessitam de mais interacSes com pais e mesttes, estar em
classes menores, ter acesso a boas bibliotecas, um curticulo rico em musica,
artes visuais e drama, e que lhes ofereca uma boa educagio fisica, assim como
atividades cientificas nas quais “sujem as méos”.

Diante do argumento que os computadores deixam mais tempo livre aos
professores personalizarem sua aten¢io 20s alunos, vale a pena salientar que hd quem
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defenda que se obtém melhores resultados reduzindo o tamanho das wrmas, e que,
se mais escolas reduzissem o tamanho de suas turmas, haveria menos tazio patra
gastar tanto dinheiro com tecnologia, abrindo, assim, maiores possibilidades para
enfocar melhor as decisivas relagSes entre professores e alunos.

PERSPECTIVA COM BASE NAS TENDENCIAS
ACUMULADAS ATE HOJE

Acesso a Tecnologia da Informagio no pais lider - EUA

Nas escolas publicas dos EUA havia, em 1983, um computadot para cada 125
alunos; em 1992, aumentou para um computador para cada 19,2 alunos; em 1994,
era um para cada 10,8 alunos. Nesse ano, a Nagio gastou 3 bilhes de ddlares em
computadores e acesso a Internet. Os recursos aplicados em tecnologia abrangeram,
além dos computadores, as maquinas de fax, os videos, as linhas telefonicas e
capacitagdo em uso das tecnologias (Glennan e Melmed, p. ¢it.).

Em 1995, a taxa era de 1 para cada 9 alunos, baixando, em 1999, para 1 computador
para cada 5,7 alunos. Esse ano, a metade das salas de aula norte-americanas estava
conectada 2 Internet, com expectativa de chegar a 100% no ano 2000. 97% dos
professores norte-americanos usam computadores para suas atividades profissionais
€ 61% usam a Internet (Clorinda Valenti em Gordon, gp. o).

Contudo, esse acesso quase universal dos alunos das escolas publicas ¢ particulares
aos computadores conectados a Internet ndo produz beneficios uniformes. Por
exemplo, se observarmos a administragdo técnica do servico, veremos que em 1998,
30% dos colégios de classe média tinham um coordenador em tempo integral (1% a
mais do que no ano de 1996), enquanto os colégios de pobres s6 tinham um
coordenador em 19% dos casos (uma redugio relativa aos 26% do ano de 1996).

Acrescente-se a isso que, para dominar a tecnologia de informagio nio basta
que as criangas usem o computador duas horas por semana no curso de
computagio da escola. Elas devem praticar em casa, jogar, entretet-se, até dominar
a tecnologia. Nesse caso, as criangas que nio tém computador em casa ou tém
computadores muito antigos, ou tém de esperar sua vez em bibliotecas publicas,
estdo em grande desvantagem em relacdo as ctiancas de classe média ou alta.
Conforme nimeros fornecidos pelo Depattamento de Comércio dos EUA, em
julho de 1999 s6 20% das casas com renda inferior a 30 mil délares tinham
computadores, diante de 80% das casas cuja renda era supetior a 75 mil délares.
Também informa que a diferenga em relagio a quem possui computadores cresceu
29% entre 1997 e 1998, comparando os quintis mais altos e baixos pot nivel de
renda (Maisie McAdoo em Gordon, gp. et.).
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Contudo, ha de reconhecer que os investimentos estio sendo feitos com base no
potencial de melhoria da educagio que tem a tecnologia, ndo em evidéncias
contundentes de seu aporte a0 aprendizado, porque, os professores e administradores
escolares ainda nio estio formados para tirar proveito desse potencial.
Paradoxalmente, os colégios s6 colocam 5% dos recursos destinados a inovagio
tecnolégica para a capacitagio de professores. Portanto, além da alfabetizacio
informatica conseguida, todos esses sio investimentos de risco e podem levar muito
tempo até que produzam os retornos esperados.

Impactos previsiveis na América Latina

Normalmente, 2 América Latina copia as tendéncias de introdugio da tecnologia
na educagio feita pelos EUA, cujos comerciantes fazem muito esforgo para alcangar
esse objetivo. Fizeram isso com diversos utilitirios escolares, com os retroprojetores,
os laboratérios de idiomas, os videos e agora os computadores. Por isso, a compatragio
com os EUA, apesar da enorme vantagem que eles tém sobre nés, permite elaborat
uma boa perspectiva das tendéncias previsiveis na América Latina.

A distincia que nos separa em termos de investimento em tecnologia de educagio
¢ muito grande, e continuara assim por um bom tempo. Um exemplo ilustrativo:
calcula-se que em 1987 havia 25 mil usuarios da Internet, quantidade que aumentou
para 2 milhdes em 1994 ¢ para 216 milhdes em setembro de 1999. Desses, cerca de
1 milhio encontra-se no Oriente Médio arabe, 1,8 na Africa, 4 milhdes na América
Latina, 37,2 milhes na Asia, 53,5 milhGes na Europa e 119 mithdes nos EUA (Maisie
McAdoo em Gordon, gp. st.).

Essa enorme despropot¢io no acesso a Internet mostra que a promessa da
globalizagio é muito mais valida para os paises privilegiados. Além disso, aliena
uns paises em relagdo a outros. Em Lima ou no Quénia pode-se estudar pela web
sobre os EUA, a Franca ou a Alemanha, mas dificilmente ocotte o contrario. As
criangas de pafses pobtes consumirio os produtos culturais ¢ os valores criados
nos paises desenvolvidos.

Mais de 80% de todos os web sites estdo em inglés, o que da aos angléfonos uma
vantagem natural nessa sociedade global, automaticamente discriminando quem nio
sabe inglés e, assim, produzindo também uma tendéncia a universalizar o ingleés,
acima de todas as linguas nativas.

Adicionalmente 3 escassez de recursos que se registra na América Latina, ha
também o fato de que a aquisi¢io de computadores e sofware ndo garante seu 6timo
aproveitamento. Quando um colégio faz a transigdo para a era computacional com o
objetivo de transformar o curriculo e o ensino, é necessario dinheiro e tempo pata as
equipes e pata capacitat os professores que, além do mais, precisam trabalhar muito
duro para modificar seus estilos de ensino.
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Os computadores e suas tecnologias relacionadas 4 Internet, apesar de promissores
40 muito caros, motivo pelo qual ndo tém sido testados em grande escala na educagio
ptimaria e secundaria. Estima-se que 40 ddlares por duas hotas semanais de uso é
muito caro diante dos menos de 10 délares por ano dos cutsos por televisdo ou ridio.
Aisso deve-se acrescentar a capacitagio necessitia para que os ptofessores dominem a
sofisticagdo técnica e pedagdgica que demanda a 6tima exploragio dessas tecnologias.
E por isso que na América Latina (e em boa parte dos EUA), o maximo que se conseguiu,
ao introduzir os computadores nas escolas, foi familiarizar os alunos com essa tecnologia
sem causar maiores alteragSes no processo educativo convencional. Nio conseguiu nem
de longe transformar os computadores em instrumentos para fortalecer as habilidades
dos alunos em sua forma de encarar os problemas, desenvolver os projetos e trabalhar
cooperativamente em equipe. Isso depende muito mais de uma reforma na educagio
do que da introdugio de tecnologia na escola.

Por tudo isso é que varios paises da América Latina estio analisando op¢oes
mais acessiveis, tanto do ponto de vista econémico quando do didatico, como os
sistemas de educagio a distincia que usam o radio e a teleducagio desempenhando
nisso um papel muito importante. Essa educa¢io a distincia permite ampliar a
educagio de escolares e a capacitagio de professores, com uma qualidade razosvel,
para popula¢des distantes as quais ndo podetiam ter acesso por meios convencionais,
ou teriam um acesso precitio.

A telessecundaria do México (desde 1968 para alunos do ensino secunditio), 2
Rede Globo e a TeleEscola no Brasil (desde 1995 para a capacitagio e o apoio ao
docente no Brasil), ¢ os programas interativos difundidos pelo ridio na Venezuela
(desde 1991 para o ensino de matematica e o 1° ciclo da educagio basica, e para
treinar os professores), assim como os da Nicardgua e da Bolivia, provaram ter uma
relagdo custo/beneficio muito boa (IDB, gp. ait.).

Com certeza ndo faltam experiéncias latino-americanas de crescente
universalizagio do acesso a computadores ¢ 2 Internet nos colégios, como é o caso
do “Programa de Informatica Educativa para o Ensino Ptimirio” da Costa Rica,
que foi implementado em 1998, entre o Ministério da Educagio Pablica e a Fundacio
ptivada Omar Dengo, e o programa chileno “Enlaces”, que reptesenta um primeiro
passo para introduzir a informatica e as redes como um recurso didatico normal nos
estabelecimentos de ensino, com a expectativa de atingir aproximadamente 100%
deles. Contudo, os outros paises da América Latina caminham em ritmo mais lento,
com expansdes progressivas, favorecendo primeiro os setores mais sélidos e chegando
afinal aos mais pobres, 0 que aumentara a lacuna da desigualdade.

Nesse cenario, cada pafs avangari conforme suas possibilidades e objetivos, ¢
espera-se que apelem, simultaneamente, ao radio ¢ 4 teleducagio, junto com projetos-
piloto de uso de computadores nas escolas, em pequena escala, com o que getatiam
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as experiéncias locais que, eventualmente, podetiam ser expandidas quando provarem
ser efetivas e estarem ao alcance dos coftes publicos nacionais.

OS NOVOS PARADOXOS

Os pobres tém acesso ao computador, os ricos, aos Prrofessores

Se analisarmos as tendéncias na América Latina, veremos que ha duas forgas em
relagio 4 tecnologia. Uma, que tende a colocar os computadores nos colégios sob a
forma de centros de computagio conectados a Internet, dando aos alunos umas
duas horas formais de acesso a computadores, assim, familiarizando-os com essa
tecnologia, ainda que sem aproveitar o verdadeiro potencial transformandor de
educagio que a tecnologia de informagio tem. A outra, uma precitia (ou escassa)
formagio de professores para serem usudrios de computador e da Internet, e muito
menos formacio de educadores especializados em pedagogia informética. Isso faz
com que seu conhecimento e o eventual uso dessa ferramenta fiquem muito defasados
em relagio aos avancos registrados pelos alunos e diante de possibilidades docentes
de educadores especializados, com o que s6 contam alguns colégios privilegiados.

E possivel que essa tendéncia continue e que o resultado seja que a lacuna entre
0s que tém acesso € os que nio tém acesso ao computador transforme-se na lacuna
entre os pobres — que teriam acesso ao computador como ferramenta — e os ricos,
que teriam acesso a professores especializados, capazes de permitit que se tire o
méximo de proveito dessa ferramenta.

O marketing de produtos tecnolégicos (nem sempre desenhados por
educadores) se impde sobre os resultados da pesquisa educacional (que
geralmente chega tarde)

Outro problema sério que a educagio precisa enfrentar € o fato de que as
empresas do ramo tiram grande vantagem das pesquisas educacionais, que sio
voltadas para a avaliagio do impacto real do hardware € do software educativo
anunciado nos meios de comunica¢io. Isso deixa os professores a mercé das
campanhas de marketing dos fabricantes e dos autores de soffware, que muitas
vezes nio foram desenhados por pedagogos e, ndo raramente, nio tém o devido
suporte cientifico pedagégico. Os professores nio estdo em condigdes de decidir
entre o software € os cutsos on /ine que servem e que ndo servem aos propositos
de cada instituicio. O orientador do estado e as universidades podem
desempenhar um importante papel, mediante publicagbes que atualizem os
professores e os pais sobre as virtudes pedagégicas dos materiais que vao
surgindo no mercado.
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Os custos da tecnologia aumentario

Para estar em dia nio basta contar com os computadores, soffware atualizados
e velozes, assim como com conexdes telefénicas com as devidas bandas de
transmissio. B necessario também contar com acessétios que permitam tirar todo
o proveito das novas tecnologias, como pot exemplo, cimaras digitais, scanners,
modems, webcam, sensores, etc. Esses equipamentos sio caros e fazem a diferenca
entre quem os tém ou ndo. Apesar de a tecnologia em massa tender a ficar mais
barata, as que representam avangos significativos sio sempre caras e estio ao alcance
de poucos. A promessa de a tecnologia ficar mais barata pode muito bem virar o
contririo, tirando recursos de outros aspectos da educagio que sdo mais bésicos,
mas que requerem igual atengio.

Da alfabetizacdo informatica ao analfabetismo verbal

A ja débil capacidade de compreensio em leitura ficari cada vez mais fraca, nio
s0 porque os alunos lerdo cada vez menos livros, mas porque aumentario sua leitura
de mensagens curtas e fracionadas, como as produzidas na navegacio pela Internet
¢ nos intercimbios via chat ou correio eletrdnico. Assim, a alfabetizagio informitica
poderia vir de encontro com um crescente analfabetismo verbal convencional, com
todas as implicagbes que isso traz para o desenvolvimento das habilidades verbais
das criangas ¢ dos jovens.

DESAFIOS COMUNS QUE PODEM SER
ENFRENTADOS DE FORMA COOPERATIVA
NA AMERICA LATINA E NO CARIBE

- Deve-se tomar cuidado na sele¢ido das tecnologias convenientes para se
introduzir na educagio, evitando-se pegar a primeira que nos é oferecida.
Sera muito importante que cada pais faca suas experiéncias-piloto e que elas
sejam compartilhadas com todos os paises da regido, para assim economizar
custos e tempo de experimentagio, e usufruir diretamente dos resultados
das experiéncias bem-sucedidas.

- Nio devemos nos esquecer que a maiotia das expetiéncias acumuladas em
tecnologia da informagio aplicadas a educagio foi realizada em pafses
desenvolvidos e ricos, com muitos recursos e boa parte dos professores
devidamente formados e capacitados.

- O panorama nos paises da América Latina e do Caribe nio é o mesmo. Esses
paises devem direcionar seus investimentos ptimeiramente aquelas areas nas
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quais a tecnologia ja provou ser custo/efetiva em educacdo. E o caso das
experiéncias acumuladas com ridio e teleducagio por satélite.

O uso de computadotes e programas (software), todavia, é muito diverso e
heterogéneo em vitios paises, motivo pelo qual requer alguma forma de
integracdo, para permitir o uso eficiente da computagio na educagio. Isso
significa estabelecer critérios comuns para a integracio da pesquisa nos
projetos de desenvolvimento, para a selecdo de hardware, e para o
desenvolvimento e a forma de uso de software em sala de aula. Assim mesmo,
seriam necessirios equipamentos profissionais especializados para a
preparacdo de software educativo. Serd necessario dedicar esforcos para
pesquisar a qualidade do hardware ¢ do software que é produzido, para que
n3o se faca mau gasto dos recursos e ndo se perca tempo dando ma educagio
para os alunos.

Também ¢é necessdrio desenvolver sistemas certificados —
reconhecimento pelo conjunto de usudrios locais — que respondam as
exigéncias locais ou regionais, para nido precisar depender sé dos
sistemas que vém dos paises lderes.

Na capacitagido de professores, sugere-se:

* Aproveitar os anos de licenca para estudos e aperfeigoamentos concentrados
para articulat regionalmente programas de capacitagio para professotes.
Nesse caso, é conveniente fazer a diferencia¢ido entre, por um lado, a
capacitagido tecnoldgica para professores de educagio inicial e primaria e,
por outro, da capacitagdo para professores da educac¢io secundiria
tecnolégica, comum ou especializada.

* Essa capacitagio deve incluir nfio sé o novo uso do computador, o video e a
tecnologia, mas também a nova organizagio do tempo ¢ horartios de aula, e
aprender a diferenciar entre a multiplicidade de materiais, equipamentos e
Software a seu alcance.

* Desenvolver sistemas regionais de credenciamento de professores, para
que os professores, diretores, colégios e instituigbes superiores possam
credenciar-se voluntatiamente, em conformidade com padtées latino-
americanos.

* Editar revistas regionais de novidades em educa¢io vinculadas ao uso da
informatica.

* Implementar programas sistematicos de intercambio de professores, diretores
e peritos em pedagogia computacional.
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CONCLUSOES E REFLEXOES PARA SEREM
CONSIDERADAS NAS POLITICAS DE INTRODUGAO DAS
NOVAS TECNOLOGIAS NA EDUCACAO NA AMERICA
LATINA E NO CARIBE

Nio hé duvida a respeito da necessidade dos professores e alunos terem acesso
aos computadores, ainda que nio necessariamente precisem estar nos mesmos
colégios. O que é necessario estudar com cuidado é a melhor forma de tirar beneficios
desse acesso, dado o elevado custo que implica e os requisitos de transformacio
curricular e capacitagio docente.

Nesse sentido, devemos tomar cuidado para ndo colocarmos certezas onde ainda
hé incertezas. Nio deve acontecer que, assim como a década de 1980 foi a do acesso
a escola e a de 1990 da preocupagio com a qualidade do ensino, a década de 2000
vite a do acesso & computagio e a de 2010 a da preocupagio com o aprendizado com
computagio.

Parece inevitivel que a exclusio social e a lacuna da desigualdade na educacio
cresca 2 medida que crescem as dificuldades econémicas nos paises da regido, o que
impedira a maioria de importantes saltos no investimento em educagio. Por sua vez,
a profissdo docente continuara a se detetiorar, o que condicionara nio somente a
origem econémico-social dos postulantes a professores, mas também suas
possibilidades reais de transformarem-se em atores decisivos do salto educacional e
tecnoldgico, o que limitard os avangos ¢ os €xitos dos alunos que estiverem sob a
responsabilidade desses professores.

Além disso, ¢ bastante provavel que se abra uma segunda lacuna entte o discurso
politico para a educagio e as realizagGes concretas. Haverd promessas e iniciativas
isoladas para parecer que a educagio estd sendo modernizada, mas em condi¢es
tio travadas e precérias que, provavelmente, tenham como resultado que os alunos,
em vez de avangarem, tenham qualidades de aprendizado semelhantes 4s atuais.
Também existe o risco de que se invista muito dinheiro em algumas tecnologias de
vanguarda para fins de efeito, mas com uma baixa cobertura e produtividade. Diga-
se de passagem, uma vez que no mundo desenvolvido nio hi evidéncias
contundentes em relagdo ao aproveitamento da tecnologia da informagio em
aspectos tais como software, curriculo e enfoques metodolégicos 6timos para garantir
a melhoria universal dos niveis de aprendizagem dos alunos em nivel escolat, nio
h4 pressa para gastar os escassos recursos nas tecnologias mais caras e que ainda
n3o demonstraram sua efetividade.

Nesse contexto, nos préximos anos, o impacto da tecnologia sobte a organizagio
escolar e os processos educativos ainda sera limitado, muito parecido com o impacto
de contar com textos impressos de qualidade em mios de professores expositivos,
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auditivos e memoristas que, apesar de todas as propostas de pedagogia interativa e
construtivista, sé os usam para familiarizar os alunos com o texto, sem tirar proveito
para o desenvolvimento de suas habilidades e do seu aprendizado.

Entlo, parece melhor comegar com as tecnologias de menor custo por aluno e
mais préximas das formas convencionais de ensino (ridio e televisio educativa), até
que esteja pronta a geracio de docentes capazes de tirar o malor proveito das novas
tecnologias. Paralelamente, ensaiat projetos-piloto de pequena escala, mas com
recursos humanos qualificados e tecnologias mais sofisticadas, para ctiar as expetiéncias
que, validadas, possam ter efeito demonstrativo e expansivo sobre os outros. Enquanto
isso, seria possivel a universalizagdo do acesso as cabines publicas, pata que a maioria
dos professores e alunos tenha, ainda que seja minimo, acesso a computadotes e 4 Internet
e possam usar as ferramentas basicas de comunicagio virtual. Assim serd criada a
oportunidade para que os professores e os alunos sejam altamente motivados e capazes
de serem autodidatas, tendo a oportunidade de se desenvolverem por conta prépria.

Simultaneamente, a existéncia de uma Comunidade Educativa Latino-Americana
pode gerar experiéncias educativas e de formagio de professotes, que podem ser
trocadas por todos os paises, de forma a difundir e repetir os éxitos apesar dos
€5CassOs recursos naturais.

Por fim, sio necessatios novos tipos de diretores, formados para a gestio escolar
moderna, com amplas margens de autonomia que as autoridades centrais deveriam
facilitar, de forma que a administragio esteja a servico da educagio, e ndo o contrario.
Isso também requer reformar as normas que regem a gestio educativa. Do contrario,
a rigidez burocritica e administrativa central tornario invidveis as vantagens de um
sistema educativo que disponha das novas tecnologias, cujo aproveitamento, quase
por defini¢io, depende da divetsifica¢io e individualizagio das expetiéncias educativas.
Também nisso, a Comunidade Educativa Latino-Americana pode ser o foro para
trocar experiéncias.
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ANEXOS

Resumo dos artigos pertinentes a real

EFETIVIDADE DO USO ESCOLAR DOS COMPUTADORES

Sonia Jurich Techknowlogia (nov./dez. 1999) menciona a pesquisa denominada
“The Computers in Education Study” que foi realizada pela International Association for the
Evaluation of Educational Achievement IEA). E um dos primeiros estudos abrangentes
que se dedicou a analisar o uso dos computadores em diferentes paises, ptincipalmente
nos desenvolvidos. Descreve como e de que forma os computadotes estido sendo
usados na educagio, as mudangas em seu uso no decorrer do tempo, os fatores que
influenciam essas mudangas e os efeitos dos computadores no conhecimento dos
alunos, e as atitudes diante da tecnologia. A primeira etapa do estudo foi realizada
entre 1987 e 1990, coletando informagdes de diretores e professores das escolas
primarias e secundarias em 21 paises, enquanto a segunda etapa foi realizada entre
1991 e 1994, coletando informagoes de 69 mil estudantes da quinta, oitava e décima
segunda sériec em 2.500 escolas de 12 paises diferentes.

CONSTATACOES

- A disponibilidade de computadores na escola esta crescendo vertiginosamente,
ainda que de forma diferente em diversos paises. Em 1989, sé havia
computadores nos colégios dos EUA. Em 1992, todos os paises estudados
disseram ter computadores nos colégios. Em 1992, no Japio, 65% das escolas
primarias e 29% das secundatias tinham computadores, enquanto que na India
havia computadores disponiveis em 42% dos colégios.

- A escassez de sgffware adequado e abundante € um problema crucial.

- Na escola primaria, os computadores sio usados principalmente para que
as criangas brinquem, enquanto na secundiria eles sdo usados para
instrugao.

- §6 uma minoria dos alunos usa os computadores como suporte para as diversas
disciplinas do curriculo como matematica, ciéncias e lingua materna.

- Os alunos aprendem mais computagiio fora do colégio do que denttro dele.

- Apesar de os alunos considerarem impotrtante o dominio da computagio para
seu futuro, muitos ndo desfrutam do trabalho com computadores.
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- Os colégios utilizam um professor regular como coordenador para a drea de
computago, mas nio tém tempo para capacitar professores, 0s quais se queixam
da falta de treinamento em computagio.

O ENSINO POR COMPUTADOR E CARO E INEFICAZ

Além de todas essas versdes que consideram o computador como o grande
brago revolucionario dos educadores — e ainda ha muitas esperancas em relagio aos
beneficios que tratiam aos alunos de nossos tempos — ha pesquisadores muito sérios,
como Alisonn Armstrong e Chatles Casement (“The Child and The Maching’, 1998) e
vatios outros que nio estio convencidos.

A pergunta central que se faz é: se, além das virtudes que teoricamente podem ser
encontradas no uso educacional da computagio, estd demonstrado que o uso comum
dos computadores realmente facilita a aprendizagem e é o “passaporte para o sucesso”?
A pesquisa demonstra que o uso dos computadores ajuda a obter melhores resultados
nos testes padronizados, mas que isso nio reflete necessariamente a qualidade do
aprendizado dos alunos. As pontuagGes dos testes apontam para €xitos muito especificos
e nio refletem as qualidades integrais do desempenho académico dos estudantes.

H4 mais de 30 anos pesquisa-se o vinculo entre o uso dos computadores ¢ a
melhotia do desempenho académico, e os resultados sdo pouco conclusivos e
consistentes. Vejamos alguns exemplos contraditétios (op. ct.):

- Os pesquisadores do Centro de Pesquisa e Aprendizagem da Universidade de
Michigan descobriram que em 254 estudos de avaliagbes controladas, a
instrugio com base no computador normalmente produz efeitos positivos
nos alunos. O aluno médio de uma turma com computadotes, situado em
50% do grupo, rendia melhor do que 62% dos alunos das turmas sem
computador.

- Um estudo de dois anos de algumas escolas em Minnesota, entre a quatta € a
sexta séries, verificou que os alunos que usavam computadores renderam um
pouco menos do que os que nio usavam computadores em matematica,
idioma e leitura.

- Pesquisadores da Universidade A&M da Flérida e da Universidade do Estado
da Fl6rida analisaram diversos estudos e encontratam significativas diferengas
no desempenho dos usuatios e nio-usuirios de computadores. E claro que,
mesmo que se assumam os resultados positivos, nem todas as criangas beneficiam-
se pot igual. Os alunos de baixo rendimento vio melhor do que os de
rendimento médio; os homens vio melhor do que as mulheres.
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- Outro estudo intetessante que actescenta mais dividas as “indiscutiveis
verdades sobre as vantagens da computagio”, pode ser encontrado no
renomado jornal norte-americano Washingten Post, em um artigo que o
colunista Jay Mathews publicou em 30 de setembro de 1998. Trata-se de um
artigo resumindo um estudo que questiona o uso atual de computadores para
melhorar o aprendizado da matematica. (“Stwdy Faults Computers Use in Math
Education: repetitive drills, lower scores linked”). O estudo sustenta que os 5 bilhdes
de ddlares anuais que se investe em tecnologia para educacéo nos EUA, ao
invés de ajudar estdo prejudicando os alunos norte-americanos.

O estudo foi feito por Harold Wenglinsky na sede do conhecido Educational
Testing Service em Nova Jersey. Abrangeu 6.600 alunos da quarta série e 7.100 alunos
da oitava série e mostrou que os estudantes que passavam mais tempo em frente aos
computadores obtinham pior pontuagio nas provas de matematica do que aqueles
que passavam menos tempo usando os computadores. Essas pontuacdes mais baixas
eram aparentemente causadas por um uso muito difundido e ineficiente dos
computadores para fazer exercicios de repeti¢io em matematica, em vez de usé-los
para aplicar os conceitos matematicos em simulagSes e aplicagdes da vida real, nas
quais os alunos tiram proveito. Esse estudo corrobora muitos outros que demonstram
que o uso inadequado dos computadores (que é mais freqiiente) ndo ofetece nenhum
beneficio maior do que o uso de lapis e papel para o aprendizado de leitura, escrita
ou matematica.

Wenglinsky teve o bom senso de entrevistar simultaneamente os professores de
matematica e os alunos que haviam sido avaliados, para conhecer suas caracteristicas
pessoais, formacio e estilos de ensino.

Os alunos da oitava série cujos professores usavam computadores para fazer
simulagdes de conceitos — como, por exemplo, o da velocidade, mostrando como os
movimentos ascendentes e descendentes de um elevador sio visualizados em um
grafico de mudangas de velocidades — obtinham pontuagbes mais elevadas do que os
alunos que usavam os computadores de outras formas. Os alunos de oitava sétie que
usavam os computadores somente para exercicios e aplica¢des diretas — por exemplo,
para dividir fragdes — obtinham muito menos pontos do que os alunos que usavam
os computadores de forma mais elaborada. Parece evidente, entio, que, para os
computadores se transformarem em uma importante ferramenta de aprendizagem,
a principal condi¢io é que o professor esteja bem-treinado para o seu uso e para o
ensino de matematica por computadores, 0 que acontece ocasionalmente.

- Outro pesquisador, Christopher Conte, publicou no Educational Digest de janeiro
de 1998, o artigo “Technology in Schools: Hip or Hype? ”, fazendo alusio as
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evidéncias que ilustravam como a informatizagdo escolar e sua interconexio
Internet ndo estavam resultando em bom investimento, a julgar pelas precarias
melhotias educacionais obtidas. O artigo afirma que os colégios estio gastando
4 milhdes de ddlares anuais na nova tecnologia, a que se acrescentam 2 bilhGes
anuais do Governo Federal e outros 2,25 bilhdes anuais da Comissio Federal de
Comunicagbes para ajudar as bibliotecas ¢ os colégios a pagarem pelas conexdes
com 2 Internet. Espera-se que nos ptéximos anos invistam outros 47 bilhées, 2
que se devem actescentar os 14 bithGes em gastos operacionais anuais.

Apesar dessas somas serem pequenas em comparagio aos 320 bilhSes de délares
anuais gastos com a educagido priméria e secunddria dos EUA, de qualquer forma
refletem uma priorizag¢io na implementa¢io de melhoras educacionais cujo
rendimento merece ser revisto. Acontece que s6 13,4% dos professores entrevistados
pot Market Data Retrieval em fevereiro de 1997 (Conte, gp. o) disseram que acreditavam
que o acesso 2 Internet havia ajudado os alunos a melhorar seus rendimentos. A isso,
deve-se actescentar a queixa dos professores que afirmam aumentar a matricula
escolar, 0 ndmero de alunos por sala, 0 nimero de alunos que nio atingem os objetivos
basicos de leitura e escrita e deterioram os edificios e as instalagdes (o sistema precisa
de 112 bilhGes para os reparos menores).

Torna-se inevitivel perguntar se a informatizacio dos colégios e seu acesso
universal 4 Internet sdo um custo justificivel pelos beneficios ou se acontecera, como
no passado, com o radio, a televisio, o video, os laboratérios de linguas, projetores,
etc., que, supostamente, revolucionatiam a educagio, mas ndo passaram de um caro
detalhe no equipamento escolar. Se a tecnologia é adotada em um vazio de infra-
estrutura humana capaz de tirar proveito dela, entio, nio produzird melhora alguma
no trabalho de educacio.

E necessirio definir melhor as habilidades intelectuais necessarias para os
estudantes, dar aos professotes tempo e capacitagio para dominarem essas tecnologias
e pata trabalharem em equipe no desenho dos projetos em que serdo utilizadas,
gerarem novos indicadores que mec¢am os beneficios produzidos pelo uso da
tecnologia, etc. E mais, hi quem sustente que a politica de universalizar as
intetconexdes das escolas a Internet é um “desastre nacional”, que s6 produz uma
educagio “Disney” limpa e passiva (mas mnutil).

- Finalmente, o uso dos chamados “Sistemas Integrados de Aprendizagem”
(ILS em inglés), também produziu resultados inconsistentes e
inconclusivos. Eles dizem respeito ao ensino em que os computadores
sdo programados para serem parte do cutriculo normal e atuam como
uma espécie de caderno eletronico.
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Uma das vantagens dos ILS, normalmente citada, ¢ que eles permitem que os
alunos trabalhem em seu préprio ritmo, apresentando as licées de acordo com o
nivel que cada aluno atinge. O computador oferece uma retroalimentacio imediata
a0 usudrio e registra o trabalho do aluno para uma posterior verificagio do professor.
Monitorando o resultado, o professor supostamente estd em melhores condigdes de
detectar onde cada aluno precisa de ajuda.

Acontece, contudo, que os caros programas ILS s6 obtém um éxito moderado
na melhoria do desempenho académico dos estudantes e, em varios casos, inclusive,
sua efetividade foi exagerada. Por exemplo, na cidade de Nova York, um projeto ILS
que foi realizado de 1989 a 1993, envolvendo milhares de alunos da terceira  quinta
séfie, obteve resultados muito precarios porque os alunos nfo conseguitam alcangar
as melhoras esperadas em matematica e leitura (Armstrong e Casement, op. 2.

No melhor dos casos, os resultados foram mistos e, no ptior dos casos, mais
baixos do que os usuais. A Universidade da Califérnia relatou como o entusiasmo
dos alunos pelo uso do ILS diminui substancialmente com o tempo, apesar dos
jogos e dos grificos. Uma vez que 0 uso do computador torna-se rotineiro, os
estudantes descobrem que nio tém um controle real sobte o que estio fazendo e que
muito do que tém de fazer — exercicios ou problemas — é inGcuo, cansativo e repetitivo.
Isso coloca uma das mais persistentes caréncias sobte a tecnologia dos computadores
em sua verdadeira perspectiva, ou seja, que a tecnologia ajuda a motivar os estudantes
em todas as areas do curticulo. Apesar de os alunos sentirem-se a vontade com a
tecnologia, ndo hd prova alguma que a tecnologia despette ou aumente o entusiasmo
em relagdo as diversas dreas da aprendizagem.

Segundo Henty Jay Becker, da Universidade da Califérnia, um dos ptincipais motivos
¢ a falta de interagdo humana que existe nos “sistemas integrados de aptendizagem
(ILS)”. O ambiente de aprendizagem ¢é, em grande parte, individualista e solitério.
Contudo, a aprendizagem infantil é fundamentalmente uma atividade social. As ctiancas
pequenas aprendem falando com seus professotes e companheiros, pelo menos tanto
quanto aprendem resolvendo problemas pot si mesmos. Com uma instrucio I1.S com
desenvolvimento individualizado, é concebivel que muitas criangas possam estar
trabalhando em diferentes ritmos ou em diferentes programas da mesma classe. Quais
oportunidades, entdo, clas tém de compartilhar estratégias de resolucio de problemas?

TELEDUCACAO OU COMPUTADORES

Claudio de Moura Castro, chefe dos assessotes em educagio do Banco
Interamericano de Desenvolvimento, publicou na revista Techknowlogia (nov.
dez. de 1999) um artigo intitulado: “Education in the Information Age: Promises
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and Frustrations”, no qual sustenta que a tecnologia de nosso tempo oferece
muitas vias alternativas para melhorar a educa¢io, mas nenhuma delas ¢é
igualmente valida para todos os pafses. Os paises ricos usam a tecnologia para
melhorar a boa educagio que j4 tém, mas se os paises pobres seguitem as
mesmas pautas dos mais ricos estardo escolhendo alternativas muito caras que,
além do mais, requetem professores altamente qualificados, e os paises pobres
nio contam com isso.

Isso faz com que as op¢des dos paises desenvolvidos nio sejam
convenientes para os pafses em desenvolvimento, que necessitam buscar as
tecnologias que compensem seus pontos fracos, ou seja, as que téem um baixo
custo unitirio e as que melhoram substancialmente a instrugdo levando aos
alunos os aportes dos escassos e excelentes professores que tém. A partir
dai, o uso da educagdo a distdncia por meio de ridio, video ou televisio,
pode ter maior potencial de melhoria da qualidade da educagdo nos paises
em desenvolvimento do que a educagio por computadot. Essa € a opgio que
escolheram, com bons resultados, 0 México com sua felesecundaria e o Brasil
com os telecursos. Esses sistemas tém atendido a milhares de alunos pobres no
México e no Brasil nos tltimos vinte anos. A transmissdo de ambos chega a
milhares de salas de aula com custo muito baixo por aluno, com programas
produzidos por atores que trabalham sobre cartilhas preparadas por excelentes
pedagogos. Na aula s6 é necessario ter facilitadores que ajudem os alunos a
assimilar o que chega a eles a distincia.

Por exemplo, adquirit um computador com os custos indiretos chega a 3 mil
délares; se tem uma vida Gtil de cinco anos e 300 délares de custo de manutengio
20 ano, isso significa 600 ddlares por ano. Se o computador for utilizado por dez
alunos, o custo anual por aluno seria de 60 ddlares, o que implica aumentar o
investimento anual por aluno em 20 a 30 por cento, cifra essa que € inacessivel
para os paifses latino-ameticanos. Em troca, o Telecurso 2000 do Brasil custa 10
délares por aluno ao ano (mais o custo do instrutor) e a ridio interativa da Bolivia
custa um doélar ao ano por aluno.

Juntemos a tudo isso o fato de que, apesar de muitos estudos indicarem que
o uso das tecnologias de informagio traz importantes melhorias no aprendizado
dos alunos, isso s6 ocotre em situagdes controladas. Quando aumentam a escala
e a cobertura, apatecem muitos problemas que reduzem a eficiéncia demonstrada
em situacdes de laboratdrio. Como os colégios sio organiza¢bes conservadoras
que resistem A mudanga, os custos estimados, geralmente, acabam sendo mais
altos porque produzem muito gasto de tempo e dinheiro até que se otimizem os
usos dos computadores.
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CABINES PUBLICAS GRATUITAS

Léon Trahtembetg publicou no jornal Expreso de Lima, Peru (12/2/2000), o
artigo “Cabines Publicas Gratuitas”, no qual sustenta que, se a estratégia do governo
¢ dar acesso ao computador 4 maiotia dos peruanos, para que se familiarizem com
essa tecnologia, ndo faz sentido instalar um centro de computagio em cada colégio
publico, porque, diante da escassez de recursos, seguramente nio contariam com
professores adequados, soffware pertinente, acessérios e pegas de reposigio, pessoal
de manutengio, linhas dedicadas ao acesso a Internet, etc., o que faria com que, em
pouco tempo, os computadores estivessem parados (como ocotre freqlientemente
com os centros de computacio ja existentes nos colégios publicos).

O que é necessitio fazer é mudar a modalidade de acesso. Ou seja, em vez de ter
computadores em todos os colégios, pode-se criar cabines publicas gratuitas para
serem usadas pelos professores e alunos, localizadas em bibliotecas municipais, colégios
centrais ou institui¢oes privadas contratadas para prestar esse servigo. Cada usuirio
ganharia uma “conta corrente” que lhe dé direito a um determinado nimero de
horas de instrucio, uso de computadores e acesso a Internet. Além dos professores
de computacio, os pesquisadores ¢ os melhores alunos poderiam receber bonus
gratuitos de horas adicionais para uso do computador. Essa opgio, uma vez que é
universal e tem baixos custos unitarios, garante que se conte com um pessoal docente
especializado, soffware atualizado e técnicos de manutengio com os quais os colégios
dificilmente poderiam contar.

IGUALDADE DE OPORTUNIDADES?

As virtudes do trabalho individualizado e com retroalimentacio imediata dos
ILS em beneficio dos alunos mais fracos — que assim nfo sentem a ameaca de ficar
mal diante dos outros — foram ressaltadas em dois estudos publicados no lnternational
Jonrnal of Educational Research (1994). Baseados nessas crengas, muitos colégios usam
esses programas de apoio s ctiancas mais “fracas”, na forma de Sistemas de
Aprendizagem Integrada, com a expectativa de nivela-las aos outros.

Contudo, aqui também hd novidades. O boletim do The Harvard Education Letter
(nov. dez. de 1997) apresenta uma anilise da situacdo da pesquisa sobre esse tema, a
cargo de Conn Harrigton-Lucker, que traz evidéncias de que ocortre exatamente o
contritio. Agora, sio os alunos mais hdbeis que se beneficiam e os.que mais se
prejudicam sdo os mais fracos. A Dt* Nira Hativa, da Universidade de Tel Aviv em
Istael (“What you design is not what you get” no International Journal of Educational Research
21 #1, 1994) estudou quatro Sistemas de Aprendizagem Integrada nos Estados
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Unidos e em Israel, chegando 4 conclusido que os alunos com menor éxito se
adaptavam menos ao estudo global individual do que seus companheiros mais bem
sucedidos. Muitas vezes demoravam tanto em uma resposta que o computador emitia
o sinal de erro pot tempo expirado. Os alunos fracos, além disso, tendiam a ter fracas
habilidades de mecanografia e o computador também identificava esses erros de
digitacdo como erros no procedimento. O resultado foi que os Sistemas de
Aptrendizagem Integrada subavaliavam os desempenhos dos alunos.

Ao mesmo tempo, Hativa observou que os alunos com maior indice de éxito
conseguiam ganhos inesperados e extraordinirios em suas habilidades aritméticas
e cognitivas. Esses alunos subiam dois, trés ou quatro niveis de dificuldade acima
do programado para o grau, ¢ em seu afi de ganhar do computador,
desenvolveram novas habilidades pata resolver problemas sofisticados e de niveis
mais complexos de raciocinio.

Pesquisadas as diferencas no decorrer do tempo, a0 chegar ao segundo grau,
os mais lentos estavam atrasados em relagio aos mais habeis de 1 a 2 graus. No 6°
grau, a diferenga subia para 4 a 6 anos. Além disso, Hativa descobriu que a
composi¢io dos grupos mostrou que os mais fracos continuavam fracos no passar
dos anos e também os alunos médios e fortes permaneciam como tal com o passar
do tempo. Quando agrupou os alunos por nivel socioeconémico, descobriu que
a0 final de dois anos de colégio, a vantagem dos habeis era 2/3 de ano adiantado
em relagdo aos mais lentos.

MITOS E REALIDADES DA EDUCACAO A DISTANCIA

No tema de educagio a distincia, ja se desenvolveram quatro geragdes: (ERIC-
ED 395214-96 Distance Learning, the internet and the World Wide Web, Sandra Kerka)

- A mais classica: do material imptesso enviado por correio.

- A dos anos 60 e 70 com emissdes abertas por radio, TV, apoiadas por
material impresso, enviado por correio.

- Os sistemas de teleconferéncia (conferéncias com 4udio telefénico mais
material e texto visual), que logo se desenvolveram para a videoconferéncia.

- A quarta gera¢io que estd a caminho, com base na integrag¢io da
telecomunicagio e da computagio, que usa materiais de multimidia. Isso
da a plataforma para o aprendizado interativo em tempo real.

O sistema mais usado, atualmente, € o de aprendizagem via Internet, que inclui
correspondéncia por correio eletrénico, boletins e grupos mundiais de discussio
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sobre temas especificos, acesso a cutsos or /fne, materiais de ensino interativo
na web, conferéncias interativas em tempo real e, em geral, facilidades de
informatica que incluem o acesso a bases de dados, catilogos, gopher e websites
para adquirir informagio.

VANTAGENS

As cinco vantagens mais mencionadas para a educagio a distincia sfo:

- Permite disponibilizar a “melhor licio” para cada estudante.

- Tem o potencial para abranger todo mundo. Permite usar economias em escala
e tornat o servico mais barato.

- Permite uma grande flexibilidade no uso do tempo e do lugar da aprendizagem.
A ligdo vem até o estudante, onde quer que cle esteja, sem demora,
economizando custo e tempo.

- E um sistema de comunicagiio rapido e aberto 24 horas por dia, que se atualiza
permanentemente.

- Quando se usa a Internet nio ha problemas de compatibilidade de
computadores com os sistemas opetracionals e tem custos operacionais mais
baixos do que as tecnologias que usam satélites.

LIMITACOES

Contudo, nem tudo é cor-de-rosa. Ha limitages e desvantagens (Kerka, gp. ait.).
No caso da Internet, temos limitadas bandas de transmissio, modems lentos para
video, sons e graficos (ainda que a tecnologia os venha melhorando, com o tempo).
Contudo, mais importante ainda é

- A resisténcia dos alunos a essa forma de estudo, especialmente pot parte de
quem normalmente prefere algo mais estruturado.

- As exigéncias de lidar com demasiada informagio. Muitos e-mails pata ler, pensar
e responder; muitas bases ou fontes para consultar, o que requer o
desenvolvimento de habilidades para administrat a informacio.

- O acesso a Internet, contudo, é um problema para as areas rurais e para as
pessoas com desvantagens culturais.

- A solidio e o isolamento social da educagio a distdncia afastam muitos que
nio toleram a falta de suporte humano calotoso e nio-verbal. A educagio a
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distincia pode ser altamente interativa e, muitas vezes, solitiria. Dado que a
interacdo eletrénica é de natureza distinta da interagdo humana, muitos
estudantes ndo se adaptam a essa exigéncia que demanda novas competéncias
de comunicagio.

- Apesar de poder promover um aprendizado ativo por intermédio da Internet,
alguns sustentam que a Internet promovera a passividade, igual a televisdo,
que deixa pouco tempo para pensar ¢ criar, € muitas opgSes para mecanizar-se.
Entre eles, B. Filipczak (Putting the Learning into Distance Learning, 1996, em ED
358841-93) que sustenta que a educagio a distancia pela Internet pode ser
mais barata, rapida e eficiente do que outros modelos de aprendizagem, mas
ndo necessatiamente a mais efetiva. O acesso aos dados nio expande
automaticamente o conhecimento dos alunos e a disponibilidade da informacao
nio cria intrinsecamente uma rede interna de idéias. Por isso, as modalidades
mistas que combinam as facilidades tecnolégicas e a interagdo social humana,
geralmente, sdo as mais vantajosas.

Rosa Maria Torres concorda com isso e a partir de uma exaustiva andlise da
pesquisa disponivel conclui que a falsa dicotomia entre educagio presencial e a
distincia leva a escolher uma delas, quando o ideal que daria melhores resultados,
setia a combinacio de ambas. (Revista Perspectivas, n° 90, set. 1996, UNESCO, paginas
492-3). Além disso, hd de se levar em conta que a educagio a distincia tem ainda
muitas questdes a serem resolvidas, bem como experiéncias a serem realizadas para
validar sua efetividade. Nio se deve esquecer que ela foi pensada inicialmente para
set usada em populagoes distantes e que a experiéncia em educagio a distincia para
professotes e alunos em paises em desenvolvimento ¢é ainda incipiente, ndo dispondo
de informagio contundente sobre se realmente é menos cara e mais eficaz do que o
ensino “cara-a-cara”. Além do mais, sua eficiéncia deveria ser avaliada comparando-
a com outros métodos utilizados em grupos similares, o que ndo tem sido feito.

RESUMIDAMENTE: POR QUE A EDUCACAO A
DISTANCIA FRACASSA?

A educagio a distincia sofre das mesmas limitagSes que a educagio presencial.
Nos pafses em desenvolvimento, as principais razdes para a limitacao dos éxitos e da

eficiéncia do investimento em educacio a distancia sio:

- Falta de financiamento e apoio continuos, além do investimento inicial.
- Falta de recursos humanos competentes ¢ motivados. (Nio se esquega de que
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as tecnologias interativas exigem novas formas de relacionamento entre
professores, estudantes ¢ a informagio disponivel).

- Falta de infra-estrutura tecnoldgica.

- Falta de planejamento estratégico e coordenagio.

- Nio tem enfoque para o ensino a alunos escolates. A educagio a distincia foi
inicialmente utilizada para adultos que precisavam de um treinamento no local
ou centro de trabalho. Passar dai para usi-la para criangas ¢ jovens em idade
escolar ndo ¢ algo automatico. S3o populagSes com diferentes experiéncias
prévias, motivagles e disposicio ao estudo. A maiotia dos éxitos em educagio
a distancia tém sido na educagido supetior especializada e superiot, enquanto
que as maiores fraquezas foram evidenciadas na educagio basica.

POR QUE OS PROFESSORES RESISTEM?

Os programas de educagio a distincia normalmente tropecam na tresisténcia
dos professores, nfo s6 pelo temor natural de explorat uma nova tecnologia, mas
porque acreditam que ela vai acabar com seu podet, ja que tem sido aptresentada
como um meio para compensar as deficiéncias dos professores. Apesar da admiracio
que os administradores e os alunos tém em relagdo a educagio a distincia, os
professores ndo parecem muito entusiasmados.

A pesquisa mostra que para que essa inovagio seja adotada pelos professores,
deve superar as barreiras mais comuns, que s3o: a falta de consciéncia de que a nova
metodologia ¢ parte integral dos planos de desenvolvimento das instituicdes a médio
e longo prazo; a falta de credibilidade de que seja uma alternativa vidvel para alguns
aspectos da educagio tradicional e que ofeteca majores vantagens; a falta de facilidades
para aprender a usd-la e conhecé-la; a falta de incentivos monetarios e outros para
entrar nessa aventura que exige esforgos adicionais. Se ndo eliminarmos essas barreiras,
a educagio a distancia nio caminhara.
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e os Contetidos da Educacdo

MUDANCAS PEDAGOGICAS PARA OS FUTUROS

EDUCACIONAIS DA AMERICA LATINA E DO CARIBE
Henry M. Levin

Este trabalho tem pot objetivo formular mudancas pedagbgicas para elevar a
qualidade e a igualdade da educagio na América Latina e no Caribe. Muito se tem
esctito sobre o tema, e uma grande parte ainda € valida no presente. Contudo, ainda
ha sérias davidas sobre se a pedagogia atual, quando se encontra apoiada por maiores
recursos ¢ um nivel mais elevado de eficiéncia e igualdade, ainda representa o sistema
educacional que prestard o melhor servico ao futuro das nagses.

Este trabalho abordari esse futuro e argumentari que melhorar a igualdade e a
eficiéncia dos sistemas educacionais atuais na América Latina e no Caribe é uma boa
estratégia a curto prazo, ainda que seja limitada pelo fato de ndo levar em consideragio
as implicacdes a longo prazo — fruto da globalizagdo — e o que temos aprendido
sobre a inteligéncia e o desenvolvimento humanos.

O presente trabalho estd organizado da seguinte forma: a segdo I contém um
breve resumo dos temas que devem ser abordados a curto prazo. A secéo Il apresenta
o desafio que implica preparar a populagdo para adaptar-se a importantes mudangas
sociais, econémicas e politicas. A se¢io III faz uma breve anilise de um movimento
que estd enfrentando essas mudancas, o Programa de Escolas Aceleradas.

A SITUACAO ATUAL

Esta serd a se¢do mais breve do meu trabalho por duas razdes. Em primeiro
lugar, ja existern excelentes estudos sobre os desafios atuais que a América Latina e o
Caribe enfrentam em termos de qualidade, eficiéncia e igualdade, ¢ ndo hd muito

* Henry M. Levin, professor do Teachers College, Columbia University. Cristine Finnan e Simon Schwartzman
conttibufram com valiosas sugestdes.
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mais a acrescentar a0 assunto. Em segundo lugat, minha intengdo é concentrar meus
esforcos no futuro (cinco, dez anos e mais além), ja que ele logo chegard. O dltimo
telatério do Banco Interamericano de Desenvolvimento, “Reformas da Educagio
Primaria e Secundiria na América Latina e no Catibe”, é, na minha opinifo, um
excelente resumo da situagio atual e do que deve ser feito'. Esse relatétio insiste em
alguns dos desafios do presente, entre os quais:

- Os baixos indices de escolatidade dos trabalhadores (5,2 anos no inicio da
década de 90), inclusive em relacio a trabalhadores de outros paises com niveis
similares de desenvolvimento em educacio.

- A md qualidade da educagdo e os modestos resultados. Quatro de cinco
estudantes da América Latina, provenientes de setores com baixa renda, nao
sdo capazes de ler um texto escrito, mesmo depois de haverem completado
seis anos de estudo® Os resultados das provas de poucos paises da América
Latina e do Caribe que patticiparam de estudos comparativos de resultados
educacionais, mostram que a pontuagio obtida pelos representantes regionais
se concenttam, praticamente, no piso da distribuigio internacional’.

- Tanto a desigualdade econdmica quanto a educacional sido as maiores de
qualquer regiio do mundo.

- A educagio civica parece ser insuficiente, quando existe.

A iss0, eu actescentatia mais ttés:

- A ineficiéncia no uso dos recursos educacionais, produto das altas taxas de
repeténcia e abandono®, a corrupgio no uso dos fundos educacionais, o nivel
inadequado de salirios pagos aos professores e os investimentos em insumos
inadequados, atingitam niveis importantes®.

- Em grande parte da América Latina e do Caribe, as classes abastadas e médias
mandam seus filhos para escolas particulares, sem mostrar maior interesse ou
sem se comprometer a proporcionar recursos e apoio as escolas que atendem
as ctiangas “dos outros”. Isso é um sério obstaculo politico.

Banco Intetameticano de Desenvolvimento, Reforming Primary and Secondary Education in Latin América and the
Caribbean: An IDB Strategy.

E. Schiefelbein. “School — Related Economic Incentives in Latin America: Reducing Drop-Out and Repeti-
tion and Combating Child Labor”. Innocent Occasional Papers, Child Right Series n° 12 (Santiago: CIDE, 1996).
Um estudo comparativo é apresentado em L. Wolff, “Educational Assessment in Latin America: Current
Progtess and Future Challenges”, Occasional Paper Series (Washington, DC: Inter-American Dialogue, 1998).
E. Schiefelbein, op. cit.

5 Ver R. Harbison e R. Hanushek, Educational Performance of the Poor: Lessons from Rural Northeast Bragil (Nova
York: Oxford University Press, 1992).
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- Falta de programas docentes aptoptiados que propotcionem capacitagio e
aperfeicoamento de forma permanente.

Agenda da reforma

A agenda da reforma é clara, tanto que sua intengio de elevar a qualidade da
educacio e melhorar sua eficiéncia e igualdade também faz muito sentido. O relatétio
do BID solicita substanciais melhorias no 4mbito da formagio docente e da aplicagéo
de critérios mais rigorosos na certificagio e na contratagio de professores. Enfatiza
a necessidade de melhorar as condi¢ées de trabalho dos educadores para recrutar
um melhor nivel de profissionais dispostos a realizar seus melhores esforgos. Sugere
também que um sistema melhor de incentivos e responsabilidade docente produzira
um rendimento mais eficiente’. O relatotio recomenda maiores investimentos em
mais e melhotes livros-texto e materiais didaticos, uma conclusio que tem recebido
um consideravel apoio na literatura’. Ele também recomenda o uso adequado das
novas tecnologias, ndo como fim, mas como solugdes potenciais ¢ com efetividade
de custos, diante de desafios educacionais especificos®. Mesmo assim, o Relatério
recomenda realizar mudangas na administragio ¢ na organizagio das escolas,
inclusive a possibilidade de descentralizar e conseguir maior participagio dos pais e
membros da comunidade.

Essas sdo as caracteristicas essenciais da bem-sucedida Escola Nova, iniciativa
que tem conseguido transformar a maioria das escolas rurais da Colombia e que
também tem sido adotada em outros paises’. Por fim, recomenda a criagio de
programas orientados ao desenvolvimento da primeira infidncia como estratégia
fundamental na formacio de alunos de setotes desfavorecidos. O relatério contém

Tanto para os professotes quanto para as escolas, os incentivos por rendimento vém ganhando grande noto-
riedade na literatura norte-ameticana, ocupando um lugar cada vez mais proeminente no debate sobre as
reformas educacionais na América Latina. Para maiores informagdes sobre os Estados Unidos, leia Hanushek
e D. W, Jorgenson otgs., Improving America’s Schools: The Role of Incentives (Washington, DC: National Academy
Press, 1996). Para a América Latina leia, por exemplo, E A. Arjona, H. Tappata, G. Maradona e A. Sanchez, E/
Nuevo Debate Educativo: Incentivos ¢ Instituciones Mendoza, Argentina: Bolsa de Comércio de Mendonza, 2000).
Por exemplo, consulte Jarbison e Haushek, op. cit.: M. E. Lockheed, A. Vespoor e outros, Improving Primary
Education in Developing Countries (Nova York: Oxford University Press, 1991): J.P. Farrell ¢ Heyneman orgs.,
Texthooks in the Developing World: E i and Educational Choices (Washington, DC: Banco Mundial, 1989).
Para um relatério completo sobre esse tema, consulte C. Castro, otg. Education in the Information Age (Washington,
DC: Banco Interameticano de Desenvolvimento, 1998).

V. Colbert, C. Chiappe ¢ J. Atboleda, “The New School Program: More and Better Primary Education for
Childten in Rural Areas in Colombia”, em H. M. Levin e M. Lockheed, Effective Schools in Developing Countries
(Washington, DC: 'The Falmer Press, 1993), pp. 52-68. E. Schiefelbein, In Search of the School of the 217 Century
(Santiago, Chile: UNESCO/UNICEEF, 1991). McEwan, P. . “The effectiveness of multigrade schools in
Colombia”, International Journal of Educational Development, 18(6): 435-452, 1998.
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recomendagdes adicionais para escolas secundérias, que incluem maiores
investimentos, mudangas no programa de estudos e substancial aumento do tempo
dedicado 2 instrugdo. O relatério termina com a apresentagio de estratégias de
reformas em educacio e os papéis potenciais do BID.

Tudo o que foi dito acima tem muito sentido quando se trata de abordar as
atuais necessidades da educagio, mas ha razées que indicam que as futuras
necessidades da educagio demandario uma escola e uma pedagogia muito
diferentes das de hoje em dia. A grande maioria das escolas da América Latina
e do Caribe emprega um enfoque didatico que poderia ser descrito como de
“instrugio direta”. Os alunos sio submetidos 2 um curticulo rigido que devem
dominar por meio de leituras, exercicios, exposi¢des do professor e tarefas de
casa. Suas habilidades para memorizar a “liturgia” educacional sio postas a
prova, e os exames definem em grande parte seus destinos académicos'’. Ainda
assim, em estudos comparativos internacionais é reconhecido que os estudantes
da América Latina e do Caribe nio apresentam um bom rendimento, e essa é
exatamente uma das razdes que explica a grande demanda existente, hoje, em
dia pelas reformas educacionais. Além disso, essa modalidade de aprendizagem
representa uma experiéncia desagradavel, tanto que é um dos principais motivos
de abandono'.

Na préxima segdo, abordarei as razées pelas quais precisaremos realizar
importantes mudancas na organizagdo e nas estratégias pedagdgicas das escolas para
dar lugar tanto as potencialidades de desenvolvimento humano, quanto as mudangas
incentivadas pelos avangos da tecnologia e da globalizagio. Ou seja, nio seri suficiente
a longo prazo simplesmente melhorar o que hoje fazemos e conseguir um uso mais
igualitirio e eficiente dos recursos.

1 Aqueles de nds que acreditam que é necessirio um enfoque mais participativo, que enfatize a compreensio
mais do que a simples memotizagio, devem estar cientes que aquelas culturas que nio alentam os inquisidores
(por razdes religiosas e sociais) e defendem rigidas definicSes do bem e do mal, serio contextos onde a
implantagio de formas mais patticipativas de aprendizagem sera extremamente dificil. Esse desafio é apre-
sentado de forma excelente no estudo antropolégico de Victoria Baker, “Does Formalism Spell Failute?
Values and Pedagogies in a Cross-Culwural Perspective”, em Education and Cultural Process, Anthrapological
Approaches, de George Spindler Prospect Heights, IL: Waveland Press, 1997.

Kelly, Dreide (1995). “School Dropouts”, em Martin Carnoy, otg, International Encyclgpedia of Economics of
Education, segunda edigio (Oxford, UK: Pergamon), pp. 308-313. Fine, Michelle, Framing Dropouts: Notes on the
Politics of an Urban High School (Albany, NY: State University of New York Press: 1990).
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AJUSTES DIANTE DO DESEQUILIBRIO?

Por muito tempo, a educagio tem sido considerada uma das mais importantes
estratégias para aumentar a produtividade tanto das pessoas quanto das nagdes. No
passado, foi dada grande atencio 4 expansdo da matricula e as opottunidades
educacionais voltadas a melhorar o nivel da for¢a de trabalho. Assumiu-se que o tipo
de educagio ministrada era a apropriada, de forma que sé restava aumentar o nimero
de matriculados em todos os niveis para adequar-se ao crescimento da produgio e a
suas crescentes necessidades.

Tal conjetura baseava-se na sélida estabilidade dos cargos, empregos e induasttias,
que deveria caractetizar as economias. Também se consideravam as mudangas
qualitativas em educaciio como algo decididamente desnecessario. Mesmo havendo
lugar para pequenos ajustes em termos de requisitos educacionais, o curriculo ¢ as
estratégias em educagio existentes eram considerados adequados para atingir as metas
definidas para a for¢a de trabatho.

Contudo, comegando na década passada e continuando no novo milénio, a
economia de diversos paises mudou e continuard mudando a grande velocidade,
desde que a revolugio da tecnologia de informacio e a globalizagio continuem criando
novas industrias, substituindo as antigas e transformando empregos e ocupagSes.
Essas disfunces tém formulado a davida sobre se as iniciativas de expansio e melhotia
da qualidade das escolas que se ajustam a linhas tradicionais sio, pot si s6, capazes de
melhorar a produtividade e o rendimento econémico da forga de trabatho ou se,
para adaptar-se as atuais mudangas econdémicas, também é necessario implementar
mudangas qualitativas bem mais radicais na educagio.

Essa secio enfocard o tema da educagfio para a mudanga econdmica e para o
desenvolvimento humano. Comegari analisando os vinculos tradicionais entre
educacio e produtividade, e continuara mostrando um novo panorama, tanto em
uma perspectiva educacional como econdmica. Acabari apresentando a visdo de
uma modalidade diferente de educagio, que podera adequar-se a mudanga e, ao
mesmo tempo, satisfazer as demandas de uma forga de trabalho educada e produtiva.

Educagio e produtividade
Ha aproximadamente 40 anos, no inicio da revolucio do capital humano e apesar
de reconhecer o especial aporte da educagio ao crescimento e a produtividade

12 Essa se¢do se baseia em uma parte importante da minha apresentagio como Expositor Le Hysan na Universi-
dade de Hong Kong, em setembro de 1998. H. M. Levin, “Education and the Ability to Deal with Change”,
Education Policy Studies Series, Occasional Paper N° 15 (Hong Kong: Instituto de Pesquisa Educacional de
Hong Kong, da Universidade de Hong Kong, China, novembro de 1998).
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econémica, os vinculos entre o que acontece nas escolas e nas salas de aula e a
produtividade no local de trabalho foram em grande parte ignorados. Em seu lugar,
assumiu-se que as pessoas mais bem educadas contavam com mais capital humano
€, portanto, eram mais produtivas.

Os estudos estatisticos sobtre a educacio dos trabalhadores e sua renda
mostravam uma alta correlagio. O fato que aqueles mais bem-educados ganhavam
mais no metcado de trabalho era uma boa indicagio de que havia algo na
experiéncia educacional que contribuia para a produtividade. Ainda se
desconheciam exatamente quais os aspectos da educagio que contribuiam para
maior produtividade e cles nio eram explorados, uma vez que os empregadores
s¢ mostravam dispostos a pagar mais para obter os servicos de trabalhadores
com boa educagio.

No mercado competitivo, os empregadores viram-se motivados a compensar
melhor os trabalhadores mais produtivos, ou corriam o risco de perdé-los.
Conseqiientemente, o fato de as rendas mais elevadas estarem consistentemente
associadas 20s trabalhadores mais bem educados significava que esses trabalhadores
deveriam necessariamente ser mais produtivos.

Se fosse preciso buscar uma tnica explicacdo pata esse fendmeno, essa setia que
os trabalhadores mais bem-educados possuem mais conhecimentos e habilidades, as
quais se traduzem em maior produtividade. Pottanto, o produto real das escolas foi
analisado a partir dos éxitos académicos e foi medido pela pontuagio obtida em
ptovas e exames. As pessoas com melhor educagio nio sé tém maior renda, mas
também obtém pontuagSes mais altas. Parece logico supor que esse tltimo reflete a
ptesenca de niveis de conhecimento e destrezas que influenciam positivamente na
produtividade e na renda.

Nesse marco analitico, bastava saber que a educagio aumentava as habilidades e
que elas aumentavam a produtividade e a renda. Os trabalhadores mais héabeis
aprendiam mais rapido e tinham melhor desempenho. Podiam trabalhar com mais
inteligéncia e precisdo, podendo fazer mais no mesmo petiodo de tempo. Mais ainda,
sua educagdo os qualificava a receber capacitagio em atividades laborais de maior
complexidade. Conseqiientemente, além de setem mais produtivos, em um dado
nivel, seu maior potencial de capacitagio transformava-os em potenciais candidatos
para trabalhos mais exigentes.

No alvorecer da revolugio do capital humano, as economias e as forcas de trabalho
mais produtivas exibiam uma relagio de rendimento econdémico e investimento em
educagdo que servia para justificar tal investimento, sem precisar o tipo de destrezas
que tal educagio proporcionava. No 4mbito educacional, o aspecto econémico do
investimento em capital humano ndo continha indica¢des especificas sobre o que
devetia ser ensinado nas escolas, e como se devetia ensini-los. Independentemente
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do contetddo da instrugio, ela era considerada efetiva por causa da estreita relagdo
observada entre a quantidade de educagio adquirida e o nivel de renda®.

Nos primeiros anos dessa revolugio, o tinico debate sobre o contetido da instrugio
escolar surgia ao considerar-se a educagdo como um investimento no crescimento
econdmico e limitava-se a estabelecer se o estudante deveria receber uma educagio
secundatia geral ou profissionalizante™. Os defensores da educagio secundaria
profissionalizante argumentavam que o conhecimento especifico sobre algum oficio
é o que valoriza a produgio, e ele pode ser adquirido melhor por um programa de
estudos profissionalizante. Os partidarios da educagio geral, por sua vez, sustentavam
que as mudancas técnicas na vida do trabalhador, e a permanente necessidade de
capacitagio, sugetiam a conveniéncia de ministrar uma educagdo mais liberal, mas
com treinamento especifico otientado ao emprego. Nio houve intengdo alguma de
abrir a “caixa de Pandora” que ¢ a educagio, nem motivo algum para fazé-lo.

Foi no inicio dos anos 70 que se desenvolveram as novas visdes sobre o papel da
educagio na produgio, que os conteudos da educacdo escolar comegaram a set
questionados. Em 1970, Finis Welch publicou um trabalho que transcendeu a forma
tradicional de pensar sobre a escolaridade e a produgio®. Welch sustentava que o
trabalho nio estd limitado somente 2 realizar um conjunto determinado de tarefas,
mas que, além disso, pode dar uma importante contribuigdo a produgio, mediante
uma eficiente alocagio dos recursos da empresa. Durante suas atividades produtivas,
os trabalhadores tém acesso a recutsos especificos da empresa. Inclusive a forma
como dedicam seu préptio tempo as diferentes tarefas pode ter um grande
impacto sobte a produgio. Deste modo, um trabalhador com boa preparagio estd
mais capacitado para coletar ¢ processar a informacio que mostre os custos e 0s
niveis relativos de produgio, correspondentes as diferentes alternativas de alocagio.

Em um importante artigo, T. W. Schultz — que posteriormente ganhou o Prémio
Nobel de Economia — generalizou esse fenémeno como a habilidade para enfrentar
desequilibrios no processo de produgio, ou seja, uma situagio onde o conjunto de
fatores selecionados demonstrou ser ineficaz em termos de seu coeficiente custo/
produtividade®.

Um tratado cldssico sobre o capital humano pode ser encontrado na obra pioneira de Gary Becker, Human

Capital (Nova Iorque: Columbia University Press, 1964).

P. Foster, “The Vocational School Falacy in Development Planning”, em C. A. Anderson e M. ]. Bowman

Editotes, Education and Economic Development (Chicago, 1L.: Aldine, 1965).

15 F, Welch, “Education in Production”, Journal of Political Economy, vol. 787, n° 1 (Janeiro/Fevereiro 1970), pp.
35-39.

18 T W. Schultz, “The Value of the Ability to Deal with Desequilibria”, Journal of Economc Literature, vol. n° 3

(Setembro de 1975), pp. 827-46.

14
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Os métodos tradicionais de alocagdo de recursos podem se mostrar pouco
eficientes, particularmente em um ambiente dindmico, em que se produzem
continuas mudangas nos pregos dos insumos e nos nfveis de produtividade,
provocadas — a0 menos em parte — pelas novas tecnologias e alinhamentos dos
mercados. Quais habilidades sio necessitias pata adaptar-se a tais desequilibtios e
melhorar a producio da empresa? Em particular, mais anos de educag¢io e uma
educagdo mais avancada propiciam ao trabalhador a habilidade para entender
totalmente seu papel no processo de produgio e tacitamente adaptas-se as mudangas
de pregos e de produtividade. Esses continuos ajustes permitem tecupetar o
equilibrio no sentido econdmico de igualar custos e rendas, e maximizar a
produtividade e a rentabilidade'”. Nem Welch nem Schultz abordaram os aspectos
especificos da instrugio escolar que contribuem pata a aquisi¢io das habilidades
distributivas (a/ocative) demonstradas pelos trabalhadores.

Avangos paralelos na economia de trabalho setviram para reforcar a impottincia
das decisbes distributivas tomadas pelos trabalhadores. Os economistas nio
entendiam por que os contratos ou acordos de trabalho pareciam estar
incompletos'®. Quer dizet, apesar de especificar deveres especificos do trabalhador,
também deixavam grandes vazios em termos do que era esperado da maioria dos
empregados, sendo esse vazio mais pronunciado nas ocupagdes de nivel mais alto
(profissional, técnico e administrativo). Mesmo assim, freqiientemente o trabalhador
era avaliado e premiado em aspectos de seu trabalho que nio ecstavam bem
especificados, ou naqueles que o estavam. Esse tipo do contrato incompleto nio
era resultado de descuido. De fato, seu propésito era incorporar condigbes que
permitissem aos trabalhadores tomar a¢des e decisdes impossiveis de se prever,
posto que obedecem a circunstincias que se originam de forma espontinea e,
freqientemente, imprevisivel.

Esse novo conhecimento torna necessario considerar com maior atengio qual o
tipo de educagio que fomentaria da melhor forma a habilidade para enfrentar a mudanca
e a incerteza que um crescente nimero de trabalhadores devera enfrentar durante suas
vidas'®. Um trabalhador convencional setia capaz de ter um bom desempenho com o

7 As implicagSes organizacionais da educagio e os efeitos dela, em termos de adaptagio aos desequilibrios,
podem ser encontradas em H. M. Levin, Improving Productivity Through Education and Technology, em G. Burke e R.
Rumberger, orgs., The Future Impact of Technology on Work and Education (Londres: Falmer Press, 1987), pp. 191-
214.

'8 Ver P. Milgrom e Robetts, Economic Organization & Management (Eaglewood Cliffs, NJ: Prentice Hall, 1992),
pp. 126-165.

¥ Esse ¢ o tema central de um trabalho de Herbert Altricher e John Elliot, organizadotes, Images of Educational
Change (Filadélfia: Open University Press, 2000).
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tnico fato de possuit a expetiéncia pratica exigida por um processo rotineiro de produgio.
Contudo, a habilidade de tomar decisdes distributivas em nome da empresa requer
algo mais do que expetiéncia pritica e regras empiricas derivadas de um ambiente de
trabalho estitico. Provavelmente, os niveis mais elevados de educagio exigem que o
aluno processe a informagio, identifique os fatos relevantes, estabeleca os critérios que
orientario as decisoes e escolha entre alternativas.

Todas essas expetiéncias conttibuem para uma reagio inteligente no local de
trabalho. Quanto mais educagio uma pessoa recebet, maior serd a probabilidade de
ele ou ela possuit esses atributos. Naturalmente, esse nio serd o caso se a educagio
supetior limitar-se, simplesmente, a enfatizar a memorizagio de fatos em lugar da
resolugio de problemas.

O ponto principal é que o trabalhador com melhor educagio estard mais
capacitado do que um trabalhador com menos instrugio para adquirir a informagéio
que necessitard para compreender os fatos e para participar e abordar as contingéncias
e as incertezas que virdo. Contudo, sob a perspectiva da produtividade econ6mica,
esse novo enfoque exige que o conterdo da educacio seja objeto de um exame mais
severo em todos os seus niveis. Uma estratégia com base na memotizagio e nos
exames em todos os niveis do sistema educacional nio contribuird de forma
importante para a promogio de atitudes positivas diante desse tipo de solugdo de
problemas. Setia possivel melhorar essa capacidade se o trabalho da escola mudar
sua perspectiva de enfoque? Seria possivel generalizar essas capacidades em um tipo
de educacio que totne os futuros trabalhadores mais adaptaveis aos impactos das
grandes mudangas de mercados, tecnologias e pregos, que ficaram evidentes nos
Gltimos anos? Essas capacidades podem produzir trabalhadores que possuam
habilidades empresariais tanto no interior da empresa (buscando e promovendo
inovagdes dentro das organizages de trabalho), como entre elas? Antes de responder
a essas perguntas, ¢ importante destacar outros dois fatos relevantes que afetam a
base de conhecimentos de forma importante.

Crescimento endégeno

Tradicionalmente, a literatura do crescimento econémico concebe o avango
tecnolégico como sendo exégeno ao sistema econdémico, ou seja, determinado
pot fatores localizados fora da esfera econémica. Contudo, isso traz sérios
questionamentos sobre os motivos pelos quais o progresso tecnolégico e seu
rendimento econdmico sio diferentes nas nagdes, em circunstincias cujos frutos
se encontram bastante disseminados e disponiveis através das fronteiras.
Interpreta¢bes mais recentes afirmam que tanto a geragdo de progresso
tecnolégico — em suas formas puras ¢ aplicadas — como suas adoges produtivas
sdo de natureza endégena.
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Os fenémenos econémicos e técnicos de catiter enddgeno sdo os que estdo
determinados tanto pela dinimica dos sistemas econdémicos e educacionais, pot
intermédio de suas organizacGes, incentivos, disponibilidade e difusdo da informacio,
quanto pelos investimentos realizados em matéria de pesquisa e desenvolvimento
em educa¢io”. Mais pontualmente, os investimentos em educagio podem getar
avangos tecnolégicos por meio da produgio de trabalhadores mais adaptiveis e da
promogio de iniciativas de pesquisa e desenvolvimento. Por meio da educagio é
possivel produzir: um nimero maior de cientistas, engenheiros e empresitios que
podem tirar riapido proveito dos novos conhecimentos; um nivel mais elevado de
alfabetizagio técnica geral entre a populagio; fluxos de informagio que propotcionem
um rapido acesso aos ultimos acontecimentos; e pesquisa e questionamento na
educagio superior (e na indudstria) que podem gerar progressos técnicos.

Os paises podem privilegiar um sistema educacional que gere novos
conhecimentos ¢ idéias e torne possivel sua rapida disseminagio mediante tecnologias
de informagio de dltima geragio. Ao mesmo tempo, o sistema educacional pode
concentrar-se na produgio de individuos que busquem tal informagéo, para consolidar
as vantagens competitivas no processo de produgdo ou para estabelecer novos
mercados de produtos e servigos. HEsses individuos contario com uma grande
habilidade para adaptar-se aos desequilibrios 4 medida que os novos conhecimentos
aparegam. Por conseguinte, os sistemas educacionais véem-se diante da oportunidade
de considerar suas metas e operagdes internas como instrumentos de politica
econdémica (junto com outras metas tais como a socializagdo politica e o
desenvolvimento humano) que proporcionam beneficios ao pais como um todo,
adicionalmente aos recebidos por trabalhadores ¢ firmas a titulo individual.

Essas teorias reforcam as premissas tradicionais do capital humano, no sentido
de que a educagiio aumenta a produtividade das pessoas. Adicionalmente, contudo,
o investimento em educagio, ao incrementar o acervo de conhecimento disponivel a
todas as pessoas ¢ empresas ¢ a capacidade de adaptagio 4 mudanga por parte da
forca de trabalho, produz “externalidades” que provocam um impacto no
desenvolvimento econdémico, que é independente do aumento individual na
produtividade de cada trabalhador com melhor educagio.

Uma explicagio é que tal acumulagio de talento cognitivo torna factivel uma
produgio e utilizagdo de pesquisa e desenvolvimento que, em niveis menores de
acumulagio educativa, seria impossivel implementar. Os mecanismos exatos que estio

¥ Ver a pesquisa de P. M. Romer, “The Origins of Endogenous Growth”, Journal of Economic Perspectives; vol. 8,
n°1 (Inverno de 1994), pp. 3-32.
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em funcionamento ainda estdo sendo discutidos, mesmo existindo uma crescente
evidéncia empirica que indica que as externalidades educacionais sio importantes,
além de seus efeitos sobre os trabalhadores individuais®. E provével que o tipo de
trabalhador que pode adaptat-se aos desequilibrios e tomar decisdes distributivas
ndo somente melhore sua prépria produtividade, mas também a dos colegas que se
beneficiam de uma maior alocagio de recursos. Esse tipo de trabalhador também se
adaptard mais rapidamente a mudangas tecnolégicas em nivel social (por exemplo,
Internet) e empresarial.

INTELIGENCIA PARA O SUCESSO

O renomado psicologo e perito no campo das provas, Robert Sternberg, dedicou
vinte anos ao estudo sobre o que determina o sucesso das pessoas em suas vidas,
inclusive na vida de trabalho. Com base nos estudos de pesquisa, Sternberg concluiu
que a inteligéncia para o sucesso é composta por trés elementos: inteligéncia analitica,
inteligéncia criativa e inteligéncia pratica. E necessatio raciocinar analiticamente
para resolver problemas e julgar a qualidade das idéias. E necessirio possuir
inteligéncia criativa para elaborar bons problemas e idéias como um primeiro passo.
A inteligéncia pritica é necessaria para aplicar as idéias e suas analises no cotidiano,
de forma efetiva®.

Como observa Sternberg, o que as escolas fazem e o que seus exames medem
esta concentrado principalmente na dimenséo da inteligéncia analftica e, mesmo assim,
em uma pequena parte dela. As escolas concentram sua atenc¢do em fatos e operagdes
estilizadas, em vez de fomentar a solugdo de problemas ¢ a analise. Isso explica o fato
de 2 memorizagio ser uma ferramenta tdo determinante do éxito escolar, quando
ele é avaliado por instrumentos desenhados para medir o aprendizado mecanico. Em
uma grande parte dos processos de ensino/aprendizagem a compreensio e a aplicacio
produtiva de fatos memorizados e de conhecimento nio sio altamente valorizados.
Por esse motivo, Sternberg refere-se aos resultados de exames como “inteligéncia
inerte” ou “inteligéncia inativa”, que ndo deve ser confundida com suas trés dimensdes
de inteligéncia para o sucesso.

2 Ver N. Gemell, “Reviewing the New Growth Literature”, New Political Economy, vol. 3,n° 1 (1998), pp. 129-34.

2 RJ. Sternberg, Succesfiul Intelligence (Nova lorque: Plume, 1997), pp. 128-9. Sendo Sternberg um proficuo
pesquisador e escritor, nessa fonte pode-se encontrar um numero consideravel de referéncias a suas idéias e
a seus resuttados de pesquisa.
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Cabe aqui ressaltar que a convergéncia de idéias que temos apresentado, apesar
de surgirem de distintas disciplinas e publicag3es. A habilidade para adaptar-se aos
desequilibrios e a necessidade de aceitar mudangas exige uma personalidade flexivel,
possuidora de discernimento analitico, criativo e pratico que permita a pessoa
responder as contingéncias no momento em que se apresentam. As contingéncias
podem implicar em pequenos ajustes e decisdes no trabalho didrio, ou decisGes de
maiot envergadura 4 medida que a empresa enfrenta mudangas importantes ou
transformac¢des conceituais ainda mais drasticas diante da necessidade de efetuar
mudancas radicais de comportamento em resposta a fatos transcendentais e
imprevisiveis. Se todos ou a maioria dos trabalhadores possuirem essas caracterfsticas,
as empresas e as economias, a0 captar as externalidades essenciais as teorias de
crescimento enddgeno, conseguiriam se adaptar e ter criatividade para aumentar sua
produtividade e desenvolver novos produtos e servigos.

Essas dimensées sdo reforcadas por mudancas institucionais em empresas de
alta produtividade. As empresas que trabalham com produtos de alto valor agregado
ptecisam empregar trabalhadores que, além de possuir o conhecimento necessario
para tomar decisoes distributivas inteligentes, contem com caracteristicas pessoais
que permitam utilizar esse conhecimento e trabalhar produtivamente com seus
companheiros. A lista a seguir, obtida em locais de trabalho de alta produtividade,
simplesmente representa uma recordagio dessas caracteristicas, bem como sugere
uma estreita compatibilidade com as trés dimensSes de inteligéncia identificadas

pot Sternberg”.

- Iniciativa. A fotga e a habilidade criativa para pensar e agir de forma
independente.

- Cogperagdo. Interagdo construtiva e otrientada a metas.

- Trabalbo em grupo. A interacdo em grupos de trabalho orientada tanto para as
metas a cutto prazo e ao eficiente cumprimento de tarefas ou atividades, como
a meta a longo prazo que implica a manutencio do grupo.

- Capacitagio em pares. Ensino, otientacio e capacitagdo mitua, tanto formal quanto
informal.

- Avalia¢do. Valoragio, apreciagio e certificacdo da qualidade de um produto ou
Servico.

- Rardivcinio. Geragio e avaliagio de argumentos logicos, incluindo tanto o enfoque
indutivo quanto o dedutivo.

2 Essa lista derivou-se do trabalho de pesquisa de H. M. Levin e W. Rumberger que aparece em “Education, Work,
and Employment in Developed Countries: Situation and Future Challenges”, Prospects, XIX (1989), p. 205.
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- Solugdo de problemas. Identificacio de problemas, prova de hipdteses casuais,
geracio de solugdes alternativas e suas conseqiiéncias, escolha de opgdes e
implementa¢io de uma solugio.

- Tomada de decisées. Emprego continuo dos elementos que fazem parte da solugio
de problemas no local de trabalho.

- Obtengio ¢ uso da informagao. Decisio sobre qual informacio ¢ relevante, onde
encontri-la e como compila-la e utiliza-la.

- Plangjamento. Estabelecimento de metas e a programagio e priorizagio de
atividades para alcancar determinados objetivos.

- Destrezas de aprendizagem. Destrezas cognitivas e afetivas que facilitam a aquisigdo
de novos conhecimentos.

- Destrezas multiculturais. Capacidade de trabalhar com pessoas de outras culturas,
em tetmos de linguagem, estilos de comunicagio e valores diferentes.

Essa lista ndo pretende ser exaustiva, nem omitir a necessidade de adquirir
muitas das competéncias cognitivas regulates que tradicionalmente sio enfatizadas
nas escolas®. O que se sugere é que ha competéncias que as escolas devem promover
para ctiar uma for¢a de trabalho qualificada para ter bom desempenho em empresas
de alto valotr agregado, e que nio estio sendo abordadas em uma sala de aula
convencional, onde a forga mottiz é o exame e onde se espera que os estudantes
memotizem grandes quantidades de fatos e matérias em detrimento de outro tipo
de atividade. A lista foi incorporada como politica nacional nos Estados Unidos e
estd sendo usada para melhorar a formagido dos trabalhadores. Lamentavelmente,
a otganizagio altamente descentralizada do sistema educacional norte-ameticano
faz com que sua implementagio seja lenta®.

% Essas competéncias ndo patecem estar limitadas ao local de trabalho. Um relat6rio muito recente (Setembro
de 2000) preparado pot petitos em desenvolvimento infandl, sobte quais elementos tornam possivel a efetiva
transi¢io para a escola pré-priméria e primiria, afirma que ““(....) muitas criangas entram no pré-primério sem
nenhum tipo de competéncia basica social ou afetiva, assim como seguir instrugdes, trabalhar em grupos ou
individualmente e saber se comunicar com seus pates e professores”. Conclui-se que essas caracteristicas sdo
tio importantes quanto as habilidades cognitivas (ou talvez até mais importantes) para o €xito escolar. Ver:
“The Child Mental Health Foundation and Agencies Network”, A Good Beginning (Nova York: 2000).

Ver “Secretary’s Commission on Achieving Necessary Skills”, Departamento de Trabalho dos Estados Uni-
dos, What Work Reguires of Schoo! (Washington, DC: US. Department of Labor, 1991). Além disso, ver
“Secretary’s Commission on Achieving Necessary Skills”, Departamento de Trabalho dos Estados Unidos,
Learning a Living: A Blueprint for High Performance (Washington, DC: U.S. Department of Labor, 1992).
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RESULTADOS DO EXAME E PRODUTIVIDADE

A opinido tradicional é que, se podemos elevar a pontuagido das provas a um
nivel suficientemente alto, teremos uma for¢a de trabalho qualificada, que serd
altamente produtiva e sustentard uma economia robusta. Essa opinido certamente
prevaleceu no passado. Néo ha divida de que o aluno precisa adquitir competéncias
em alfabetizagdo verbal e numérica, ciéncia e tecnologia, além do conhecimento
relacionado a sociedade ¢ a0 mundo. Apesar dessas competéncias setem necessarias,
ndo sdo suficientes para aproveitar as possibilidades inerentes 4 nova tecnologia de
informacio e a globalizagio.

Durante os ultimos 30 anos, foram acumuladas evidéncias nos Estados Unidos
que revelam que a pontuagio deiprovas padronizadas sé refletem uma pequena
parte (geralmente, uns 10%)* da variagdo em rendas e produtividade entre as
pessoas com niveis semelhantes de educagio. Ou seja, 90% da variagcio em
rendimento no trabalho observado entre pessoas com educag¢io similar n3o pode
ser explicado com base nas diferen¢as de pontuagio obtida pot diferentes pessoas.
O fato em si de ter mais educagio contribui para um elemento que vai além da
pontuagio das provas e que explica a estreita relagio entre a educagio e os diversos
indices de produtividade.

Para demonstrar o efeito pratico do baixo poder de explicacio sobre a pontuacio
de provas em relagdo 4 produtividade, consideremos a seguinte decisio de trabalho.
Assumamos que a2 meta de um empregador seja contratar somente pessoas que tenham
produtividade superior 2 média da forga de trabalho, ou seja, cuja pontuagio esteja
na metade superior da curva de distribuigio produtiva. Além disso, suponhamos
que o empregador decida alcangar esse objetivo fazendo a selecio entre os
candidatos que obtiveram pontuagio na faixa dos 16% acima da populagio. Contudo,
de fato, cerca de 24% desses individuos de “alto rendimento” no exame, tiveram
niveis de produgao inferiores a média de todos os trabalhadores. O uso de pontuagio
de provas, por si s6, pata tomar decisGes de trabalho, tratia um grande nimero de
negativos falsos (que poderiam ser altamente produtivos, mas tiveram baixa
pontuacio) e de positivos falsos (que tém baixa produtividade, mas haviam sido
selecionados com base em sua alta pontuacio na prova). Essa decisio tetia como
resultado uma deficiente alocagdo dos trabalhadores e, potencialmente para a
economia, um rendimento bastante infetior a0 étimo.

* H.M. Levin, “Educational Petformance Standatds and the Economy”, Educational Researcher, vol. 27, n® 4
(maio de 1998), pp. 4-10.
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O limitado potencial dos éxitos nos exames padronizados, em termos de criar
éxito econbémico, também tem sido comprovado no 4mbito internacional. E 6bvio que
um dos incentivos que impulsionam um pais para mostrar um bom rendimento em
estudos comparativos internacionais ¢ a pretensio de uma vantagem que se traduzira
em uma for¢a de trabalho mais produtiva e competitiva e, eventualmente, em uma
vantagem econdmica. Lamentavelmente, a evidéncia ndo sustenta essa hipdtese.
A matematica ¢ a disciplina mais uniforme ensinada em todos os pafses que tém
participado de estudos internacionais de éxito educacional. Sendo esse o caso, foram
iniciados estudos de pesquisa voltados ao cilculo da relagio entre os resultados
registrados no Terceiro Estudo Internacional de Matemdtica e Ciéncias (19906) ¢ os
indicadores de éxito econdmico nacional. Foram empregados métodos estatisticos
sofisticados para determinar o grau de conexio estatistica entre os resultados de 40
paises participantes e seus respectivos rendimentos econémicos. Surpreendentemente
nao foi encontrada relacio alguma. Tampouco foi verificada uma relagio estatistica
entre a pontuagio dos estudos passados e um subseqilente crescimento econémico”.

Esse fato reforga ainda mais a observagio de que a pontuagiio das provas parece
ter uma fungio bastante menos importante em termos de explicar o crescimento
econémico de um pafs, que normalmente ¢ atribuido a ela; tanto que é provavel que
outros fatores estejam subestimados. Contudo, esses resultados estio baseados
em dados derivados, principalmente, dos sistemas econémicos tradicionais que
caracterizam a maiotia dos paises, ndo de suas indudstrias baseadas no conhecimento.
A medida que as industrias transformam-se em organizacies de trabalho de alta
produtividade, e que surgem mercados de produtos e servigos em areas tais como
tecnologia de informatica, biotecnologia e servigos personalizados, é razoavel esperar
que a demanda por trabalhadores adaptiveis e melhor preparados para enfrentar
essas realidades se intensifique.

RUMO A MUDANCA PEDAGOGICA

Em minha opinifo, a prioridade a longo prazo é a criagdo de escolas onde
o enriquecimento substitua a memoriza¢io, onde os projetos estudantis
substituam os exercicios e onde a avaliagio dos estudantes seja baseada no que
Sternberg chama de “medicio de inteligéncia para o sucesso”, nio de
“inteligéncia inerte”. Naturalmente, haveria espago para que o aluno aprendesse

7 P. Robinson, “Literacy, Numetacy and Economic Petformance”, New Political Economy, vol. 3, n° 1 (1998), pp.
143-49.
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as destrezas bisicas, porém elas estariam integradas a atividades préprias de
um tipo de escola diferente. Robert Sternberg frisou a integragio de trés tipos
de inteligéncia na educagdo de toda crianga. O ensino da inteligéncia analitica
iria muito além da memorizacio de fatos, estendendo-se a anilise e a solugdo
de problemas. A inteligéncia criativa poderia se manifestar de formas nio usuais
na solugdo de problemas, alentando a visio do mundo sob diferentes
perspectivas e empregando ferramentas artisticas e metaforas para modelar os
instintos criativos do aluno. A inteligéncia pratica, por sua vez, poderia ser
refletida por meio da aplicagido da inteligéncia analitica e criativa a situagbes
mundiais reais.

No meu entender, esses enfoques podem ser satisfeitos mediante a criagio
do que notmalmente se conhece como instrucgio a criangas superdotadas. Essa é
exatamente a estratégia utilizada pelo Programa de Escolas Aceleradas criadas
nos Estados Unidos em 1986 ¢ que atualmente conta com cerca de 600 mil
estudantes, distribuidos em 1.100 escolas e 41 Estados, bem como na Australia e
em Hong Kong?®.

Em seu décimo sexto ano, o Programa de Escolas Aceleradas representa
uma das reformas em educa¢io mais antigas e integrais dos Estados Unidos, de
modo que pode recorrer a um consideravel acimulo de experiéncia em termos
de transformagio de escolas”. O objetivo das Escolas Aceleradas ¢ introduzir
mudancas nas escolas dedicadas ao ensino de alunos em situagio de tisco, usando
desde um método que privilegia os exercicios mecinicos, até outro que aplica a
pedagogia utilizada com criangas superdotadas. Dessa forma, por meio de um
sistema integrado de “aprendizagem efetiva” (powerful learning), os estudantes

% Hong Kong conta com 50 institui¢Ses em seu Programa de Escolas Aceleradas, que caminham para essa nova
diregio, apesar de seus estudantes encontrarem-se entre os lHderes mundiais em estudos comparativos
internacionais. H4 aproximadamente seis anos, foram criadas algumas dessas escolas no Estado de Minas
Gerais, mas ainda nio tivemos contato com essas escolas, nem a oportunidade de oferecer capacitagio e
assisténcia para sustenti-las. Desse modo, ndo sabemos como tém se saido com a auséncia desse apoio.

2 A evolugio desse projeto esta documentada em H. M. Levin, “Accelerated Schools: A Decade of Evolution”,
em A. Hargreaves, A. Lieberman, M. Fullan e D. Hopkins, editotes, International Handbook of Educational Change,
Segunda Parte (Boston: Luwer Academic Publishers, 1998). Os resultados da avaliagao tém sido positivos, em
termos de melhores éxitos académicos, maiot participacio dos pais, melhor nivel de assisténcia as turmas e a

aplicagio de metodologias orientadas a criangas superdotadas. Por exemplo, uma recente avaliagdo de seis
escolas de Memphis, Tennessee, mostrou que, no decorrer de trés anos, os alunos elevaram seu rendimento
em éxito em leitura, do tercil infetior para o tercil superior. Ver Steven M. Ross e outros, Two and Three Year
Achievement Results on the Tennessee Valne-Added Assessment System for Restructuring Schools in Memphis (Memphis:
University of Memphis, 1999). A implementagio desse modelo tem sido um desafio, uma vez que torna
necessario mudangas substanciais nas praticas docentes.
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podetio atender tanto as suas necessidades de desenvolvimento quanto as
necessidades que se apresentatem em sua vida adulta®.

A “aprendizagem efetiva” (powerful learning) encontra expressio em projetos de
pesquisa, cria¢des artisticas, estudos comunitarios e uma série de aplicagdes onde
os conhecimentos sio aplicados a atividades reais. Muitas das competéncias em
trabalho identificadas anteriormente podem fazer parte de cada atividade (por
exemplo, desenvolvimento de iniciativa pessoal, cooperagio, trabalho em gtupo,
capacitagio mutua, avaliagio, comunicagio, raciocinio, solugdo de problemas,
informagio de apoio 2 tomada de decisdes, planejamento e destrezas de aprendizado
e multiculturais). Os estudantes podem, além disso, gerar auténticos produtos,
idéias, apresentagdes attisticas e solugbes para problemas cuja qualidade pode ser
avaliada ditetamente, 20 invés de assumir que a pontua¢io obtida em uma prova é
um instrumento adequado de medigio.

Em todas as escolas participantes, o Programa de Escolas Aceleradas da
uma grande énfase ao processo de transformagdo que estimula a reflexdo e o
desenvolvimento de idéias por parte dos mestres, dos estudantes e dos pais, que
deveriam protagonizat 2 mudanga. O processo ndo é mecinico nem automatico,
uma vez que tequet que se ctiem comunidades escolares comprometidas com as
novas metas e com tal transformacio. O processo oferece diretrizes e ferramentas
para facilitar 2 mudanga, assim como pontos de referéncia para serem utilizados
na avaliacio. Também ¢é necessdrio um tutor capacitado que trabalhe
pacientemente com a escola, dé apoio ao processo de mudanga e ajude a resolver
problemas quando surgirem.

Inicialmente, o Programa de Escolas Aceleradas foi criado com o propdsito
de atender as necessidades das criancas em situagdo de risco, os que vém de
familias de baixa renda com pais sem maior educagio, imigrantes e minotias
raciais marginalizadas. Apesar de o éxito da escola ter se estendido a institui¢Ses
que atendem a familias de classe média, essas institui¢gbes continuam compro-
metidas preferencialmente com quem necessita mais, ou seja, a populagdo em
situagio de tisco.

Os resultados de estudos recentes sobre criangas superdotadas apdiam a idéia de
que os beneficios do entiquecimento académico sejam compartilhados por todos os

® O termo aprendizagem efetiva (powerful learning) se refere a uma estratégia pedagégica onde o curriculo, os
enfoques instrutivos e o contexto da escola (organizagio, clima e recursos) integram-se em torno de enfo-
ques de enriquecimento — os mesmos utilizados nos programas para criangas superdotadas. Ver W. Hopfenberg,
H. M. Levin ef al. (1993), The Accelerated Schools Resource Guide (Sdo Francisco: Jossey-Bass), pp. 159-280. Veja
também a analise dos componentes de aprendizado intensivo em wwwmacceleratedschools.net.
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tipos de estudantes®. Contudo, o que estamos pedindo — que se considere esse tipo
de estudante (em situagdo de risco) como merecedor e capaz de grandes aprendizados
— representa uma drastica mudanga na cultura das escolas™. Isso quer dizer criar
uma escola de natureza mais democratica, onde os docentes (com a patticipagdo de
pais e alunos) tomem iniciativas de planejamento, solucio de problemas, cooperacio,
avaliagio e adotem muitos outros comportamentos caractetisticos de locais de trabalho
de alta participagio e produtividade.

O PROCESSO DAS ESCOLAS ACELERADAS

O Programa de Escolas Aceleradas tem como objetivo global a criacio das
melhores escolas pata todas as criangas, de modo que cada um tenha a oportunidade
de chegar a ser um integrante criativo, ctitico e produtivo de nossa sociedade. O
programa representa uma filosofia e um processo que tendem a transformar as escolas
convencionais em escolas onde a experiéncia da “aprendizagem efetiva” (powerfi/
learning) seja uma vivéncia cotidiana para todos os integrantes da comunidade escolar.
A filosofia do Modelo de Escolas Aceleradas consiste em uma meta global, trés
principios, alguns valores e uma teoria sobre “aprendizagem efetiva”. O processo do
Modelo de Escolas Aceleradas representa um conjunto sistematico de praticas otientadas
a “chegar daqui até 147, desde as escolas convencionais até as aceleradas.

Principios vivos

As Escolas Aceleradas estio inspiradas na pratica de trés ptrincipios fundamentais:

A unidade de propdsito se refere 4 ativa colaboracio entre pais, mestres, alunos,
funcionarios auxiliares, administradores e 2 comunidade local, direcionada a estabelecer
e alcangar um conjunto comum de metas para a escola. Essas metas e esses valores
compartilhados se convertem no ponto focal dos esfor¢os de todos.

Claramente, um elemento central da unidade de propésito implica trabalhar pata
transformar a escola tradicional em uma escola acelerada, que logo produzird
estudantes academicamente capazes e preparados para otimizar o beneficio de

3! Veja, por exemplo, J. S. Renzulli, The Definition of High-End Learning, no seguinte endereco: wwm gifted.uconn.edu.
Renzulli ¢ diretor do Centro Nacional de Pesquisa de Criangas Superdotadas, da Universidade de Connecticut.
Para um enfoque integral da aceleragio educacional, veja também C. Finnan e J. D. Swanson, Acekrating the
Learning of All Students Boulder, CO: Westview Press, 2000).

32 Para uma breve exposi¢io da cultura escolat e dos obsticulos e estratégias da mudanga cultural, veja C. Finnan
e H. M. Levin, “Changing School Cultures”, em H. Altrichter e J. Elliot (orgs.), Images of Educational Change
(Filadélfia: Open University Press, 2000), pp. 87-99.
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experiéncias educacionais postetiores e das oportunidades que lhes forem apresentadas
quando forem adultos. O processo integral de definir um propdsito comum ¢
extremamente importante em si e para si. Ao incluir, desde o inicio, todos os
integrantes da comunidade educacional no planejamento e no desenho, na
implementagio e na avaliagio de programas de estudo, a escola pode garantir que os
esforcos educacionais setio mais coesos e que havera um maior compromisso com
eles. A unidade de propésito contrasta com a rigidez de diversos sistemas nacionais
de educagio que, em ambito local, recebem da escola uma margem direcional muito
mais reduzida para determinar a dite¢io que a escola devera tomar. Contudo, 2 unidade
de propésito também deve set acompanhada da faculdade de tomar decisGes em
apoio ao proposito da escola e dentro dos amplos limites estabelecidos pelo governo
em termos de programas de estudo e politica escolar.

A habilitagio e a responsabilidade sio principios que dizem respeito a habilidade
dos atores da comunidade escolar em tomar decisdes educativas importantes, aceitar
a responsabilidade de implementa-las e também serem responsaveis pelos resultados
de tais decisdes. O propésito deste principio é dar um fim ao atual circulo vicioso
entre administradores, mestres, funcionirios auxiliares e estudantes, no qual os
participantes se culpam mutuamente ou apontam fatores “fora de seu controle”
(pot exemplo, 0 governo) como responsaveis dos precarios resultados académicos.
A menos que todos os protagonistas sejam habilitados para buscar um conjunto
comum de metas e exercer pressiao sobre os processos sociais e educativos, com
vistas a materializar essas metas, as reformas descjadas terdo pouca probabilidade
de acontecer ou de serem sustentaveis.

Essa transicio de uma autotidade central para escola requer o estabelecimento
de trés conjuntos de mudangas institucionais, geralmente ausentes. Primeiro, deve
haver um sistema eficiente de governo escolar que possa envolver os grupos
pertinentes de eleitores, bem como estimular sua efetiva participagio. Segundo, posto
que toda boa decisdo é uma decisio informada, a escola deve adotar um método de
solugio de problemas que aborde seus proprios desafios e elabore decisGes adequadas
fundamentadas em uma sélida base de conhecimentos. Terceiro, a escola precisa
contar com seu proprio sistema de avaliagio para determinar as conseqiiéncias de
suas decisdes. O desenvolvimento desses trés principios tem sido incorporado ao
processo de Escolas Aceleradas.

Construir sobre os pontos fortes. Esse principio refere-se ao fato de utilizar todos os
recursos de aprendizagem que os estudantes, os pais, todo o pessoal docente e as
comunidades conttibuem com o que hi a fazer em educagio. Na busca por encontrar
culpados pela falta de eficiéncia para melhorar a educagdo de estudantes em situagio
de risco, demonstrada pelas escolas, é ficil exagerar os pontos fracos e ignorat os
pontos fortes dos diversos participantes. Infelizmente, a maioria dos professores
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demonstra mais pericia quando se trata de identificar as deficiéncias de seus alunos e
o0 que nio sabem, do que quando se trata de buscar e identificar seus pontos fortes.
As comunidades das Escolas Aceleradas buscam e constréem ativamente sobre os
pontos fortes dos estudantes, pais, mestres, pessoal auxiliar, administradores e a
comunidade local, enquanto implementam o processo de Escolas Aceleradas e
desenvolvem experiéncias de “aprendizagem efetiva™.

Um conjunto de valores centrais, crengas e atitudes que formam a base do
desenvolvimento escolar, sustenta os principios e as praticas das Escolas Aceleradas.
Quando sio compartilhados, ajudam a criar uma cultura que propicia a2 mudanca
para a criagdo dessas escolas. Alguns dos valotes centrais que otientam todas as
agbes de uma Escola Acelerada sio a igualdade, a participagdo, a comunicagio, a
colaboragio, a comunidade, a reflexio, a experimentagio, a confianga, a coragem
para corret riscos e a escola como ponto central do conhecimento. Muitos desses
valores inspiraram-se no trabalho de John Dewey.

Contudo, um elemento essencial para construir sobre os pontos fortes dos
alunos € a “aprendizagem efetiva”, enfoque que integra o curriculo, a instrugio
€ a organizagio escolar, em vez de considerar cada dimensio de forma
independente. O conceito de “aprendizagem efetiva” baseia-se na premissa de
que o enfoque educativo que oferecemos as criangas “supetdotadas” funciona
para todas as criangas. Tendo isso em mente, devemos criat situactes onde cada
jornada escolar seja formada por nossos melhotes conhecimentos em relagio ao
processo de aprendizagem.

As Escolas Aceleradas criam situagdes de “aprendizagem efetiva” que motivam
os alunos a crescerem e a serem bem-sucedidos. Nelas, os educandos encontram
significado nas ligbes e captam ligagoes entre as atividades escolares e a vida real.
Eles aprendem de forma ativa e constréem sobte seus ptéptios pontos fortes, As
comunidades das Escolas Aceleradas trabalham juntas para criar situagdes de
“aprendizagem efetiva”, onde todas as ctiangas tém oportunidade de desenvolver
seus talentos e aptidGes naturais, bem como aplicd-los de forma ctiativa & sotugio de
problemas e a tomada de decisbes, dois componentes-chave no local de trabalho,
dentro da economia de informagio.

Essas experiéncias de aprendizagem exigem um pensamento de nivel mais elevado,
um raciocinio complexo e contetddos relevantes. Nessas situagbes, em vez de
passivamente ler seus livros e preencher as horas de trabalho, as criancas descobrem
os objetivos curriculares de forma ativa. Ao mesmo tempo, esse tipo de ambiente de
aprendizagem requer organizagio e apoio, condi¢des que desafiam os adultos a criarem
um clima favoravel ao aprendizado, que vai muito além da sala de aula, estendendo-
se a todas as dimensdes da escola, de casa e da comunidade. Se pararmos para pensar
sobre nossas proprias experiéncias de “aprendizagem efetiva” e os elementos que
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contribuiram para fazer dessas expetiéncias algo tdo efetivo, seguramente nao
tardarfamos a pensar em temas com impacto similar.

IMPLEMENTACAO®

Para funcionar realmente como Escolas Aceleradas, as comunidades escolares
devem se esforgar para alcangar uma unidade de propésito, tomar decisdes de forma
responsavel e construir sobre os pontos fortes das pessoas. Por esse motivo, o
Programa de Escolas Aceleradas desenvolveu um processo sistematico elaborado
para ctiar um propésito unificado para a escola, autoridade e responsabilidade
compartilhadas no processo de tomada de decises ¢ a capacidade de construir sobre
os numerosos pontos fortes caracteristicos de cada escola.

Uma comunidade escolar pode iniciar o processo que culminard em uma Escola
Acelerada seguindo um conjunto de processos inter-relacionados. Nos parigrafos
seguintes, sio esbogadas as etapas do processo.

Ato de reflexdo

Primeiro, a escola reflete sobte 0 “aqui”, ou seja, o lugar onde se encontrat no
inicio do processo de mudanga. Toda a escola coleta informagio qualitativa e quantitativa
sobre a histéria da escola; dados sobre estudantes, pessoal docente e instalagbes;
informacio sobre a comunidade e as culturas dos pais e alunos; uma desctigio das
préticas curriculates e instrutivas; anilise da qualidade do trabalho realizado pelos
estudantes; informacio sobre as atitudes ¢ crengas dos membros da escola; os pontos
fortes especificos de cada escola, e estatisticas de assisténcia, pontuagio de provas e
outras medigdes de rendimento escolat. O processo de compilar, analisar e discutir a
informacio bésica propotciona um registro util da situagio em que se encontra a escola
a0 comeco do processo de transformagio, servindo para medir o progresso alcangado
no decorrer do tempo. Todos os integrantes da comunidade escolar participam na
elaboracio das perguntas da pesquisa e na coleta e andlise dos dados. O ato de reflexdo
fomenta o sentido de posse do processo ¢ ¢ o inicio do processo de construgio de
unidade de propésito para essa escola.

% Por limitagdes de espago ndo poderemos apresentar em detalhes a teoria e os processos que sustentam o
conceito de Escolas Aceleradas. Os leitores interessados podem consultar os trabalhos listados na nota de
rodapé n° 25 e o documento de H. M. Levin “Accelerated Schools After Eight Years”, em L. Schauble ¢ R.
Glasex, otgs., Innovation in Learning (Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum Associates, 1996). A Escola Nova é
regida por principios semelhantes, concentrando-se mais em destrezas € em recursos bésicos.
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Planejar uma visdo

Durante esse processo, a escola comega a planejar a imagem desejada da escola,
que serd o ponto focal da mudanga. Mais uma vez, toda a comunidade escolar —
incluindo professores, pessoal auxiliar, reitores, vice-reitores, pais, funcionarios
administrativos, a comunidade e, de forma importante, os estudantes — deve se
envolver na ctiagdo de uma visdo. Ao fazé-lo, todos os alunos refletem sobre o tipo
de escola que desejam para seus filhos. Por sua vez, os estudantes pensam sobre as
caracteristicas da escola ideal e o que desejam para si mesmos no futuro. E importante
que todos os atores envolvam-se e sintam-se afetados pelo planejamento, pela
implementagio e/ou avaliagio dos programas educacionais que serdo incluidos nesse
processo. Dessa forma, os componentes das visdes dos diversos protagonistas
fundem-se em uma aspiragio integral. A tarefa de definir uma visio de natureza
global se traduz na posse de um conjunto comum de metas ¢ compromissos a longo
prazo. O desenvolvimento dessa visao como patte de um processo continuo contribui
para ctiar uma visdo que, em vez de representar uma simples coletinea de palavras,
constitui um documento dotado de vida.

A visdo comparada com a situagio atual

Logo, a comunidade escolar compata a informacio obtida no ato de reflexio
com a visio para tomar consciéncia sobre as areas que atualmente nio cumprem as
expectativas definidas na visio. A comunidade escolar compila e sintetiza todas as
diferengas entre a situagio atual e a visdo futura. Mesmo podendo-se identificar
numerosos desafios, a comunidade estabelece de trés a cinco prioridades iniciais que
se converterdo no principal e imediato centro de interesse da escola.

Depois de estabelecer essas ptiotidades, a escola elabora suas estruturas
teguladoras com base na tomada de decisdes participativas. Todo o pessoal docente,
os representantes dos alunos e os pais selecionam uma 4rea prioritiria onde devem
comegar a trabalhar. Esses grupos transformam-se em pequenos quadros diretivos
que fazem uso do “Processo de Indagacio” para enfrentar seus desafios. Os
representantes desse quadros, junto com os administradores e outros representantes
de departamento, niveis, o corpo discente, os pais, etc., formam um comité diretivo
que assume a fungo de centro de interciAmbio de informacio em matérias relacionadas
4 tomada de decisGes e as comunica¢es. As decisdes s3o tomadas pela comunidade
escolar como um todo.

Questionamento na tomada de decisio

O Processo de Indagagio é o método emptegado por todos os membros da
comunidade escolar, sejam eles integrantes dos quadros diretivos ou departamento
ou simplesmente individuos, para estimular a escola tumo 2 visio e as praticas
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aceleradas. Pelo Processo de Indagacio, os professores, administradores ¢ pais
identificam e definem os desafios educacionais, buscam solu¢des alternativas e
implementam e avaliam essas solugdes. Um ciclo completo desse processo pode
tomar até um ano escolar, posto que contém uma grande diversidade de
indagacdes que abrangem todas as facetas de uma escola, desde temas culturais
até praticas pedagdgicas.

O Processo de Indagacio oferece a escola a oportunidade de analisar
detalhadamente seus desafios, em contraste com a tradicional busca superficial
de solugbes. A indagacio também estimula a comunidade escolar a produzir € a
transmitir conhecimento, assim ajudando a construir sobre os indmeros pontos
fortes presentes em uma determinada escola. Além disso, a indagagdo permite
que os integrantes da escola concretizem as mudangas que sabem que trario
maiores beneficios aos alunos. E importante destacar que a indagagio pode levar
distintas escolas a diferentes dire¢des, ja que cada uma tem desafios, pontos
fortes e visdes proprias, ainda que todas elas estejam contempladas nas diretrizes
estabelecidas pelo governo.

Avaliagdo do progresso

De tempos em tempos, as comunidades das Escolas Aceleradas examinam suas
praticas, as experiéncias dos alunos ¢ o clima da escola para determinar se estio
sendo cumpridas as normas estabelecidas para seus préprios filhos. A filosofia da
avaliagdo baseia-se na premissa de que uma escola que nio seja suficientemente boa
patz os filhos do pessoal docente, nio é para crianga alguma. Isso quer dizer que o
pessoal docente deve trabalhar de forma coletiva para criar para todos os estudantes
as experiéncias que desejam para seus préprios filhos.

Nas Escolas Aceleradas, o progresso é avaliado por meio de um sistema que
considera tanto o progresso da escola como o do aluno™. As escolas esfor¢am-se
para alinhar suas priticas de avaliagio com as metas estabelecidas na filosofia e nos
ptocessos das Escolas Aceleradas. As comunidades escolares também revisam seus
planos de a¢do e o processo de implementacio para certificarem-se que as decisbes
materializem-se em praticas escolares. O programa elaborou uma caixa de ferramentas
(toolkid) de Avaliagio Interna que estd disponivel no site wwmw acceleratedschools. net.

¥ Ver, também, os dltimos nimeros de PREAL sobre avaliagio em educagio, por exemplo, B. Alvarez H. e M.
Ruiz-Casares, otganizadores, Educacion y Reforma Educativa: Opciones de Politica, Relatério Técnico 3 (Washing-
ton, DC: Programa de Promocgio da Reforma em Educagiio na América Latina, PREAL, 1997).
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Essa caixa de ferramentas ajuda as comunidades escolares a avaliar o avango da
implementagio realizado por escola rumo a uma Escola Acelerada, com énfase especial
na medigdo do progresso alcangado, comparado com os pontos de referéncia
originalmente estabelecidos. Além disso, as Escolas Aceleradas avaliam esses resultados
em termos do nivel de participagdo dos estudantes e das familias nas atividades
escolares. As Escolas Aceleradas também avaliam o rendimento dos estudantes, pata
assegurar que seu aprendizado seja bem encaminhado e que saiam com as destrezas
e os éxitos necessarios refletidos em sua visdo. As avaliacdes periddicas de provas
padronizadas de amplo espectro e de instrumentos ctiados pelos mesmos professores
das escolas para cada ramo do curriculo sfo ingredientes essenciais. Essas avaliagbes
pbem em destaque as habilidades de pensamento de ordem mais elevada e de raciocinio
em 4reas centrais do curriculo. Infelizmente, os instrumentos de medi¢io disponiveis
atualmente nio se prestam para esses fins. Conseqiientemente, essa dimensio deve
recorrer tanto as principais iniciativas de desenvolvimento em 4mbito nacional, quanto
aos frageis esforcos individuais das Escolas Aceleradas ¢ ao Progtama de Escolas
Aceleradas em geral®.

CONSTRUCAO DA CAPACIDADE

Apesar de haver utilizado diferentes modelos de capacitagdo, concluimos que,
para nossos propdsitos, ha um que é supetior®. O programa prepara um tutor
externo (por pelo menos 25% do tempo), o diretor e um facilitador interno (por
pelo menos 25% do tempo), para que trabalhem em equipe na transformacio da
escola. Com esse objetivo, temos criado nos centros regionais oficinas de capacitacio
formal para tutores de Escolas Aceleradas, ditetotes e facilitadores que podem
proporcionar o conhecimento e as destrezas necessirias para ctiar as Escolas
Aceleradas. Essas oficinas enfatizam a compreensio das priticas que setdo
implementadas em localidades designadas como escolas-piloto, uma vez que a
capacitagio tenha sido completada.

Além dos requisitos de capacitagio mais formais, os tutores estio presentes no
estabelecimento escolar toda a semana para reforgar a capacidade do pessoal docente

* Para uma boa fonte de avaliacio de rendimento, consulte G. Wiggins, Assessing Student Performance: Esxploring
the Purpose and Limits of Testing (Sio Francisco: Josey — Bass, 1993).
% Para maiores detalhes, consulte a nota n° 24.
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e solucionar problemas. Mesmo assim, todos os tutores recebem ajuda de um mentor
que faz parte do pessoal de um centro regional. Esse mentor visita as escolas e
mantém-se em comunica¢io com o tutor de forma regular. Por esse modelo,
pretendemos assegurar que todas as escolas tenham acesso a tutores e a facilitadores
formados que possam capacitar, criar segmentos e proporcionar a orientagio que
consideramos necessétia. Também existe a Conferéncia Nacional para o Programa
de Escolas Aceleradas, que convida participantes do 4mbito nacional e internacional
a trocarem experiéncias e idéias mediante oficinas de trabalho, apresentagbes e
discussoées informais.

CENTROS DE PESQUISA E CRIATIVIDADE

O PASSO SEGUINTE

E chegado o momento de captar os éxitos materializados pot meio das Escolas
Aceleradas e passar para a etapa seguinte, a criagio de futuros trabalhadores e cidadaos
para um mundo cada vez mais influenciado pela tecnologia informatica e pela
globalizacio. O passo seguinte serd criar Centros de Pesquisa e Criatividade em todas
as escolas. O propdsito desses centros é preparar todos os estudantes para um futuro
ptodutivo, por meio de sua participagio em projetos de pesquisa e aplicagio,
comegando desde os primeiros dias de escola, e estender tais atividades até que ele/
ela tenha completado a educagio secundaria. Na América Latina e no Caribe, a
combinacio de Escolas Aceleradas e Centros de Pesquisa e Criatividade representaria
um avango bem mais importante do que a simples melhoria da escola tradicional. Ao
obter éxito na América Latina e no Catibe, essa parte do mundo se transformara no
lider na formacio de jovens capazes de enfrentar tanto as mudangas que ja estdo
acontecendo, como as que acontecerdo no futuro.

Os Centros de Pesquisa e Criatividade (CIC) terdo capacidade para desenvolver
talentos em belas artes e nas artes de representagio, em projetos comunitarios, em
esporte e atividades fisicas, com especial énfase no crescimento académico por
meio de projetos de pesquisa. Toda ctrianca é cutiosa. Todos vivem experiéncias
que criam fascinacio. Os CIC podem proporcionar experiéncias que nio sé
tespondetio a curiosidade natural das criangas e as suas dividas, mas também,
além disso, dariam a elas as destrezas necessarias para desenvolverem o
discernimento e encontrarem respostas e solu¢Ges diante de um problema. Ainda
nos graus elementares, poderia ser criado um espago para que a crianga provocasse
as perguntas cuja tesposta desejasse obter. O componente de pesquisa dos CIC
permitiria que os estudantes realizassem iniciativas de pesquisa em temas
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selecionados por eles mesmos e em outros determinados pela escola. As instalagdes
do centro contariam com um pessoal especialmente capacitado, livros, documentos
€ acesso a Internet, além de arquivos eletrénicos, de peritos locais ordenados por
tema e enderecos de websites, possibilitando o contato com petitos e locais mais
distantes. Haveria uma grande disponibilidade de programas para processamento
de textos, bases de dados, anilises de planilhas de cédlculo, busca de base de dados,
analises estatisticas, graficos e apresentagoes.

A criatividade podetia ser realizada pot experiéncias artisticas em belas attes, nas
artes cénicas e em musica, e os alunos também podetiam realizar projetos individuais
ou coletivos nessas areas. Os CIC estariam estreitamente ligados a disponibilidade e
ao uso da tecnologia em educacio, e os estudantes aptrendetiam a utilizar essa
tecnologia para projetos de pesquisa ¢ projetos criativos. Todos os instrumentos
tecnolégicos estariam disponiveis em um websife patrocinado pelo governo, de modo
que as escolas ndo teriam de investir na aquisi¢io de seus préprios programas.

Tanto os professores regulares quanto os petitos dos CIC se esforcatiam
para aplicar as destrezas ensinadas em sala de aula s atividades ctiativas, analiticas
¢ fisicas que os alunos realizaram no Centro de Descobrimento (Discovery Center).
Assume-se, para tanto, que as universidades e os Ministérios da Educagio
langariam novos programas de capacitagido para formar diretores de CIC e
incrementar as atividades de capacitagio docente nas areas cobertas pelos CIC.
Os alunos aprenderiam por meios interativos, em vez de memorizar
mecanicamente. Os estudantes aprenderiam destrezas basicas de pesquisa ¢
criatividade compativeis com sua idade, tais como o uso de diversos meios de
expressio artistica; como transformar a curiosidade em perguntas que possam
ser pesquisadas; como desenhar um método para responder a tais perguntas e
identificar a informagio requerida; como obter e utilizar essa informacio; como
resolver problemas e como fazer apresentagdes orais e escritas de suas atividades
de pesquisa e de resolu¢do de problemas. Em alguns casos os estudantes
identificariam suas préprias ireas de interesse e, em outros, recebetiam perguntas
ou problemas que deveriam analisat.

Algumas atividades incorporario resultados de pesquisa sobte temas
comunitarios, tais como o problema de moradia na América Latina, e demandariam
a ativa participac¢do da comunidade. Nesse caso, os alunos podetiam trabalhar em
matérias de estética e de desenho, bem como podetiam analisar a0 mesmo tempo
o alto custo de moradia, enquanto buscariam solu¢des. Entre as classes de
competéncia que poderiam ser incorporadas a esses projetos, encontram-se os tipos
de inteligéncia identificados por Howard Gardner e Robert Sternberg”. Além disso,

7 H. Gardner, Frames of Mind (Nova Iorque: Basic Books, 1983). R. ]. Stexnberg, Successful Intelligence, op. cit.
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muitas das competéncias necessirias no local de trabalho, identificadas
anteriormente (pot exemplo, o desenvolvimento da iniciativa pessoal, a cooperagio,
o trabalho em grupo, a capacitagio em pares, a avaliagdo, a comunicagio, 0 raciocinio,
a solucio de problemas, a tomada de decisGes, o planejamento ¢ as destrezas de
aprendizagem e multiculturais), poderiam estar inseridas em cada uma dessas
atividades. Os estudantes, entio, estariam em condicées de gerar idéias auténticas,
produtos, apresentagdes artisticas ¢ solugdo de problemas cuja qualidade poderia
ser avaliada de forma direta, em vez de assumir que a pontuagio das provas € um
instrumento de medi¢io adequado.

Inclusive, nos ptimeiros graus, setia factivel introduzir os alunos aos CIC e pedit
que eles elaborassem perguntas baseadas em sua curiosidade natural. Os especialistas
dos CIC e os professores ji tetiam recebido capacitagio para ajudar os alunos a
aprenderem como responder a essas perguntas. Em graus mais avangados, pode-se
ensinar a eles uma variedade cada vez mais sofisticada de habilidades analiticas, de
solugio de problemas, de pesquisa e artisticas que poderiam desenvolver e aplicar a
situacdes reais e a problemas mais abstratos. B 6bvio que, na medida em que os
estudantes amadurecerem academicamente, sua sofisticagao aumentari e também
ficardo mais sofisticadas suas expectativas de sucesso. O enfoque dos CIC também
oferece a oportunidade de estreitar os vinculos entre as universidades e as escolas, ja
que os estudantes univetsititios podem formar equipes com os estudantes maiofes,
em iniciativas de pesquisa sobre problemas e temas especificos.

Eu creio que o Processo de Escolas Aceleradas deve preceder os CIC, para
assegurar que a escola tenha unidade de propésito, atores habilitados e
“aprendizagem efetiva”. Os estudantes necessitam adquirir destrezas bésicas,
assim como outras mais avangadas em conjun¢io com suas atividades nos CIC.
Contudo, considerem as implicagdes para os paises da América Latina e do Caribe.
Ao invés de seguirem a trajet6ria historica das escolas e concentrar-se em fazé-lo
melhot, de forma mais eficiente e com maior igualdade, as Escolas Aceleradas
com seus CIC deram um salto para o futuro. Cada escola que adotar o processo
do Programa de Escolas Aceleradas serd capaz de adaptar esse enfoque a sua propria
realidade e acertar os detalhes.

CAMINHOS FUTUROS

Em minha opinido, a viabilidade de uma idéia sempre deve ser posta a prova
antes de leva-la 2 um nivel supetior. Durante esse teste, constata-se o que funciona e
o que deve ser modificado. Descobrem-se fontes inesperadas de apoio, assin como
pontos de estrangulamento que inibem o desenvolvimento. Conseqiientemente, minha
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recomendagio nesse momento seria desenvolver escolas do tipo piloto que fagam
parte de uma rede internacional e que compartilhem os avangos, os desafios e as
solugdes para os problemas que enfrentam. Para isso, serd necessatio por em pritica
iniciativas de capacitagdo e implementagio nessas localidades-piloto do processo de
Escolas Aceleradas, assim como iniciar o planejamento e a construgio dos CIC,

As atividades de implementagio e o progresso das escolas, bem como as
conseqiiéncias para os alunos, devem set objcto de uma cuidadosa avaliagio. S6 com
base no que foi aprendido na etapa-piloto seti possivel tomar uma decisio informada
sobre a conveniéncia de avangar para maior difusdo e sobre como adaptar-se as
circunstancias e culturas nacionais e locais. Mesmo assim, devemos ter em mente
que 2 expansio exigird que reforcemos a capacidade das institui¢bes de capacitacio
docente para formar mais professores nos estilos novos e tradicionais, como também
o pessoal da escola diretamente envolvido na mudancga. A maioria dos professores
nunca foi exposta as modalidades efetivas de ensino e aprendizagem, e precisario
capacitar-se e exercitar-se, de forma mais intensa, para o trabalho nessa nova
modalidade™. Esse tipo de expansio nunca ¢é facil, mas abre uma importante janela
para a saide futura das nag¢des.

* Ver a segio sobre “aprendizagem efetiva” (powerfil learning) no website wum.acceleratedschools.net. O Programa de
Escolas Aceleradas também desenvolveu iniciativas de capacitagio intensiva por meio de Laboratérios de
Aprendizagem.
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OS PROCESSOS PEDAGOGICOS
Maria Amelia Palacios”

A reflexdo, a seguir, aborda os assuntos centrais que nos foram apresentados
pelo Escritétio Regional de Educagio da UNESCO para essa reunifio. Sio eles:

- a situagdo atual dos processos pedagdgicos na regiio;

- o0s cenarios desejavels, proviveis e possiveis da pratica pedagdgica, que podem
contribuir para viabilizar o direito de todos os latino-americanos a uma educagio
de qualidade em nossos paises; e

- de quem depende que essas mudangas se realizem, assim como as condi¢Ges
que podem faciliti-las.

Entenderemos os processos pedagégicos como o conjunto de praticas, relagdes
intersubjetivas e sabetes que acontecem entre os participantes dos processos
educativos, escolatizados e nido-escolatizados, visando construit conhecimentos,
esclarecer valores ¢ desenvolver competéncias para a vida em comum. Mudar essas
praticas, relagSes e saberes implica, portanto, influenciar a cultura dos diversos agentes
que intervém nos processos de ensinar e aprender. Como sabemos, as mudancas
culturais demandam, entre outros fatores impottantes, sustentabilidade no tempo
para concretizar-se. Ndo sdo a curto prazo.

Mudar processos pedagogicos, entio, supde transformar acontecimentos
complexos que implicam um conjunto de elementos e relagdes como o conhecimento,
a afetividade, a linguagem, a cultura, a ética, o aprendizado, entre outros. Essa
complexidade faz com que seja recomendavel estuda-los e aprender a entendé-los.
Um major e melhor conhecimento sobre a natureza complexa dos processos
pedagégicos pode-nos ajudar a acertar na escolha de estratégias € meios para estimular

* Marfa Amelia Palacios, presidente da Associagio Tarea, Peru.
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as mudangas neles e, assim, com o compromisso dos atores, diminuir as lacunas que
atualmente separam as praticas pedagdgicas dominantes das desejaveis.

Nessa anilise e perspectiva, nio é possivel omitir os agentes, os contextos € 0s
processos que condicionam a qualidade das praticas pedagégicas. A qualidade delas
nio depende tinica, nem principalmente, de recursos técnico-pedagdgicos (material
didético, nimero de alunos por professot, disponibilidade de textos), nem das
interagdes que ocorrem entre eles na aula. A qualidade do ensino e do aprendizado
também estd associada 20 contexto socioecondmico, as tradigdes e a ideologia
dos participantes do ato educativo e das politicas publicas que tegulam o sistema.
Ou sera que a politica de expansio da cobertuta 3s custas da tedugiio de horas de
estudo no sistema escolar nio afetou a qualidade pedagdgica e os resultados do
aprendizado na escola publica? A experiéncia da América Latina e do Caribe mostra
que uns sio os efeitos pedagégicos de uma politica elitista na educacio e, outros, de
uma politica democratizadora.

Por isso, afirmamos que a qualidade dos processos pedagégicos pode ter éxito
ou n3o em seus agentes, NOS cONtextos ou nos processos concretos de diferentes
caracterfsticas que marcam a nossa sociedade.

Quando dizemos “os agentes”, nos referimos nio sé aos mestres, estudantes ou
aos pais de familia, mas a todos os que tém o poder de marcar a experiéncia em
educagio: os organismos responsaveis pela politica mundial em educagio (que
influenciam nas metas, nas politicas, nas estratégias ¢ nos recursos financeiros alocados
para as reformas), os responsaveis pelas politicas educativas nacionais (que regulam
as reformas educativas nos pafses, definindo as metas, as ptioridades e as estratégias
e alocando recursos), os sindicatos e as organizacdes de magistério (com sua cultura
pedagégica, praticas, saberes, interesses). Contudo, ndo resta divida de que as equipes
docentes e os professores considerados de forma individual, os formadores de
professores, os lideres de opinido em educagio, as associagdes de pais de familia, as
familias, os especialistas e os estudantes tém uma responsabilidade prépria nessas
experiéncias. Como vemos, a transformagio dos processos pedagdgicos envolve
muitos e variados agentes.

Processos politicos como o autoritarismo, a democracia, a institucionalidade
estimulam ou impedem, conforme o caso, os processos pedagdgicos na aula, na
escola ou na organizacio social. O mesmo acontece com processos econdémicos
(pobreza extrema, investimento publico destinado a educagio, salarios de professores)
e processos sociais (desigualdades sociais, violéncia, patticipagio).

O sentido ¢ os conteidos dos processos pedagdgicos interessam 4 cidadania
porque influenciam diretamente a qualidade da aptendizagem desejada pela populagio
que, pot sua vez, estd vinculada as suas idéias de progresso e bem-estar, que sio de
interesse das forgas politicas, dos sindicatos de docentes e dos governos, porque
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neles se desenvolve seu projeto modernizador ou de mudanga na educacio. Os
processos pedagdgicos podem contribuir para os fins socialmente relevantes, ou
frustra-los. Entre esses processos, um dos mais potencialmente transformadores da
educagiio latino-americana é a democratizagio educacional por meio da busca de
gualidade na educagio bisica para todos.

OS PROCESSOS PEDAGOGICOS NAS REFORMAS EM
EDUCACAO NA REGIAO

A maioria dos pafses da regiio vem desenvolvendo, ha dez anos ou mais,
processos de reforma ou modernizagio de seus sistemas educativos. Essa onda de
reformas em educagio indubitavelmente influenciou o processo aberto com a
Conferéncia Mundial de Educagio para Todos (EPT), ¢ o postetior seguimento
dos compromissos, realizado pelas agéncias sécias de Jomtien: UNESCO, UNICEF,
PNUD e o Banco Mundial.

A Declaragio Mundial de Educagio para ‘Todos, assim como o Projeto Principal
de Educagido da América Latina e do Caribe, foi um claro chamado para realizar
esforgos nacionais para ampliar o acesso de todas as criangas, jovens e adultos 4
educaciio basica. Mas também foi um chamado a realizar uma tarefa mais complexa:
ade voltar a aten¢iio das politicas educativas para o aprendizado e, conseqlientemente,
para a qualidade dos processos pedagdgicos.

A partir de Jomtien, a melhotia da qualidade da educac¢o comeca a set entendida
como a melhoria dos resultados de aprendizagem, e os paises dispdem-se a definir
as necessidades bisicas de aprendizagem da sua populagio, encarat a adequagio
dos contetddos educativos a essas necessidades e promover a transformagio das
praticas pedagdgicas tradicionais dos diversos agentes educacionais responsaveis
pela educagio basica.

A reunifio dos Ministros da Educagio da América Latina e do Caribe, realizada
na cidade de Quito, em abril de 1991, é um ponto importante na defini¢io das
prioridades de mudanga na educagio latino-americana no contexto da Declaracio
de EPT. Nela, os ministros se comprometeram a trabalhar em quatro
transformagdes, uma das quais reconhecia que eram necessarias mudangas radicais
nos processos pedagdgicos para aumentar a qualidade da educagfio. Também
tecomendava a transformacio da gestio em educacio, a articulagio da educagio
com as demandas econdmicas, sociais, politicas e culturais, e mudangas na pedagogia
e nos contetidos do ensino para torni-los mais pertinentes as necessidades bésicas
de aprendizagem da populagio.
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Guillermina Tiramonti descreve bem essa reorientagio quando diz que é o
caso de recuperar a especificidade educativa das reformas, dando uma atencio
especial a tarefa pedagdgica que havia sido alterada por uma formagio basicamente
socializadora e pelo assistencialismo as institui¢bes encarregadas de atender aos
setores populares.

Quatro anos depois de Jomtien, um estudo sobte a qualidade da educagio, do
desenvolvimento, da igualdade e da pobreza na regido, patrocinado pelo Escritétio
Regional de Educagio para a América Latina e o Catibe, da UNESCO, concluia que,
apesar da existéncia de experiéncias na regido para renovar os processos pedagégicos,
nio havia mudangas significativas na qualidade do aprendizado e na formacio docente.
Nessa avaliagio, insinuavam-se ja dois indicadores, que foram adquitrindo cada vez
mais relevancia nos debates sobre qualidade: os resultados de aprendizagem e o
desempenho docente.

Em 2000, a avaliagdo sub-regional do EPT, realizada em Santo Domingo, concluiu
que, durante a década de 90, os paises haviam dado grande impottincia a0 aprendizado
dos alunos e 4 medigio de seus resultados, mas, apesar dos esforgos realizados para
melhorar a qualidade, os estudos de medigio de resultados de aprendizagem indicavam
que uma parte importante das criangas na quarta sétie priméria apresentava “sérias
deficiéncias para entender a mensagem de um texto simples e para fazer as operagdes
atitméticas basicas”. Foram os processos pedagégicos os principais responsaveis por
esses fracos resultados?

Queremos chamar a ateng¢do para dois tépicos nesse breve diagnéstico.
Um se refere a0 grau de relevincia que as transformag¢des pedagogicas tém na
prética real das reformas latino-ameticanas. Sabemos que sio centrais na retérica
das mudangas, mas que lugar ocupam nas agéncias nacionais de politica em
educagdo? O segundo tépico é o das estratégias escolhidas pelos paises para
promover mudangas nos processos pedagégicos, especialmente aquelas que
acontecem no sistema escolat.

A relevincia das transformag8es pedagogicas nas reformas

Carnoy e Moura Castro estudaram as reformas em educagio dos anos 80 na
tegido, e classificaram-nas conforme seus prop6sitos. Descobtiram que havia reformas
por motivos de financiamento, de competitividade e de igualdade. Essas tltimas,
segundo os autores, sdo as que propdem elevar, de forma eqitativa, a qualidade da
educagio a um custo publico mais baixo. Advertitam, contudo, que nenhuma das
reformas estudadas poderia ser encaixada em uma sé categoria. Todas elas estavam
comprometidas, em certo grau, com os trés prop6sitos. Cabe perguntat-se, entio,
quantas dessas reformas atenderam ao requisito da qualidade, tendo realizado
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aumentos significativos no financiamento publico e ptivado da educagio, sem o qual
a qualidade é uma ilusio. Quanto desse financiamento foi otientado a melhorar a
qualidade dos processos pedagogicos?

Um indicador que pode ser til para refletir essa prioridade ¢ a despesa anual por
aluno na educagio bésica e sua composicio (despesa com professores, infra-estrutura,
equipatmento, entre outros). Como o processo pedagdgico tem um lugar de destaque
nas reformas, a despesa publica por aluno precisaria ter aumentado de forma
significativa. Sabemos que, em alguns paises, as familias estdo arcando com o
financiamento da educagdo publica para evitar que sua qualidade se detetiore ainda
mais. No Peru, a despesa das familias com escolas piblicas de educagio primaria em
1994 foi de, em média, 41 ddlares anuais. Se agregarmos a esse montante a despesa
do setor pablico por aluno, obteremos a despesa total (setor piblico mais familias)
de 172,6 doélares por estudante matriculado.

Mas, no caso peruano, os aumentos mais importantes na despesa publica em
educagio durante a década de 90 ocorreram nas despesas de capital que se
concentraram em infra-estrutura, mobilidtio e equipamentos e foram direcionados,
sobretudo, aos centros urbanos com maior densidade demogrifica, nio
necessatiamente aos de maior pobreza. Conhecer como se compde a despesa também
pode revelar as prioridades politicas.

Semelhanga de estratégias de mudanga pedagégica

A maioria dos paises da regido, apesar de seus diversos pontos de partida, pos
em matcha estratégias muito semelhantes para melhorar a qualidade da educagio
basica. Destacam-se as teformas curriculares, a capacitagio em massa de docentes
em exercicio, a dotagio de textos e material didatico aos centros de educacio, a
modernizag¢io da gestio institucional e a avaliagio do aprendizado. Aconselhamos
aos interessados que consultem a anilise que José Rivero fez sobre os processos de
reforma e modetniza¢io econémica de nove pafses da América Latina e do Caribe,
que inclui suas estratégias. Aqui nos limitamos a fazer alguns apontamentos sobte as
estratégias de reforma mencionadas.

As reformas curriculares concentraram-se na modernizagdo dos objetivos e dos
contetdos do curriculo, bem como nas orientagdes pedagogicas para os docentes.
Ainda que a descentralizagio das decisdes sobte o curticulo escolar ¢ as estratégias
de ensino e aprendizagem sejam centrais na luta pela autonomia pedagdgica das
escolas, os governos latino-americanos nio deixaram de prescrever — com maiotr ou
menor precisdo — o que deve ser ensinado nas escolas (fins e contetidos) e como
deve ser organizado o processo de ensino e aprendizado.

O que mudou de um pafs para o outro foi o grau de participagio do magistério
e de outros atores da sociedade nessas defini¢des. Em muitos paises, 2 adequagio do
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curticulo as novas necessidades basicas de aprendizado de sua populagio, ¢ a seus
projetos de desenvolvimento, ficou somente nas mios dos responséveis politicos
pelas reformas e por petitos.

A renovagio curricular atingiu, em muitos casos, somente a educagio primaria de
menores, em uns poucos casos incluiu a educacio inicial/pré-escolar e a secundaria ou
média. Em alguns pafses, como o Peru, isso prejudicou o investimento na qualidade da
educacio secundaria. Os resultados das reformas curticulares foram principalmente trés:
os desenhos curriculares basicos (Patimetros Curriculates Nacionais no Brasil, Contetidos
Biasicos Comuns na Argentina, Objetivos Fundamentais e Contetidos Minimos
Obrigatérios no Chile, Estrutura Cutricular Basica no Peru), a elaboragio e distribuicio
de material didatico de apoio ao aprendizado ¢ uma maior autonomia para os centros
educacionais tomarem decisdes curticulares. A margem de liberdade para que os centros
educacionais contextualizem e enriquegam o cutriculo bésico nio foi acompanhada com
apoio suficiente s equipes docentes dos centros para que realizassem esses processos.

Nio foram atendidas as necessidades basicas de aprendizagem de importantes
sctotes de populagdes adolescentes, jovens e adultas, que nio tiveram a oportunidade,
em nossos paises, de ter acesso 4 educagio basica ou completi-la.

A capacitagao em massa de docentes em servigo, como tantas vezes no passado,
acompanhou a reforma curricular. O enfoque construtivista, que pensa o aprendizado
como um processo de construgido de conhecimento a partir dos saberes e das
expetiéncias prévias dos participantes, e pensa o ensino como uma ajuda a esse
processo de construgio, ganhou presenga nas orientagdes pedagdgicas das reformas
e nos processos de capacitacio docente. Nio obstante, tal enfoque exige docentes
preparados para estimular a capacidade de raciocinio de seus estudantes, tarefa para
a qual muitos de nossos professores e professoras nio estio habilitados, porque nem
em sua experiencia escolar nem em sua formagio para a docéncia foram sujeitos a
um processo pedagdgico semelhante.

No Peru, por exemplo, a mudanga do paradigma educacional (énfase no
aprendizado e no papel do sujeito que aprende, relevancia social do aprendizado,
centralidade do agir) foi planejada como o eixo central de sua politica a longo prazo,
mas as estratégias acima mencionadas concentraram-se em curto prazo, e foram
agregadas, como dissemos antes, 2 melhotia da infra-estrutura escolar e programas
de apoio social a criangas em situagdo de pobreza (seguro escolar gratuito, merenda
escolar, uniformes), esses tltimos administrados pelo Ministério da Presidéncia.

No seguinte testemunho de um formador de professores de um instituto superior
de pedagogia no Peru, ilustram-se bem as insegurancas causadas nos docentes pela
mudanga de priticas baseadas nas formalidades de escolatidade conhecidas, para
outras centradas nos sujeitos que aprendem, na diversidade de processos pedagégicos
e na construgio ativa de conhecimentos:
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Essa idéia do Nove Enfogue Pedagdgico estd criando uma série de desequilibrios entre
nds; como nio nos foi proporcionada nma capacitagio, existem opinides diversas, sente-
se muita inseguranga, ndo hd unidade de critérios entre nos mesmos, os docentes. Di-
se mais prioridade @ problemdtica na Pritica Profissional, quando orientamos as
sessdes de aprendizagem, a elaboragio das atividades, na preparagio dos profissionais
para a busca do “conflito cognitive”.(....) o descobrimento.

Devido as debilidades de formagio dos profissionais que realizam a capacitagao
docente e no afi de mostrar resultados rapidos, propiciou-se, em alguns casos, um
esvaziamento dos conteidos em favor da forma: a metodologia ativa é mais
importante que o processo de construgio de significados (valores, habilidades ou
conhecimentos), que tais metodologias devetiam ajudar a suscitar nos estudantes.

A situagio salatial dos docentes e as condi¢des de precariedade material e
organizacional nas quais se educa na maioria dos nossos sistemas de educagio
publica conspiram contra a idéia de que a mudanga pedagdgica € possivel ou vidvel,
apesar do interesse que os docentes mostram por aprender. Mesmo tendo iniciado
algumas medidas para melhorar a situacio dos docentes em alguns pafses da regido,
em outros, como o Peru, a reducdo das remuneracoes reais dos docentes tem sido
drastica. De forma geral, petsistem, na regido, problemas como as condigdes de
trabalho, a profissionalizacio, a formagio inicial e a capacitagdo em servigo.

A dotagio de material educativo as escolas. Segundo a avaliagdo latino-americana das
metas de EPT, um terco dos paises optou pelo livro-texto gratuito como medida de
apoio ao processo de aprendizagem, trés distribuiram livros-textos e materiais didaticos
e pedagdgicos bilinglies, enquanto mais de um quarto dos pafses reportou-se a
dotagdo de pacotes didaticos, bibliotecas de aula e bibliotecas escolares. Nos
telatérios nacionais nio foram encontradas referéncias sobre o uso de novas
tecnologias para o ensino.

A modernizacio da gestio educacional. Foram feitos esforgos para melhorar a
capacidade das institui¢des de educagio e de organismos administrativos para
elevar a qualidade de seu servico e administrar os processos pedagégicos. Entre
esses, um dos mais interessantes tem sido a elaborag¢io de projetos educativos
de centro. Nio obstante, dado o peso que tem a modernizag¢do da gestio em
algumas reformas, é necessirio perguntar-se, como o faz Ramén Casaverde,
citado no estudo de Schwartzman, se estamos diante de esforcos sustentados
de mudanga pedagédgica, ou se diante de processos de modernizagdo da
administragio que nio necessariamente incidem sobre o nicleo do que fazer
em termos pedagdgicos.

A avaliagio do aprendizade. Durante essa década, foram gerados sistemas nacionais
de avaliagio do aprendizado. Rosa Maria Torres precisou claramente como os paises,
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pressionados para mostrar resultados, vém transformando a proposta de Jomtien
de concentrar a atengdio no aprendizado, na pratica de melhorar ¢ avaliar o
rendimento escolar. A obsessdo pelos resultados tem levado ao descuido dos
processos para alcanga-los.

As medidas tém servido para confirmar as profundas desigualdades de
aprendizagem existentes entre os paises da regido e os paises desenvolvidos, bem
como dentro de nossos paises. Muitos desses resultados ndo foram divulgados
para evitar a critica social e a conseqiiente perda da credibilidade nas reformas,
assim como da motivagdo para delas participar. Ndo sabemos, exceto em casos
como o Programa das 900 Escolas no Chile, quanto as avaliagdes do rendimento
escolar tém servido para modificar decisdes de investimento ou prioridades de
atencio educacional.

CENARIOS DESEJAVEIS DE MUDANGA PEDAGOGICA

H4 quinze anos, o Grade realizou um estudo sobre Futuros Desejados no
Peru. A partir de entrevistas com 70 lideres de diversos campos de atividade
sobre como desejavam que fosse o Peru em 2010, as pesquisadoras McLauchlan
e Acosta construiram trés cenarios dominantes: o Peru Moderno, o Peru Federal
e o Peru Comunitirio. Esses cenarios inclufam os futuros desejados para a
educac¢io. Muitas das imagens de futuro em relagio a educagio, como expressadas
pelos entrevistados de entdo, mantém-se vigentes para os sistemas de educagio
atuais: igualdade de oportunidade, acesso a tecnologias de informagio,
descentralizacido e diversificacdo do curriculo, educag¢io em lingua materna, um
Estado que regule os conteidos minimos da educagdo e avalie os éxitos
curriculares, educagido permanente.

Com relagio aos fins, queria-se uma educagio que formasse juizo critico e, para
a tomada de decisbes pensadas e democriticas, que capacitasse para o trabalho,
educasse em solidariedade e utilizasse uma metodologia com base na pesquisa e no
trabalho em grupo. Nio parecem ser as idéias sobre o futuro que faltam entre os
lideres, mas a forga e a vontade politicas, as capacidades nacionais reunidas e otientadas
por um projeto comum e certas condi¢des para realiza-las.

A América Latina tem sido proficua em propostas de mudanga em educagio.
Ha uma importante producio intelectual na regido sobre os desafios que nossos
sistemas educacionais tetiam de enfrentar desde agora. S6 na década de 90 foram
geradas muitas propostas de acio por parte dos paises, de organismos regionais e
multilaterais. Documentos tegionais, tais como Educagio ¢ conbecimento: eixo da
transformagio produtiva com ignaldade, da CEPAL/UNESCO (1992); Educacion en las
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Américas. Calidad y equidad en el proceso de globalizacion, da OEA (1998); o Marco de
Accién Regional, acordado em Santo Domingo (fevereiro de 2000); o Pronunciamento
latino-americano pot ocasido do Foro Mundial em Dacar, ou documentos mundiais
como o Marco de Agio de Dacat, aprovado no Foro Mundial de Educagio para
Todos, que estabelecem um novo prazo para realizi-los. Os cenarios desenhados
na educagio regional, as tendéncias (o provavel) em relagdo aos processos
pedagdgicos e ao que devetia ser feito durante os préximos 15 anos estdo mais ou
menos desenhados nesses documentos e em outros.

Deste modo, h4 um importante grau de consenso em relagio aos fatores sobre
0s quais devetia haver uma atuagio, visando melhorar a qualidade dos processos
pedagdgicos nas aulas e nas escolas: o tempo disponivel para aprender, a formagio,
a experiéncia e a satisfagio profissional do docente, o projeto escolar compartilthado,
a pertinéncia e a descentralizagdo das decisdes sobte o curticulo, a disponibilidade
e a variedade de recursos para aprender, o protagonismo do estudante na
aprendizagem, a relevincia de sua experiéncia, de sua cultura e de seus saberes, o
trabalho em equipe, os sistemas de avaliagio de processos e resultados de
aprendizado, a responsabilidade pelos processos e resultados, o fomento de
inovagdes pedagogicas, o acesso a resultados de pesquisa, a participagdo dos pais
de familia, os servigos de saude e nutri¢ao.

Contudo, acreditamos que ha seis dimensdes ou varidveis sobte os quais os estados
e as sociedades latino-americanas deveriam concentrar seus esfor¢os para construir
cenarios desejaveis de pratica pedagdgica. Essas dimensdes sdo:

A EQUIDADE: MELHOR EDUCACAO PARA OS POBRES

A igualdade na educagio supSe disponibilizar oportunidades semelhantes de
aprendizado para todas as pessoas, o que inclui condigées materiais minimas, estimulos
e processos organizados para o desenvolvimento integral de suas capacidades afetivas,
intelectuais e fisicas. Por isso, é desejavel que os sistemas educacionais dos pafses da
América Latina e do Caribe consigam que todas as ctiancas, jovens e adultos aprendam
as habilidades, os valores e conhecimentos para toda a vida, cujo aprendizado seja
considerado televante para superar a pobreza e melhorar a qualidade de vida das
familias e das comunidades. O Pronunciamento Latino-Americano, por ocasido do
Foro Mundial de Dacar, descteve-o bem: ignalar os resultados de aprendizagem é a verdadeira
medida de uma politica de justica educacional.

Essa é a tarefa fundamental da educagio bésica, antes chamada de “educagio
de base” e entendida como a educagio popular e de massas, educagio universal.
A educagio basica esta entre os fins da UNESCO desde 1946 e sempre teve como
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base a necessidade de atingir um padrio minimo de vida para todas as pessoas, o que
inclui um nivel de educagio e de bem-estar material “abaixo do qual nenhum grupo
populacional deveria estar autorizado a ficar no mundo de hoje em dia”.

O provavel, nos préximos anos, é que a demanda social por uma educagio
basica para todos se mantenha viva ¢ até mesmo cres¢a na regido, especialmente
nas cidades, com o importante acréscimo da exigéncia de qualidade. Assim, seri
confirmado o alto valor simbdlico ¢ mobilizador que esse conceito tem para a
populacdo de nossos paises. A populagio exigirda da escola outras formas de
educacio basica que proporcionem o aprendizado fundamental para continuar a
aprender com autonomia, bem como ter acesso a niveis superiores de conhecimento.

Em sociedades tdo desiguais como as latino-americanas, e com insuficiéncia
cronica de recursos, um esfor¢o de incorporagio dos excluidos da educagio basica
de qualidade requer um pacto social com base em alguns consensos e grandes
doses de solidariedade com os mais desprovidos de oportunidades. Nesse sentido,
alguns pafses ja avangaram e outros ainda precisam fomentar o processo. Esse
pacto social pode ajudar a criar um clima favoravel para que os mesttes, os pais de
familia e os estudantes, além das autoridades, sintam-se envolvidos em um esforgo
comum para a mudanca educativa, e empreguem o melhor de sua criatividade e
disposi¢io para consegui-lo.

Para contrabalangar a aguda segmentagio de nossos sistemas de educagio que
oferecem uma educagio pobre aos pobtes, os estados e as sociedades deveriam
desenvolver, de forma sustentada e tempestiva, politicas que gerem maior igualdade
nas oportunidades de educagio, comegando pela populagio historicamente excluida
da educagio bisica na Ameérica Latina (populaces indigenas, primeira infancia,
meninas e mulhetes, meninos e adolescentes trabalhadores, jovens e adultos pobtes,
etc.). Por isso 0s compromissos de Dacar sdo tio pertinentes para a América Latina,
com a extensio do cuidado e da educagio integral desde a primeira infancia,
as necessidades de aprendizagem de jovens e adultos, com acesso eqiitativo a
programas de aprendizagem adequados, habilidades para a vida e a cidadania, melhotia
dos niveis de alfabetizagio e acesso eqfiitativo 4 educagio basica e continua para todos
os adultos, eliminacdo da desigualdade de género na educacio primaria e secundaria.

As politicas de disctiminagio positiva tém permitido que se aloquem mais
recursos a programas educativos dirigidos aos mais pobres. Para melhorar as
oportunidades de os mais pobres aprenderem, sdo necessarios também programas
de nutri¢do e satde.

A Tarea participa, desde 1996, do Projeto de Inovagdes Educacionais para o
Distrito de Independencia (PTEDI), que foi implementado em trés escolas primarias
de um baitro popular da cidade de Lima, formado por familias de baixa renda. Esse
projeto é produto de um esforgo cooperativo que envolveu, em diferentes formas e
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graus, o governo nacional, uma universidade ptivada (Universidade Peruana Cayetano
Hetedia), um consércio de ONGs especializadas em questdes de educagio,
organizacGes empresariais e a propria comunidade do bairro de Independencia. Os
objetivos do Piedi sio melhorar a qualidade da educagio, fortalecer a gestio das
escolas e melhorar as condi¢ées de aprendizagem. Tem quatro componentes:

1

o desenvolvimento de um arriculum integral, cujo eixo funcional seja ajudar o
aluno a adquirir importantes habilidades e competéncias;

o desenvolvimento de um modelo participativo de gestio escolar;

a prestagio de servigos para melhorar a aprendizagem; ¢

o fortalecimento das associagdes de pais de familia.

1

O objetivo do componente de prestagio de servicos para melhorar a aprendizagem
é reduzir a morbidade entre a populagio estudantil das escolas do projeto. Para isso,
oferece trés servigos: de saide e saneamento, psicolégico e recursos para o
aprendizado. Desde o inicio do projeto, o trabalho para saide das criangas, por
apresentar resultados mais visfveis e concretos, gerou uma grande expectativa nas
escolas e contribuiu para a mobilizagdo e o compromisso de toda a comunidade
educativa. Nessas tarefas, as professoras coordenadoras de saide desempenham um
papel fundamental, por meio da atengéio que ddo as caixas de primeiros-socorros das
escolas, abertas 2 comunidade, e do estimulo e monitoramento de cinco campanhas
de saude (controle de peso e altura, saide bucal, eliminacio de parasitas, pediculose
e protecio ambiental). Em duas das escolas, as criangas organizaram-se, por turma,
como amigos da saiude. Apesar de ter diminuido o percentual de estudantes com
algum grau de desnutri¢do, de 81% em 1998 (ano do Fenémeno El Nifio) para
67,5% em 1999, e haver 3,5% a menos de desnutri¢do crbnica, a propor¢io das
criancas com problemas de nutrigdo continua sendo alto.

Uma avaliagio externa do projeto, realizada em 1998, concluiu que a
experiéncia do Piedi demonstra que a integracio de agentes de sadde,
psicopedagdgicos, de héabitat, ambientais e o conjunto de servigos e dominios
que sdo executados, além de dar uma visio integral do feito educacional, permitem
converter o conjunto de dominios em temas de educagio. Os prestadores de
servigos transformam-se em agentes educativos e a escola participativa diminui
os custos de transacdo da sociedade.

Os fins e os conteudos da Educagido Basica

Em quinze anos, a educagdo basica deveria assegurar, principalmente para a
populagio que se encontra em situagio de pobreza e desvantagem, o desenvolvimento
de capacidades essenciais para comunicar-se efetivamente ¢ interagir com os demais,
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para continuar aprendendo durante toda a vida; para conseguir uma formagio
adequada 20 mundo de trabalho ¢ para serem cidadios responsiveis que valorizam a
solucio pacifica de conflitos e a busca por consenso.

Os resultados do ptimeiro estudo regional comparativo de lingua e matematica,
ainda que satisfatétios pata alguns paises, recomendam que os paises da regido
concentrem seus esforcos para universalizar dois tipos de aprendizado:

- 2 leitura compreensiva e a esctita, instrumentos indispensaveis pata pensat e
aptender a conhecer e participar da reconstrugio da cultura e da sociedade; e

- a valotizagao e a pratica do didlogo, o confronto de opinides, a liberdade para
argumentar como instrumentos da razio e a participagdo em projetos comuns
como base de uma cidadania democratica.

Com telagio a essas duas habilidades, para iniciar-se na cultura, hi mais acordo
do que desacordo. O relatério de avaliagio do EPT aponta como um dos desafios
educacionais da regiio, a melhotia do ensino da leitura e escrita e do calculo bisico.

Com relagio aos contetidos da cultura, propomos que a educagio basica possibilite:

- 0 acesso a0 acervo acumulado e herdado da humanidade em sua busca por
melhorar 0 mundo: a ciéncia, a tecnologia, o conhecimento social, as artes; e

- situar-se no presente e compreendé-lo, bem como o cotidiano, a realidade na
qual se vive. O aprender a fazer e o aprender a conhecer deveriam receber
igual atengdo na educagio bésica para todos.

O Pronunciamento Latino-Ameticano destaca um conjunto de valores essenciais
para a identidade latino-americana que devetfamos preservar, como o valor supremo da
pessoa, o sentido comunititio da vida, o multi e interculturalismo, a abertura e valoragio
de formas de conhecimento que transcendem a racionalidade instrumental, a liberdade
como construgio da autonomia da pessoa e de seu sentido de responsabilidade, o trabalho
como meio de realizagdo pessoal e a busca do outro na construgio de nés mesmos.

O componente de desenvolvimento curticular do projeto Piedi pretende formular
e sistematizar um curticulo fundamentado no conceito de competéncias. Atualmente,
o ptojeto trabalha com um curticulo organizado ao redor do éxito de 16 competéncias.
Desse modo, espera-se que as ctiangas das trés escolas desenvolvam, ao longo das
seis séries da educagio primaria, as seguintes capacidades:

- compreender e expressar mensagens orais;

- compreender o que léem;
- produzir textos;
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- trabalhar com estratégjas e hibitos de estudo;

- trabalhar com estratégias de pesquisa;

- conhecer e cuidar de seu meio;

- liderar democraticamente;

- desenvolver uma imagem positiva de si mesmo;
- agir assertivamente nas relagdes com seus pates;
- agir assertivamente com grupos heterogéneos;

- raciocinar logicamente;

- calcular;

- matematizar situagdes da vida cotidiana;

- expressar-se e exercitar-se corporalmente;

- produzir e apreciar diversas expressGes artisticas, e
- dominar a nogio de tempo histético.

O projeto promove as seguintes atividades para alcangar os objetivos no campo
do curriculo:

- programacio cutricular;

- formacio docente em desenvolvimento curricular;

- monitoramento do curriculo e de sua aplicag¢io;

- servigos de assessoria para professotes em questdes relativas ao cutticulo;

- avaliagdo continua da implementagio do mesmo;

- entrega de materiais de ensino organizados segundo s necessidades de cada
série; k

- uma oficina anual sobre relagSes humanas e auto-estima para os professotes
das escolas do projeto;

- uma oficina para ajudar os professores a melhotar as capacidades ou habilidades
sociais de seus alunos, sua auto-estima e a solu¢io de conflitos e disciplina em sala.

Essa experiéncia, como muitas outras, recomenda que os professores participem
ativamente da defini¢io dos fins e dos contetidos da educagio. Para tanto, deve-se
comprometé-los com um processo de mudanga para superar antigas praticas e atitudes
dogmaticas nido calculadas pela escola tradicional e pela cultura autoritiria que
desestimula a curiosidade ou o espitito ctitico nas pessoas.

Nossas sociedades exigem dos mestres cultos que eles contribuam para esse
esforgo imenso, intenso e sustentado de desenvolvimento equitativo de aprendizado
basico para a vida, em toda a populagio, mas especialmente nas mais pobtes. Pottanto,
a formagio docente inicial e continua de docentes deve ocupat um papel de destaque
nas politicas de fomento da qualidade, a curto e longo prazos.
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OS PROCESSOS E OS MEIOS
PARA ENSINAR E APRENDER

As ctiticas a0 ensino tradicional sdo abundantes e bastante difundidas. Entre os
principais obsticulos para inovar os processos pedagogicos nas escolas estd a formacio
tradicional dos professotes e seus baixos saldrios que nio atraem os mais dotados
para a docéncia.

Como melhorar a qualidade da formacio docente inicial ¢ uma tarefa a longo
prazo. Alguns governos escolhetam privilegiar a elaboragio de textos com instrugGes
precisas para que os alunos desenvolvam expetiéncias de aprendizagem. Na base
dessa opgio, estd a percepgio de que muito poucos professores tém participado de
um processo de aptendizagem ativa, que se espera muito da atuagdo do professor,
inclusive, que doe muito tempo extra.

E dado muito pouco tempo para que o aluno aprenda, por isso setia bom um aumento
significativo do niimero de horas de estudo nos estabelecimentos de educagio, bem
como que os processos pedagégicos sejam caractetizados por reconhecer a diversidade
e a heterogeneidade dos estudantes, por selecionar conteudos flexiveis e
pertinentes para suas necessidades de educago, por estimular o trabalho em equipe
por parte de diretores e professotes, efetivar os direitos das criangas e adolescentes
de participar, junto com seus professotes, pais ¢ comunidade, e estimular o
desenvolvimento de capacidades para uma gestdo escolar com autonomia e
responsabilidade por seus processos e resultados.

A préxima proposta do Foro Educativo resume bem o que deveria ser feito para
transformar os processos pedagégicos na escola: transformar os termos da relagio
professor-aluno, professor-autoridade, professor-pai de familia; redefinir os conceitos
de ensino e aprendizagem como processos interativos, orientados a0 melhoramento
da agdo pessoal e da convivéncia; e o aprendizado como um processo ativo que 0s
préprios alunos devem aprender a controlar e conduzir de forma auténoma, por
meio da aquisi¢io de habilidades de pesquisa, de estudo e de comunicagio, que os
capacitem para uma constante renovagao de seus conhecimentos.

Se, como se discute atualmente, a qualidade da educagiio se expressa sobre toda
a aprendizagem que consegue fomentar um pafs nas pessoas e nos grupos sociais, 0s
processos (praticas e meios) encaminhados para obter esses resultados devetiam ter
uma grande importincia para os responsaveis politicos da educagio e da cidadania
em geral, que querem processos consistentes com os fins que buscam.

A avaliacio do curriculo e sua implementagio, que inclui os processos
pedagégicos, devem ser um aspecto central das estratégias de mudanga. O projeto
Piedi, por exemplo, aplica provas de entrada e término em cada série. Os tesultados
dessas provas sio comparados com os tesultados dessas mesmas provas, mas aplicados
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a um grupo de controle, constituido por alunos escolhidos ao- acaso, que nio
participam do projeto, mas que pertencem a outras escolas semelhantes dentro do
distrito de Independencia. A anlise e a discussio desses resultados, feitas pela equipe
de docentes, assim transforma-se em um aspecto central da avaliagio da pratica
docente e de formacio permanente do professorado.

As diversas relagGes educacionais que sdo fomentadas por um:processo
pedagdgico podem ser enriquecidas, hoje em dia, pelas novas tecnologias da
informagio, pot livros e outros recursos didaticos que permitam aos docentes ajudar
as ctiangas, os jovens e os adultos a aprender, desempenhando novos papéis de
mediacio, monitoramento e assessotia. Como ji foi-dito no estudo de Wolff,
Schiefelbein e Valenzuela, para tanto € necessario politicas de financiamento, uma
defini¢io clara do papel dos setores publicos e privados na elaboracio, publicacio e
impressdo de materiais educativos, a avaliagio da qualidade do contetido dos matetiais,
seu papel em dmbito local e os tipos de material que devem ser estimulados.

Expetiéncias como as dos Educentros, promovidas pela Organizagdo Nao-
Governamental Educa no Peru, que estabelece e administra cooperativamente centros
de emptéstimos de recursos (livros, videos educativos, computadores, ferramentas para
elaborar materiais didaticos) e prestacdo de servicos (assessotia, capacitagio docente,
intercAmbio entre pares, turismo educativo) para uma rede de escolas publicas em
um bairro popular de Lima, demonstram que se pode encontrar formas de atender
as enormes necessidades matetiais e da formagio profissional do professorado que
trabalha em 4reas de pobteza. Mesmo assim, devetia estimular uma agdo sustentada
dos meios de comunicagio para apoiar o aprendizado dos estudantes.

Os saberes e as decisdes pedagogicas do professorado

E indispensivel que o Estado e a sociedade comecem a reconhecer os docentes,
social e profissionalmente, como atores insubstituiveis dos processos educativos de
qualidade, e que estabelegam politicas acertadas de qualificagdo, melhoria das condi¢Ges
de trabalho e remuneragio e incentivos para sua constante superacio. Também devem
realizar profundas transformagdes na formagio inicial dos educadores e na
profissionalizagio docente.

Os docentes e sua cultura pedagdgica sdo chaves. Por isso as autoridades nacionais
deveriam envolvé-los na transformacio de suas praticas e manter um didlogo intenso
com os tepresentantes do professorado e outros agentes da educagio, que sdo os
que levam as mudangas ao préprio processo educativo.

Devetiamos valorizar mais as teorias pedagdgicas latino-americanas e ndo somente
os saberes praticos, e difundir a aprendizagem, fruto de experiéncias de inovagio
pedagdgica em permanente didlogo com o saber docente. Os processos de mudanga
de paradigmas, com sua especial complexidade, deverio ser valotizados e respaldados
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no discurso e na pratica politica das mais altas autoridades e dos principais
organismos do Estado.

Com base nas experiéncias latino-ametricanas, propomos fomentar a constitui¢io
de comunidades de pensamento docente. Comunidades que deverdo set,
intencionalmente, centros de trabalho, assim criando relagdes democriticas de
intercimbio de saberes, cooperacido e produgio de conhecimento entre seus
integrantes, o que ird gerar um modo de pensar e agir préptio sobre a pedagogia.

Uma comunidade para ser assim deve compartilhar valores e uma perspectiva
sobre seus fins, de modo a sustentar suas agdes comuns. A finalidade dessas
comunidades sera produzir conhecimento e inovagido pedagégica que, pot sua vez,
proporcionara o desenvolvimento profissional de seus integrantes, pois eles setdo
estimulados a pensar e agir de forma mais auténoma e racional.

Imaginamos essas comunidades envolvidas na deliberagdo cutriculat, no
planejamento e na criagio de oportunidades de aprendizagem significativa para os
docentes em formagao — inicial ou continua — e assumindo a reflexio critica como
um dos seus principios pedagégicos. Uma reflexfio que serd critica se for mais
além da histéria e da descrigio de situa¢des de ensino. As decisdes tomadas no
processo de formacio sio discutidas e é avaliada a consisténcia entre elas e suas
teorias ou paradigmas, sdo analisadas as conseqiiéncias sociais e politicas de suas
opgdes pedagdgicas ou de suas respostas aos dilemas do ensino e da época. Sio
debatidos os resultados sociais da formacido docente que sdo oferecidos nas
instituigSes, por exemplo, como os centros de formagio docente conttibuem para
a construgio de uma institucionalidade democritica e a igualdade no Peru. Mostram-
se dispostos a questionar suas praticas, teorias ou crengas sobre o ensino e a
formacio docente.

Imaginamos também essas comunidades debatendo as possibilidades e as
limitagSes de enfoques em competéncias relativas 4 formagio dos professores de
educagiio anterior a primeira, primdria, secundéria ou de educagio técnica, debatendo
as politicas de Estado que regulam a formacio docente ou os valores que devem tet
primazia na formacio do professorado no Peru.

E necessartio e possivel, deste modo, organizar sistemas aproptiados de
comunicagdo que fornegam aos cidadios, a0 magistétio e a0s que tomam decisées
em: politica educacional, informag¢Ses permanentes e televantes sobte o que se
consegue aprender na educacio basica, assim como sobre as necessidades basicas de
aprendizagem e os diversos processos desenvolvidos para atendé-las.

A gestio pedagogica local

Em quinze anos, a gestdo educativa deve ser descentralizada, o que permite
conseguir uma participacio significativa da comunidade na supervisio e na gestio
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pedagdgica local. Para tanto, serd dada uma importincia especial 2 busca por novos
tecutsos para a educagio e para a melhoria da distribui¢io dos recutsos existentes.

Para aumentar a capacidade institucional, ampliaram-se os recursos do governo
central destinados 2 educagio, formularam-se programas com objetivos muito precisos,
tais como a melhoria da formacio docente inicial, a formagio em servigo para mestres
e administradores, a elaboragio de normas de rendimento dos estudantes (e das escolas).
Tudo isso requer a atengio ¢ a intervengio do governo central ou regional.

Como proposto por Manuel Iguifiiz para o caso peruano, uma nova descentralizagao
requert incorporar o exercicio do poder de decisio a agentes sociais e politicos excluidos
atualmente, gerar capacidade de gestio e curriculos locais € promover os planos locais
de desenvolvimento educacional com patticipagio municipal e social crescente, e realizar
os Planos Locais para a Infincia. Além de constituir outras instincias de participagio
democritica da sociedade na educacio, como o Conselho Nacional de Educagio e os
Conselhos Municipais de Educagdo. Nas zonas rurais, serd necessatio fortalecer e
democtatizar as escolas, planejar a melhotia das escolas unidocentes e multisseriadas,
com a participagdo das redes escolares rurais.

Damesma forma, é necessario organizar sisternas adequados de monitoramento e avaliagéo,
que considerem as diferengas individuais e culturais, com base em padrSes de qualidade
acotdados nacional e regionalmente, e que petmitam a participagio em estudos internacionais.

A pesquisa pedagogica

E necessario incentivar a pesquisa em ciéncia e tecnologia na regido, a pesquisa
educacional e a reorientacio de suas prioridades. José Rivero propde como nicleos
de pesquisa educacional na regido: a qualidade ligada 4 eqiiidade educacional, a
descentralizacio de decisdes, a pertinéncia educacional, 2 dimenséo publica e privada
da educacio, a situagio e o desempenho profissional docente.

No campo proptriamente pedagdgico, a pesquisa sobte o curriculo €, por exemplo,
escassa e refere-se, sobretudo, 4 natureza conflituosa, deixando de lado a anilise de
sua pertinéncia ou de sua adequagio 4 cultura dos sujeitos aos quais € dirigido, entre
outros critérios para avalia-lo. Tampouco sio promovidos estudos sobre as formas
de intervengio dos poderes publicos no curticulo quando ele se desenvolve em um
sistema educacional descentralizado.

Propomos, pot exemplo, pesquisar o novo sentido comum sobre os processos
pedagogicos que as reformas pretendem induzir entre os agentes de educacio,
principalmente os mestres, assim como as politicas ¢ estratégias que vém empregando
para estimulat o trinsito de velhas para novas praticas pedagogicas.

O fomento da investigagio pedagdgica é fundamental para o desenvolvimento
da educacio na regido e em cada pais. Quando néo se tem oportunidade para pesquisat,
debater e sistematizar a prdpria experiéncia, domina o empitismo ou tecotre-se a
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propostas de organismos internacionais, assumindo que os resultados das pesquisas
realizadas em outras realidades educacionais e culturais também sio apliciveis 4 nossa,
ou generalizando medidas que foram bem-sucedidas em diferentes condicdes, sem
té-las experimentado previamente ou avaliado nossas capacidades endégenas em
conduzi-las. Acabamos, assim, assimilando conceitos e estratégias que nio partem
de uma visdo da prépria realidade.

A atitude pragmatica que descarta a reflexio cuidadosa e a consulta nos campos
da urgéncia e do impacto niio deveria ser predominante ao lidar com a educacio
publica. Ao contririo, necessitamos de uma politica que estimule o estudo, a
experimentagio, a avaliagdo e a consulta como processos tteis para definir mudangas
nas politicas, mudangas que afetariam a educagio basica de milhdes de pessoas.

ATORES E CONDICOES PARA A MUDANCA PEDAGOGICA

No decorrer do documento, mencionamos os fatores dos quais depende a
mudanga pedagdgica. Vejamos quais as condi¢bes para facilita-los.

O maior ou menor éxito na transformacio das praticas pedagogicas em nossos
paises pode ser explicado por diversos motivos, entre os quais o conceito de qualidade
subjacente nos projetos de reforma, os interesses de legitimacio politica dos grupos
que a conduzem, as relagdes de negociagio ou conflito com as organizagbes do
magistério, o grau de desenvolvimento do pensamento pedagégico ou, em ultima
analise, as restricGes orcamentarias.

Para aumentar a qualidade da educagio, é necessirio mobilizar estratégias e
recursos que apdiem os esforgos nacionais. Um primeiro ponto, indispensavel, é o
que o Marco de Agdo de Dacar anuncia, como segue: reduzir a pobreza
proporcionando um alivio mais imediato, profundo e amplo ao pagamento da divida
e/ou petdio da mesma, somado 2 um compromisso sétio com a educagio bésica.

Outras condi¢bes importantes ja foram destacadas: gerar consensos usando a
informagao adequada, aumentar o financiamento pot parte do sistema publico e ptivado
para chegar a 6 ou 7% do PNB, redistribuir os recursos, adequada e eqitativamente,
entre os diversos niveis e dar aten¢io aos insumos verdadeiramente essenciais.

Apoiar a profissionalizagio e o protagonismo dos educadores é outra politica e
condi¢io indispensavel para a mudanga pedagégica.

Finalmente, vamos nos unir a0 chamado do Pronunciamento Latino-Ameticano,
feito a nossos governos e sociedades, para que tecuperemos a lideranga e a iniciativa
em questdes de educagio, de desenvolvimento de uma massa ctitica de profissionais
e especialistas de maxima qualidade, e da consolidagio uma cidadania informada
capaz de participar significativamente do debate e da a¢do em educagio.
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A QUESTAO DA INTERCULTURALIDADE E A

EDUCACAO LATINO-AMERICANA
Luis Enrigue Lépeg”

A questio da interculturalidade em nossa regido estd estreitamente relacionada
a problemitica indigena latino-americana, pois foi a partir da andlise das rela¢des
entre indigenas e ndo-indigenas que a nogio de interculturalidade — e de sua derivada
de educacio intercultural — surgiu nas ciéncias sociais latino-americanas ha quase
trés décadas (cf. Lépez 1999). Essa nogio apareceu no contexto de um projeto
educacional desenvolvido com uma populagio indigena na Venezuela (cf. Mosonyi
& Gonzalez 1974) e foi discutida e elaborada precisamente no contexto das
preocupagdes iniciais do Projeto Principal de Educagio, em sua relagio com os
contextos indigenas latino-americanos e especificamente em uma reuniao continental
convocada conjuntamente pela UNESCO e pelo Instituto Indigenista
Interamericano (cf. Mosonyi & Rengifo, 1986).

Também é mister levar em consideragio ‘que essa nogio aparece ligada a uma
problematica indigena ainda nio-tesolvida e 4 emergéncia, hd ndo mais de vinte
anos, de um novo ator social no cenirio sociopolitico latino-americano: um
movimento indigena, primeiro nacional e, depois, regional, que remexeu a
consciéncia das sociedades latino-americanas. Claro que esse movimento ocotreu
em paises com mais forga do que em outros. Desde entio, tem sido apresentada
uma situacio aparentemente solucionada, mas que havia sido muito bem encoberta
pela tradigio homogeneizadora, bem como pela ideologia da miscigenagao que
primou na regido desde o inicio do século e marcou a literal exclusio das sociedades
indigenas na constru¢io de sociedades autodefinidas como nacionais. Nesse
contexto, a interculturalidade como alternativa para essa miscigenagio
homogeneizadora impregna as propostas das organizagdes indigenas,
principalmente, mas nio exclusivamente, em relagdo 2 educagio.

* Luis Enrique Lpez, Programa de Formagio em Educagio Intercultural Bilingiie nos Paises Andinos (PROEIB:
Andtrés), Universidade Mayor de San Simén ~ Coopetagdo Técnica Alemi (GTZ).
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Ao projeto de miscigenagdo na escola coube atuar como ponta de langa, j4 que
nossos Estados viram a educagdo como a institui¢do privilegiada para propiciar a
aculturagio dos indigenas latino-americanos e sua assimilagio pela sociedade mestica
global, como tesultado de seu aprendizado das formas hegemonicas de agir, sentit,
ser e pensar (cf. Lépez, 1998). Seria desnecessério dizer que, nas ireas de construgio
de uma identidade e cultura nacionais, 0 projeto uniformizador supunha que as
institui¢Ges perdessem paulatinamente, mas seguramente, as expressoes culturais e
lingiifsticas préprias, Nesse matco, a integtagio foi assumida nio como uma articalacio
democratica, nem a0 menos como a coesio social no campo de ideais comuns mas,
ao invés disso, como a absor¢io ou assimilagdo cultural e lingiiistica das minorias
socioldgicas indigenas — que em virios casos constituiam verdadeiras maiorias
nacionais — por parte dos setores hegeménicos de nossas sociedades.

O certo € que, apesar desse processo uniformizador e homogeneizador
implementado durante o século XX, tanto pelo Estado quanto pela préptia sociedade
civil, existem mais de 40 milhGes de indigenas na América Latina, o que eqiiivale a
10% da populagio total da regido (cf. Gonzilez, 1994). Também mais de 500 linguas
indigenas sobreviveram, produto de milhares de anos de convivéncia com a natureza,
bem como de uma expetimentag¢io que garantiu a sobtevivéncia de diferentes povos
indigenas. Tal continuidade também supds a apropriagio, a adaptagio e/ou a adogio
de produtos culturais alheios, necessirios para a vida contemporinea; vale dizer,
contudo, que uma interculturalidade vivida e sentida, ainda que em dettimento da
propria cultura, desenvolveu-se em um matco de colonizagio que defendia a
aculturagio das populagdes subjugadas.

Nio obstante, ao final do século XX é necessirio reconhecer, em todo o
continente, uma certa recuperagio da visibilidade e da condigio indigena. Em paises
como a Argentina, o Chile ¢ a Costa Rica, pot exemplo, que se consideravam
totalmente “castelhanizados” e nos quais os indigenas haviam sido relegados a uma
invisibilidade oficial ainda maior do que nos outros paises, o ressurgimento da
populagio indigena é tal que suas demandas e necessidades comegam a ser assumidas
pelos governos nacionais. Tal surgimento e a maijor visibilidade de que gozam as
populagdes indigenas é fruto também do avango do movimento indigena, tanto em
ambito nacional quanto em 4mbito continental, e da maior consciéncia internacional
sobre a diversidade e a situagio de descaso da populagio indigena, assim como da
divida histérica resultante da colonizagio e da conseqiiente dominagao. Nio ¢ de se
estranhar, portanto, que em 1990 a Organizagio Internacional do Trabalho tenha
preparado o Acordo 169 sobre povos indigenas; que tenha sido discutida em Genebra
uma Declaragdo Universal de Direitos Indigenas, na sessdo das Nagdes Unidas e que
esse mesmo organismo viesse a declarar 1993 como o Ano Internacional das Populagdes
Indigenas e que em 2000 aceitasse um Foro Permanente de Povos Indigenas.
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A visibilidade mencionada, pot outro lado, também esta relacionada a esse
tipo de revigoragio ou renascimento étnico que o continente expetrimenta e que,
além dos indigenas, tem influéncia sobtre outras comunidades étnicas, como as
afro-americanas, por exemplo. Esse novo movimento, além do mais, coincide
com correntes semelhantes que tém acontecido em diversos lugares do mundo
nas Gltimas décadas.

Esse novo cenitio, junto com a abertura de nossos Estados em relagdo a
regionalizagio de nossos mercados ¢ 4 globalizagio crescente de nossas sociedades,
colocou a diversidade cultural e linglistica em cima da mesa e, como nunca aconteceu
antes, deixou claro que nem o monolingtiismo, nem a uniformidade cultural sdo o
padrio comum. Deixou claro também que é mais a heterogeneidade social, lingtistica
e cultural o que caracteriza as nossas sociedades.

Nio obstante, é mister reconhecer que a presenca indigena na América Latina
esta longe de ser uniforme e varia de pafs para pafs. Assim, em relagio a
aproximadamente 60% da populag¢io indigena na Bolivia e na Guatemala, temos
somente 1,7% de indigenas na Colémbia, ou inclusive um percentual bem menot
do que esse no Brasil, pais que abrigatia, hoje, apenas cerca de 300 mil indigenas.
Da mesma forma, com excecio de Cuba, da Republica Dominicana e do Uruguai,
todos os outros paises da regiio caracterizam-se, em maiot ou menor grau, por
sua condigdo multiétnica, pluricultural e multilingiie. Paises como o Brasil — com
mais de 170 idiomas diferentes —, a Colémbia ¢ o México com respectivamente
64 ¢ 65 linguas indigenas, encontram-se entre aqueles com maior diversidade
lingiifstica. Essa, contudo, é uma caracteristica que atravessa toda a regido, pois,
inclusive em paises como a Argentina, o Chile, a Costa Rica e El Salvador,
continuam sendo reproduzidos diferentes idiomas indigenas, ainda que em
condi¢io de minorias.

Apesar da reduzida populagio indigena em seus territorios, Estados como o
Brasil e a Coloémbia, junto com outros, reconhecem hoje, em suas constituigdes
revistas, o cariter diferenciado dessas populagdes, bem como também, por um lado,
o direito que elas tém de continuar como povos diferentes e, por outro, a
responsabilidade que o Estado tem e assume em relagdo as necessidades matetiais e
espirituais desses povos, dada a condigdo de cidaddos de um pais multiétnico,
pluricultural e multilingiie. Como veremos mais adiante, o reconhecimento do cariter
plural de nossas sociedades parece ser uma constante que marca hoje, pelo menos, o
discurso politico na regiao.

Nessas primeiras consideragdes, cabe finalmente precisar que sob uma
perspectiva idiomatica, a interculturalidade latino-americana estd relacionada, em
primeiro lugat, com esses mais de quinhentos idiomas indigenas ou de otigem, 20s
quais temos feito referéncia, e com padrdes culturais e visbes de mundo que tais
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idiomas veiculam; em segundo lugar, com a existéncia de linguas crioulas! — como
o papiamento do Caribe holandés ou o francés crioulo falado no Haiti, ou o
castelhano palenquero do Caribe colombiano — e das culturas que elas expressam;
em terceiro lugar, pela presenga de linguas estrangeiras diversas, produto da
migra¢do européia e asidtica.

Populagio Indigena, Educagio e Exclusdo

Como sugerido, apesar da ja tradicional e usual referéncia sobre a suposta unidade
idiomdtica latino-americana e a heranga histérica ibérica ou luso-hispanica que nos
une, € mister destacar o carater multiétnico, pluticultural e multilingiie que caracteriza
tanto a nossa regido quanto a inegavel existéncia de uma ou duas linguas comuns.
Por muito tempo tentou-se, primeiramente, ignorar essa diversidade e, posteriormente,
etradicé-la por meio do sistema educativo, fazendo dela uma ferramenta para a
homogeneizagio lingliistica e cultural, sobretudo quando a diversidade estava
relacionada ao ancestral indigena.

Desde que a escola chegou as zonas rurais e as selvas e planaltos, normalmente,
o reduto das populagdes indigenas, o sistema educacional deu carta branca ao trabalho
de civilizagio e de reprodugio da ordem hegeménica branca, de origem européia,
que havia sido encomendado, desconhecendo, por fim, as instituicdes e as
manifestagGes culturais e linglifsticas das populagdes a quem dizia atender. De fato,
as campanhas de “castelhanizacio”, que ocorreram durante as ptimeiras décadas
deste século em diferentes pafses da regido, tiveram como finalidade contribuir para a
uniformizacio lingtifstica/cultural como mecanismo que contribuitia para a formagio
e/ou consolidagio dos Estados nacionais latino-americanos. Para um projeto assim,
a diversidade era considerada como um problema que era necessitio ser superado
ou erradicado. A situagio era tio certa que, nas décadas de 30 e 40, essas campanhas
foram executadas por meio das assim chamadas “brigadas de aculturamento indigena”,
como se somente a cultura imposta merecesse 0 nome de cultura.

A exclusdo a que nos referimos nio foi s6 simbdlica. De fato, até hoje, de forma
geral, ser indigena na América Latina equivale a estar situado nas camadas mais
baixas da sociedade e em zonas com maior pobteza e atraso, inclusive em termos de
educagio (cf. Patrinos & Psacharopoulos, 1995; D’Emilio, 1995). Alguém poderia
discordar dos indicadores utilizados pelos estudos de pobreza, sobretudo quando,
de forma geral, deixam de lado considera¢Ges do tipo cultural e, freqiientemente, sio
baseados em pardmetros relativos ao contexto utbano e a determinados setores sociais.

' As linguas crioulas resultaram do contato entre duas linguas européias ou entre uma delas e linguas africanas,

ou entre alguma das anteriores € uma ou mais linguas indigenas.
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Nio obstante, é mistet levar em consideracio que, inclusive quando se compara o
meio rural indigena com o meio rural de origem européia, observam-se sérias
desvantagens para os primeiros. Essas disparidades tém a ver tanto com aspectos
educacionais quanto de saide e de salubridade como também nutricionais (cf.
D’Emilio, 1995). Daf que se considera o fato de ser indigena como sendo igual a ser
pobre. A gravidade da situacio é tal que agora se considera a pobreza indigena como
um indicador de violacio dos direitos humanos fundamentais.

Essas situages de pobteza, como é de se supor, guardam uma especial relagio
com a situagdo da educagio e com os atrasos educacionais encontrados em 4reas
indigenas. Assim, por exemplo, na Bolfvia um educando de fala vernicula tem o
dobro de possibilidades de repetir uma determinada série em relagio a seu par que
$6 fala castelhano (Etare, 1993)%. Esse fator detetmina que o tempo médio para que
um estudante conclua seis séries escolares seja de 12,8 anos (I474). O mesmo ocorre
na Guatemala, pais onde um aluno precisa de 9,5 anos para completar suas primeiras
quatro séties de escolaridade formal (cf. Psacharopoulos, 1992). SituagGes como
essa sfo produto do fato de que o sistema educacional falha ao nio levar em conta as
condigdes particulares lingiiisticas ¢ culturais do ambiente, no qual se instala, nem
tampouco as necessidades de aprendizagem dela derivadas.

Com exce¢io do Brasil e de algum outro pafs, geralmente as areas de maior
analfabetismo também coincidem com as de maior concentragio de populagio
indigena. Sio essas mesmas zonas que, de forma geral, sfio caractetizadas por altos
indices de repeténcia (cf. Amadio, 1995) e de abandono escolar. E é nas zonas rurais
que uma lingua indigena é o veiculo preferencial de socializagio e interagio social e
comunitaria, e onde a escola ignora essa situagio, os educandos sio expulsos do
sistema educacional formal em tenra idade, por causa de sua impossibilidade de
entender o que acontece e o que é falado ali.

Quando trata-se da educacio formal, a exclusio traduz-se também em uma aguda
pobreza educacional, produto, entre outras coisas, da falta de sensibilidade dos sistemas
educacionais que, até muito pouco tempo, nio levavam em conta as particularidades
lingtifsticas, culturais e sociais dos educandos que falam uma lingua diferente do idioma
hegeménico, que é a base e o contexto para a organizagio dos curriculos escolares. Essa
pobteza também é produto da incapacidade dos sistemas educacionais latino-americanos
de levar em consideracio as experiéncias, os saberes e os conhecimentos dos educandos
a quem atendem, apesar do discurso quase generalizado sobre as necessidades basicas de
aprendizagem e a apropriagio, freqiientemente nfo-critica, de perspectivas pedagdgicas

2 Contudo, essa afirmacdo é contestada, se néio rechagada, por muitos lideres e intelectuais indigenas, que

argumentam que os parimetros utilizados na medigio da pobreza ignoram aspectos inerentes tanto 4 forma
de vida indigena quanto aos padrdes econbémicos, sociais e culturais nos quais se baseiam.
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construtivistas. E igualmente resultante da tendéncia homogeneizadora e universalizante
que otientava e ainda marca a educagio latino-americana, que adotou como modelo o
modo de vida e a visdo de mundo compartilhada pelos setores médios e altos, que tém
um idioma europeu como lingua de uso predominante ou exclusivo ¢ padrdes culturais
com a corte ocidental como referéncia. Todos esses fatotes incidiram na configuracio de
uma proposta educacional pobre, que redunda em resultados que também sio pobres
quando se trata de atendet a populagio indigena.

A luta pela inclusio e a introdugio da nogao de Educagio Intercultural

Desde cedo as populagées indigenas exigiram seu diteito a educacio, inclusive
contribuindo de forma decisiva para que a escola chegasse as comunidades indigenas,
seja construindo eles mesmos os locais das escolas, ou até mesmo cobrindo,
inicialmente, o salario dos docentes, como mecanismo para forgar que o Estado,
mais tarde, assuma sua responsabilidade para com ecles. Em algumas ocasibes, a
demanda diante do Estado com relagio ao acesso a educagio e i inclusio da populacio
indigena no servigo de educacio, levou a situagdes delicadas e até mesmo violentas,
como aconteceu, por exemplo, ao final do século XIX e principio do século XX, em
diversas localidades indigenas na Bolivia e no Peru. Contudo, cabe esclarecer que em
muitos casos essa luta também se deu com base na legalidade, apelando para a
legislagdo vigente fornecida pelos setores criollos no podet, que no papel reconhecia
o direito a educaciio e aigualdade em face a lei (cf. Conde, 1994, para o caso boliviano)®.

Por volta dessa época, as principais reivindicagSes eram dirigidas 4 oferta
curricular hegemonica, cédigos por meio dos quais podiam assumir a defesa de
seus interesses, tanto coletivos quanto individuais. A possessdo da lingua hegeménica
e da lcitura e da escrita nela, virou uma das principais demandas. Tudo isso ocotteu
em um momento histético no qual a invisibilidade da populagio indigena era
deliberadamente maior do que nunca, e no qual primava a construcdo da Nagdo e
da unidade nacional, e pensava-se que qualquer reconhecimento da diversidade
poria em risco essa autoridade.

Décadas mais tarde, ¢ também em reposta a tais demandas, surgiu o que se
conhece como educagio bilinglie de transicio, a qual, pelo menos, reconhecia o carater
diferenciado dos idiomas em conflito e recorria ao uso transitério dos idiomas
indigenas, a0 menos para facilitar a apropriacio de um idioma europeu, assim como
o cédigo escrito dele. Os contetdos curriculares, contudo, continuavam a set os

3 Conde (1994:89) cita um memorial escrito pelo lider Santos Marka T"ula, em 1924, que ilustra nio apenas a
forma com que os indigenas apelam para seus direitos, a partir da propria legalidade, mas também o esforco de
aproptiar-se da lingua espanhola, como ferramenta de defesa individual e coletiva: T wla del cantin Sampidro de
Curagnara de la Probincia de Pacajis... rispitusaminti pedi se franguie y la Copia del testemonio que la Comparia hurroco anti Ud.
In bosca de su halto divr...mis reclamos esta prisintado anti las antoridadis de Alta Gusticia pidiendo la revista di Disnlindi
general en tallado asi pedindo la Escoela fiscal normal.”. [O texto busca copiar a forma oficial de requetimento,
enderecado a Autoridade Judicial, solicitando expedicio de escritura).
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mesmos ¢ nio se reconhecia o fato de que os educandos indigenas provinham de
histérias e tradicGes diferenciadas. Essa inclusfio parcial, sob o ponto de vista do
dominio lingiifstico, continuou de fato, a excluir a populagio indigena, uma vez que
negava ou ignorava sua bagagem cultural. Sob essa orientacio, foram desenvolvidos
importantes projetos de educagio bilingiic na Bolivia, no Equador, na Guatemala,
no Peru e na Argentina, por exemplo, nas décadas de 60 e 70.

Com o surgimento do movimento indigena nos anos 70, com o avango e a
evolugiio desses mesmos projetos de educagio bilinglie de transi¢do e com a maiot
reflexdo académica e maiores conhecimentos cientificos sobte o bilingtiismo, em
geral, € a aquisi¢do de segundas linguas, em particular, surgiu um novo modelo de
educacio bilingiie: o de manutencéio e desenvolvimento. Por educagio bilingiie de
manuten¢io e desenvolvimento entende-se um enfoque educacional voltado a
consolidar a administracio da Hngua materna dos educandos, a0 mesmo tempo que
se propicia o aprendizado da segunda lingua. Dessa forma, a educacfio era veiculada
a dois idiomas e fomentava o aprendizado e o desenvolvimento de dois idiomas: o
materno ¢ um segundo. A escola passou, assim, a transformar-se em um espago de
consolidagdo das competéncias idiomaticas dos educandos e de reforgo das linguas
ancestrais ameacadas pela glotofagia dominante.

A partir de meados dos anos 70, mais decididamente a pattit dos anos 80,
essa mesma reflexdo levou, quase que simultaneamente, a outra: a necessidade
de transcender o plano meramente lingiiistico ¢ de modificat os planos e
programas de estudo. Cabe ressaltar que, com uma nova perspectiva de
manutenc¢io e desenvolvimento, também apareceu a necessidade de introduzir
uma mudanga substancial no curriculo escolar, de modo que ele também
considerasse os saberes, os conhecimentos, as histérias e os valores tradicionais.
Com isso, buscava-se, por um lado, responder as necessidades basicas de
aprendizagem e, por outro, aproximar ainda mais a escola e a comunidade, bem
como a vida dos sujeitos a quem pretendiam servir. Dessa forma, a educac¢do em
areas indigenas foi transformando-se em algo além de uma educacio bilingiie e
comegou a autodefinir-se como Educag¢io Bilingtie Intercultural ou Educacio
Intercultural Bilingte (EIB).

Significado e sentido da interculturalidade na Educagio

AEIB ¢, de forma geral, uma educagio entaizada na cultura de referéncia imediata
dos educandos, mas aberta a incorporagio de elementos e conteudos provenientes
de outros horizontes culturais, inclusive a prépria cultura universal. E também uma
educacio veiculada em um idioma amerindio e em castelhano ou portugués, que
propicia o desenvolvimento da competéncia comunicativa dos educandos em dois
idiomas de uma vez: o idioma materno e um segundo.
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A denominacio de interculturalidade refere-se explicitamente 2 dimensdo cultural
do processo educacional e a um aprendizado que busca atender as necessidades
basicas dos educandos provenientes de sociedades étnica e culturalmente diferenciadas.
A dimensio intercultural da educagio também se refere tanto a relagdo curricular
que se estabelece entre os saberes, conhecimentos e valores préprios ou apropriados
pelas sociedades indigenas ¢ os desconhecidos e alheios, quanto a busca de um didlogo
e de uma complementaridade permanentes entre a cultura tradicional e a de corte
ocidental, em 4reas de satisfagio das necessidades da populagio indigena e de melhores
condic¢oes de vida.

Nessa perspectiva, trata-se de uma proposta de didlogo e de encontro e
complementatidade entre culturas de diferentes tradi¢Ges. Assim, a EIB transforma-
se em muito mais do que o simples ensino em duas linguas diferentes e estd destinada
a gerar uma transformacio radical do sistema educacional em contextos nos quais o
recurso da propria lingua d4 condicBes para uma verdadeira inovagio nos modos de
aprender e de ensinar.

E por isso que agora, em vérios paises e no marco das reformas educacionais em
curso, apela-se para a no¢io de interculturalidade para referir-se a necessidade de
que todos os educandos desenvolvam sentimentos positivos em relacio a diversidade
étnica, cultural e lingtiistica que caracteriza a grande maioria das sociedades latino-
ameticanas. A partir de entdo, a interculturalidade é postulada como um trago
fundamental da educagio de todos e transforma-se, pelo menos no plano do discurso,
em uma transversal das propostas curriculares, como ocorre no Chile, na Colémbia,
no Equadot, na Guatemala e no Peru, ou em um eixo de todo o sistema educacional,
como é o caso da nova educagio boliviana.

Contudo, a nogio de interculturalidade gradualmente comeca a transcender
a relagdo entre indigenas e nio-indigenas para aplicar-se também a contextos
mais amplos relacionados 4 presenga afro-americana e das minorias étnico-
culturais resultantes da migracdo estrangeira a regido. Nesse sentido, a proposta
de educagio intercultural contribui, de forma mais geral, a construgio de uma
pedagogia da e na diversidade.

Semelhancas e diferengas com as leituras da diversidade sociocultural e

lingiiistica em outras regides

A proposta latino-ameticana de educacgio intercultural de hoje em dia tem alguma
semelhanca como o que, sob 0 mesmo termo, postula-se em alguns pafses europeus,
como a Alemanha, a Espanha, a Gri-Bretanha, a Holanda e a Suécia, para abordar a
situacio resultante da migragio do Terceiro Mundo para a Europa, e em resposta a
xenofobia e ao racismo que ressurgem naquele continente. De fato, ¢ sem
necessariamente ter havido intercimbio ou rela¢ido alguma, a adogao do termo, assim
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como as propostas européias de interculturalidade, sdo praticamente contemporaneas
das sul-americanas.

O contexto sociopolitico, contudo, ¢ diferente do latino-americano. De certa
forma e em alguns casos, ele busca, por meio da interculturalidade, assimilar a
populagio migrante — em sua grande maioria minoritaria — na forma da cultura
hegemonica, mesmo planejando também o entiquecimento dela com elementos
das culturas dos migrantes, exceto aqueles como os teligiosos, por exemplo, com
que sustentam modos de pensar e também praticas de vida. Isso ocorre, por
exemplo, com migrantes de algumas ex-colonias de metrépoles européias, como
na Franga, na Holanda e na Inglatetra. Em outros casos, essa educagio foi
paralelamente pensada s6 para facilitar aos migrantes a compreensio do
funcionamento da nova sociedade e cultura anfitrids, pois esperava-se que a estadia
dos trabalhadores migrantes fosse transitotia, como reflete a prépria denominagio
de “trabalhador visitante” que é dada a eles na Alemanha, por exemplo.

A situacio latino-americana realmente é outra. Contudo, trata-se, em muitos
sentidos, de propiciar uma releitura da tealidade “nacional”, assim como de saldar
uma divida histérica com sua populagio indigena de otigem que, em muitos casos,
tem estado em contato e conflito permanentes com as minorias branco-mestigas,
praticamente desde o momento da colonizagdo européia. Nao obstante, sob varios
angulos, como os relacionados a superagio da discriminagio e do racismo, as propostas
européias nos colocam diante de interessantes coincidéncias e paralelos que a educagio
latino-americana poderia aproveitar, especialmente onde a educagio intercultural
européia teve um avango talvez maior do que o nosso, na identificagio de estratégias
metodolégicas que também afetam a interagio social e, por fim, na transformagio
das praticas cotidianas de comunicagio e educagido em aula e na escola (cf. Associagio
Amani, 1995; Mufioz, 1998).

Diante da coincidéncia patcial com as propostas européias de educagio
intercultural e da bagagem metodoldgica desenvolvida por elas, a situagio nos
Estados Unidos é ainda mais diferente. Essas diferencas residem, em primeiro
lugar, no fato de que nos EUA, de forma geral, apela-se mais para as nogdes de
multiculturalidade e de educacio multicultural, nio s6 em um sentido descritivo,
mas também de proposicio.

Na América Latina, 2 nogio de multiculturalidade traduz e reflete uma realidade:
em sua grande maiotia, nossas sociedades sempre foram multiculturais; diante dessa
situacdo, a interculturalidade é apresentada como uma proposta de didlogo,
intercimbio e complementaridade. A interculturalidade, entido, é uma nogio
propositiva que aponta para a articulagio das diferengas, mas nio a sua desaproptiagao,
sob o lema da unidade na diversidade.
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Nos Estados Unidos, por outto lado, as no¢des de multiculturalidade e
de educagido multicultural tém sido assumidas para garantir a atual situacdo
de clara separagdo entre populacbes e sociedades de diferentes tradicoes, e
fazem alusio as populagbes migrantes — as primeiras, como a africana, ou as
mais recentes provenientes de diferentes partes do mundo — e ndo as suas
popula¢Ses amerindias originais. Sob essa perspectiva, os migrantes deveriam
estar em condigdes de atuar eficientemente na sociedade que os envolve e,
paralelamente, desenvolver sua existéncia em suas comunidades ou baitros
de refugio. Sob essa perspectiva, a educacio multicultural aparece dirigida a
garantir, por um lado, a reproducio da multiculturalidade e, por outro, patra
facilitar um cruzamento de fronteiras de forma 4gil e fluida, em beneficio da
sociedade que os envolve. Ndo se busca necessariamente didlogo, troca ou
complementaridade, entretanto, esta claro que o American way of fife apresenta-
se como imutavel. Tal complementaridade, contudo, ocorre como resultado
da pritica social dos migrantes e, em alguns casos, de seus vizinhos e amigos
brancos e angléfonos.

E precisamente em fungio dos processos sociais que ocorrem nos Estados
Unidos, fruto da inter-relagdo entre portadores de culturas e linguas diferentes
que, com base em algumas correntes da pedagogia critica norte-ameticana e
do discurso da pés-modernidade (cf. Giroux..., Hargteaves..., Maclaren...),
comegou-se a considerar, no final do século XX, uma nova interpretagio da
educag¢io multicultural e do assim chamado “multiculturalismo” que se
assemelha, de certo modo e em algumas consideragdes, ao que chamamos na
América Latina de educagio intercultural e interculturalidade, respectivamente.
Essa nova interpretagio busca a transformacgio da educagio norte-americana
em seu conjunto; entretanto, é reconhecido que a maioria dos educandos desse
pais estd em contato com a populacdo migrante e com culturas e linguas
diferentes e que esse proprio fato esta transformando a sociedade e a cultura
norte-americanas.

A proposta de multiculturalismo — como a de interculturalidade no caso
europeu — busca superar a xenofobia ¢ o racismo, bem como promover a
tolerancia diante das diferencas culturais e lingiisticas. Também busca, a partir
da educagio, transformar as praticas das aulas e das escolas norte-americanas,
assim como o imaginario social da nagdo, ainda que sem necessariamente
questionar suas bases. Essa proposta também aposta no aprendizado de linguas
estrangeiras pelos angléfonos, de forma que, por meio do conhecimento de
um idioma estrangeiro, eles penetrem em outros mundos e em outras formas
de ler a realidade.
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SITUA(;AQ ATUAL DA INTERCULTURALIDADE NA
EDUCACAO LATINO-AMERICANA

Se nos perguntarmos pela situagio atual da relagio entre interculturalidade e
educacio na América Latina, é indispensdvel abordar duas situacoes distintas: a
ptimeira esté relacionada com a educagio da populagio indigena e a segunda com a
educagio dos no-indigenas.

Interculturalidade e Educagio pata a populagio indigena

Com relacio a esse aspecto, é necessario ter em mente o avango significativo
no que se refere a cobertura da EIB na regido, mesmo que até€ hoje esteja resttita,
sobretudo, a0s contextos rurais da regido. Ao final dos anos 70, havia apenas alguns
poucos paises que desenvolviam projetos focalizados de educagdo bilinglie —
Atrgentina, Bolivia, Equador, Guatemala e Peru — e s6 um que, pelo menos em sua
legislagio, atendia 2 educagio indigena por meio de uma modalidade ad hoc de
cobertura nacional em areas indigenas — o México —, e 20 anos depois, em 17
pafses da regido (Argentina, Bolivia, Brasil, Colémbia, Costa Rica, Chile, Equador,
Guatemala, Guiana Francesa, Honduras, México, Nicarigua, Panama, Paraguai,
Suriname e Venezuela) sio realizados programas e projetos dessa natureza. Em dois
deles, Equador e México, a2 EIB é de cobertura nacional e é oferecida por meio de
subsistemas do sistema educacional nacional, ou de um sistema paralelo no
geral, identificado como “hispinico”, como no caso do Equadot. Em outros
paises, Bolivia e Coldémbia*, a EIB também tem cobertura nacional, mas nio ¢
oferecida por uma instdncia especifica do sistema educacional, nem 20 menos
constitui um sistema paralelo como nos dois casos anteriores; ao invés disso, a
EIB ¢ oferecida em todas as areas e localidades nas quais um idioma indfgena é a
lingua de uso predominante da populagio. Nos outros paises, exceto na Nicardgua
e no Paraguai, a EIB é oferecida pot meio de programas de ampla cobertura —
como na Guatemala e no Peru — ou de projetos focalizados — como na Argentina,
no Brasil, na Costa Rica, no Chile, em Honduras e na Venezuela.

4 A situagio colombiana ¢ sui geweris, primeiro porque 14 a modalidade recebe a denominagio de efnoeducagio e as
dimensdes bilingiie e intercultural sio s6 dois dos varios fatores que intervém na sua defini¢io. Em segundo
lugar, apesar de tratar-se de um pafs com um reduzido percentual de populagdo indigena (1,7%), a modalida-
de recebe especial atengio na politica nacional no que tange 4 oferta educacional; entretanto, por exemplo,
seis universidades do pais oferecem formagio profissional nesse campo, em nivel de licenciatura. O caso
boliviano é totalmente diferente, pois trata-se de um pais de maioria indigena. Outra particularidade do caso
colombiano tem a ver com o fato de que a proposta de etnoeducagio transcende ao dmbito indigena para
estender-se 4 populagio afro-colombiana.
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Os casos nicaragiiense e paraguaio merecem uma atengio especial. A Nicardgua
por tratar-se do tnico pais da regiio que reconheceu as autonomias regionais
multiétnicas em sua costa caribenha: a Regifo Auténoma do Atlantico Notte ¢ a
Regido Auténoma do Atlantico Sul. Esses sdo espagos politicos geogtificos, mas
também étnicos, nos quais as linguas indigenas sio oficiais e a EIB é voltada 4 toda
a sua populacio indigena, que fala miskitu, mayangna e rama, assim como a suas
populagdes afro-americanas que falam inglés, ctioulo e gatifuna.

O Paraguai também é um caso especial na regido, pois trata-se de um pais
bilinglie por exceléncia, tanto que quase 90% da populagio nacional ¢ bilingiie
de guarani e castelhano. Trata-se também do Unico caso na regido onde a
populac¢io crioula apropriou-se de um idioma indigena antigo e o adotou como
simbolo de identificagio nacional. Apesar de o castelhano ter maior valor funcional
do que o guarani, esse ultimo idioma ¢ um fator inegivel de nacionalidade, pois
a idéia nacional é que para ser paraguaio é necessirio falar guarani. Nesse contexto,
a educagio bilingiie é de cobertura nacional e, como em nenhum outro pais até
agora, ¢ uma modalidade de duas vias. Quem tem o guarani como lingua de uso
predominante, aprende o castelhano na escola, enquanto que os que falam
castelhano também devem aprender o guarani. A nova constitui¢io paraguaia
foi promulgada para, de um lado, aumentar o nimero de bilingiies e, do outro,
propiciar entre quem ja ¢ bilingiie o desenvolvimento da leitura e da escrita nessa
lingua. O anémalo do caso paraguaio estd na pouca ou nenhuma atengio que é
dada a sua populagio indigena, bem como na literal invisibilidade a que foram
condenadas as minorias indigenas, apesar de/ou como resultado do avango de
sua postura bilinglie em relag¢io as maiotias nacionais®,

No que se refere aos avangos no campo jutidico, é necessirio destacar que as
constitui¢des de 11 dos 17 paises nos quais pratica-se alguma forma de EIB foram
modificadas, ndo s6 para incluir a heterogeneidade cultural e lingiifstica que os
caracteriza, mas também para reconhecer o direito das populagSes indigenas a receber
educagdo em sua propria lingua. Em virios desses paises, a EIB encontra agora,
também, novas possibilidades de desenvolvimento no marco das reformas
educacionais em curso; esse € o caso, pot exemplo, da Bolivia, do Chile, da Guatemala,
do Paraguai e do Peru.

Também ¢ primordial reconhecet os avangos em relagio a formagio de recursos
humanos, tanto no que concerne a formacio docente inicial, quanto a preparacio de
profissionais de nivel universitirio. Em relagdo a formacio inicial de professores, hi

* A populagio indigena paraguaia dificilmente atinge 2% da populagio nacional.
pop gena paragu 13 pop
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de se destacar o que acontece em nivel da educagio superior ndo-universitaria: na
Bolivia, pais no qual conta-se com oito Institutos Normais Superiores de Educagdo
Intercultural Bilingiie; no Equadot, com cinco Institutos Pedagégicos Interculturais
Bilingties; e no Peru, com trés Institutos Superiores Pedagégicos de Educagio Bilingiie
Intercultural e com outros trés mais, que iniciarfo sua transformagido em 2001, para
formar professores para a EIB. A isso, some-se a formagio docente em nivel
universitirio que ofetcce, entre outras, uma universidade equatoriana, uma
universidade guatemalteca, uma universidade peruana, duas universidades chilenas,
seis universidades colombianas e diversas sedes da Universidade Pedagégica Nacional
do México. Na Guatemala, hi também o trabalho realizado por mais de 15 escolas
normais em nivel secundario e, ainda nesse nivel, na Bolivia, o que ocorre em termos
de bacharelado pedagégico em cinco centros dessa natureza. Na Argentina e no
Brasil também s3o formados professores indigenas, ainda que de forma alternativa,
devido 2 baixa escolatidade formal que caracteriza suas populagdes indigenas.

A formagio docente inicial de professores indigenas complementa-se com
quatro programas universitirios que oferecem estudos de mestrado diretamente
relacionados com a EIB: o Mestrado em Sociolinglistica ¢ Educagio da sede de
Oaxaca da Universidade Pedagégica Nacional do México; o Mestrado em EIB da
Universidade Rafael Landivar da Guatemala; o Mestrado em Lingufstica Andina e
Educacio na Universidade Nacional do Altiplano de Puno, Peru; e 0 Mestrado em
EIB, em suas mengdes de Formagio de Formadores e Planejamento e Gesto, que
é oferecido pela Universidade Mayor de San Simén de Cochabamba, para
profissionais indigenas da Bolivia, da Colémbia, do Chile, do Equador e do Peru, no
marco do PROEIB Andes. A essas experiéncias serd acrescentado, em breve, o
Mestrado em EIB que esta sendo preparado por um consércio de trés universidades
chilenas e que seré oferecido simultaneamente em Arica, Santiago e Temuco. Nesse
Ambito, também se deve considerar o diploma em Educagio Intercultural, oferecido
pela Pontificia Universidade Catélica do Peru, ainda que néo seja exclusivamente
direcionado a profissionais indigenas.

Nessa tecontagem é necessitio mencionar também a importancia que os diversos
semindrios e as diversas oficinas internacionais, destinados tanto 2 reflexio conceitual
quanto 2o intetcAmbio de experiéncias, tém tido na consolidagio dessa modalidade.
Entre eles, podemos destacar, na tltima década, os seminarios de reflexdo e anilise
voltados a um equilibrio, bem como a identificar perspectivas da EIB na América
Latina, organizados em conjunto pelo PROEIB Andes, pela Fundagio Alemanha
para o Desenvolvimento Internacional (DSE) e pela OREALC-UNESCO e que,
desde 1996, tém analisado a problematica do aprendizado das linguas indigenas como
lingua materna, do castelhano como segunda lingua, da matematica, bem como a
relagio entre géneto, etnicidade e educagio. Os Congressos Latino-Americanos de
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Educagio Intercultural Bilingiie, que se retinem a cada dois anos desde 1995 e cuja
quarta versio acontecerd em Assungio, Paraguai, em novembro de 2000°, também
contribuem para o avango do campo.

Também merece uma mengio especial a importincia que tanto a participagio
comunitaria como a intervengio das préptias organizacdes indigenas tém tido sobre
o desenvolvimento ¢ a consolidac¢io da modalidade. Desde o inicio, a patticipagio
comunitaria tem sido um trago essencial desse tipo de programa, seja porque 6 pot
meio da intervengio direta dos falantes das linguas indigenas setia possivel desenhar
curriculos e elaborar materiais didaticos nesse idioma, seja porque recottia-se a
professores das préprias comunidades atendidas para implementar as propostas
educacionais desenhadas. Mais tarde, e com o surgimento do movimento indigena,
suas organizagdes representativas assumitam nio sé a teivindicagio da EIB, mas
também, em muitos casos, a orientagio e a gestio desse tipo de programa. Esse tipo
de intervengio foi determinante no caso do Equadot, por exemplo, pata chegar 2
situagdo atual onde a EIB, apesar de depender do Estado, desenvolve-se em nivel
nacional por meio de diversas gestGes compartilhadas entre o Estado ¢ as organizacoes
indigenas nacionais.

No que se refere aos resultados obtidos, o desenvolvimento de projetos e
programas de EIB na regido, principalmente ao longo das duas ultimas décadas,
coincide em muito com outros programas realizados em outras realidades e, nesse
sentido, contribuem para corroborar algumas das hipéteses centrais que sustentam
o desenvolvimento de uma educagio bilingtie. Assim, varios programas dessa natureza
demonstraram que o aprendizado, o ensino e o uso das linguas indigenas na escola
enriquecem a educagio dos educandos indigenas ¢, além disso, contribuem para um
melhor rendimento escolar dos mesmos. Isso é produto do fato de que let e escrever
na lingua materna nio é, como se acreditava até pouco tempo, um obsticulo para o
aprendizado de um segundo idioma, nem para o aprendizado em getal; ao contrario,
¢ a base e o sustento de todo o novo aprendizado, inclusive o linglifstico. Esses
resultados encontrados ha tempos em contextos tio distintos como o canadense e o
norte-americano, com linguas como o inglés e o francés, por exemplo (cf., entre
outros, Cummins, 1984, e Collier, 1992), foram corroborados por avaliagdes de
programas bilingiies, realizadas no México, no Peru, na Guatemala e na Bolivia (cf.
Lépez, 1998). Além disso, as avaliages realizadas em diversos paises latino-ameticanos

¢ Esses congressos se retnem desde 1995. O primeiro aconteceu na Antigua, Guatemala; o segundo, em 1996,

em Santa Cruz de La Sierra, Bolivia, € o terceito, em 1998, em Quito. Cada um deles contou com uma
participagio média de 200 participantes vindos de todos os paises latino-americanos onde se oferecem
programas educacionais de EIB.
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para estabelecer a conveniéncia ou ndo de continuar aplicando programas educacionais
bilingties, concluftam que: as competéncias para a lingua escrita, desenvolvidas por
meio de uma lingua, podem ser aplicadas a leitura e 4 escrita de outro idioma; e que
as criangas que sdo fruto de uma educagio bilingiie também conseguem melhores
resultados com a solugio de problemas matemadticos e, inclusive, no dominio escrito
e oral do castelhano (Ibid).

Por fim, no que se trata desse ponto, diversos estudos concluem que o uso da
lingua materna incide, positivamente, na patticipacio e no envolvimento das criancas
em seu aprendizado. Obsetvou-se que a participacio oral dos alunos em sala é maior,
bem como a relagio com seus companheiros e professores, tanto dentro como fora
da sala de aula. Como se sabe, nas aulas nio bilinglies a participagio dos alunos
limita-se, de forma geral, a0 uso de monossilabos e a respostas lingtiisticamente
previsiveis. Por outro lado, nas aulas bilingiies a participagio flui de forma inusitada
¢ os estudantes contribuem para o desenvolvimento de seu aprendizado, assim,
participando espontaneamente. Contudo, cabe ressaltar que as escolas bilingiies, como
todas as outras escolas de forma geral, precisam de mudancas fundamentais destinadas
a enriquecer os processos de aula e os intercAmbios entre professotes ¢ alunos,
dotando-os de maior qualidade, para que, com base em uma mudanga de petspectiva
e de entendimento sobre seu papel na sala de aula ¢ na aprendizagem, os professotes
favoregam mais a participagdo das criangas, com base em uma pedagogia mais
horizontal e democtitica.

Também contam com resultados igualmente importantes que refletem, por um
lado, o impacto positivo que 2 EIB tem sobre a assisténcia, a promogio e a diminuicio
do abandono e da repeténcia; em si, aspectos extremamente impottantes em contextos
de extrema pobreza, como os dos indigenas. Por outro lado, os resultados obtidos
nos permitem evidenciar o papel mobilizador, portanto politico, que a EIB tem,
enquanto favorece a participagdo comunitaria e a intervenc¢do dos pais e mies de
familias indigenas no desenvolvimento da agdo e da gestio educacionais e, por fim,
na apropriagido da escola. Esse simples fato é fundamental na situagdo atual dos
povos indigenas e para seu planejamento. Portanto, nio é de se estranhar que sejam
as proprias organizagdes indigenas latino-americanas e seus lideres quem reivindicam
a EIB como estratégia integrante de seus projetos politicos.

Esse equilibrio estaria incompleto se nio fossem ressaltadas as necessidades
que o campo ainda enfrenta. Entre as principais necessidades, estdo as relativas 4
transformagdo pedagdgica de muitos dos projetos e programas em cutso, as
tocantes a formagao de recursos humanos, as relativas 4 aprendizagem e ao ensino
adequados e eficientes do idioma europeu hegeménico como segunda lingua, as
relacionadas 2 alfabetizag¢io da sociedade ¢ as que ampliam a cobertura em
contextos urbanos.
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Com relagdo 2 necesséria transformagido pedagdgica, cabe ressaltar a origem
lingtifstica, em primeiro lugar, e, depois, a antropoldgica, que caracteriza 2 EIB, como
resultado da auséncia quase absoluta de pedagogos preocupados com a educagio da
populagio indigena. Por isso, ndo é de se estranhar a énfase dessa modalidade, até
bem pouco tempo atrés, sobre os aspectos lingiifsticos e culturais, sem que a reflexio
pedagdgica tenha merecido a devida atengio. Como também ¢ compreensivel que,
ainda que a incorporagio das linguas indigenas ao processo educativo produza, por
si mesma, novas € ricas relages sociais na sala de aula, seja preciso transcender a
esfera da comunicagio e da interagio social, a fim de oferecer maiores oportunidades
para um significativo aprendizado nas salas de aula indigenas. Essa situacio vem se
caractetizando, ultimamente, pela incursio na pedagogia, que tem sido feita pelos
lingiiistas e antropélogos, € ndo necessariamente — o que, alids, setia o mais correto —
como resultado de maior preocupagio de pedagogos e professotes em relacio a
educagio das populagbes indigenas.

Contudo, também cabe reconhecer, nesse sentido, que a abertura das
reformas em educagio relacionadas 2 EIB contribuem, pot um lado, para tornar
evidentes os vazios pedagégicos mencionados e, por outro, para ctiar o interesse
de pedagogos e professores por essa modalidade, assim como pela busca de
alternativas de solugio. E no marco dessas reformas, e 4 luz das novas correntes
sobre o aprendizado e 0 apogeu que o construtivismo social alcangou na regido,
que encontramos importantes vinculos que sustentam a EIB com mais forga,
especialmente no que tange a recuperagio e ao aproveitamento escolar das
experiéncias e dos conhecimentos prévios dos educandos, ¢ que geraram novas
e mais estimulantes condi¢ées de aprendizagem. Esse é o caso, pot exemplo,
do aprendizado cooperativo, nogdo que também tem relagio com priticas
culturais indigenas que apelam para a solidariedade, patra o aprendizado entre
pates e para o trabalho dividido. Além disso, esse novo enfoque em relagdo ao
aprendizado poderia contribuir para melhorar as condigdes das escolas de
diversos graus, ou uni ¢ bidocentes das 4reas rurais. Em muitos casos, essas
escolas atendem a criangas indigenas e, muitas vezes, desenvolvem programas
e projetos de EIB.

As mudancas em curso ¢ a maior aten¢io que agora é dada a formacio inicial de
professores indigenas, mesmo nio conseguindo satisfazer as necessidades dos
professores nas areas indigenas, também conttibuem para a revisio do planejamento
da EIB. Nio obstante, ha uma necessidade impetiosa de mais e melhotes professores
que, de posse de uma lingua indigena em nivel oral e esctito, e seguros de sua identidade
etnocultural, sejam capazes de sistematizar e aproveitar os conhecimentos e saberes
comunitarios, assim como de liderar um movimento pedagégico que envolva as
comunidades indigenas no desenvolvimento da educagio.
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Talvez, quem sabe, os maiotes desafios que a EIB terd de enfrentar estejam
relacionados, em primeiro lugat, a assegurar adequado e eficiente aprendizado do
idioma hegemonico eutopeu como uma segunda lingua — seja essa o castelhano ou o
portugués — e, em segundo lugar, a apropriacio efetiva da lingua escrita, de forma
que ela contribua com a alfabetiza¢do da sociedade indigena. Embora os dois aspectos
estejam condicionados pela funcionalidade social que atualmente tanto o segundo
idioma quanto a escrita nas sociedades indigenas tém, a situagio é ainda mais delicada
no caso da alfabetizacio, pois ainda que a maiotia das comunidades indigenas seja
bilingiie, nelas a escrita encontra espagos limitados de pratica, pois trata-se de
sociedades eminentemente orais.

Finalmente, cabe destacar que, como produto dos processos migratérios que
tém aumentado em toda a tegido nas dltimas décadas, a populagio indigena ja ndo se
encontra unicamente nas reas rurais, mas é cada vez maior o nimero de indigenas
urbanos que nio s6 requerem, mas também reivindicam uma atencio diferenciada
em educagio. Nio estamos mais diante de uma dicotomia rural/utbana, pois, nas
Gltimas décadas, a presenga indigena ¢ cada vez mais visivel em varias capitais, como
o Distrito Federal do México, as cidades de Lima, Santiago do Chile, Quito e Guayaquil
e, também, Buenos Aires. Produto da migracio interna ou externa, como no caso
argentino, essas cidades abrigam cada vez mais indigenas que, freqiientemente, levam
consigo suas linguas e culturas e as reproduzem no espago urbano. Embora, dado o
tamanho dessas cidades, os indigenas possam as vezes passar desapercebidos, sua
visibilidade é maior em alguns baitros ou vilarejos dessas megaconformagdes urbanas.
Assim, pot exemplo, em algumas comunas de Santiago do Chile moram mais de
meio milhdo de mapuches ¢, em baitros petiféricos de Lima e Guayaquil, vivem mais
de 600 mil e 300 mil falantes de quechua, tespectivamente. Mais de meio milhdo de
falantes de quechua, originitios de areas bolivianas que falam quechua, moram agora
em Buenos Aires.

Fenémenos como esses nio sio exclusivos das cidades estudadas e marcam bem
o cotidiano de quase todas as capitais latino-americanas, com poucas excegdes. Com
relagio ainda a esse aspecto, cabe ressaltar a particular situagio dos mapuches que
motram em tetritério chileno, 75% dos quais habitam cidades e povoados desse pais,
enquanto apenas 25% deles moram agora em espagos rurais tradicionais (S. J. Miguel,
comunicagio pessoal).

A presenca indigena em zonas urbanas nio s6 contribui para a modificagdo do
cenitio e do imaginario classicos das cidades latino-americanas, mas também traz
consigo desafios inesperados para os sistemas educativos na sede do poder central.
Nio obstante, 2 EIB nido conseguiu ainda desenvolver propostas para esses novos
tipos de situagdes, concebidas para atender 4 populagio rural, geralmente monolingiie
na lingua vernicula, ou bilingiie incipiente de vernacula e castelhano. Apesar disso,
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ha algumas experiéncias em curso em escolas urbanas de Bilwi (Nicardgua), Quito e
Santiago.

INTERCULTURALIDADE PARA TODOS

Como destacamos, esse ¢ um desenvolvimento relativamente recente na legislacio
da educagio latino-americana e € patte do novo desiderato educativo regional, mais
do que uma realizagio da qual possamos dar conta. Em pelo menos 11 paises na
regido (cf. Moya, 1998), a legislacio sobte educagio, atualmente, leva em consideragio
ainterculturalidade, seja como uma transversal (Honduras, Chile, México, entte outros)
ou como um eixo de todo o sistema educativo (Bolivia, Equador, Guatemala,
Nicaragua, Peru). Vale dizer que, como uma educagio intercultural para todos, pouco
se tem avangado nesse sentido.

Os limitados avangos observados nesse campo tém a ver, basicamente, com:

- A énfase dada 2 elaboragio tedtico/conceitual, em detrimento da proposigio
estratégico/metodoldgica.

- O escasso aproveitamento da descentralizacio dos espagos institucionais que
se abrem, tanto por efeitos da descentralizagio dos sistemas educacionais,
quanto pela pratica vigente dos projetos educacionais institucionais ou de
centros que oferecem um meio para a reinserc¢io das culturas locais, bem como
para o replanejamento da relagdo entre a institui¢io educacional e as
comunidades onde estdo inseridas.

- A maior atenc¢io dada ao plano dos conteudos cutriculares, antes da interacio
em sala de aula e do trabalho cotidiano dos mestres e educandos.

- As conseqiientes dificuldades pata operacionalizar a teotia e para buscar
vinculos com outras perspectivas, como a resolu¢io de conflitos.

- O proprio fato da proposta de interculturalidade ter surgido no contexto
indigena, e a partir dele, e ter dado origem ao binémio de educagio intercultural
bilingiie, como inseparivel, que freqlientemente leva a s6 olhar para dentro,
quando, a rigor, a interculturalidade também tem a ver com o relacionamento
externo e com o posicionamento diante do mundo.

- Apesar do que acabamos de ressaltar, a dificuldade que implica estabelecer ou
abordar as telagbes entre culturas sem necessatiamente levar em conta uma
das linguas que veicula e traduz precisamente o sentido de uma das culturas
em questdo. Talvez fosse mais facil abordat a discussio da interculturalidade
com base na descoberta de categorias culturais implicitas na comunicagio ¢ na
expressio, que os educandos estabelecem, por meio da apropriagio de alguns
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elementos de uma lingua indigena. Como se sabe, sdo bastante escassas as
instincias nas quais um educando ndo-indigena entra em contato com um
idioma indigena e consegue aprendé-lo.

Além disso, cabe ressaltar o desafio que essa nova posi¢io — de interculturalidade
pata todos — apresenta a mesttes e alunos falantes da lingua hegeménica e portadores
da cultura dominante; entretanto, nio se trata somente de tolerar as diferencas, mas
de respeita-las, reavalid-las e aceitd-las positivamente a partir de uma perspectiva
diferente, que concebe a divetsidade como um recurso. Como ji foi mencionado
anteriormente, até pouco tempo atris tanto a legislagio quanto o imaginério latino-
ameticanos viam a diversidade como um problema que precisava ser erradicado.
Para muita gente, esse conceito continua valido. Poucos consideram, hoje em dia, a
diversidade como um diteito e, ainda menos, como um recurso capaz de propiciar
um desenvolvimento humano diferente e sustentavel, em contextos multiétnicos como
os latino-americanos. Portanto, a interculturalidade para todos continua a ser uma
disciplina pendente e necessaria na agenda latino-americana para a educagio.

OS CENARIOS DESEJAVEIS NA
EDUCAGAO LATINO-AMERICANA

Do que foi exposto até agora, ndo resta a menor duvida de que é mister dar
mais forga e vigéncia ao desejo e a proposta de interculturalidade para todos.
Contudo, uma inovagio assim levaria, por um lado, a revalorizagio e a recuperagio
da consciéncia histérica dos sujeitos implicados na agio educativa e, pot outro
lado, a pratica da vida em convivéncia, aceitando nossas diferengas em relagao as
formas de ser, pensat, sentir ¢ agir. Para que esse ideal torne-se realidade, terfamos
de agir em vétias esferas de uma vez s6, como de fato tem ocorrido na histdria da
educacio latino-americana.

Em primeiro lugar, deveria ser consolidada a educagio intercultural e bilingiie
oferecida aos educandos indigenas da regiio, que habitam areas urbanas ou rurais,
para que, com base na recuperagio e na reconstrugido de suas histdrias, seus
conhecimentos e sabetes, bem como da conseqliente apropriagio seletiva e critica de
elementos e produtos de outras culturas, bem como da cultura universal, os habilite
a encontrar respostas novas e ctiativas para os problemas que enfrentam suas
sociedades em 4reas de melhores condigdes de vida. Nesse sentido, a aproptiagio da
lingua escrita, tanto no idioma de otigem como em uma segunda lingua, deve ser
vista como uma ferramenta indispensivel para a transformagio das sociedades
indigenas em sociedades letradas. Simultaneamente, também setia necessario promover
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a apropriagio de outras formas de registro ¢ produgio de comunicagio, inclusive as
audiovisuais, que possibilitem a recuperagio e a sistematizacio de conhecimentos e
saberes antigos, bem como a participagio dos mais velhos, homens e mulheres, nesse
ambicioso projeto socioeducativo e cultural.

Nessa mesma linha, seria necessirio considerat a atencio educacional das
populagdes indigenas separadas pelas fronteiras dos atuais estados, em prol de uma
educagio de melhor qualidade e igualdade, visando a reconstruir os necessatios lagos
de intercimbio que possam aproveitar as vantagens comparativas que agora sio
oferecidas pelas politicas e pelas propostas de integragio sub-regional e regional.
Esse tipo de integragio talvez seja mais vidvel e sustentdvel por meio das populagdes
indigenas e de suas particulares leituras histétrico-sociais, com base nas perspectivas
e nas historias das populagGes mestigas de otigem européia. Cabe lembrar, nesse
ponto, que ha varios casos de povos indigenas que habitam os dois lados da fronteira,
Esse é o caso, por exemplo, dos quéchuas, que moram em seis ou sete Estados
nacionais (Colémbia, Equador, Peru, Bolivia, Chile, Argentina e patece que no Brasil
também); dos aimaras, que moram em até quatro paises diferentes (Peru, Bolivia,
Chile e Argentina); dos machineri e yaminaha, com comunidades na regiio amazdnica
do Peru, da Bolivia e do Brasil; e os miskitus e mayangnas, em dois paises da América
Central (Honduras e Nicaragua).

Em segundo lugar, seria necessario insistir na operacionalizagio dos dispositivos
legais vigentes, no que diz respeito 4 interculturalidade para todos, por meio da
experimentacio de propostas e estratégias metodoldgicas que levem s mudangas de
mentalidade necessarias para uma conscientizagio dos nio-indigenas para que
consigam aceitar a diversidade, de forma positiva, e valorizar os produtos e
conhecimentos e saberes indigenas. Nesse processo, pode ser util destacat as
contribui¢des indigenas para a melhoria da qualidade de vida das sociedades
hegemonicas latino-americanas, tanto histotica como atualmente, em relagio 2 posigdo
que os indigenas, em geral, assumem frente 4 natureza e em seu papel de defensores
do meio ambiente. Também ser4 4til construir o ideal de monolingiiismo e propiciar
a descoberta da natureza plurilingtie do planeta.

Em terceiro lugar e em complementagio a visio para dentro de nossas
sociedades, é mister que, sobre essa base, também se coloque a interculturalidade
como proposta mais ampla de relacionamento e de negociagio de sentidos e
significados, de forma que os educandos latino-americanos preparem-se para
enfrentar uma situacio crescente de contato e inter-relagio, real ou virtual, com
outras realidades, expressBes ¢ manifestagées culturais e linglisticas. Nesse caso,
também trataria de oferecer uma interculturalidade para fora. Essa, contudo, tequer
a primeira para que haja bases mais s6lidas fundamentadas no respelto a0 préximo
e na autoconfianca e auto-estima.
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Essas situacdes nos colocam diante de diversos desafios que precisam ser
enfrentados, primeiro concebendo-se a educagio intercultural como foco de atengéo
pata a diversidade e que, como resultado de sua prépria natureza, deve também ser
plural e liberar-se do jugo da tradi¢io homogeneizadora e unformizadora que
historicamente marcou 2 educagio latino-americana. Seja bilinglie ou nio, a educacio
intercultural, com base em principios compartilhados destinados a assegurar a vida
em convivéncia em contextos de diversidade cultural, devera ser implementada por
meio de estratégias igualmente diversas e constituir-se em uma verdadeira transversal
de todos os nossos sistemas educacionais.

Simultaneamente, serd necessirio resolver problemas que agora impedem ou
limitam que se ponha em vigéncia a proposta de interculturalidade para todos; entre
elas, podemos citar:

- A recuperagio para os curriculos nacionais das histérias nio oficiais que tém a
ver com a presenca indigena e com a de outras populages culturalmente
diferenciadas, como a afro-americana e a resultante de outros processos
migratérios na regido.

- A incotporacio aos curriculos de conhecimentos e saberes indigenas e das
contribui¢des que as sociedades indigenas tém dado ao patriménio universal
e, em segundo lugar, também as contribui¢des de outras coletividades étnica e
culturalmente diferenciadas.

- A recuperacio e a sistematizagio da tradigio oral local e sua transformagio
em material didatico, escrito ou audiovisual.

- O exetcicio de atividades de simulagio de papéis, de administragio e de solugio
de conflitos e de busca de consensos.

- A transformacio das priticas de aprendizagem, com base no aprendizado
cooperativo.

- Aincorporacio dos pais e mies de familia e de petitos comunitarios ao processo
de educagio.

Para tornar isso possivel, o docente nio s6 deve mudar o ponto de vista em
relagdo a seu desempenho profissional e seu papel na escola e na comunidade, mas
também deve estar disposto a uma a¢io diferente e mais relacionada diretamente
com 2 comunidade ou o baitro no qual trabalha, bem como com os conhecimentos
e saberes que essa comunidade acumulou no tempo. Assim, junto com a discussio
sobre ‘a necessidade de que os docentes e educandos se apropriem das novas e
modernas ferramentas de aprendizagem, também é imprescindivel rediscutir a
necessidade que os docentes ¢ alunos analisem e reconstruam suas relagdes com o
entorno imediato do centro de educacio, em prol de um aprendizado mais significativo
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e bem colocado. Além disso, e como se pode verificat, a discussdo sobre a questio da
intetcultutralidade nos leva, em ltima instancia, a buscar uma educagio mais igualitiria
e, por fim, de maior contetido democritico, enquanto busca-se uma relagio mais
justa e equitativa entte as comunidades que o processo colonizador e a mestigagem
hierarquizaram em detrimento do ancestral latino-americano.

PONTO FINAL

Como se pdde observar, frente a multietnicidade, 4 pluriculturalidade e ao
multilingtiismo que caracterizam a regido, a partir de um trabalho direto nos territérios
indigenas e em direta interagio com suas populagdes, surgiu um enfoque educativo
destinado a atender de forma diferenciada as populagbes de fala vernacula, que
gradualmente transformou-se no que agora conhecemos como EIB. Apesar de
inicialmente direcionada a educandos membros de povos, culturas e linguas, que sdo
minotia, e otientada a contribuir para que eles recuperem a confianga perdida em
relagdo a si mesmos, seus povos e suas instituicdes culturais e lingiiisticas, a EIB
gradualmente, ultrapassa a esfera indigena para impregnar o conjunto da educagio
latino-americana com suas idéias, propostas e utopias, em um momento no qual,
talvez como nunca aconteceu antes, 2 humanidade se vé diante da necessidade de
aprender a conviver em um mundo de muitas diferencas, para assim favorecer
cOnsensos e projetos comuns que assegurem a sobrevivéncia no planeta.

Ainda que em seu infcio ndo tenha tepresentado um objetivo de pedagogos,
mas de lingtiistas e antropdlogos, a EIB requer a participacdo de profissionais da
educagio que contribuam para fazer dela uma ferramenta mais potente e valida
para resolver problemas que a educagio latino-americana, em geral, enfrenta. Esse
¢ o caso da énfase que hoje se d4, em todo o continente, a importincia que as
experiéncias e conhecimentos prévios dos educandos tém para a aprendizagem,
bem como que o aprendizado seja significativo, situado e cooperativo. Principios
como esses, de uma ou outra forma, sempre estiveram presentes em qualquer
proposta de educacio bilinglie, sem importar o marco ou a orientagio que tivessem,
precisamente pelo fato de partir do local e daf projetar-se para o universal. A
educagio bilingiie comecou por onde teria de fazer: pelas necessidades e
caracteristicas patticulates e especificas dos educandos e, ao fazé-lo, fez de sua
expetiéncia, de seus saberes, conhecimentos e valores, parte e contetdo do curriculo
escolar. Além disso, por desenvolver-se em contextos nos quais o coletivo e o
comunitario tém maior for¢a do que nas areas urbanas, também propiciou esse
aprendizado entre pares que agora vemos como potencial mecanismo de melhoria
das condi¢bes e do clima dados ao aprendizado escolat.
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Talvez, o mais significativo tenha sido a énfase dada a lingua local, ou ao idioma
que a crianga mais conhece, como principal instrumento do aprendizado, pois por
meio dessa ferramenta tem sido possivel dotar os processos de aprendizagem de
significacdo e relevincia. Sendo a educacido um ato eminentemente comunicativo, a
selecio do idioma da escola e do ensino se torna crucial e sine qua non para a
aprendizagem das criangas. Mesmo ndo sendo mais do que um truismo, o afd
civilizador, homogeneizador e uniformizadot que se atribuiu a escola latino-americana
dos séculos XIX e XX, nos fez perder de vista que, antes de mais nada, setia necessitio
garantir que as criangas pudessem se comunicar umas com as outras, Com seus
professores e com a prépria instituigio educacional, pois sé dessa forma poderiam
aprender e, sobretudo, utilizar o aprendido para contribuir com a melhoria das
condi¢des de vida dos povos e das sociedades as quais pertencem.

E por isso que insistimos que a escola do século XXI deve considerar as linguas
e culturas amerindias tanto como meios validos de aprendizagem mais rica e
significativa, quanto como recursos que nos ajudem na construcio dessas sociedades
mais democraticas que desejamos ¢ as quais a educagio latino-americana deveria ser
dirigida. S6 aproveitando nossa especificidade e reinserindo nossa heranga como
vilida, nés latino-ameticanos também estaremos em condi¢Ses de nos inserirmos no
processo de globalizagio conosco mesmos. Uma educacio intercultural para todos
pode contribuir para esse propésito.
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A PROFISSAO DOCENTE NA ERA DA INFORMATICA
E A LUTA CONTRA A POBREZA

Rosa Maria Torres

PRINCIPAIS PONTOS EM DESTAQUE NO DOCUMENTO

Sem docentes de qualidade nio é possivel uma educagio escolar de qualidade.
A verdadeira reforma da educagio, sobtetudo no dmbito curricular e pedagdgico,
que é o que interessa ao final de tudo, é posta no terreno docente.

“Economizar” nos docentes tem tido um custo muito alto para os sistemas escolares,
pata os alunos e para os docentes, bem como para as préprias reformas em educagio, que
tém encontrado ndo s6 tesisténcia, mas também impossibilidade objetiva de implementar
muito do proposto, chegar 4 escola e 2 sala de aula, e conseguir cumpfir seus compromissos.

As novas Tecnologias da Informagio e da Comunica¢io (TIC) ndo podem ser
pensadas como substitutas do trabalho educativo dos docentes e do sistema escolat,
mas apenas como ferramentas e complementos, tanto dentro como fora da escola.
Introduzir eficazmente as TIC na escola implica ndo sé a provisio em massa de
computadores ¢ acesso a Internet, mas um reordenamento integral da ordem escolar
(infra-estrutura, administracio, curticulo, pedagogia) e formacio (inicial e em servigo)
dos docentes como usudrios competentes dessas TIC, tanto para o ensino como
para seu préprio aprendizado permanente.

As TIC nio podem, pot si mesmas, resolver a ma qualidade e a desigualdade na
educacio; podem até mesmo aprofunda-las. Elas s6 tornam-se aliadas da transformagio
educacional e da aptendizagem se forem enquadradas e postas a servigo de um projeto
social e educacional comprometido com a democracia, com a igualdade e com a qualidade.

Nesse contexto, a questio docente aparece como tema-chave e urgente da politica e
da agio educacional nos préximos 15 anos. As possibilidades de educagio escolar — e do
ptéprio aproveitamento eficaz das TIC para o ensino e a aprendizagem — nos préximos
anos dependeriio, em grande parte, da presteza e da forma como essa questio sera resolvida.

*

Rosa Matia ‘Totres, Assessotra Internacional do Instituto Fronesis, Buenos Aires, Argentina.
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Montar novamente a docéncia e sintonizi-la com os requisitos do presente e do futuro,
requer do Estado politicas agressivas e integrais em todas as frentes — remuneragio, condicGes
de trabalho, desenvolvimento e catreira profissional — dando claros sinais aos docentes e a
toda a sociedade sobre o valor reconhecido para essa fun¢io. Também implica, em
contrapartida, um compromisso renovado por patte dos docentes e suas organiza¢Ges para
enfrentar as mudancas que o momento atual demanda com profissionalismo.

O papel docente s6 pode ser modificado no dmbito de uma profunda
transformacio da ordem escolar.

Isso, por sua vez, requer modificar o préprio modelo de reforma em educagio.
A reforma educacional tradicional tem mostrado seu esgotamento e sua
impossibilidade de mudar a escola.

Por sua vez, esse modelo de reforma educacional é condicionado e sustentado
por um modelo de cooperagdo internacional que também estd em crise e sendo
questionado, sobretudo dado o papel cada vez maior de protagonista desempenhado
pelos organismos internacionais — e pela banca internacional, em particular — na
definicio e na execugio da politica nacional de educagio.

Em suma: mudar o papel e o profissionalismo docente s6 podera acontecer como
parte de uma mudanga sistémica que comprometa a institui¢io escolar, assim como a
forma de pensar e fazer politica educacional, tanto em nivel nacional quanto internacional.

Tudo isso ¢ dificil, mas nio é impossivel. As institui¢Ses sdo formadas por pessoas
e as decisGes sdo tomadas por elas. Os paises e os Ministros da Educa¢do podem
tomar decisées que afetem todos esses dmbitos.

A TAREFA E O MARCO: UM FUTURO DESEJAVEL E
POSSIVEL PARA O SISTEMA ESCOLAR E A
PROFISSAO DOCENTE NA AMERICA LATINA

NOS PROXIMOS 15 ANOS!

O futuro é uma construgio social, coletiva. O rumo que a educagio e os sistemas
escolares adotardo nos paises da América Latina e do Catibe ser4 dado ptincipalmente

1 . 7,

Achamos importante destacar a distingéo entre jpdo (ou sistema jonal) e sistema escolar, pois a educagio
excede ao sistema escolar e 2 educagio escolarizada. Esse documento faz referéncia unicamente a esse dltimo.
Por docentes, deve-se entender, aqui, os educadores vinculados ao sisterna escolar nos distintos niveis, incluindo
docentes de aula, diretores, supervisores ou inspetores, assim como técnicos em diversas funges. Nao nos
referimos unicamente ao sistema escolar piblico; muitos dos problemas e dilemas enfrentados pela educagio
e pelos sistemas escolares hoje em dia, no sentido de assegurar aprendizagem relevante e efetiva, sdo comuns
a educagio publica e 4 privada.
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pelo que os Estados e as sociedades estiverem dispostos a fazer com eles, nio s6 e
nem sequer ptincipalmente com base na politica educacional, mas com base na politica
econ6mica e na politica social em sentido amplo. Assim, mais do que antecipar o
futuro, trata-se de construi-lo.

O tema docente esti no préprio cora¢io do problema definido como
“imaginar um futuro possivel para os sistemas escolares nos préximos 15 anos”.
'Tema esse que tornou-se o mais critico e complexo enfrentado hoje pelos sistemas
escolares; os cenatios possiveis dos sistemas escolares no futuro, bem como o
proprio futuro da educagio, dependerio em grande parte de como e qudo bem
essa questdo serd resolvida. Por outro lado, esse é um terreno no qual importantes
mudangas vém sendo introduzidas e para o qual se prevéem mudangas drasticas
nos proximos anos.

Se até pouco tempo a discussio sobre a “questio docente” podia girar em torno
do papel docente, da racionalizagio ou da profissionalizagiao dos docentes, hoje a
discussdo parte de um degrau mais baixo, em torno da prépria sobrevivéncia da
profissio e do oficio de docente. A alternativa tecnologia sersus docente (e, inclusive,
tecnologia versus sistema escolar) ja aparece como uma opgao real, ndo s6 nos planos
dos grandes bancos e das grandes empresas multinacionais, direta ou indiretamente
beneficisrios do negécio monumental que sabem que pode implicar a criagdo das
modernas “sociedades de informagio e do conhecimento”, mas nos cenarios regionais
e nacionais de politica e reforma em educacio que muitos petitos, dirigentes politicos
e empresarios visualizam.

J4 no inicio dos anos 90, segundo declaragio da OIT, a situagdo dos docentes
havia chegado 2 “um ponto intoleravelmente baixo”. No final/inicio do século, a questio
docente tornou-se explosiva e insustentivel para todos, mas sobretudo para os docentes.
E enorme a lacuna entre a educagio necessétia para enfrentar os desafios do presente
— nem falemos sobte o futuro — ¢ para satistazer as demandas postas sobre os docentes
pelas modernas reformas em educagio, ¢ as condigdes reais na qual se desenvolve, hoje
em dia, a tarefa docente e a préptia instituigio escolar. A lacuna é particularmente
pronunciada nos paises pobres (0 “Sul”) e nos sistemas de ensino piiblico. Na América
Latina, na década de 90, o desencontro entre docentes e reformas se agravou e, em
muitos paises, chegou a niveis de aberto confronto (Torres, 2000d).

Nos dltimos tempos, e no dmbito da globalizacio ¢ da hegemonia do projeto
neoliberal no mundo, duas tealidades sobrepostas e contraditdrias vieram colocar a
necessidade de mudangas profundas na instituicio escolar e, mais especificamente,
no papel docente:

- o desenvolvimento e a expansio acelerada das modernas Tecnologias da
Informacio e da Comunicacio (TIC), especialmente as vinculadas ao uso
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de computador e de multimidia, que tém revolucionado a prépria maneira
de pensar e encarar os problemas e as solu¢bes da educagio ¢ da
aprendizagem. Cada vez mais paises, nfdo sé no Norte, mas também no
Sul, entram na fila para dotar as escolas com computadores ¢ Internet.
Estdo desaparecendo as distingdes convencionais entre educagio “formal”,
“ndo formal” e “informal”, assim como entre educagio presencial e a
distincia. A possibilidade de aprendizagem permanente e da aprendizagem
aberta, bem como a constru¢do de comunidades de aprendizagem, parecem
mais certas e proximas do que nunca;

o desenvolvimento e a expansao da pobreza e da exclusio social no mundo,
com todas as suas implicacSes € seqiiclas. Isso tem obrigado a institui¢io escolar
— e os docentes concretamente — a assumir fungdes de contengio social e afetiva,
ndo s6 do aluno, mas também, freqilentemente, de suas familias. Dessa forma,
reduzem a funcio proptiamente pedagdgica e o préprio sentido individual e
social da educagio frente as realidades da sobrevivéncia: o desemprego, a
desintegragdo familiar, a fragmentacio social, a violéncia, a falta de esperanca.
Contudo, além disso, a pobreza nio sé circunda os docentes como realidade dos
alunos e do meio, mas é uma realidade vivida; cada vez mais os docentes vém de

setores pobres ou empobrecidos da sociedade, 0 que é um fato concreto na
América Latina (CEPAL, 1998)%

“lgualdade e qualidade” surgem, nesse contexto, como dimensdes-chave do

desenvolvimento e da transformacio da educagio, no centro da discussdo sobre qual
educagio e qual escola, para qual sociedade. Contudo, o fato de todos enuncia-las
ndo significa que todos concordem com seu significado, muito menos com as formas
para alcanga-las. Dois temas surgem como particularmente conflituosos: os docentes
e as tecnologias. Em torno deles, expressam-se interesses e opinides fortes e muito
polarizadas, inclusive apresentadas como alternativas.

Em termos gerais, pode-se identificar atualmente trés visSes a respeito da pergunta

“o que fazer com os docentes?”’

2

“As melhotias salariais conseguidas pelos professores em varios paises (na década de 90) ndo foram suficien-
tes para preencher a lacuna entre seus ganhos e os ganhos de outros assalatiados com o mesmo nivel de
educagio. Na maiotia dos casos, a temuneracio recebida por hora esta, atualmente, de 25% a 50% mais baixa
do que a dos demais profissionais e técnicos assalariados, o que se traduz em remuneragdes muito baixas. Nos
paises onde a incidéncia da pobteza é maior, uma elevada proporgio do total de professores vive em lares
pobtes ou em situagio de alta vulnerabilidade econémica, o que impede que se alcance um ensino de melhor
qualidade, objetivo prioritario das teformas em educagio” (CEPAL, 1998:136).
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A aposta na “Revalorizagio Docente e a Volta ao Passado”

A nostalgia pela escola perdida e pelos professores de antes estd encarnada
fundamentalmente entre os docentes, mas é compartilhada pelos pais de familia e
pela maioria da sociedade (Hargreaves, 1999). E parte da nostalgia do “passado que
era melhor”, acentuada por um presente que esta significando, objetivamente, perda
e deterioragio para a maioria da populagio mundial, e sobre o qual ndo se vislumbra
progresso, nem tampouco futuro. O discurso da “revalorizagio” docente se insere
nessa logica e contribui, na verdade, para alimentar a fantasia sobre a possibilidade
de voltar atras, de recuperar um tempo, uma escola e um docente perdidos. Prima
aqui a seguranca do conhecido, a conservagao sobre a transformagio.

A aposta no deslocamento dos Docentes e na tecnologia como solugdo

Essa postura conjuga uma grande confianga no potencial da tecnologia e uma
grande desconfianga na escola e na possibilidade de resolver o “problema docente”.
Os argumentos, baseados, de forma geral, em um raciocinio econémico e
instrumental, apontam uma série de vantagens comparativas da tecnologia e da
educagio a distincia (economias de escala, custo, tempo, relevincia, eficicia,
etc.) em relagdo a educagio presencial e ao investimento em docentes. A proptia
educacio tende a se ver como sindénimo de disseminagio de informagdo e o
aprendizado a dar-se por tesolvido mediante o acesso a informagdo. Essa
tendéncia j4 est4 agindo sobre a realidade por meio, entre outros: da detetioragio
das condicdes de trabalho, da situagio e da imagem publica dos docentes, da
educacio formal e da escola publica, por um lado; e do impulso dos textos
escolares, dos materiais de auto-instrugio, do auto-estudo, da educagio a distancia
e do uso das TIC para ensino tanto fora como dentro do sistema escolat, por
outro. Nessa posi¢io, convergem poderosos interesses econdmicos, assim como
inovadores radicais ¢ “entusiastas tecnolégicos” atraidos pelo que parece set uma
solucdo muito mais tapida e simples, que pretende montar novamente o sistema
escolar a partir de seu estado atual.

A aposta em uma transformagio da profissdo docente no marco de uma
transformagio profunda da ordem escolar (que inclui a tecnologia como
aliada)

Nessa linha, encontram-se muitos pesquisadores, estudiosos e especialistas
democraticos e inovadores em educagdo. A possibilidade da mudanga nio € vista
como uma volta no tempo (que é impossivel), nem como uma volta ao futuro (também
impossivel, ou possivel, mas nio para a construgio de um projeto social e educativo
democritico, preocupado com o objetivo de conciliar qualidade e igualdade), mas
como um processo acelerado, que é sustentado no tempo, e uma estratégia de mudanca
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baseada nas pessoas e, portanto, na necessidade de contar com sua vontade e de
desenvolver suas motivagoes, sensibilidades e capacidades pata essa mudanga.
Defende-se uma transformagio profunda da educagio e dos sistemas escolares e,
nesse marco, um novo papel e um novo profissionalismo docente, nos quais as TIC
passem a ser aliadas, tanto da transformacdo como do ensino e do aprendizado nas
aulas, e do desenvolvimento profissional dos docentes.

Qualquer diagnéstico e qualquer previsio sio feitos a partit de determinada
visio do mundo, de determinada leitura da realidade e suas tendéncias e de
determinado desejo de futuro. Nio existem diagndsticos ou previsdes “objetivos”,
neutros, Portanto, ¢ indispensavel esclarecer desde ja a visio e o desejo subjacentes a
este documento.

Com esse pano de fundo e assumindo que esse inicio de século marca um
ponto de inflexéio entre a remodelagem do antigo modelo escolar e a construgio
de um novo modelo, argumentaremos em uma linha que se insere basicamente na
terceira posicdo esbogada anteriormente. Essa é, sem davida, a op¢io mais dificil,
mas, em nosso entender, a mais coerente com os objetivos apresentados, a Gnica
viavel e, de longe, a Unica efetiva.

Imaginamos uma “boa escola” na qual os docentes e as tecnologias aprendem a
conviver debaixo do mesmo teto, aproveitando a complementaridade e a sinergia
potencial desse encontro para uma educagio de qualidade para todos. Uma “boa
escola” que pde as tecnologias a servico das pessoas — alunos, docentes, pais de
familia, comunidade — ¢ nio o contririo. Um “bom docente”, disposto a aceitar
todos os desafios de um novo papel, mais profissional, criativo e autbnomo, e a
aproveitar as tecnologias tanto para o ensino como para seu proprio aprendizado
permanente, Uma “boa tecnologia” que € sensivel aos contextos, as pessoas e a seus
ritmos de aprendizado, e que é posta a0 alcance de todos, alunos e docentes, escolas
publicas e privadas, no campo e na cidade. Uma “boa politica educacional”, com
visao estratégica, vontade politica e sensibilidade social, capaz de por isso em marcha
de forma participativa, com os recursos, as estratégias, os mecanismos e o tempo
necessirios para uma implementagao efetiva e sustentada ao longo do tempo.

Imaginamos, como futuro desejivel, uma sociedade que faz da aprendizagem
permanente de todos uma bandeita ¢ um {ndice de desenvolvimento econdémico e
humano. O sistema escolar — renovado e em permanente tenovagio — continua a tet
lugar e fungdo chaves na formacio integral de criancgas, jovens e adultos e no
atendimento das necessidades essenciais de aprendizagem — crescentes e em
permanente mudanga — da populagdo. Ja ndo se confunde “sistema educacional”
com “sistema escolar”, “educac¢io” com “aprendizagem” nem “educagio
permanente” com “aprendizado permanente’: aceita-se que existam diversos sistemas
educacionais ¢ de aprendizagem — familia, comunidade, escola, trabalho, meios e
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tecnologias de informagio e comunicagio, entre outros — e formas de educagio que
ndio passam pela educagio escolarizada, que nem tudo o que se aprende ¢ resultado
do ensino, que o aprendizado — diferentemente da educagio —acompanha as pessoas
desde o nascimento e no decotrer de toda a vida. Definit, para cada momento e
contexto, qual é a aprendizagem que o ensino escolar pode e deve assumit, € o que
deve e/ou s6 pode ser assumido por outros sistemas educacionais ou pot outros
sistemas e modalidades de aprendizagem, passa a ser tarefa fundamental para delimitar
e, por sua vez, articular os papéis de cada um deles.

Dai, resulta ndio um sistema escolar debilitado e diminuido, mas um sistema escolar
renovado e fortalecido, claro em sua missio e em suas fungbes especificas, ao qual
pedem tatefas que ele possa cumptir e ser responsavel diante da sociedade. Por isso,
por tratar-se de redefinir o papel do sistema escolar na formagio das novas geragdes e,
nesse marco, o dos docentes e da profissio docente em seu conjunto, é que s6 pode ser
feito junto com os docentes e em um didlogo ativo e permanente com a sociedade.

Evidentemente, essa € uma tarcfa de geraches, a longo prazo, que tomara mais
de 15 anos; uma tatefa que nunca chegard a completar-se, pois a educagdo e os
sistemas educacionais deverfio estar, por sua prépria natureza, em permanente
mudanca. Contudo, os proximos anos sio decisivos para essa construgio. Qualquer
decisio que se tome agora marcard profundamente a configuragio dos sistemas
escolares no futuro.

H34 um lugar para a Escola no futuro? Ha um lugar para os Docentes na
Escola do futuro?

Nao sabemos substituir os servigos dos professores por objetos produgidos em série ¢,
ainda que fosse possivel, tamponco estariamos seguros de que se devese fagé-lo, porque
08 efeitos poderiam ser trigicos para a socializagio das criangas e para a justica social.
Contudo, o processo que conduz, a essa substitnicao jd comegon, sem que os politicos o

dirijam explicitamente (Attali, 1996:478).

Para dimensionar essa discussio, parece ttil colocar a situagio do avango e da
pratica do gerenciamento das TIC para fins educativos nos pafses do Norte, em
relacio ao Sul, ndo s6 no que concerne a0 desejével, mas aos caminhos para chegar 14°.

?  Recomendamos, no caso europeu, o Relatétio da Comissiao da Comunidade Buropéia: Concebir la educacion del
futuro: Pronover la innovacién con las nmevas fenologias, Relatério da Comissio ao Conselho e ao Parlamento Europeu,
Bruxelas, 2000.
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Fazer isso nio implica aceitar uma relagio e uma progressio lineat entre “os que vio
mais a frente” (“desenvolvidos™) e “os que vdo mais atrds” (“subdesenvolvidos” ou
“em desenvolvimento™).

Apesar do impressionante desenvolvimento das TIC nos dltimos anos, apenas
uma pequena parcela da populagio mundial (e uma parcela minima dos docentes)
tem acesso, hoje em dia, a essas tecnologias, inclusive nos pafses centrais. A “lacuna
digital” ja foi incorporada como uma nova ameaga que se estende sobte o planeta,
junto a questdes como o aquecimento da Terra ou a disseminagio da AIDS. No
préprio Norte, contudo, ainda esta longe a possibilidade de generalizar o acesso e o
uso de computadotes, do correio eletrénico ou da Internet, assim como superar a
escala de projetos inovadores e passar a uma reforma sistémica com plena incorporagio
das TIC &s tarefas de ensino, 2 formagio e a cultura de docentes. Nio s6 pelos
custos, mas pot tudo o que implica traduzir a revolugio tecnoldgica em uma revolugio
do ensino e da aprendizagem. Nesses paises, ji compreenderam que isso implica
uma politica coerente e duradoura de investimento, uma evolucio coordenada e
controlada no tempo e que, em todo o caso, “o problema” vai muito além dos docentes
e sua formagio: € o sistema escolat que precisa de mudancas profundas (otganizacio,
curriculo, pedagogia, relagio da escola com o mundo extetioft) pata poder aproveitar
o potencial das TIC:

(-...) nada pode cansar mais danos a escola do que introduzir modernizagies tecnoldgicas
Semn antes mudar o modelo de comnnicagio subjacente ao modelo escolar: num modelo
predominantemente vertical, autoritirio, na relagio mestre-aluno, ¢ linearmente
seqhiencial na aprendigagem. Inserir meios e tecnologias modernizantes nesse modelo é
reforyar ainda mais 05 obstéculos que a escola tem para inserir-se na complexa ¢
desconcertante realidade de nossa sociedade (Batbero, 2000:35).

As posigbes mais avangadas, tanto no lado da educagio quanto no lado da
tecnologia, concordam hoje que o que esti em jogo ¢ uma revolugio em torno da
antiga concepgio de aprendizagem, arraigada tanto dentro quanto fora do sistema
escolar. Mais uma vez, nao se trata aqui somente dos docentes e de sua prepatragio;
¢ toda a sociedade e, sobretudo, a sociedade adulta — inclusive os especialistas e os
planejadores da educagio — que devem fazer uma ruptura fundamental e preparar-se
para uma nova cultura de aprendizagem.

A colocagio em matcha das TIC para o ensino e a aprendizagem é recente e
embriondria, assim como o é o conhecimento com base no respeito. Ainda sio
escassos e muito apreciados, no proprio Norte, os estudos documentados sobte o
uso ¢ o resultado das TIC em sala de aula (Dede, 2000). Afirmag¢Ses que causam
impacto nos decisores do Sul, tais como as supostas vantagens comparativas, em
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termos de custo/beneficio, entre a educagio a distincia e a educacgio presencial e
das TIC em geral, nio sdo afirmagdes testadas e consistentes na literatura
internacional sobre o tema. A propria distingio entre educagio a distancia e educagdo
presencial mostrou-se falha, aceitando-se a importincia da interagdo interpessoal
em toda boa educagio a distincia, bem como a necessidade de diversificar e
combinar diversos meios, ferramentas ¢ modalidades, tendendo a modelos de
educacio aberta e de aprendizagem permanente (Delors, 1996; UNESCO/
UNICEF, 1997). Mesmo assim, falta ainda saber, no ambito do ensino e da
aprendizagem, tanto dos alunos como dos docentes, o que pode ser feito a distincia
(e quais sdo, em cada caso, as modalidades ¢ os meios mais adequados) € o que ¢
necessario, é feito melhor ou, inclusive, sé pode ser feito face a face.

De qualquer forma, cabe levar em consideragdo que boa parte dos estudos —
e recomendacdes resultantes deles em telagio a todos esses temas — tém sido
feitos no Norte e para aquelas tealidades. Extrapolar para o Sul os resultados de
pesquisa, politicas, experiéncias e ligdes aprendidas no Notte € sempte
problemitico e pode ser fonte de graves distor¢des e erros. De fato, a fascinagdo
com as tecnologias digitais e com o computador, em particular, esta levando a
subestimar e até esquecet as “velhas” tecnologias que ja estio disseminadas no
Sul e que ainda nio foram totalmente aproveitadas para a educagio, tais como o
tidio, o video e a televisio (Palmer, 1997).

Nio obstante, mesmo que se pudesse assegurar acesso em massa as TIC, isso
nio elimina as pessoas. Os eventos e a literatura sobre as TIC e seu potencial,
geralmente comegam ou terminam lembrando que as TIC sdo facas de dois gumes,
ferramentas que trazem enormes possibilidades e riscos. A palavra-chave € o que
as TIC “podem” fazer, ou seja, seu potencial para enveredar por um caminho ou
pot outro: democratizar ou aprofundar as lacunas entre pafses, grupos sociais €
géneros; aliat-se com a igualdade ou com a desigualdade; aumentar a relevincia ou
nio necessariamente; desenvolver o pensamento ctitico ou a mecaniza¢ao; promover
a criatividade ou a rotina; divetsificar ou uniformizar mais; promover o trabalho
em equipe ou exacetbar o individualismo; favorecer a interagdo e a comunicagao
ou exacerbar a solidio; estimular a inovagdo pedagdgica ou reproduzir a mesma
velha pedagogia s6 transmissora, porém agora a partir de uma tela, um aparelho
de radio ou o monitor. Que as TIC (e as tecnologias de forma geral) sejam usadas
em um sentido ou em outro, a servigo de um projeto educacional e social ou de
outro, depende de pessoas que tomam decisGes e atuam em diversos ambitos: lideres
em nivel global, nacional e local, pesquisadores, assessores, técnicos, docentes,
alunos, pais de familia, comunidade, todos.

Dados, informagio, conhecimento, capacitagio, formagio, educagao, ensino,
aprendizagem, sdo conceitos diferenciados. O surgimento das TIC ajudou a mostrar
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¢ insistir sobte essas diferencas. Elas sio ferramentas de “informacio e comunicacio”
que podem ser postas a servigo da “educagio, do ensino e da aprendizagem”, dentro
e fora do sistema escolar. A educagio atribui-se hoje, precisamente, como uma de
suas missOes estratégicas, contribuir tanto pata desenvolver como para compensar
os efeitos da nova sociedade de informacio (Giddens, 1998).

Educar remete a um contrato de ensino/aprendizagem dirigido, entre pessoas,
no qual hi ida e volta, aprendizagem nos dois sentidos. A aprendizagem é um processo
essencialmente de didlogo e social. Aprender a “conhecet, a fazer, a viver junto ¢ a
ser” (Delors et al, 1996) implica intera¢io humana. Os “sete saberes necessitios
para a educagio do futuro” (Motin, 1999, 2000) — 1. as cegueiras do conhecimento:
o erro e ailusdo; 2. os principios de um conhecimento pertinente; 3. ensinar a condicio
humana; 4. ensinar a identidade de terreno; 5. enfrentar as incertezas; 6. ensinar a
compreensio; ¢, 7. a ética do género humano — sio saberes fundamentais que nio
podem ser confiados a tecnologia alguma.

No didlogo e na discussio estio importantes chaves da aprendizagem, da
compreensido. A formagio das pessoas, em suas dimensdes de valot, cognitivas e
afetivas, passa por outras pessoas. Altas expectativas, cuidado, acompanhamento,
compreensio, afeto sio todas dimensdes que fazem a qualidade da educagio e nas
quais o fator humano é insubstitufvel.

Nio s6 no plano afetivo, mas também no cognitivo, hd muitas coisas que as
tecnologias ndo podem fazer. Um campo critico da educagio, e missdo escolar por
exceléncia, como ¢ a aquisi¢do da leitura e da escrita, ndo passa pot solugdes técnicas
nem tecnolégicas, ainda e se for certo que as TIC estdo contribuindo para modificar
ndo sb esse processo, mas as proprias percepebes sobre o que é ler e escrever, assim
como os objetos de leitura e escrita. O uso das TIC para a alfabetizacio (de ctiangas
ou adultos) nio elimina os problemas conceituais que devem ser resolvidos pela
pessoa que aprende, nem assegura uma aprendizagem significativa e inteligente, como
requer a alfabetizacio de verdade, com os niveis de complexidade exigidos hoje em
dia (Ferreiro, 1999).

Ao mesmo tempo, as tecnologias podem fazer muito pela educagio e pela
aprendizagem, pela igualdade e pela compensagio de diferengas, e pelos docentes de
forma especifica. Verbos freqitentemente associados as TIC — abrir, ampliar, conectat,
transportar, conservat, trocat, vencer espago e tempo — sio verbos essenciais para a
educacio e para a aprendizagem, velhas aspiracSes da educagio, da comunidade, dos
alunos e dos docentes, se as TIC ajudam a vincular escola e comunidade, e ambas
com o pais e com o mundo, ajudam a conectat-se com a cultura e com os estilos de
comunicagio ¢ de aprendizagem das novas geragdes (nascidas com a cultura
audiovisual, a imagem, a cot, o som, a rapidez), a favorecer o desenvolvimento de
pedagogias ativas e o encontro entre a pedagogia e 0 jogo, a rtompet com o isolamento,
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asoliddo e a rotina da tarefa docente, 2 tornar mais atraentes o ensino e o aptendizado,
tanto para os alunos como para os docentes, entio as TIC podem ser efetivamente
aliadas poderosas para avangar nas diregSes desejadas.

O CENARIO ATUAL: O ESGOTAMENTO DE UM PAPEL
DOCENTE, UM MODELO ESCOLAR E UM MODELO DE
REFORMA DA EDUCACAO

Ao final/inicio de século, docentes e escolas estio em uma transicio temporal
critica e paradoxal, enfrentandondo como nunca a defasagem entre o velho e o
novo, as velhas tarefas pendentes e os novos desafios que ndo podem esperar, no
ambito de um velho sistema escolar que estd vivo em suas manifestages essenciais
e de um novo sistema escolar em gestagio, ambos coexistindo contraditoriamente
nas mesmas instituicdes e nos mesmos sujeitos. Os docentes, desarticulados em
sua identidade e em seu papel, parados entre o instrutor ¢ o facilitador de
aptrendizado, o apdstolo, o técnico, o intelectual, o trabathador de educagio, o
guia, o tutot, o analista simbdlico, o profissional. A instituicdo escolar, vivendo o
paradoxo temporal da instalagio da aula de computagio, enquanto o teto desaba e
nio ha dinheiro para pagar melhor aos docentes, perdida entre os multiplos projetos,
programas, propostas e objetos de diversos tipos que “caem de para-quedas” na
escola, atarefada, tentando montar o quebra-cabega da reforma e dar sentido ao
conjunto, e muitas vezes tio ocupada com tudo isso que nio sobra tempo para se
dedicar a0 essencial: repensar o ensino e a aprendizagem, enquanto os realiza
(Catlson, 2000; Tortes, 2000b, d).

Diante dessas constatacdes, reafirma-se a necessidade de mudar a escola, o sistema
escolar, a educagio. Os docentes apatecem no centro da necessidade de mudanga,
como os sujeitos a serem mudados. Ndo obstante, tudo indica que, para mudar a
escola, o sistema escolar, a educagio, é indispensivel mudar a estratégia: mudar o
modo tradicional de pensar e fazer a reforma em educagio. Nesse quadro, também
os reformadores (em nivel nacional e internacional) sio sujeitos que devem ser
mudados. Mudar o sistema escolar é mudar pessoas e mentalidades que compdem
esse sistema em todos os niveis.

A reforma em educagio (a proposta) nio necessariamente redunda em
mudanga efetiva, uma vez que ha mudanga independentemente da reforma, ou
disparada por ela, mas no sentido contrario, por rejei¢io ou pela simples
impossibilidade de leva-la 4 pratica. ja existe uma abundante evidéncia empirica
e cada vez mais documentada, no Norte e no Sul, sobre o fracasso da reforma
tradicional — “de cima” e “de fora” — para conseguir mudangas significativas,
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efetivas e sustentaveis nos sistemas escolares e na educagio como um todo. Um
trago caractetistico e reiterado da reforma tradicional tem sido a percep¢io dos
docentes como meros executores, como agentes da reforma, ao invés de sujeitos
da mudanca (Torres, 2000c, d).

O sistema escolar atual — e seu correspondente sistema de formagio docente —
foi pensado para outra época. Nao havia conseguido se adequar aos requisitos do
século XX quando surgiu o século XXI. E dificil pedir flexibilidade, autonomia
escolar e diversificagdo a um sistema pensado como centralizado e homogéneo. Um
sistema organizado para transmitir e memotizat, nio compreende porque agora deve
“facilitar a aprendizagem”. Como acoplar o computadort, o cotteio eletrénico e a
Internet a um sistema pensado com base no lapis, no papel e no quadro negro, que
nem sequer chegou a aproveitar a maquina de escrever, o gravador, a miquina de
fotografia, o video ou a televisio, ¢ nem sequer é capaz ainda de aproveitar as
bibliotecas em sala e os acervos que contrariam o livro dnico e igual para todos?
Evidentemente, nio se trata de mera mudanca do “papel docente” — sobre o qual
freqilentemente se insiste —, mas de uma mudanga profunda do préprio modelo
escolar: ndo ha possibilidade de os docentes assumirem um novo papel profissional
no marco de uma ordem escolar atrasada, rigida e hierirquica, pensada para docentes-
executores, nio para docentes reflexivos, ctiativos, autbnomos.

Em 1966, foi aprovada a “Recomendagio relativa a situagio do pessoal docente”
(UNESCO, 1966), um documento visionario e firme na defesa dos docentes e do
ensino como tarefa profissional. Nido obstante, seus acordos e recomendagdes nio
chegaram a se cumprir, apesar dos mecanismos criados para sua observancia e
acompanhamento. Nas quatro altimas décadas, o status e a condigio de trabalho do
docente se deterioraram bastante, apesar das reiteradas declaragcSes e dos
compromissos internacionais que chamaram a atengio pata o assunto.

O préprio contrato docente modificou-se substancialmente na década de 90.
A nogio de “direito” foi perdida, nio sé para os docentes, mas para os trabalhadores
em geral. Depois de dez anos, sequer sio reconhecidas as colocagbes sobre a questio
dos docentes, feitas em 1990 na Conferéncia Mundial sobte Educagio para Todos.
As bases objetivas e subjetivas do profissionalismo docente, tanto individual quanto
coletivo, estao profundamente desgastadas em todo o mundo; n4o s6 a temuneragio,
mas a qualificacdo, as condigbes de trabalho e de vida, assim como a auto-
representacio ¢ a representagio social dos docentes e seu oficio.

O “mal-estar docente” adquire dimensdes proptias e reais nessa regido. O
confronto entre governos e docentes se aprofundou e polarizou em muitos paises
durante a década de 90. O quadro 1 (indicadores e quadro elaborados pela Comissio
Centro Americana para a Reforma em Educacfio, para mostrar o avango das
reformas em educagio nessa sub-regido até o ano de 2000) ilustra alguns elementos
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caractetisticos da reforma nos anos 90, com importantes especificidades nacionais
e subnacionais, que ajudam a explicar a situacdo e o “comportamento” docentes
durante a década.

Destacamos trés desses elementos, no quadro 1, a seguir:

Reforma padronizada

O quadto — os indicadores escolhidos e os niveis de avango alcangados — reflete
bem o pacote de recomendagSes feitas e financiadas pelo Banco Mundial para a
teforma da educacio primétia nos paises em desenvolvimento*. A forte influéncia
do BM na politica e na reforma da educagio em nivel global, regional ¢ nacional foi
um eixo importante de debate e ctitica sobre as reformas na década de 90 e motivo
de denuncia e protesto pelos docentes. Ao mesmo tempo, o quadro também mostra
a diversidade de situagdes entre paises, as quais ndo podem ser percebidas em um
eixo linear e em uma escala numérica indicativa de “menor” ou “maior” avango. (Na
verdade, a diferenca entre um zero e um trés pode levar a uma reforma diferente).

REFORMA A PROVA DE DOCENTES

O ptéprio quadro mostra que as prioridades da reforma dos anos 90 nio
passaram pelos docentes, nem em nivel administrativo nem curricular. A
considera¢io do tema docente foi débil, parcial e tardia. Os processos de consulta
que foram feitos em muitos paifses, no marco da reforma em educagio, deram
muito mais peso ao empresatiado — o “novo ator” da politica de educagio e da
consulta — que a0 “velho” ator docente’.

O quadro mostra, ainda assim, uma realidade regional e generalizada: a prioridade
dada a produgio e 2 distribuicdo de textos escolares, e a escassa ¢ tardia atengdo
prestada 2 formagio docente e 4 sua renovagio, junto ao isolamento dessa formagio
do conjunto de elementos que fazem o profissionalismo e a qualidade docente. Isso
revela qual foi a logica nos anos 90: o texto escolar como representante do curriculo
€ como meio mais seguro para modifica-lo, seguido dos planos e programas de estudo
e, finalmente, dos docentes. O papel e a prépria formagao docente ficaram, assim,

Ver, em particular, Lockheed e Verspoor, 1990; Banco Mundial, 1996. Para uma analise ctitica a respeito, veja
Coraggio e Torres, 1997.

A Republica Dominicana ¢ considetada como um caso pioneiro e excepcional na regifo. Aqui a consulta foi
um processo prolongado com amplos niveis de participagdo, que incluiu os docentes e o sindicato docente.
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subordinados ao texto escolat, contrariando o objetivo de avangar na profissionalizacio
(e, por fim, maior autonomia) docente e a tendéncia a construgio de curriculos (marcos
referenciais, planos e programas de estudo) mais abertos e flexiveis,

As reformas dos anos 90 foram caracterizadas por uma énfase no componente
administrativo e pela incorporagio ativa da légica ¢ da terminologia empresariais
ao mundo da educac¢io. No ambito da escola, destacou-se a figura do diretor (e sua
capacitagdo em uma linha gerencial), mas foi dada pouca importincia a renovagio
da supervisdo escolar para o novo esquema administrativo. A década enfatizou,
dessa forma, a avaliagio de resultados e a prestagdo de contas da escola para os
pais de familia ¢ para a sociedade. Nesse marco, virios pafses definiram padrGes
curriculares e implantaram provas padronizadas e sistemas nacionais de avaliagio
do rendimento escolar.

Quadro 1
Principais Indicadores da Situacdo das Reformas em Educagio
na América Central, no Panama e na Republica Dominicana

SAL. [C.RIC.| GUA | HON | PAN |R.DO | NIC.

PROPOSTANACIONAL DE REFORMA

Processo de consulta 3 2 3 2 2 3

Plano Decenal 3 2 1 1 2 3 1

Reforma integral de todos os niveis de educagio 2 2 1 1 2 3 1

GESTAO E GERENCIA ADMINISTRATIVA

Reforma do marco legal 2 2 2 1 2 2 1

Sistemas de informagio 1 1 1 2

Reajustes nos sistemas de supesvisio 1 1 1 1 1 1 1

DESCENTRALIZACAOE

PARTICIPACAO DA COMUNIDADE

Desconcentragio em nivel regional ou de depattamento 3 2 2 2 2 2 2

Escolas administradas pelos pais 3 0 3 2 0 0 3

Transferéncia dos recutsos pata as escolas 3 2 3 0 2 1 3

REFORMA CURRICULAR

Desenho e disttibuigio de textos 3 3 3 3 3 3 3

Atualizagio de planos e programas 3 2 3 1 3 3 3

Reforma do sistema de fotmagio docente 2 1 1 1 2 2 1

Modelos inovadores de capacitagio 1 1 1 2 2 2 1

Estabelecimento de padtdes curticulares 2 2 2 2 2 2 2

Provas padronizadas de avaliagio 2 2 2 2 2 2 2

Informatica educativa 1 3 2 1 2 3 1
0= sem definir 1= planejado 2= execugio nacional 3= execu¢io adiantada

Em: Comissio Centro Americana para a Reforma em Educagio, Masiana es nmy tarde, Santiago, PREAL, 2000.
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Descentralizagio, autonomia escolar e participagao dos pais de familia e da
comunidade na gestdo escolar configuraram um eixo central da reforma nos anos
90, ¢ estiveram emparelhadas com esquemas privatizantes e com a ruptura dos
sindicatos docentes. Em diversos casos, isso incluiu a transferéncia de fundos para as
escolas ou para as associagdes de pais®. A “patticipagio comunitaria” na escola foi
promovida, entre outros, como um meio de controle dos pais de familia sobre a
escola e sobte os docentes, em particular. Todo esse esquema foi montado sem consulta
nem negociag¢io e, como é claro, com forte resisténcia dos docentes.

Reforma centrada no ponto de vista dos reformadores

O discurso oficial sobre a reforma nos dmbitos nacional e internacional (e,
concretamente, essa percep¢ao sobre o avango da reforma em educacio na América
Central) estd centrado em um tnico ponto de vista: o de quem desenha, decide e
financia a politica e a reforma em educagio’. Um quadro de “avangos das reformas
em educagio na década de 90”, preparado pelos docentes e outros atores (comunidade
académica, ONGs, pais de familia, alunos) daria, evidentemente, nio sé outros
qualificadores, mas outros indicadores.

Pelo lado docente, o tema salarial e as condi¢es de trabalho passariam a ser um
indicador-chave, complementando o da formagio/capacitagio. Por parte da sociedade
civil, em uma maior amplitude, provavelmente os indicadores setiam o cumptimento
de acordos nacionais ¢ internacionais sobre a educagio; o indicador “processo de
consulta” teria outros valores e se abriria para considerar niio s6 seu grau, mas seus
modos de execucio e os atotes concretos envolvidos.

Se acrescentarmos um indicador referente ao grau de aceitagio e envolvimento
dos docentes em relagio a reforma e, portanto, as condigdes reais de implementacio
dela nas escolas, provavelmente chegariamos a indices muito baixos na maioria dos
paises. De fato, todos esses continuam a ser campos cruciais e ainda virtualmente
inexplorados de pesquisa, andlise e avaliagio das reformas em educacio e como
conhecimento teérico e pratico indispensavel para a formulagio da politica e da
reforma em educac¢io nos préximos 15 anos.

Algumas das experiéncias mais radicais nessa linba foram desenvolvidas na América Central, sobretudo na

Nicardgua, em El Salvador e na Guatemala e, nesse caso, pautaram os indicadores “escolas administradas
s s ,

pelos pais” e “transferéncia dos recursos para as escolas”.

Na verdade, essa Comisszo inclui uma presenga muito importante de ditigentes emptesariais e funcionarios

s
ou ex-funcionarios governamentais, inclusive ex-ministtos de Educagio diante dessas reformas. Nio h4 re-
presentagéo das organizagoes docentes.
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Como sinais promissotes para o docente, cabe mencionat:

- O conhecimento crescente sobte a importincia dos docentes nos processos
de mudanca em educagio e a necessidade de renovar institui¢bes, processos,
relagdes. O préprio Banco Mundial vem modificando alguns de seus
posicionamentos em relagdo ao tema do docente.

- Maior e melhor compreensio sobre o tema do docente, tanto em nivel
quantitativo quanto qualitativo (biografias, histdrico de saude, expectativas,
saberes, etapas, necessidades e estilos de aprendizagem, etc.). O tema suscita
crescente interesse de pesquisadores e decisores de politicas, bem como
dos préprios sindicatos. Hi uma onda de reflexdo e produgio intelectual
nesse campo.

- Iniciativas e projetos de inova¢io em diversos dmbitos, especialmente sobre a
formacio docente em setvigo (organizagio administrativa, curricular e
pedagégica, trabalho em equipe, instincias de encontro entre docentes,
encontros nacionais e internacionais, modelos docente-docente, reflexio sobre
a proptia pratica, redes presenciais e virtuais, etc.).

- Diversidade de situacdes no contexto tegional, o que leva a reconhecer a
possibilidade de encontrar dentro da prépria regizo pontos de teferencia e
elementos otientadores para entiquecer a prépria meta e, por outro lado, 2
necessidade de respostas especificas para os diferentes contextos nacionais ¢
subnacionais.

- Reativagio dos sindicatos e associagdes docentes e incremento de movimentos
pedagdgicos em seu intetior, inclusive tarefas de pesquisa e formagio, difusio
¢ comunicacgio, intercAmbio e contato em redes, perfilando um papel mais
pré-ativo, propositivo e profissional por parte das organizagdes docentes
(Torres, 1997, 2000d).

O CENARIO PROVAVEL: O CUSTO DE CONTINUAR A NAO
FAZER OU CONTINUAR FAZENDO MAIS DO MESMO

Ja foi dito que, “se a educagio ¢é cara, pergunte-se quanto custa a ignorancia”.

“Se a qualidade do docente é cara, pergunte-se o que custa ndo investir nela”,
poderfamos parafrasear. O quadro 2 mostra, sucintamente, algumas das

conseqiiéncias em cadeia resultantes da “economia” com docentes (salrios,
formacio, incentivos, condi¢des de trabalho e de vida, consulta, participagdo).
Continuar e aprofundar essas tendéncias significa aumentar a lacuna entre a reforma
no papel e a reforma na realidade. Na verdade, seria muito importante contat com
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estudos sobte os custos da economia com docentes. E possivel que uma analise de
custo/beneficio mostre que é mais barato — a médio e longo prazo e, quem sabe,
em curto prazo — investir em bons docentes do que continuar a investir em tratar
de melhorar, com medidas remediativas e resultados duvidosos, um sistema escolar
que seria muito melhor se contasse com docentes idéneos, motivados e satisfeitos
com seu trabalho.

Ja é aceito que a “deterioragio da qualidade da educagdo” esta estreitamente
relacionada com a deterioragio da qualidade docente, e que, para recuperat a
primeira, é preciso recuperar antes a segunda. Ndo obstante, essa conexio nio
parece estar presente na tomada de decisdes e na preparacio dos orgamentos,
das politicas e das reformas em educagio. Normalmente, os docentes sio
chamados a Gltima hora, quando o plano de reforma j4 estd definido, e pede-se a
eles perfis e fungdes para os quais nio foram preparados e para os quais tampouco
o sistema e a institui¢do escolar estio preparados. Descentralizar ¢ promover a
autonomia profissional docente é uma forma segura para aprofundar a mé
qualidade e a desigualdade na educacio.

A formagio docente® requer transformagdes de fundo. Uma constatagio ja
generalizada na regido é que, devido a forma como se concebe e tealiza a formacio
docente, ela vem resultando, de forma geral, apenas em uma apropriagio ativa
da dificil linguagem e do discurso inovador por parte dos docentes, sem que isso
implique compreensio dos conceitos e da teoria, menos ainda uma recolocagio
da pratica. A incorporagio e a generalizagfio de um discurso inovadort, capaz de
se renovar ciclicamente (em sintonia com os novos discursos e as “modas” de
cada momento) ¢ de conviver com uma mentalidade e uma pratica pedagdgicas
tradicionais, passou a fazer parte do paradoxo docente, dos especialistas e do
campo educacional em geral. ’

Um sistema sélido e eficaz de formagdo docente, inicial e em setvigo, é
peca central para qualquer projeto de desenvolvimento e mudanca em
educagio. Mas isso nio ¢ o bastante. E baixa a probabilidade de formar bem
um bom docente com base em uma fraca educac¢io secundiria, de onde se sai
pouco convencido de seu ingresso ¢ de sua permanéncia na docéncia. Por
isso, e porque esse esquema fica caro, além de ineficaz, a recomendag¢io do

8 Com o termo “formagio” tefetimo-nos a prepatagio profissional docente antes e durante o servigo. A “ca-

pacitagdo” essencialmente diz respeito a aquisi¢do de habilidades para desenvolver determinada tarefa.
Um processo de formagio docente devetia incluir um componente de capacitagao, mas s6 a capacitagio nio
¢ o bastante para o desempenho da docéncia como atividade profissional.
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BM aos pafses é de atrair profissionais bem formados para a docéncia,
investindo, para tanto, em uma boa educagio secundiéria, o que se espera que
alivie o peso ¢ os custos da formagio inicial’. E claro que o raciocinio s6 se
completa se adicionarmos a recomendagio que atrair essa classe de alunos e
de profissionais para a docéncia implica oferecer outro nivel de remuneragio
e outras condi¢des de trabalho.

O CENARIO POSSIVEL: O DESAFIO DE TRANSFORMAR A
EDUCACAO ESCOLAR E EFETUAR UMA MUDANGA
RADICAL NA QUESTAO DOCENTE

“A nova sociedade de informagio espera que o docente aprenda a ensinar de
forma diferente de como ele/ela foi ensinado. Para o docente é reservado um delicado
lugat, o qual o transforma em catalisador da mudanca e vitima dela. Af estd o dilema”
(Hargreaves, 2000: 58).

A “questio docente” ¢, tradicionalmente, cenario de fogos cruzados entre posigdes
extremas que, freqientemente, sio inconciliaveis. Por um lado, a retdrica idealista (o
apostolado, a volta a0 passado, as listas do docente ideal e a escola efetiva, etc.); por
outro lado, a pragmatica economicista (orgamentos sempre insuficientes para melhorar a
situagio docente, congelamento salatial, ditadura do custo/beneficio, incentivos
associados 20 mérito e desempenho, a2 comunidade desempenhando fungées de
controle e sangio, etc.).

Nesse contexto, é indispensivel mostrar o possivel, construindo a partir dessa
plataforma o desejavel e o provavel. A tarefa ndo é simples e € urgente: nio se trata
de melhorar a remuneragio e a formagio para melhorar o desempenho dos docentes
no atual sistema escolar, mas de repensar integralmente as bases do profissionalismo
docente para o novo sistema escolar que ja estd em gestagio. N4o basta s6 imaginar

 “A estratégia mais eficaz para assegurar que os professores tenham um conhecimento adequado sobre a

disciplina é contratar profissionais com a formagio suficiente e conhecimentos comprovados durante a
avaliagio de desempenho” (Banco Mundial, 1996: 8). “A formagio inicial consiste na educagdo geral e na
capacitagio pedagdgica. Essa combinagio € cara, sobretudo devido ao tempo que se investe em educagio em
geral (...). Essa educagio geral — o conhecimento das matérias — pode ser oferecida no ensino secundario,
a custos mais baixos, entre 7 ¢ 25 vezes mais barato do que a formagio inicial. A capacitagio pedagogica, a0
contririo, é muito aproptiada para as institui¢des de formagio docente. Para os professores da escola primaria,
portanto, a forma de maiot. custo-cfetividade é uma educagio secundatia seguida de cursos curtos de formagio
inicial voltados 2 capacitagio pedagégica” (Banco Mundial, 1995: 134, versio preliminar, em inglés, do
documento publicado em espanhol em 1996).
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Quadro 2

Os Custos da “Economia” com Docentes

FATO

CONSEQUENCIAS

CONSEQUENCIAS

CONSEQUENCIAS

RESPOSTAS DA POLITICA
EDUCATIVA

Baixos salérios

Exodo docente

Perda de recursos humanos
qualificados, motivados e com
experiéncia

Recrutamento de pessoas sem
qualificagfio, ou com pouca
qualificagio e experi€éncia

Investimento em programas rapidos de
capacitagio em servio e alto fdice de
rotatividade

Mis condigdes de

Deterioragfio da qualidade ¢ da motivagdo

Formagdo docente (inicial € em

Maior deterioragiio da qualidade do

Investimento em textos escolares e

tarefa docente

todo o sistema (professores fantasmas,
venda de cargos, etc.)

trabalho dos que ficam ¢ dos novos aspirantes servio) adquire funcdo de medida de ensino tecnologia de educagfo, buscando suprir as
emergéneia e compensatdria: preencher deficiéncias docentes
os vazios de ma educagdo basica

Multi-emprego (professores “téxi”) Insatisfacho e instabilidade no trabatho. | Dificuldade para implementar medidas Lacuna estrutural entre a reforma proposta

Falta de condicdes para a propostas pelas reformas: trabalho em ¢ a reforma executada
profissionalizagio ¢ o aprendizado equipe, projeto educativo institucional,
permanente dos docentes reforma curricular e pedagdgica, etc.

Falta de apreciagio pela] Outras égias de compl ) salarial | Esqp viciados e corrupgdo em Reforma continua, sempre inacabada e

sempre recomegando

Greves e paralisagles

Redugdo do tempo de instrugdo'®

Maior deterioraciio da qualidade e da
igualdade na educagio

Medidas para aumentar o tempo de
instrugio

Auséncia docente

Impedimento do didlogo e polarizagio
do conflito de docentes — Estado e
docentes — reforma.

Resisténcia as reformas por parte dos
docentes e de suas organizagGes

Maior autoritarismo e endurecimento de
posicdes

Deterioragio da imagem piiblica dos
doentes e da profissdo docente
Frustragio dos docentes

Dificuldades para uma alianca escola-
comunidade, docentes - pais de
familia

“Gestdo comunitiria da escola” para
controlar a auséncia docente.
Incentivos para a presenga docente

1 No Equador, estima-se que, na década de 90, tenha sido perdido o equivalente a um ano de aulas devido a greves dos professores (Vallejo, 2000: 2).
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Quadro 2

Os Custos da “Economia” com Docentes (cont.)

FATO

CONSEQUENCIAS

CONSEQUENCIAS

CONSEQUENCIAS

RESPOSTAS DA POLITICA EDUCATIVA

Baixa qualidade e
pertinéncia da formagio
inicial e em servico

Nio responde as
necessidades
imediatas dos
docentes, nem a seu

Frustragdo dos docentes

Baixa qualidade docente

Mais programas e/ou mais horas para formacio ¢
capacitacdo docente

Néo afeta a pritica docente dos reformadores da

Reproduz o modelo

Polfticas e programas para fomentar a inovagio

conhecimento realidade escolar e das necessidades, dos saberes e da educacional e escolar curricular e pedagégica

profissional motivagdes dos docentes tradicional
Pouca participagio Afastamento dos reformadores em relagio  realidade Politicas e medidas destinadas a quebrar as
social e consulta Aumento do escolar ¢ &s necessidades, aos saberes e as motivagSes Propostas de reforma que ndo organizagdes docentes
docente nas politicas e | distanciamento e do dos docentes podem ser implementadas

reformas

conflito entre reformas
~ Estado e docentes —
organizagdes docentes

Distanciamento dos docentes em relagio a temas,
problemas e dmbitos fundamentais para o
desenvolvimento da docéncia como profissio

Isolamento e alienagio dos
docentes e de suas
organizagdes

Perda da credibilidade das reformas, por parte da
sociedade, e maior resisténcia & mudanga, por parte dos
docentes

Resisténcia docente, ativa ou
passiva, em relagéio a reforma

Deterioragiio da qualidade (e da igualdade) no ensino

Percepgdo social dos docentes
como problema, protesto, falta
de colaboragfio, etc.

Esquemas de avaliagdo ¢ incentivo ao bom
comportamento ¢ a0 bom desempenho docente

Baixa motivago,
qualidade ¢
desempenho docentes

Deterioragio da
qualidade da profissio
¢ da condicdo de
docente

Deterioragio da saGde dos docentes (alguns problemas
de saiide jé catalogados como doencas de trabalho)

1 No Equador, estima-se que, na década de 90, tenha
sido perdido o equivalente a um ano de aulas devido a
greves dos professores (Vallejo, 2000:2).

Deterioragio da qualidade (e
eqiiidade) na aprendizagem dos
alunos ¢ dos prdprios docentes

A tecnologia (texto escolar, computador, etc.)
como solugio ao “problema do docente”

Politicas e programas especiais, compensatdrios,
para melhorar o profissionalismo docente, a
qualidade (e a eqiiidade) na educacio, no ensino ¢
na aprendizagem
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o ponto de chegada e comegar a montar a lista de objetivos, metas, perfis e
competéncias desejadas; € preciso definir uma estratégia alinhada, que estabeleca
com clareza o que e como se vai perseguir esse objetivo, e para que se assegurem os
recursos financeiros ¢ humanos necessatios.

Transformar a educagio e construir um novo profissionalismo docente sao tarefas
sociais, coletivas, que envolvem o Estado, os docentes e toda a sociedade. Nio
obstante, nos concentraremos, aqui, principalmente nos desafios que essa tarefa
implica, sob a petspectiva da politica educacional; ou seja, a partir da responsabilidade
que os tomadores de decises e os que alocam os orgamentos, tanto em nivel nacional
quanto internacional, tém sobre elas.

A questdao Docente e a Agenda de Educagio: prioridade nacional

E preciso assumir a questio docente como uma questio de emergéncia nacional.
Entre outras coisas, porque a maioria dos docentes dos préximos 15 anos, ja estio
em atividade ou hoje sio alunos do sistema formal ou das atuais instituigGes
formadoras de docentes.

Para muitas pessoas, investir em docentes pode parecer sem sentido hoje
em dia, quando o avan¢o das TIC - e da poderosa miquina econémica que
estd por tris delas — parece apontar para o equipamento informatico das escolas
como a principal prioridade. De fato, as tendéncias e o debate atuais indicam
que a frente tecnolégica passara a ocupat, nos préoximos anos, grande parte da
atencdo e da energia de todos: decisores de politicas, especialistas, empresarios
ptivados, docentes, pais de familia, alunos. Nio obstante, as TIC nio vém
substituir nem tirar a importincia da pedagogia, dos docentes ou de sua
formagio; pelo contrario, vém reforgar sua necessidade. O novo petfil e o novo
papel docentes que o novo sistema escolar requer deve articular antigas e novas
necessidades de aprendizagem docente, entre as quais a prépria administragio
das TIC para fins de ensino e aprendizagem. Na verdade, o préprio
aproveitamento e bom uso das TIC no meio escolar depende da qualidade e da
idoneidade docente para assumir os novos desafios pedagdgicos que sua
introdugio na escola e na sala de aula representa.

Dar prioridade 4 questdo docente significa ndo sé fazer mais e melhor, mas
fazer de outra forma. Nesse terreno, a experiéncia pratica acumulada mostra que
uma boa politica educacional requer, no minimo, trés condi¢des:

Empatia, Didlogo e Alinhamento com os Docentes

Reconhecer os docentes como profissionais, como intetlocutores € como
sujeitos da mudanga educacional implica desestruturar o esquema “planejador”
versus o esquema “‘executor”, em que se apdia a reforma em educa¢io (e o
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modelo da formagio docente) tradicional. Implica criar e estimular espagos e
mecanismos permanentes de didlogo, consulta e participagdo dos docentes,
como individuos e como coletivo, tanto no dmbito da institui¢io escolar como
no da politica educacional.

Tratamento integral e multisetorial da questdo Docente

A questio docente e sua superagio requerem um tratamento integral e
multisetorial, e comprometem os diversos setores ¢ atores envolvidos, tanto
no imbito local/nacional (governos, docentes e organizagdes docentes,
universidades, ONGs, empresas privadas, igrejas, cidadania em geral) quanto
internacional.

Profissionalizagio Docente e transformagio simultinea do Modelo

Escolar

O modelo escolar tradicional esta estruturado com base em uma nogio de
profissionalizacio docente que ndo atende os requisitos atuais do sistema escolar,
nem do papel docente, de forma especifica. Por isso, a construgio de um novo papel
profissional docente passa pela construgio de um novo modelo de educacio ¢ escolar:
um ¢ condi¢do do outro e vice-versa.

Recompondo a identidade Docente

Avancar na linha da profissionalizacio docente nio significa revalorizar o docente
tradicional, mas valotizar o novo docente que surge, com um petfil ¢ um papel
diferentes, como resultado do novo momento e das novas demandas para a educagio
e para a instituicio escolar. A profissionaliza¢do docente nio é um movimento de
recuperagio de um status e um prestigio perdidos, mas um movimento para frente,
de construcio de uma nova identidade. Construir essa nova identidade e esse novo
papel requer trabalhar ndo s6 com os docentes, mas com o conjunto da sociedade,
pois essa nova identidade, como ji foi dito, ¢ inseparavel da construgdo de um novo
modelo de educagio e da superacio do modelo existente. A identidade e a fungio
docentes nio existem de forma isolada; foram configuradas historicamente dentro
de determinado sistema escolar e de determinado sistema social.

Recompor a identidade docente implica, entre outros:

- Diversificar os petfis e papéis docentes, em consonincia com a diversificacio
das ofertas, das modalidades e dos trajetos da educagido. A solugio nio é
incorporat técnicos e especialistas que venham “em socorro” dos docentes;
trata-se mais de restituir aos docentes um saber profissional, s6lido e atualizado,
do qual — e dos mecanismos para ter acesso a ele — os docentes tém sido
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sistematicamente despojados e que cria a sua identidade e especificidade
profissional. Ao mesmo tempo, trata-se de pender para a especializagio de
saberes e competéncias docentes, além dos ctitérios tradicionais de diferenciagio
com base na idade dos alunos, na disciplina e no grau ou nivel de educagio,
a fim de responder a gama de fungSes e alternativas abertas para as tarefas de
ensino dentro e fora da escola.

- Alguns propdem a diferenciagio entre professores “modeladores” (a cargo de
programas e titulos académicos), “orientadores” (orientam os estudantes) e
“tutores” (ajudam a utilizar os programas) (Attali, 1996). Expetiéncias nas quais
as TIC foram introduzidas em sala de aula, originaram uma grande
diversificagio de fungbes docentes, tais como mediadores, guias de
aprendizagem, supervisores, docentes assessores, docentes do centro, docentes
comunitatios (Riel, 2000). Em outros casos, advoga-se por petfis e fungdes
especificos para cumprir tarefas de articulacio enitre a escola e outras instituigGes
educacionais da comunidade.

- O campo da alfabetizagio — campo critico do desempenho escolar e cuja
importancia ¢ complexidade sdo cada vez maiotes — vem se prestando a
especializagdo e a divisdo de tarefas, a compreender melhor a grande
complexidade que encerra o que chamamos de “leitura e escrita”, “saber ler e
escrever”. Tanto em termos de experiéncias em alfabetiza¢io infantil quando
em alfabetizacio de jovens e adultos, encontramos docentes leitotes, contistas
ou escritores. Comega-se a aceitar que quem sabe ensinar a ler nio sabe
necessariamente ler bem contos em voz alta, ou dramatizar, ou alfabetizar
adultos, ou mexer com o cotreio eletrénico para ajudar os alunos a se
comunicarem com alunos de outras escolas, etc.

- Reconhecer as maltiplas identidades dos docentes: os docentes tendem a ser
classificados e a se classificarem em uma identidade tUnica — ser docentes — e
em um Unico ponto de referéncia: a escola. Nio obstante, os docentes tém
multiplas identidades: pais e miées de familia, vizinhos, trabalhadores, agentes
comunitirios e de mudanga, produtores, consumidores, cidadios. Reconhecer
isso humaniza o docente, recupera sua integralidade como pessoa, e tem
conseqiiéncias sobre sua formagcio e seu desenvolvimento profissional. Nem
tudo o que um docente precisa aprender tem telagdo direta com sua fungio
em sala de aula, nem pode ser previsto por um programa formalmente
reconhecido como “formagio docente”. O que os docentes aprendem enquanto
pais de familia ou cidaddos, tem grande valor para o ensino, 4s vezes mais do
que um curso ou diploma formais. Ndo se trata de montat programas ou
oficinas de “auto-estima docente™, mas de conttibuir para fortalecer essa auto-
estima sob muitos aspectos. O desenvolvimento profissional dos docentes como
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pessoas (acesso 2 arte, 2 musica, 2 boa leitura, ao jornal e a revistas especializadas,
ao teatro, a0 computadot, 2 escrita por prazer, a livre expressio, a0 turismo,
etc.) ¢ decisivo para seu desenvolvimento e desempenho profissionais.

- Promover uma nova representagdo social dos docentes conforme os novos
papéis da instituicio escolar e da profissio docente. E indispensavel uma alianga
entre docentes e reformadotes para trabalhar expressamente, no dmbito de
toda a sociedade, na superagio de esteretipos e na valorizagio dos docentes e
de seu trabalho. Isso supde uma estratégia sustentada de educacgio e
comunicagdo publica em pelo menos duas frentes: uma compreensio sistémica
do sistema educacional, que permita petceber a complexidade, assim como as
possibilidades e limites, do oficio docente na atualidade; € uma nova imagem social
do docente: do docente-problema pata o docente-solugéo, do docente-insumo ao
docente-atot, do docente como agente da reforma ao docente como sujeito da
mudanca em educagio, e do agente escolar para o cidadio (Torres, 2000c).

As modernas tecnologias como aliadas dos docentes

e da transformagio escolar

Indubitavelmente, as TIC tém um grande potencial de dinamizar a transformagio
em educagio e escolat nos préximos 15 anos. O sentido e a forma dessa mudanga sio,
hoje em dia, terteno de disputa pelas diversas forgas, interesses e projetos politicos,
econdmicos ¢ ideoldgicos em jogo, tanto no 4mbito nacional quanto internacional.

O desafio central dos préximos anos serd claborar, em nivel nacional e a partir
da especificidade de cada pais, uma politica em educagio, comunicagio e cultura que
incotpote as TIC como ferramenta, conteido ¢ método dentro de uma estratégia
ampla de transformacio educacional e escolat, alinhada com a qualidade e a igualdade.
Isso implica o desafio de construir as bases de uma nova ordem escolar na qual
docentes, alunos ¢ tecnologias possam aprender a conviver produtivamente, € que
essas bases sejam postas a servigo tanto do ensino quanto do aprendizado, tanto dos
alunos como dos docentes.

As TIC podem contribuir de vétias formas com a formagio e o desenvolvimento
profissional docente, permitindo superat algumas das debilidades do modelo
tradicional, entre as quais:

- Instalar o aprendizado permanente como uma possibilidade real para os
docentes, superando a classica separagio e periodizagio entre formagio inicial
e em servigo, e possibilitando que seja efetivamente continuo.

- Reconhecer a autoformagio como uma opg¢io e uma dimensido-chave da
profissionalizagdo docente, sem a costumeira dependéncia de ofertas externas,
homoggéneas, pontuais.
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- Recupetat, também para os docentes, a necessidade de responder 2 etapas,
estilos e ritmos diferenciados de aprendizagem, tudo isso visto tradicionalmente
como uma teivindicagdo exclusiva do ponto de vista dos alunos.

- Superat alguns dos problemas relacionados as modalidades “em cascata”,
tornando possivel conservar e massificar, sem a inevitavel deterioragdo do
oral enquanto se multiplica.

- Diversificar canais e modalidades de aprendizagem (presencial e a distancia,
formacio e autoformagio, individual e em grupo, por meio de diferentes meios,
etc.). Adicionalmente, o uso sustentado ao longo do tempo permitird que se
conhegam, cada vez mais, os pontos fortes ¢ as vantagens comparativas de
cada uma dessas modalidades e meios, para diferentes objetivos, conteudos e
estilos de aptendizado, e para diferentes momentos no desenvolvimento e na
pratica profissional docente.

Diferentemente do que acontece com os textos escolares, bem-vindos e
percebidos como ajuda pela maiotia dos docentes, sabemos que a introdugio
das TIC provoca temores e receios, muitos dos quais fundamentados em
experiéncias negativas ¢ em mas politicas anteriores. Entio, ndo se trata
unicamente de ampliar a rede informética para todo o sistema escolar, entendendo
esse como um problema de or¢amento e de acesso (dos alunos), mas de elaborar
e por em marcha, com os ritmos demandados em cada caso, um pacote integral
de politicas que assegure que tanto a institui¢do escolar quanto as equipes de
docentes estejam em condig¢bes de aceitar e aproveitar essas tecnologias para o
aprendizado. Experiéncias em vérios paises mostram que os docentes desejam
aprender a lidar com o computador e que, se isso é bem feito e de forma sensivel,
respeitando o titmo deles, disponibilizando-lhes o tempo necessario para aprender
e experimentar, e a confianga necessiria para vencer seus temores, podem
encontrar, aqui, uma fonte enorme de realizagdo pessoal e de reconciliagio com
o prazer ¢ o entusiasmo do préprio aprendizado.

Os docentes devem chegar a sentit-se 4 vontade com as TIC e perceber suas
vantagens. Devem perceber que as TIC facilitam seu trabalho, tornando-o mais
tico e agradével, ao invés de ser uma carga adicional de trabalho. Isso implica
n3o s6 formagio no gerenciamento das TIC (e o conseqiiente credenciamento),
mas o acesso a elas e a servigos otientados para facilitar seu uso, tanto para o
ensino como para o proptio aprendizado e intercdmbio com colegas. Além disso,
implica também vincular as TIC ao curriculo (e, portanto, a produgio de
contetidos informiticos relevantes para cada curriculo e articulados com a
programacgio curricular proposta), bem como assegurar as condigdes
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organizacionais ¢ de outra natureza, que sejam indispensdveis para seu
funcionamento e bom uso.

S6 se essas condigbes estiverem presentes é que se pode esperar que as TIC tenham
um papel e um impacto significativos na escola e na aula. A “resisténcia” docente sera,
por outro lado, previsfvel e légica caso essas condigbes ndo estejam presentes.

Rever integralmente os pardmetros e as modalidades de Educagio e

Aprendizado profissional docente

A “énfase no aprendizado”, o “aprendizado permanente”, o “aptender a
aprender” e o “(re)descobrimento do (prazer do) aprendizado” sio necessidades,
em primeiro lugar, dos proprios docentes. Nio se trata somente de revisar o
curriculo de formagio docente, acrescentando novos conteidos ou eixos
transversais. Trata-se de repensar totalmente o modelo de formacio docente a
partir das necessidades de aprendizagem resultantes de ser docente hoje, assim
como para as exigéncias (sociais, curriculares, pedagégicas, tecnoldgicas, afetivas,
etc,) que sao feitas aos docentes hoje em dia.

J4 estamos presenciando uma erosio das distingdes entre formacio inicial e em
servigo, educacio presencial e a distincia, formagio e autoformagio; também estamos
presenciando uma diversificagio das ofertas da formagio docente, pot intermédio
de esquemas descentralizados e terceirizados (nos quais participam ONGs,
fundagGes, empresas privadas, as proprias organiza¢bes docentes), assim como
pot meio da web e outros espagos virtuais. Assistitnos a uma quebra das fronteiras
entre o interior e o exterior da escola, entte a oferta e a demanda em educagio. Os
meios de comunica¢io — para 0s quais, em algum momento, foi reservado o 4mbito
da “educagio informal” — e as TIC j4 nio estdo s6 fora da escola, mas sim cada vez
mais dentro. Tudo isso tem conseqliéncias enormes para as necessidades de
aprendizado dos docentes e, portanto, para o replanejamento do modelo
convencional de formagio e aprendizagem docente. Evidentemente, é necessirio
um esforgo maior no sentido da formagio (compreensio ampla dos problemas e
desenvolvimento de competéncias tedticas e priticas para identifici-los e tesolvé-
los) do que de mera capacitagdo (Torres, 1996a, b, 1997, 1999).

“APRENDER FAZENDO”: TEMPO E
CONDICOES PARA O APRENDIZADO DOCENTE

Os novos desafios da educagiio e dos sistemas escolates sio novos para todos,
ndo somente para os docentes. Os préprios formadores de docentes — em escolas e
institutos normais, universidades, ONGs e outros centros educacionais — demandam
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que se aprenda, ou “reaprenda”, para poder ensinar. No outro lado esta a urgéncia
de uma geragio docente ji moldada nos parametros da velha escola, capturada na
virada do século, 2 qual peditio as competéncias e atuagdes de “nova geragao”, que
essa geragio nio possui e ndo recebeu.

Portanto, nio é possivel continuar a pensar, como no passado, em estratégias
para “formagio de formadores” com base em esquemas multiplicadores e tempos
diferentes. Foi quebrada a légica linear, multiplicadora e em cadeia da
aprendizagem: formadores e docentes, docentes e alunos devem agora aprender
juntos e simultaneamente.

O desafio que se apresenta aos docentes serd ndo s6 ensinar de uma forma
diferente do que é ensinado a eles (tanto no sistema escolar como na formagio
docente), mas estatem preparados para ensinar o que néo sabem e o que nio foram
ensinados. Se, no papel docente convencional, um docente s6 podia ensinar o que
sabia ou dar para seus alunos letem o que ele ou ela ja houvesse lido antes, o novo
papel docente implica a capacidade de identificar o que nio se sabe, aceitar o que nio
se sabe, sabet buscar e ajudar o aluno a buscar o que precisa saber.

Poucos sabem (e/ou sabem ensinar) hoje o que a maiotia precisa aprender;
por outro lado, muito do que é necessirio aprender requer exercicio, uso ativo
desse aptrendizado. O “aprender fazendo” ou a “aprendizagem por imersdo” se
instala como uma via legitima e necessiria de aprendizagem em muitos ambitos,
tanto para os alunos como para os docentes. A “reflexio critica sobre a propria
ptatica”, parte de qualquer competéncia profissional, é aprendida
fundamentalmente no contato e no intercimbio com o grupo de pares. “Aprender
a ensinar na compreensio €, em si mesmo, um processo de desenvolvimento da
compteensio” (Stone Wiske, 1999: 127). E lendo que se aprende a ler bem e é
escrevendo que se aprende a escrever bem. E usando, explorando e lidando
regularmente com o computador que se aprende a domina-lo. Por isso os petitos
advertem que, se esperamos que os docentes sintam-se 4 vontade com as TIC e
possam efetivamente apoiar seus alunos como assessores ¢ orientadores do
aprendizado, deve-se extrapolar o mero aprendizado técnico e facilitar o acesso
regular aos computadores, tanto na escola como em casa (Comissio da
Comunidade Européia, 2000).

Tudo isso requet, pelo menos, trés elementos-chave como condigdo para o
aprendizado profissional docente:

- tempo, para se reunir com colegas, para intercambiar profissionalmente em
presenca e a distincia, para ler e escrever, para buscar informagio e assessorar
os alunos, pata se familiarizar com as TIC, para navegar pela Internet, etc;

- condigbes institucionais e um ambiente favoravel e estimulante para desenvolver o
aprendizado e o novo profissionalismo docente; e
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- 0 acesso aos recursos tecnoligicos (especialmente, pelo menos por agora, o
computador e o acesso a correio eletronico e Internet) indispensaveis para
aprender e desenvolver sua tarefa.

Criangas e Jovens como Educadores de Adultos:

a vantagem da nova geragio

A expansio das TIC traz consigo mudangas importantes na relagio convencional
adultos-jovens-ctiangas no que tange ao conhecimento, ao ensino e ao aprendizado.
Hoje sdo as criangas e os jovens que estdo a frente nesse terreno, e os adultos é que
precisam se pbr nas mios deles e aprender com eles. Pela primeira vez hi uma
vantagem de geragdo dos jovens sobre os adultos (pais e docentes) em termos de
saberes socialmente valorizados e considerados como objeto de ensino e
aprendizagem. A incorpora¢io dos jovens como agentes educacionais para a
transferéncia dessas competéncias aos adultos, tanto em casa como no sistema escolar,
aparece como um elemento chave dessa estratégia.

AS ORGANIZACOES DOCENTES COMO
INTERLOCUTORAS DA POLITICA EDUCACIONAL E
PROPULSORAS DO NOVO PROFISSIONALISMO DOCENTE

As organizagdes docentes tém um papel fundamental em todas essas
transformag&es que, por sua vez, exigem a sua préptia transformacio. Profissionalizar-
se ou petecet, parece set a 0pgio para o desafio. E papel e responsabilidade prioritarios
das organizagdes docentes informar-se e informar os docentes sobte as grandes
tendéncias e os grandes debates mundiais, regionais e nacionais sobte o tema de
educagio e, nesse contexto, sobre os dilemas ¢ desafios que hoje enfrenta a docéncia
no meio escolar. E papel e responsabilidade prioritirios das organizacdes docentes
avangar e ajudar os docentes a avangar proativamente para um novo petfil e um
novo papel profissional, que é o que exigem os tempos, os alunos e a escola de hoje
em dia, independentemente da existéncia ou ndo de uma proposta formal de reforma
em educagio (Torres, 1997).

O novo profissionalismo docente para o novo sistema escolar que ji comegou
a ser gerado devera ser construido fazendo sentido do paradoxo dos tempos de
hoje, construindo qualidade e igualdade com base nas limita¢ées da pobreza e das
possibilidades da tecnologia, mas também com base nas possibilidades da pobreza
e nas limitagdes da tecnologia, buscando novas articulagdes e novas sinteses,
identificando o que é bom e deve ser mantido e o que é bom e deve ser incorporado,
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aprendendo ou reaprendendo, conforme o caso, mas sempre aprendendo. Deixar
de aprender, como em qualquer outra profissio hoje em dia, ¢ condenar-se a ficar de
fora. Aprender a diferenciar titica e estratégia, a aconselhar oportunamente e pesar
as perdas e os ganhos nesse caminho, é parte do desafio.

Velar pelo profissionalismo docente implica brigar pelo acesso individual e coletivo
a0 saber e a0 saber fazer para a profissio docente, por uma aprendizagem permanente
que inclua ofertas de educagio relevantes e de qualidade, oportunidades e condi¢des
para o préprio desenvolvimento profissional, individualmente e em grupo. Porém,
também implica fazer valer um cédigo ético no exercicio da profissio e a participagio
responsivel e informada nos espagos e processos de discussdo e tomada de decisGes,
que sdo de competéncia de sua tatefa, tanto no ambito da institui¢do escolar quanto
no local, nacional e internacional.
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O DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOS
DOCENTES: PROJETANDO O FUTURO A PARTIR
DO PRESENTE

Beatrice Avalos™

Priorigon-se o aprendizado das criangas e

descuidon-se do ensino, mas a pritica pés as coisas no lugar,
marcando a interdependéncia dos processos.

M. Luisa Talavera, 1999.

Este trabalho coloca em discussio temas relacionados com o desenvolvimento
profissional dos docentes, no matco da consideragio prospectiva, como € o marco
proposto pelo Escritério Regional da UNESCO. O trabalho apresenta vatias visGes
sobre o tema, que nio se relacionam necessariamente entre si, mas permitem que
petcebamos que o tema dos professores e professoras é um tema complexo. Subjacente
a analise estd a percepgio de que os paises € as sociedades estdo transformando os
docentes, cada vez mais, no sujeito responsavel pelos resultados do sistema educacional
€ que, 20 dar a cles essa responsabilidade envolvente, passam a vé-los, em maior ou
menot grau, como tema problemitico.

O trabalho comega com uma sucinta retrospectiva, onde se faz referéncia as
conceituagdes historicas da missdo e das responsabilidades docentes, evidenciando
as oposi¢bes entre ambas. Por um lado, partiu-se de uma grande visdo da missdo de
ensinar para consideragio do docente como um problema. Por outro lado, no decorrer
do tempo, a responsabilidade do professor e da professora foi entendida a partir de
conceitos restritos da sua profissionalizagio, até que, na pratica, foi-lhe dada quase
total responsabilidade pelos tesultados do sistema educacional; ¢ isso, sem que lhe
tenha sido propotcionada a possibilidade de dizer como esse sistema educacional

*

Beatrice Avalos Davidson é coordenadora do Programa de Fortalecimento da Formagio Inicial do Ministé-
tio da Educagio do Chile, professora de Histéria e Geografia e ph.D. em Educagio.

405



EDUCACAO NA AMERICA LATINA: andlise de perspectivas

deveria ser. Apesar dessa visio relacionar conceitos de desenvolvimento profissional
com os processos de formagio inicial e continua, nio se discute uma versio pessoal
do que se entende por profissio docente ou desenvolvimento docente, ainda que
essa visao esteja implicita na discussdo postetior do trabalho.

Uma segunda visdo examina a evolugdo na institucionaliza¢io da formagio docente
na América Latina. Em tetceiro lugar, sob a perspectiva das mudangas e dos avangos no
campo da profissionalizacio docente e da formagio docente, damos uma olhada em
alguns dos problemas e contradi¢bes mais fortes que o acompanham. Isso petmite pensar
sobtre como enftentar as mudangas futuras necessatias em relacio 4 formacdo docente.

Por fim, o trabalho apresenta algumas idéias sobtre como abotrdar o futuro, sendo
a mais importante a formula¢io e a implementacio de politicas realmente sistémicas
de desenvolvimento docente. Sio elas que permititio superar a desagregacio e a
desarticulagido das a¢Ses que ocorrem em muitos paises e das quais o trabalho do
magistério se ressente. A presente anilise ndo oferece recomendagdes préprias da
area, Também nfo trata explicitamente do papel dos professores em relagdo as novas
tecnologias. Porém, o pano de fundo do que estd em discussdo € o fato de que os
professores e as professoras devem viver em um mundo de enormes mudangas que
afetardo seus conceitos sobte a cultura e as agdes docentes.

Nesse novo mundo, dentre todas as tarefas que sdo profissionais ou pretendem
ser, 0 ensino € a Unica que recebeu a responsabilidade formidével de ctiar capacidades
e destrezas que permitirdo que as sociedades sobrevivam e sejam bem sucedidas na
era da informagio (Hargreaves, s/d.).

A PROFISSAO DOCENTE: OS MARCOS CONCEITUAIS

O estudo dos avangos e problemas enfrentados pela formagio docente precisa
levar em consideragio nio s6 a relagdo existente entre ela e determinadas politicas
educacionais, mas também, pelo menos, fazer alguma referéncia aos marcos
conceituais que foram criados em relagio 4 formacio de professores. Esses marcos,
freqiientemente implicitos, também levam em si versdes sobte o que se entende pot
profissio docente. Com relagio a isso, € interessante comparar a descricio de etapas
de profissionaliza¢io docente que sdo formuladas pelos educadores, que levam em
consideragio contextos muito diferentes. A primeira pertence a um trabalho classico
do recém-falecido C. E. Beeby, que tem como referéncia os paises que eram coldnias
na Africa, na Asia e no Caribe angléfono (Beeby, 1965).

O outro esquema de desenvolvimento é apresentado por A. Hargteaves (1999)
com base em pafses desenvolvidos, como a Inglaterra, os Estados Unidos e o Canada.
Os dois modelos concordam que, seja no comego do século ou na etapa colonial e
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imediatamente pés-colonial (data do trabalho de Beeby), os professores sio vistos
principalmente como “pré-profissionais”. Sdo executores de tarefas de ensino
aprendidas artesanalmente ou cuidadosamente elaboradas por outros, que recebem
um fool-box com as ferramentas didaticas necessarias para seu trabalho: quadro negro,
giz, 4baco e um texto-guia. Contudo, o professor desse nivel é considerado como
uma pessoa dedicada a uma grande misséo.

O “bom mestre” era o “verdadeiro mestre” que “se entregava a seu oficio”, demonstrava
lealdade e recebia uma satisfagio pessoal ao servir “sem abalar os custos”. Nessa era, os
mestres eram praticamente aficionados: tudo o que se pedia a eles era que “aplicassem as
diretrizes dadas pot seus superiores com mais expetiéncia” (Hargtreaves, 1999: p.13).

A etapa seguinte de profissionalizacio, segundo Beeby, pode ser comparada
com algumas diferencgas a etapa que Hargreaves chama de “profissionalismo
auténomo”. Beeby a chama de 2 etapa do formalismo. Nessa etapa € introduzido
um elemento “cientifico” 4 pedagogia, por meio dos sistemas de formagio
docente. O professor recebe instrugées sobre como preparar aulas, como traduzir
objetivos de conduta em atividades de ensino ¢ a avaliar em trelagio a esses
objetivos. As tarefas sio assumidas com certo grau de autonomia, no marco
costumeiro de sua experiéncia docente dentro da sala de aula. O professor ¢é
responsivel pelo que ocorre na aula e realiza seu ensino dirigindo-o de forma
mais ou menos prescritiva para os alunos.

A partir dos paises desenvolvidos, onde existem pontos de vista menos
formalistas da docéncia, difundem-se diversos esquemas para melhorar a qualidade
do ensino ¢ habilitar os professores para que transcendam as formas mais rigidas
do formalismo. Contudo, essas tentativas sido objeto de critica, 2 medida que afetam
os pafses menos desenvolvidos.

Para Guthrie (1990)?, a tentativa modetnizadora de muitos esquemas de formagio
que tentam tirar os professores da etapa formalista para leva-los a uma etapa supetior
de significagdo, na verdade, nio atingem esse objetivo. Esses esquemas, de fato, ndo
sdo construidos com base na realidade e no contexto cultural desses professores, e
tendem a ter como foco nfo a aprendizagem, mas as mudancas nos estilos de ensino.
Para Guthrie, esses esquemas representam melhor um conjunto de atividades de
capacitagdo que tém como objetivo “vender” reformas.

Contudo, como demonstra a analise recente de praticas pedagdgicas em diversos
paises menos desenvolvidos, a maiotia dos professores nesses contextos nao consegue

! Esse autor discute a validade da formulagiio implicita de Beeby de que é “bom” para todo professor ou

professora alcangar a etapa de significagio, pois pensa que, em contextos culturais muito diversos aos do
ocidente, o ensino significativo pode ndo ser adequado.
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superar a etapa “formalista” e continua a ensinar como sempre fez no isolamento
de suas salas de aulas (ver, entre outros, Avalos, 1986; Wolf, Schiefelbein &
Valenzuela, 1993; Braslasvsky, 1995; Edwatds ¢ 4/, 1995). As criticas as aulas
“frontais” que tanto temos ouvido surgem da observagio de muitas aulas na
América Latina, na Africa e em muitos paises asiaticos, onde os professores e as
professoras aprenderam a “implementar”, mas nio a entender e fazer aquilo que
implementavam. Apesar de seu rétulo, a etapa de “profissional auténomo”™ de
Hargreaves nio indica necessariamente um estado de trabalho inovador e
diferente, em prol da boa educagio e aprendizagem, porque também coincide
com momentos nos quais o professor e a professora assumem grande
responsabilidade na organizacio de seu ensino, permanecem isolados dentro da
sala de aula, sendo muito mais ficil, para muitos, continuar a ensinar como fizeram
antes seus proprios professores. As crescentes oportunidades de aperfeicoamento
que sio oferecidas nio conseguem romper seu isolamento, nem realmente ajuda-
los a mudar suas praticas docentes, porque sdo realizadas fora da aula ou sem
referéncia aos contextos reais do ensino.

O desenvolvimento e o impacto da formagio continua e capacitagio em
servigo foram afetados por problemas semelhantes. Apesar da expansdo da
educacgio em servigo ter sido algo digno de ser mencionado, o rumo que
tomou foj mesmo notavel. Os cursos e oficinas ministrados por peritos fora
dos lugares de trabalho nio podiam integrar os novos conhecimentos a sua
pratica, uma vez que faltava a compreensiio e o apoio para seus esforgos
(Hargreaves, 1999: p. 126).

As etapas de “transi¢io” e “significacdo” as quais, segundo Beeby, acessam muito
poucos professores nos pafses em desenvolvimento, podem se associar ao que
Hargreaves chama da etapa “profissional colegiado”, que se fortalece nas ultimas
duas décadas nos paises desenvolvidos.

As novas demandas no campo social e educacional obrigam os professores e
as professoras a trabalharem, em certo sentido, de forma inédita no que se refere
a sua expetiéncia anterior. A realidade de seus alunos torna-se mais complexa
tanto nos pafses desenvolvidos como nos paises em desenvolvimento, ainda que
os problemas nio sejam de todo compariveis. Sio passadas mensagens que
apontam a responsabilidade do mestre pelo aprendizado de seus alunos e busca-
se medir seu éxito conforme os resultados. Simultaneamente a essa crescente
tendéncia, teoricamente também constréi-se o respeito a profissio docente com
base nos estudos qualitativos que mostram a importancia dos processos mentais
segundo os quais os professores processam a execu¢io de sua docéncia (Clark &
Peterson, 1986) ou segundo os quais aceitam ou rejeitam as reformas propostas.
Os estudos também mostram a ineficicia de muitos dos sistemas tradicionais de
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aperfeicoamento e revelam a atitude de questionamento de professotes e professoras
em relagdo a0s “peritos” que as conduzem (Mena, Rittershauen e Sepulveda, 1993;
Bude & Greenland, 1983; Bolam, 1983).

Aparecem experiéncias de encontro entre professores que tém como objetivo
examinar suas praticas, observar novas tendéncias e, sobretudo, ajudar-se
mutuamente a lidar com as novas situa¢ées. Estas experiéncias, que aparecem em
muitas partes da América Latina e outros pafses em desenvolvimento (Vera, 1990;
UNICEE, s/d.), aptesentam um novo sustento aos ptofessores e permitem que
nossos mestres reconhegcam o poder de seus companheiros como veiculos de
apetfeicoamento. Contudo, nio sio experiéncias conduzidas pelos sistemas
educacionais como tais, pelo menos, nio antes da segunda metade da década de
90. Além disso, sdo expetiéncias que surgem quase que totalmente isoladas das
institui¢des para formagdo de professores, ainda que tenham sido alguns dos
formadores, que nelas lecionam, os que ajudaram na sua criagio.

Mesmo sem estar consolidada suficientemente uma cultura de aprendizagem
colegiada entre os professores, que houvesse permitido a mudanga do ensino
formalista para uma etapa de maior inovagido, presenciamos o surgimento de
outras conceituagSes relacionadas com as novas demandas da globalizagio dos
processos culturais e econdémicos e a sociedade de informagio. As demandas
j4 ndo sdo simplesmente conseguir a aprendizagem tradicional da escola, mas
lidar com propostas curriculares até certo ponto ambiguas e com esquemas
conceituais muito diferentes dos anteriores, e estimular o desenvolvimento de
habilidades cognitivas de ordem muito diferente das que estavam acostumados.
N3o hi muitos modelos e nio basta a ajuda do colega para redesenhar as tarefas
de aprendizagem.

As instituigbes formadoras ndo tém encarado essas demandas e a formacio
em servigo continua sendo uma resposta a requisitos imediatos, nio um processo
continuo que prepara para o futuro. Os professotes e as professoras na América
Latina que recebem essa tarefa sio docentes do final dos anos 90, herdeiros
das experiéncias que empobreceram e titaram o profissionalismo dos anos 80
(Reimers, 1994) e da sobrevivéncia em regimes autocriticos, nos quais o ensino
formalista era premiado. A cultura de recompensa por resultados é imposta
com maior ou menor forga, contrastando com a cultura associada hi muito
tempo e com o conceito de vocagio e de missio dirigida ao desenvolvimento
humano de criangas e jovens. Assim, muitos professotes e professotas nio
compreendem por que nio se recompensa, por exemplo, o esforco para trazer
os desertores de volta 4 escola, ou apoiar com seu catinho pessoal a quem nio
tem carinho em suas casas. Hargreaves chama essa etapa da profissio docente
como a etapa “pés-moderna”.
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A QUALIDADE DA FORMAQAO DOCENTE:
UM PROBLEMA “QUE NAO PASSA”

Se tomarmos algum tratado sobte educacio, feito no comego do século, nio
setia dificil observar que ali estava dado a0 mestre um papel de “formador das futuras
geragdes”. Provavelmente, em prosseguimento a essa afirmagio, acentuaria o cariter
de vocagiio para o magistétio e mostratia quais deveriam ser as caracteristicas desse
mestre para cumptir bem sua tarefa. Referindo-se ao caso mexicano, Ornelas (1998)
recorda a visdo de Vasconcelos sobte o educador rural (nfo-formado), a quem
considera um missionario.

Por mais numerosos que sejam os elogios feitos a esses ilustres senhores, nunca
sera dito o bastante. Podetiam ser tomados como modelo para o fomento da civilizagio
em qualquer regiio da Terra e, cd entre nds, eu nio creio que seja possivel, nem
certo, um trabalho educacional que nio leve em conta o sistema dos missionarios,
cujos resultados nio s6 ndo se tem conseguido superar, mas que nao sc tem sequet
conseguido igualar (Vasconcelos, em Ornelas, 1998).

Voltando mais no tempo, observarfamos como a relativa simplicidade com que
se desenhava a figura do mestre nesses momentos vai se tornando mais complexa na
medida também da maior complexidade das mudangas sociais. Nesse contexto, a
pessoa do professor vai-se tornando cada vez mais um “problema” e, com o passat
do tempo, transformar-se-ia em objeto de pesquisa cientifica. A estrutura, os
contetdos e a qualidade geral de sua formagio como docente também seriam objeto
de discussio, uma discussio que continua em vigor.

A Escola Normal como instituicio de formagio dos mestres na América Latina
nasce no Chile, sob a dire¢io de Domingo Faustino Sarmiento, em meados do
século XIX. Expande-se pela América Latina como a institui¢io privilegiada de
apoio 4 educagio publica (ver Messina, 1997a e b). Guardando as tendéncias
educacionais em diversas partes do mundo, a Escola Normal transforma-se na
grande instituicio formadora do professor de escolas primarias, mas também
das escolas secundirias que iam sendo ctiadas. S6 em alguns paises a universidade
assumiu o papel de formar professores da educagio secundéria, como € o caso
do Chile e do Brasil.

Na segunda metade do século passado, houve uma forte mudanga no
contexto social, politico, cultural e econémico, nio sé da regido latino-americana,
mas do mundo todo. Com isso, o tema dos professores passa a ser discutido de
forma diferente, e seu papel comega a ser visto de outro modo. O docente nio
¢ s6 o servidor tnico de um Estado-Nag¢io que educa uns ¢ deixa outros de
fora. Sua tarefa é mais voltada a uma sociedade cada vez mais diversa, que
reclama para todos os jovens um tipo de educagio que os prepare nio s6 para
sua participagio cidadi, mas também para sua participagdo produtiva. As
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fun¢bes do docente tornam-se mais complexas 2 medida que a educagio se
massifica e que mudam as demandas sociais apresentadas ao sistema
educacional. Com isso, a atencdo volta-se para a formagdo docente. Pode-se
constatar que sio menos os docentes preparados, que requer o sistema
educacional, do que os que foram formados na Escola Normal e cresce o
problema dos professotes que exercem suas fung¢Ges sem a devida preparagio.
Hi varias ondas de reforma em varios paises da regiao que refletem as tendéncias
internacionais reinantes.

Um caso claro é o da reforma educacional de 1965 no Chile, que amplia o acesso
e expande a educagio primaria para oito anos de educagio basica, adiantado-se as
recomendac¢bes do encontro de Jomtien (UNICEF, 1990); atualiza o curticulo,
atendendo aos ctitérios de organizagio curricular de Tyler e Bloom nos Estados
Unidos, e introduz novas otientages no ensino da lingua e das ciéncias e matematica,
inspiradas nos materiais da Nuffield Foundation na Gra-Bretanha, e programas
semelhantes nos Estados Unidos. Em consonincia com essas mudancas, é ctiado o
Centro de Aperfeicoamento, Experimentacio e Pesquisas Pedagégicas encarregado,
entre outras coisas, da grande tarefa de “ensinar” a reforma curricular aos docentes
em servico. Ao mesmo tempo, o Estado, que até entdo era responsavel pela formagao
inicial dos docentes ptimarios, modifica essas institui¢bes elevando seu stzsus de nivel
secundario para nfvel superior, e estimulando a associagio das escolas normais com
institui¢des de ensino supetior.

Esse processo, adiantado no Chile, continua ocorrendo até hoje em outros
pafses da regido latino-ameticana (Messina, 1997b). O status institucional da
formacio docente pata a educagio bisica ou ptimaria em alguns paises da regido é
ilustrado no quadro 1.

As mudangas de institucionalidade da formagio docente inicial afetaram pouco
seus conteudos e processos de formacio. Para a formagio de professores primarios,
continua predominando o conceito de um generalista que maneja minimamente o
necessitio para transmitir os contetidos do curriculo segundo o especificado em
planos e programas, que a partir dos anos 70 sio formulados em termos de objetivos
de conduta e atividades especificadas de ensino e avaliagdo. O professor secundario
é considerado, sem muitas variacées, como especialista em uma disciplina do curticulo;
assim, alguns pafses ndo exigem uma preparagio profissional-pedagdgica para eles.
A formacfo para especializa¢des técnicas do nivel secundario é tratada com a mesma
l6gica, na medida em que se considera que basta seu conhecimento e habilidade na
especialidade técnica que ensina®

2 No Chile, por exemplo, desaparece a formagio de professores para o ensino técnico-profissional durante a
década de 70, e hoje buscam recomega-la.
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Quadro 1
A Formagio Docente Inicial para o Nivel Bésico
em Alguns Paises da América Latina
Pais Escolaridade Tipo de institui¢io formadora Anos de
de entrada (anes) estudo

Argentina 12 Institutos de Formacio Docente 3
Bolivia 12 Escolas Normais Superiores 3
Brasil 10 Cursos de habilitagio e Institutos Normais Superiores 3
Chile 12 Institutos Profissionais

Universidades 4
Colémbia 9 Institutos Pedagégicos Superiores

Universidades 2-5
Cuba 12 Institutos Pedagégicos Superiores 5
Equador 12 Institutos Superiores

Universidades 3
El Salvador 12 Institutos Pedagégicos Superiores

Universidades 3
Guatemala 9 Escolas Normais 3
México 12 Escolas Normais Superiores 4
Paraguai 12 Institutos de Formagio Docente 4
Peru 11 Institutos Pedagégicos Superiores 4
Uruguai 12 Escolas Normais Superiores 4

Em relagido ao curriculo de formacio pedagégica ou profissional, suas
modificagGes geralmente ocortem por substituigio e adigdo de cursos, sem outra
légica que a tradigdo ou o que é recomendado no momento em institui¢Ses
estrangeiras’. Dessa forma, nos anos 90, chegamos a uma situagio da formagio

* Ha, contudo, vérias reformas em curso que tentam modificar os cutticulos da formagio docente, ou refor-
mulando-os a partir do Ministério da Educagio (México, Paraguai, Peru, Bolivia), ou mediante marcos
curriculares referenciais (Argentina, Brasil, El Salvador).
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inicial docente que muitos tém desctito como marcada por curriculos carregados e
excessivamente fragmentados (ver UNESCQO, 1996; Cox & Gysking, 1990) e por
uma desconexio entre o ensinado em cursos e o requerido pelo desempenho docente
nas institui¢Ges escolares (Farrés & Noriega, 1994; Gatti, Esp6sito & Neubauer da
Silva, 1994; Gatti, 1996; Tatto & Vélez, 1997; Namo di Mello, 2000). Ainda quando
agravada na América Latina, essa situaciio nfo tem sido criticada em outtos paises
avangados (ver por exemplo, no caso dos EUA, Tom, 1997).

A formagio de professores em servico foi crescendo como tarefa ao longo do
século, mas torna-se muito mais evidente e necessaria diante da necessidade de
qualificar professores nio-formados, e de prepari-los para implementar novos
curriculos e programas de estudo ou programas experimentais diversos, como o
caso chileno ja descrito. $6 no final dos anos 80 que se comega a reconhecer que essa
formagio deve ir além das metas imediatistas para constituir-se em um processo
permanente reconhecido e implementado no matco de politicas nacionais.

OS AVANCOS E AS CONTRADICOES PRESENTES NAS
RECENTES MUDANCAS DA FORMACAO DE PROFESSORES

As segbes anteriores foram um voo sobre as tendéncias globais de desenvolvimento
docente que também descrevem a situagio em nossa regido. Ajudam-nos a nos situar
nos problemas com maior perspectiva e a pensat pontos de vista, mas nio nos dizem
muito sobre como dar prosseguimento aos temas da formagio docente. Nessa sessdo
e nas préximas, nés queremos construir um caminho com base no que foi alcangado
no esforgo de enfrentar nfio s6 as tarefas pendentes da educacio, mas as demandas
produzidas pela globalizacio e pela sociedade de informagio. Para isso, escolhemos
alguns temas que, por serem problematicos, mostram tanto avangos quanto contradi¢ses,
que nem sempre estdo suficientemente explicitos.

A Base Cultural dos Professores

Um dos grandes problemas pendentes e, a0 mesmo tempo, de dificil solu¢io, é a
base cultural dos professotes. Vivemos em uma era de proliferacio da informacio e do
acesso a ela, juntamente com as demandas de eficiéncia para enfrentat seus desafios, o
que inclui capacidade de processar os conhecimentos. Ao mesmo tempo, vivemos uma
época, na qual a demanda pot responsabilidade pelos resultados pde sobre os professores
uma carga, que antes ndo tinham, ou pelo menos nio a tinham de uma forma tio
pronunciada. Cada vez que se anunciam os niveis de aprendizagem de ctiangas e jovens,
em estudos internacionais comparativos, os professores sio chamados ao banco dos
réus para explicar esses resultados. Muitos professotes em paises mais pobres ndo tém
a bagagem cultural para passar na prova. O problema pode ser visto como ligado 4
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falta de preparagio profissional das pessoas que ensinam nas escolas desses paises ou
nos setores pobres em paises mais ricos. Vistos sob essa perspectiva, todos os esforgos
para propotcionar alguma formagio docente sio um avango.

Porém, o problema também pode ser visto de modo mais amplo em relagio ao
nivel ou a qualidade da base de conhecimentos que os professores trazem ao seu exercicio
docente, seja ele formado ou nio*. Esse problema pode set ilustrado mediante um caso
distante da nossa regido, como é o caso da situacio sul-africana. Os longos anos de
apartheid naquele pafs significaram que a formacio dos docentes e sua qualidade
dependiam da cor da pele: quanto mais negra, pior a formacio. Com a entrada da
democracia, tem sido tentada uma mudanca radical na educacio e esta sendo
implementado um curticulo inovador que rompe com o formalismo extremo do sistema
anterior. Contudo, esse cutticulo deve ser executado pelos mestres formados no sistema
anterior. Eles ndo tém a base de conhecimentos e habilidades pedagdgicas para
desenvolver as atividades e produzit os conhecimentos esperados®. Os ctiticos do sistema
mostram que falta alinhd-lo mais a trés pilares da mudanga curricular: o desenvolvimento
do curticulo, materiais apropriados e programas de melhoria docente dirigidos a
implementar esse curriculo (Potenza & Monyokolo, 1999).

Mais perto de nés, diversos estudos qualitativos tevelam uma base cultural e
profissional dos mestres que ¢ insuficiente para ensinar programas curriculates abertos
que buscam desenvolver habilidades cognitivas complexas. Assim observa Riveto
(1999), entre outros, com relagio aos professores peruanos, Tatto e Vélez (1997)
com telacio a professores mexicanos e Delannou e Sedlacek (2000) referindo-se a
diversos estudos feitos no Brasil®.

A qualidade insatisfatéria da aprendizagem do novo curriculo por parte das
criangas chilenas (segundo o Sistema Nacional de Medi¢do da Qualidade da
Educagio) permite supor também que, apesar dos esfotcos para preparar os
professotes, eles ainda nido conseguiram ter a base de conhecimentos e habilidades
necessarios para as novas tarefas. Em parte, esse problema estd relacionado a baixa
qualidade de entrada dos postulantes para a docéncia, mas também reflete a
qualidade de seus processos de formagio.

Dados sobre o Brasil indicam que em 1997 quase a metade dos professores primérios nao tinha uma educagio
além da secundiria, completa ou incompleta.

O curticulo em questio propde modos de ensinar muito inovadores e flexiveis, mas ndo esclarece nem da
orienta¢io o bastante no que se refere a contetidos. O recente relatério encomendado pelo Ministério da
Educagio (Chisholm e7 a/, 2000) deixa muito claro que os professores carecem de base cultural para propor-
cionar conteudos 20s programas, que estio vazios.

Emn uma amostra de professores estudada no Brasil, um quarto deles cometia mais de 7% de etros ao escrever
e trés quartos cometiam erros de sintaxe (MEC, 1998, citado por F. Delannoy & Sedlacek, 2000).
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Se na regifio ainda hi professores e professoras que tém uma base cultural
inadequada para ensinat, em que sentido podemos falar de avangos? Como dito antes,
tem sido um avanco conseguir diminuir o nimero de pessoas que exercem a docéncia
sem nenhum tipo de preparagio; porém, mais importantes sio os esforgos para exigir
como ponto de partida uma educagio secundaria completa. Apesar de no Brasil a
situagio ser desigual conforme as regides, hd um avanco relativo no nivel de escolaridade
dos docentes do ensino fundamental entre 1975, quando s6 28,5% tinham uma
escolaridade supetior, e 1996, quando se atinge 43,8% (MEC-INEP, 1999). No Chile,
aparentemente como produto de politicas de fortalecimento da formagio docente, o
nivel de entrada de postulantes a docéncia tem subido consistentemente a partir de
1998". No Chile também sio propostas formas para aumentar o nivel de habilidades
basicas dos candidatos que ja comegaram sua formagio®. Também sio avancos os
diversos esfor¢os para melhorar os conhecimentos curriculares que se realizam com a
metodologia de trabalho coletivo de professores (Cenpec, no Brasil, e Grupos
Profissionais de Trabalho, no Chile). Continuar melhorando, implica também examinar
a qualidade dos conteidos da formagio inicial, especialmente o tempo dedicado ao
aprendizado de conceitos complexos das diversas matérias do curticulo da formagio
escolat e dos procedimentos que sdo usados para tanto.

O que deve saber e poder executar o Docente

Outra das areas que comeca a desenhar-se como de avango, esta relacionada a
melhort precisio em relagdo a “base de conhecimentos que o docente necessita para
ensinar”. A acumulagio de saberes fragmentados e descontextualizados, que sempre
caracterizou os curriculos de formacio docente, cada vez mais é reconhecida como
problema, nas otienta¢ées de formacio docente elaboradas em alguns ministérios.

Um bom exemplo é o dos Referenciais para Formagao dos Professores, do Brasil. Esse
conjunto de diretrizes paraa formagio de docentes do ensino fundamental explicita a bagagem
de conhecimentos que um professor precisa ter para seu bom desempenho’. Esses
conhecimentos sdo desctitos como um “conjunto de saberes teéticos e praticos, que nio
devem se confundir com uma somatéria de conceitos e de téenicas” (MEC, 1998: p. 85).

7 Segundo informagio prestada pelo Departamento de Avaliagio, Medi¢do e Registro Educacional da Univer-
sidade do Chile, na admissio em 2000 das universidades tradicionais, ndo foram s6 as pedagogias as que
tiveram maior preferéncia, mas aumentou o volume de postulantes com pontuagdes em escalas altas.

¢ No Chile, sers feita, experimentalmente, uma medigio de habilidades basicas (numéricas e lingiifsticas) dos

estudantes de pedagogia que permitirdo proporcionar apoio para sua melhoria no contexto de sua formagao.

As seguintes ateas de conhecimento sio estabelecidas: (a) conhecimento das criangas, dos adolescentes, dos

jovens e dos adultos; (b) conhecimento sobre as dimensdes culturais, sociais e politicas da educagio; (c)

cultura geral e profissional; (d) conhecimento pedagdgico; e (e) conhecimento de experiéncia contextualiza-

do (MEC, 1998).
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Outro exemplo é oferecido pelo Programa Plancad no Peru, que define a
melhoria dos docentes em termos de “saberes fundamentais” e “funcdes bésicas”.
Tais habilidades especificam as capacidades cognitivas requeridas, ainda que de forma
insuficiente em relagio s areas particulares do conhecimento que privilegia. E também
um avango a descrigdo dos propésitos das agbes de formagio, abandonando as
conhecidas listas de qualidades desejaveis, conhecidas como “petfis do educador
que desejamos formar”. Isso leva a precisar melthor o que deve saber e poder executar
um docente, que deseja que seus alunos aprendam e eduquem-se bem.

No Mézico, por exemplo, hé cinco categorias para definir o que deve saber e entender
o docente principiante, relativa a conhecimentos de contetidos, habilidades bisicas, estratégias
de ensino apropriadas, identidade profissional e ética e compreensio das demandas sociais
da escola e seu ambiente (Ponce, 1998). Os Referenciais brasileiros, citados antetiormente,
também sdo um bom exemplo de avango nessa ditegio, como também o é a recente
formulaciio de padrSes para a formagio docente inicial, elaborada no Chile.

Nesses esforgos por conceitualizar melhor o que é preciso saber e poder executar
em sua pratica docente ha alguns problemas ou contradicdes possiveis, contra os quais
€ necessario precaver-se. Um deles pode resultar do esforgo para determinar padrdes
de desempenho. E mais ficil que sejam genéricos e até recomendavel que sejam assim
(Barton & Elliot, 1996). Mas se ndo permitem precisar a diferenga entre um professor
principiante e alguém de quem se esperaria melhor nivel de competéncia ou para lidar
com as situagbes docentes, ndo serviriam nem para orientar e avaliar o novo professor,
nem para ajudar o professor em servico que é necessirio. Setia também contraditério
se as definiges do conhecimento docente necessirio terminassem por associar-se com
os custos tradicionais e sua conhecida fragmentagdo de saberes.

Por outro lado, um excelente curriculo de formagio implementado sem a¢des
para “retransformar” os docentes formadores tradicionais provavelmente nio
cumpriria seus propdsitos. Portanto, gerar condi¢es para que esses formadores
revisem seus marcos conceituais e suas praticas ¢ um desafio; ou, na sua falta,
estabelecer os mecanismos para que se produza uma renovagio de formadores,
buscando quem tem mais disposi¢do para adotar as novas visGes. Temos pouca
informagdo a tespeito de experiéncias nesse sentido. A revisio dos curriculos de
formagio docente, por mais bem concebida que seja, requer que os contextos nos
quais ela é implementada também sejam revistos. Uma das contradicGes presentes
em tentativas de mudancga bem intencionadas é que nfo se consideram as condi¢des
materiais nas quais serdo implementadas, nem os marcos legislativos ou burocraticos
que limitam a inovagdo. Também nio considera suficientemente a disponibilidade de
tempo necessaria para ensaiar as experiéncias e pedir sua incorporagio as pessoas e
instituigdes (Tatto, 1999). Espera-se resultados muito ripidos e quando nio ocorrem,
as experiéncias sdo declaradas como fracassadas e busca-se outra dire¢io.
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A Formagio Docente como processo continuo

Apesar de na regido latino-americana esse ser um conceito que tem surgido com
certa forca desde os anos 70, é nos anos 90 que comegam a ser formuladas politicas
integrais de formagdo docente que abranjam as duas etapas: inicial e continua. Esse
€ o caso da Col6émbia que, em 1997-98, decreta a ctiagdo de um Sistema Nacional de
Formagio de Educadores. O Equador também se propde a estabelecer uma rede
nacional para coordenar 2 formagio docente em nivel primario. No México € assinado
um Acordo Nacional para a Modernizagdo da Educacio Bisica em 1992, que
estabelece planos de agio referentes 4 formagio inicial e continua (Ponce, 1998). O
Paraguai conta, desde o inicio de 1994, com um sistema de formagio docente que
abrange trés programas: de formacio inicial, continua e de profissionalizagio. O
Chile esta comegando a discussio sobre uma politica integrada de formacio docente.

Contudo, nessas discussées e formulagdes de politicas de formagio continua,
nem sempre se reconhecem os temas que preocupam o imbito regional e
particularmente as associagbes de docentes. Uma politica de formagao continua nao
consiste simplesmente em estabelecer suas modalidades e as instituicGes que realizario
as acdes formadoras. E necessario determinar como se articula a melhotia do
desempenho docente, produto da formacio continua com as tramas de uma carreira
magisterial. Hoje se fala muito de incentivos ou estimulos para melhorar o
desempenho. Porém, eles nio funcionam automaticamente. E no marco de uma
avaliagdo formativa do desempenho de cada docente que fazem sentido tanto as
atividades de formacéio continua ou desenvolvimento profissional como uma politica
de incentivos'®. Deve haver condi¢des que tornem efetivas as oportunidades de
aprendizado docente continuo como, por exemplo, tempos estabelecidos para ele
como um direito dos professores e sistemas de financiamento que nio signifiquem
uma carga maior de trabalho para o professor ou professora do que lhe permitem
suas condi¢oes salariais.

Outra das contradi¢bes que podem perseguir as politicas de formagio continua
¢ uma execugio desarticulada. H4 muitas instdncias que ilustram essa situagdo. Uma
delas é a que chamarfamos de “respostas imediatas” a problemas que suscitam a
atencdo nacional. Diante do problema, a solugio se vé como um curso ou uma
atividade de aperfeicoamento para preparar o professor ou a professora para enfrenti-
lo. Um exemplo € a reagio diante de situagGes inusitadas de violéncia escolar ou a

10" Apresenta-se como um avango interessante nesse sentido, a Carreira Magisterial no México que comegou a
estruturar-se em 1992 e que pretende regular a ascensdo na carreira com base na qualidade da docéncia, além
de critérios como antigiiidade e cursos de apetfeicoamento. Existe um sistema desse tipo em Cuba.
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problemas sociais graves, como é o consumo de drogas na juventude. Uma terceira
contradigio que também surge da falta de precisio na conceituagio da formagéo
continua e de suas demandas é a inadequada regulagio da oferta de aperfeicoamento
docente. Nem toda instituicio ou pessoa que oferece servigos relacionados ao
apetfeicoamento docente tem uma “mercadoria” apropriada, ainda que essa
institui¢io ou pessoa apresente-se com credenciais que paregam avaliza-la, Portanto,
qualquer esforco de levar em consideragio esses fatores e apresentar um sistema
coerente de formagio continua ligado a estimulos e condigdes de trabalho adequadas
é um avango nesse sentido.

A melhoria da qualidade docente como processo situado no lugar em que

ocorte 0 ensino

Apesar de durante a década de 80, quando irrompem com forga as criticas ao
aperfeicoamento dos docentes em servigo, concebido como cursos em massa,
realizados fora da escola, as alternativas a essas praticas tém demorado a aparecer.
As primeiras formas na América Latina ocotrem n3o como iniciativas dos sistemas
educacionais, mas como a¢des privadas, de organizag¢Ses nio-governamentais e muitas
vezes com o proposito de criar consciéncia politica e social no contexto de governos
autotitirios, como pot exemplo, as Oficinas de Educadores (UNICEF, s/d.; Vera,
1990). Essas iniciativas tomam a forma de oficinas de professores, onde o foco de
atengio esti na reflexdo critica sobre as situagdes educacionais, incluindo também
apoios mutuos para melhorat a pratica docente dos professotes participantes em
sala de aula e nas escolas.

Na década de 90, e com base nas experiéncias antetiores, o trabalho cooperativo
de professotes para a melhoria de seu desempenho, seja no contexto de uma escola
ou de virias escolas em um determinado ponto geogrifico, se fortalece como politica
e se estrutura como iniciativa dos Ministérios de Educagao. Entre essas experiéncias,
estdo as Oficinas de Docentes, ligadas ao Programa das 900 Escolas no Chile e,
ainda no Chile, os Grupos Profissionais de Trabalho instalados como oficinas de
trabalho de professores de ensino secundatio em todas as escolas (Avalos, 1999a).
Os Circulos de Estudo do Equador (Ministério da Educagio e Cultura, 1998), os
Circulos Docentes na Guatemala e os Citculos de Aprendizagem do Paraguai
também nos oferecem experiéncias semelhantes. Apesar de haver documentagio
sobre resultados bastante interessantes como elementos de desenvolvimento pessoal,
social e profissional dos professores participantes, ¢ fraca a sua incorporagdo como
instancia para formagio continua nos sistemas. Isso fica evidente tanto do ponto
de vista conceitual quanto na provisio de condi¢des que transformem essas
experiéncias em verdadeiras instincias para formagio continua. Sob o ponto de
vista conceitual, nio se cré o bastante neles em termos de ser uma alternativa
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potente e viavel do aperfeicoamento tradicional mediante cursos; portanto, como
acontece no Chile, essa atividade nio é reconhecida oficialmente como
“apetfeicoamento”. Além do mais, as condi¢bes para que os professores possam
participar, respeitando as horas de trabalho determinadas por contrato, séo criadas
com muita dificuldade.

Supondo-se que realmente os avangos nos diferentes paises da regidao em relagio
a acoes de formacio permanente, desenvolvidos na instituicio educacional ou
préximo a ela, é preciso tomar cuidado com o que poderfamos chamar de um
voluntarismo “roméntico”, parecido com o que funciona em relagao aos incentivos:
que o mero fato de ocotrer na escola e ter como foco a analise coletiva de praticas
ou propostas de a¢les para ganhar projetos melhorard a qualidade da docéncia.
Apesar das oficinas de trabalho cooperativo entre professoras ter um grande
potencial de formagio, eles requerem uma estrutura minima e estimulos externos
que os permitam ser mais do que instancias de agradavel intercaimbio, mas “vazias
de conteudo”. (Namo de Mello, 2000).

Reformas educacionais e atividades de desenvolvimento profissional

docente como processos articulados

Tais processos sdo apresentados, com muito entusiasmo, cOmo um avango.
Na tealidade, mais do que um avango, é uma promessa de avango feita em alguns
documentos de politica nacional, como os Referenciais brasileiros, e em algumas
acOes especificas, como € a institui¢dio dos Assessores Pedagégicos na reforma
boliviana, com a tarefa de apoiar os professores em suas escolas, para implementa-
la. Contudo, é muito mais comum que se preste atengdo na preparagao dos docentes,
uma vez postos em agio os programas de reforma. Sem ddvida, é um avango se
comparado a nio fazer algo e supor que os professores se adaptario,
automaticamente, as mudangas; mas nio é um avango se o aprendizado do novo se
da em condi¢des precarias.

As mudancas que, com maior for¢a, impSem novas condigdes as praticas
estabelecidas dos docentes, sao as mudangas no curriculo da escola. Feldman (1994)
documentou, hd alguns anos, a forma como os professores argentinos recebiam as
diferentes reformas curriculares, muitos deles com um misto de ironia e falta de
esperanca de que o novo fosse durar muito. Contudo, o novo hoje estd muito mais
radical do que as reformas curriculares anteriores; apresenta demandas
qualitativamente diferentes e nada faceis de executar. Espera-se que, o que, até ontem,
era privativo da educagio de grupos de elite (um ensino aberto, énfase nas habilidades
cognitivas de alto nivel), seja estendido a grupos muito maiores da populagio. Pouco
tempo se di para que se assentem os processos de mudanga, tanto de conceitos
basicos sobte o ensino como do conhecimento significativo dos novos contetdos.
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Assim, antes que a mudanga tenha ocorrido, medem-se seus resultados, culpando
os professores que, mesmo que tenham querido mudar, nio tiveram a oportunidade
de fazé-lo (a controvérsia no Chile sobre os recentes resultados da Prova Simce
ilustra a situagio)'’.

O quadro 2 esquematiza o que foi dito anteriormente sobte os elementos de
avango na formagio docente e os problemas e as contradi¢des que os acompanham.
Assim, a partir dessas constatagGes, propomos, na terceira se¢io desse trabalho, uma
sétie de tarefas que consideramos priorititias para os proximos quinze anos.

OLHANDO O FUTURO. UMA PROPOSTA DE TAREFAS
PARA A FORMACAO INICIAL E O DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL DOS DOCENTES

Nessa ultima secdo do trabalho, sdo delineadas trés 4reas de focalizagdo que
consideramos impottantes no esfor¢o para fazer com que a formagio docente avance
definitivamente. A suposi¢io basica, ao apresenti-las, é que a formagio docente serd
teconhecida como uma area ptioritiria de desenvolvimento e de desembolso econ6mico,
de maneira muito mais pronunciada do que o que foi até agora feito na regido da
América Latina e do Caribe. A primeira recomendaciio é quase ébvia: construir sobre
a base de experiéncias bem-sucedidas que oferecem solugdes a situagSes prdptias. A
segunda, uma vez que nossos pafses continuam suas ondas de reforma com maior ou
menor intensidade, é levar a sério as implicagbes para a formacio docente no momento
de conceber reformas e ndo depois de elas terem sido elaboradas. Por dltimo, a
recomendacio é muito mais abrangente a medida que postula a urgente necessidade de
reformas ou politicas sistémicas de formagio docente, elaboradas nio s6 para o futuro
imediato, mas também para médio e longo prazos.

Construir e avaliar a partir de experiéncias bem-sucedidas na regifo e no

conhecimento sobre outras situagdes internacionais

Uma das constatagbes positivas do que ocorre hoje em dia no mundo, e
patticularmente em nossa regido, ¢ que tém aumentado notavelmente as possibilidades
de comunicacio e, portanto, de nos informarmos sobre inovagdes e projetos que
digam respeito ao campo de desenvolvimento profissional docente. No estamos na

' Com a manchete “catastt6ficos”, os jornais chilenos referem-se aos resultados da Prova Simce, sem dar o
suficiente destaque ao fato de que, nas escolas onde se faz trabalho intensivo com professores (Microcentros
Rurais e Oficinas das Escolas P900), os resultados melhoratam de uma prova para outra.
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Quadto 2

Sintese dos Avangos e Dificuldades Referentes

Avangos

Contradigies e Problemas

a) Abase cultural e profissional dos docentes:
- Esforgos para aumentar o nimero de mestres “formados”
- oportunidades para formagdio em servigo (cursos, oficinas
de trabalho, educagfio a distincia)
- Elevagfio dos requisitos de entrada na carreira docente (de

admissio mais alta).
- Agbes destinadas a melhorar as habilidades bsicas dos
estudantes de pedagogia.

nive] secundério ou de terceiro grau, exames, pontuacio de

Mais credenciais, mas sem garantia de mudangas reais nas

préticas docentes

- Insuficiente articulagio com os fatores que condicionam a
entrada de bons aspirantes como a melhoria das condigdes de
trabatho

- Ignorar anecessidade de melhores habilidades bésicas de

quem ingressa nos estudos pedagdgicos ou oferecé-las sem

um adequado diagndstico dos problemas

b) A base de conhecimentos necessdria para a docéncia:
- Afastamento do conceito abstrato ou moralista dos perfis
- FormulagGes em termos de habilidades ou competéncias
que devem ser demonstradas ao ingressar na docéncia
- Descriges de conteiidos ¢ atividades curriculares
necessdrias em vez da lista de cursos disciplinares

- Resisténcia ou incapacidade dos docentes formadores de
fazer suas as novas formulagdes sobre o que € necessario para
aformagfio dos docentes

- Inadequada atengfio aos fatores de contexto que afetam a
implementagdo de reelaboragdes curriculares (condigdes
materiais das instituicGes, horarios de carga de trabalho).

- Faita de materiais (livros, textos, programas de computador)
que facilitem o aprendizado autonomo por parte dos
estudantes.

¢} Cardter permanente ¢ continuo da formagdo e
do desenvolvimento docente:
- Formulagdo de politicas nacionais abrangentes em vérios
paises.
- Reconhecimento (ainda vago) do seu vinculo com uma
carreira docente e com apoios € incentivos no decorter da
carreira.

Planejamento desarticulado de agdes de desenvolvimento
profissional, apesar das politicas ou declarages nacionais

A crescente tendéncia a confundir avaliagdes de desempenho
para fazer agSes de melhoria (formagéo continua), com
avaliagdes de desempenho ligadas a rendimento dos alunos €
incentivos econdmicos (formas de pagamento por mérito).

d) Avango para uma formag#io continua ligada ou centrada
naescola—como elemento de desenvolvimento
profissional e parte da cultura escolar.

- Oficinas de professores em épocas fixadas.
- Esquemas de participagfio na preparacfio de projetos
educacionais naescola.

- Descuido das condigdes necessérias para o trabalho
cooperativo dos professores, tais como tempo € materiais

- Apoio externo inadequado para oficinas de professores —
instalam-se sobre a premissa que os professores aprendem
sem estimulo externo

- Asoficinas séo organizadas para refletir sobre a prética, mas sdo
vazias de contetido e, portanto, potico se aprende

¢) Reformas educacionais e Desenvolvimento Profissional
Docente como processos articulados:
- Oficinas de trabalho que se inserem em projetos de
reforma: GPT no Chile

- Asagdes para professores ocorrem de modo precipitado, “depois
das mudangas”.

- “Culpa-se” o professor pelos resultados negativos das reformas,
quando ndo se conferiram a ele as condigGes para que as
assumissem
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situagdo de ter de reinventar a roda ao enfrentar nossos problemas, nem de ter de
aceitar as solugdes encaixadas que as agencias financiadoras propdem.

Sob a perspectiva internacional, por exemplo, a discussio sobre avaliagio de
desempenho em diversos paises nos abre tanto suas possibilidades quanto suas
limitagdes, em certos casos, ou condi¢des especificas (Ingvarson, 1994, 1998). Existe
informacio organizada e analisada sobre os efeitos de diferentes tipos de agGes para
formacio docente continua que sio pertinentes as da nossa realidade latino-ameticana
(Putnam & Borko, 2000). Zeichner e Dalhstrém (1999), recentemente, publicaram
um volume que tedne expetiéncias de desenvolvimento profissional docente na
Namibia, pafs recentemente independente, com tarefas parecidas com as de muitos
de nossos paises: reformar a educagio em um contexto democratico.

Em nossa regido, esta ocorrendo todo o tipo de experiéncias com relagio a formagio
docente e, felizmente, elas comegam a ser mais documentadas do que antes se fazia. A
revista Innovaciones Educativas apresenta algumas delas, em dois volumes. A criagdo de
novos centros formadores de professores para o ensino secundirio, no Uruguai, estd
desctita em um volume de Vaillant e Wettstein (1999). Essa experiéncia é uma das poucas
na América Latina onde se criam instituigdes nas melhotes condi¢bes. Os docentes sdo
selecionados com grande cuidado, a formagio é otganizada em uma perspectiva atualizada
e relevante da formagcio docente inicial e sdo asseguradas as condi¢Ges, mediante as quais
a formacio serd vinculada a0 sistema escolar propriamente dito.

Hé também uma proposta recente da provincia de San Luis, na Argentina, para
instalar um sistema de formagao docente bastante renovado, que abrange tanto as fases
iniciais como a fase continua, a partir das institui¢des formadoras (ver Aguerrondo, 2000).

Os esforcos para melhorar a formagio docente inicial no Chile realizados com
base em um fundo competitivo adjudicado a 17 universidades, com todos os seus
éxitos e limitagbes, estio sendo documentados 2 medida em que ocorrem (Avalos,
1999b; Avalos, 2000). Esse programa consiste em financiar projetos de mudanga
prepatados pelas universidades para seus programas de formagio docente. Os projetos
abrangem revisio e racionalizagio cutticular, uma pratica progtressiva desde os primeiros
anos da formagio, agdes para fortalecer o trabalho dos docentes formadores, bolsas
para estudantes de qualidade que desejem ingressar em estudos pedagégicos, melhoras
de infra-estrutura e material educacional e melhotes relages com escolas e liceus do
sistema educacional. O Ministério da Educagio tem prestado néo s6 apoio econdmico,
mas também académico/pedagdgico durante os trés anos de execugido dos projetos.
As equipes de coordenadores dos projetos, por sua vez, tém se apoiado mutuamente
por meio de uma rede de colaboragio que funciona formal e informalmente.

No campo da formacio em servigo, ja hda muitas experiéncias que funcionam
com base no conceito de “desenvolvimento profissional”, fundamentado em
principios de construgio cooperativa de aprendizagem docente: os microcentros
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rurais e os Grupos Profissionais de Trabalho no Chile (Achinelli, 1998) e muitos
outros. As andlises da formacio docente brasileira e a produgio de orientagdes para
sua reforma sio documentos muito atuais e pertinentes para avaliagSes semelhantes,
que estdo pendentes em alguns pafses da regido.

Talvez a tarefa que falta, no aprendizado com experiéncias bem-sucedidas, seja a
de realmente executi-la. Muitas vezes, os encontros para apresenta-las e discuti-las,
consistem em uma mera descticdo da experiéncia, com pouca reflexdo sobre as
dificuldades nio superadas ou superadas, e a forma como isso ocorreu. As condi¢Ses
préprias da localidade onde a experiéncia ocorre sio importantes, mas muitas vezes
esses fatores sdo mais universais do que o que se acredita e, portanto, convém levi-
los em conta. Olhando pata o futuro, é necessatio facilitar encontros que produzam
redesenhos de experiéncias com base nos resultados de sua implementagio e das
contribui¢bes que diferentes pessoas responsiveis tenham a respeito.

Superar as desarticulagdes entre reformas e a situagio dos Docentes

Uma realidade amplamente documentada é a que chamamos de desarticulacio
entre reformas e a condi¢io dos docentes para implementa-las (Torres, 1996; Harvey,
1996; Talavera, 1999; Jensen & Christie, 1999). De certa forma, as condiges da
sociedade de informacio e a rapidez das mudangas estio provocando constantes ondas
de reformas. A medida que se apresentam dados sobre como esti funcionando um
sistema educacional em relagao a outros (estudos internacionais), aumenta a ansiedade
por introduzir novas mudancas para melhotar uma situacio que se supde insatisfatéria,
Nesse frenesi de pequenas reformas, os docentes sempre sao executores de agoes que
sdio elaboradas por outras pessoas. Quando a mudanga é pequena podetia nio ser
importante: mas quando se decide uma mudang¢a maior, como ¢, por exemplo, o de
uma estrutura ou curriculo vigente, a incorporacio dos docentes ndo pode continuar a
ocorter depois do fato consumado. Portanto, seria necessario contar com equipes de
“visionarios”, de pessoas que venham de diversos setores sociais — inclusive os
formadores de docentes e os préprios docentes — que tomem pé da situagdo e mostrem
quais podem ser as mudancas de dire¢io necessarias e como fazé-las,

Contudo, além das equipes de “visionarios”, podemos pensar que, em cada escola
e cada institui¢io de formagio docente, devem existir as condi¢bes para se pensar na
mudanga em educagio. O fundamental de um sistema permanente de
desenvolvimento profissional é que ele permita aos participantes que avancem em
seu pensamento e em suas praticas de forma continua, de modo a minimizar o efeito
de mudangas bruscas de direcio. Isso significa dispor de politicas de longo alcance e
de formas de trabalho que permitam e estimulem o ctescimento profissional. Nesse
contexto, as reformas deveriam ser um trabalho conjunto dos politicos em educagio
e do magistério, no centro de sua pratica.
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Uma politica sistémica de formagio Docente

Ainda que pareca uma hip6tese Gbvia, se esperamos bons resultados da formagio
docente, na pratica — como dito antetiormente — podemos observar muita
fragmentacio e desarticulacio das acSes em formacio. Esse é um tema recorrente
dos professores que, com freqiiéncia, se sentem pressionados de vitios lados, pelas
politicas em reforma educacional que devem implementar (ver Talavera, 1999). Ainda
quando h4 avangos em diregio a maior articulagio, como j4 mencionado, as visGes
sistémicas continuam a ser incompletas'?.

Um primeiro passo para a formulagido de uma politica sistémica reside em articular
uma concepgao potente, pritica e relevante para o mundo futuro sobre o que é a
formagio docente. Um grande efeito conceitual da pesquisa e da literatura internacional
¢ haver for¢ado uma mudanga de nomenclatura, de falar de “capacitacio” e de
“aperfeicoamento” em relagio a formagio permanente, para falar de “desenvolvimento
profissional” ou de “crescimento profissional”. Contudo, em todas as esferas da regido
ainda circula o termo “capacitagio” quase como um equivalente de formagio continua.
Mesmo tendo uma ampla conotacio no dicionario, esse termo, na pratica, tem o
significado de treinar, de proporcionar as ferramentas para executar uma tarefa. Sob
essa perspectiva, quando ensinamos um professor a lidar com o computador para ter
acesso a um Jsofiware educacional ou aprender a entrar na Internet, nds estamos
capacitando esse professot, mas ndo o formamos para traduzir esse conhecimento em
agbes pedagbgicas que facilitem o aprendizado significativo de matérias curriculares.

Na medida em que se consiga uma maior precisido conceitual do que se quer
alcangar, mediante o processo de formagio inicial e continua, também se tornario
mais claras quais sdo as formas ou estratégias de organiza¢io das atividades que
serdo adequadas para os diferentes objetivos desejados. Usando o exemplo anterior,
uma atividade muito delimitada, uma atividade capacitadora, pode melhorar uma
habilidade; contudo, melhorar a capacidade de elaborar programas de aprendizagem
requer algo mais do que um treinamento. Desenhar um novo programa ou apropriar-
se de um programa curricular existente demanda mudangas conceituais e de atitude.
E pouco provivel que esse tipo de mudanga seja conseguido em uma atividade
meramente capacitadora. E mais provavel que isso ocorra em uma situacio de
aprendizado cooperativo, no qual se mescle informagio, oportunidade de anilise
critica e ensaios de agdo. Porém, para que isso ocorra sio necessarias certas condiges.
Se a informagio é proporcionada por alguém que ndo a conhece bem, produziri
desconfianga entre os que conseguem observar isso. Se as estratégias de comunicagio

2" A necessidade de visio sistémica € apresentada, entte outros, pot Tedesco (citado em Rivero, 1999) e também

por Namo de Mello (2000).
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sdo contradit6tias com o que se espera que o professor realize, ou se nio hd material
adequado de incentivo, nio havera a oportunidade do professor aprender. Se o trabalho
de formagio requer tarefas que vio além das disponibilidades de tempo e energia
fisica dos professores, ou se eles precisam produzir evidéncias de resultados em
prazos pouco realistas, as condi¢des de éxito do programa serdo poucas.

Sob outra perspectiva, um enfoque sistémico da formagio inicial e continua ndo
pode ser desvinculado das condigdes de trabalho dos docentes. A experiéncia dos anos
80 mostrou como a qualidade dos postulantes 4 docéncia diminuiu na medida em que
diminuiam os saldrios, aumentava a carga docente e trabalhava-se em escolas com
inadequada dotagdo de recursos para o ensino (Reimers, 1994). Por outro lado, chamar
os docentes em exercicio a “prestar contas” (accountability) dos fatos, sem levar em
consideragio as condigbes pelas quais pode-se esperar deles resultados efetivos, ndo tem
nenhum efeito a ndo set produzit resisténcias™. Uma politica sistémica precisa ver, em
seu conjunto, a qualidade das oportunidades de formagio em servigo, a relagio entre um
desempenho efetivo e de qualidade, com ramificagGes em uma carreira docente que ndo
tenha como unico ponto de chegada um cargo administrativo e, por fim, um sistema
efetivo de avaliagio de formagio (nfo punitiva) do desempenho. Para tanto, uma politica
sistémica deve possibilitar a formulagio de metas de desempenho com marcos ao longo
da carreira profissional. Essas metas podem ser descritas como critérios de desempenho
que respondam a0s objetivos educacionais em seu conjunto e, mais especificamente, as
demandas de ensino dos cutticulos. Também podem ser formuladas como padrGes que
descrevem, com base em desempenhos teais, a vatiedade de formas nas quais um bom
professor ou uma boa professora podem cumprir bem suas tarefas. Seu uso como
instrumento efetivo de avaliagio formativa dependeri do reconhecimento dos préprios
docentes, motivo pelo qual é necessario envolvé-los no seu processo de formulagio.

Uma politica sistémica que favorega a descri¢io de metas de desempenho deve,
necessatiamente, desembocar et um sistema nacional para assegurar a qualidade docente.
Esse sistema deve contar com mecanismos que permitam avaliar tanto quem se inicia na
docéncia como os que desempenham nela sua qualidade, fazendo o mesmo com as
institui¢bes que organizam programas de formagio (Escolas Normais, Universidades).

Por fim, uma formula¢io sistémica da formagio e do desenvolvimento
profissionais dos docentes, como apoiado pelas agSes anteriores, terd de incorporar
uma definigio clara das decisGes que serdo necessarias tanto para sua implementagiao
quanto pata a continuidade de seus resultados.

O quadro 3 resume os elementos mostrados para uma politica sistémica de formagio
docente, e indica algumas das opgdes e consideracSes que devem ser levadas em conta.

13O caso de valiosas politicas que nfo deram suficiente atengdo as condi¢Ges de trabalho dos docentes em
Ttinidad e Tobago é descrito por Harvey (1996), que também sugere o tipo de agdes que sdo necessarias.
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Elementos de uma Politica Sistémica
de Desenvolvimento Profissional Docente

Para qué? Conceituacfio
¢ propdsitos

Como?
Agdes de mudancas

Sob quais condicdes?

Como assegurar a
qualidade?

Quais os incentivos?

1. Formagfo iniciat
adequada e vinculada as
mudancas do sistemna
educacional

Agdes destinadas a

melhorar a qualidade das

institui¢des formadoras:

- Revisdes curriculares,
atualizagdo e integracdo
de contetidos ¢ vinculo
com as praticas.

- Melhoria dos
formadores.

- Aproximagdo da
instituigdo formadora e
das escolas.

Melhores condigdes de
trabalho para docentes.
Incentivos para melhorar
a quatidade do i

Estabelecer um Sistema
Nacional de Garantia
(Certificagfio) da

o

nos estudos de pedagogia.

Sistemas de regulagio da
qualidade do ingresso
(padrdes).

Qualidad
Melhorar habilidades
bésicas e da base cultural
dos futuros docentes.
Estabelecer padres de
ingresso.

Coordenar formagio
docente com
estabelecimentos préticos
¢ criar um sistema de
formagio de professores-
mentores

Fundos competitivos para
a methoria das
instituigdes formadoras.
Redes de apoio
intetinstitucional.
InformagZio e apoio a
mudanga em situagdes
diffceis.

2. Desenvolvimento
pessoal, social e
profissional de docentes
em servico

Trabalho docente
cooperativo
institucionalizado na
escola:

- preparagio pertinente
de facilitadores, e
desenvolvimento de
conteldos e materiais
para o trabalho
cooperativo.

- Tempo dedicado para o
trabalho durante a
jornada escolar.

- Valorizagdo das agbes
de desenvolvimento
docente no contexto do
sistema educacional.

Padrdes de desempenho
no contexto da carreira
docente

Sistema de avaliaggo do
desempenho em cardter
formativo — como parte
de um Sistema Nacional
de Garantia da Qualidade

Incentivos econdmicos
(reguladores em carreira
docente) e ndo-
econdmicos.

Carreira docente
estabelecida que estimule
o esforgo por aprender e
melhorar o desempenho

3. Atualizacdo de
conhecimentos

Cursos, seminarios.

Qualidade dos contexidos
apresentados para
estratégias docentes

Credenciamento de cursos.
Apoio eacompanhamento
na instituigho escolar.

Fundos para concursos de
projetos de melhoria da
qualidade da escola.

4. Informagdo sobre
mudangas no sistema ¢
outros processos
educacionais

Cursos, publicagdes,
redes eletronicas.

Difusdo.
Acesso a computadores

Financiamento

IntercAmbios &
aprendizado de
experiéncias e inovagdes
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UMA BREVE CONCLUSAO

A revisio que fizemos de temas pendentes e de avangos no campo do
desenvolvimento profissional dos docentes permite observar que, de uma forma ou
de outra, os elementos-chave de discussio relativos a esse campo ja estdo na agenda
de muitos dos paises da regido. O que acontece é que estdo af apenas parcialmente.
Nio hé pafs que nio esteja tentando algo no campo do desenvolvimento docente,
seja na reforma das institui¢des de formagio inicial, seja no fortalecimento de sistemas
de formagio permanente voltados 4s escolas, seja no questionamento ou na busca
de foérmulas que permitam melhorar as condigdes de trabalho dos docentes,
relacionando essa melhoria com a evidéncia do melhor desempenho docente. Contudo,
a0 examinar as colocagdes dos diversos paises, temos a sensagio de que ainda estdo
longe de politicas sistémicas no sentido descrito no trabalho. A evidéncia, por outro
lado, de quem estuda a implementagio de mudangas sobre a forma como os docentes
recebem as reformas e sobre sua inadequada preparagio para essas mudangas, mostra
que continua pendente uma maior capacidade de planejar a médio e longo prazo,
visando a todos os elementos que conttibuem para a melhoria da qualidade do ensino.

E muito provavel que nem todas as agbes que se descobrem como necessérias
possam set enftrentadas em conjunto, no futuro imediato — por motivos de contexto
legal e sobretudo por motivos de financiamento —, mas, se ndo forem reconhecidas
como limitantes, continuaremos no caminho costumeiro de expectativas nio
cumptidas e se continuari a culpar os professores e as professoras pelos resultados,
sobre os quais eles s6 podem ser parcialmente responsaveis. Portanto, se olharmos
os préximos 15 anos na regiio da América Latina ¢ do Caribe, é importante
tecomendar que os governos reunam os que sabem o que acontece na realidade do
sistema educacional — os pesquisadores, os politicos, os implementadores de reformas
— para que, juntos, formulem uma politica sistémica de desenvolvimento docente e
planos de agio. Também é importante que o financiamento dessas agSes passe a ser
ptiotidade na alocagio de recursos 4 educagio. Como indica Namo di Mello (2000),
em telacio 3 situagio brasileira, gastos maiores, hoje, no desenvolvimento profissional
docente, significatdo economia futura em fracasso escolar, abandono, jovens
incapacitados pata as demandas do mundo produtivo de amanha.
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RELACOES DA EDUCACAO SUPERIOR COM A
EDUCACAO MEDIA: TRANSFORMACAO DO

ENSINO, DA PESQUISA E DA EXTENSAO
UNIVERSITARIA
Ernesto Schiefelbein” e Ricardo Zufiiga™”

Freqlientemente a imprensa informa que hd um problema na educagio secundéria,
mas a opinido publica desconhece qual é o problema, os aspectos-chave que o
determinam e, ainda mais, a forma como ¢é atacado. Os recentes relatérios sobre as
competéncias basicas da populagio adulta, preparados pela UNESCO e OCDE
(2000), sao importantes contribui¢Oes para definir esse problema. De fato, os relatétios
mostram que na América Latina os alunos tém uma reduzida capacidade para entender
mensagens escritas, relacionar antecedentes, processar informagdes e chegar a
conclusdes pensadas. Nesse relatério, comentaremos as possiveis causas desses
problemas e, além disso, a dificuldade para caractetizi-los.

Parece que o problema que a educagio secundiria enfrenta tem uma natureza
insidiosa que desotienta a busca por suas causas e solugdes. B dificil superar nosso
analfabetismo funcional quando todos nos formamos e convivemos no sistema que
o gera. Mesmo que alguns o superem, talvez por se beneficiatem de um nivel
socioeconémico mais elevado, o desconcerto aumentatia. Na verdade, precisamente
por sua maior formagao, essas pessoas normalmente estdo encarregadas de melhorar
as escolas secundarias ou as escolas piblicas onde ndo estido “seus filhos”, mas os
filhos de outras pessoas (cujo nivel socioeconémico fica abaixo da média do pais).
Essa situagiio parece limitar o incentivo para melhorar a qualidade da educagio (é
provavel que haja um atraso de dez anos no acesso a computadores em todos os
estabelecimentos publicos). Setia importante, portanto, comegat pot quem pode dar
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um consetho profissional sobre esses temas e estabelecer critétios estritos para
selecionar os peritos que ajudario a elaborar solugdes eficientes (em cada pais).
Enquanto isso, tentaremos caracterizar o problema e identificar suas provéveis causas.

A EDUCA(;AO SECUNDARIA: CARACTERIZACAO E
DIAGNOSTICO

O fato de haver completado a educagio média no Chile (para quem nio terminou
a universidade) nio é garantia de competéncia ¢ destrezas basicas, consideradas
indispensaveis, para se participar de uma sociedade moderna (OCDE, 2000). A
pontuagio correspondente a esse nivel no Chile (250 pontos) fica abaixo dos 276
pontos considerados o minimo definido como aceitavel para participar das atividades
de um pais desenvolvido (o “nivel 3” definido em Bravo e Contreras, 2000: p. 22).
Algo similar foi detectado no estudo da UNESCO (2000).

A educagio secundaria tem como missdo assegurar a convivéncia social e
conservar as principais tradi¢ées de uma sociedade, por isso favorece a comunicagio
e o consenso (enquanto a univetsidade busca a ctitica metédica, assim como inventar
e inovar, o que implica aceitar contradi¢des), porém, ¢ dificil selecionar os principais
conhecimentos e tradigGes, o que levou a um dificil conceito cultural enciclopédico
da educagio secundaria que se expressa na transmissido de um vasto conhecimento
(“cultura geral”), constituido et um corpus cultural universal que toda pessoa “educada”
deve conhecer. Essa transmissdo tem caractetisticas bem definidas, sete das quais
sao descritas a seguir:

- O “programa cultural” é transmitido por um método de ensino voltado ao
“aluno médio” que deve receber a informagio. O programa (e o método)
enfatiza mais o reconhecimento de marcos culturais (quais as obras de Leonardo
da Vinci?) do que a capacidade de realizar uma analise pessoal (conhecidos tais
antecedentes, minha conclusio é essa).

- Freqilentemente nio se leva em consideragdo o “conhecimento prévio” do
aluno sobre o tema da aula e, por fim, ndo ajuda o aluno a relacionar seu
conhecimento prévio e incorpora-lo 4 sua expetiéncia. O aluno deve fazer o
esforco pessoal de integrar o “novo”.

- Predominam os controles pedagégicos com énfase na retengdo e na
memorizagio. E dada uma importincia relativamente menor ao
desenvolvimento de habilidades bésicas geradas pela participagio em atividades
(medir, perguntar, observar ou fazer); a expressio de opinibes ¢ de pontos de
vista fundamentados, e a apresentagfio oral e esctita de resumos e de posices
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pessoais (outros sistemas educacionais caracterizam-se pelos debates formais,
trabalhos escritos costumeiros, exames feitos em casa (fake-home), ou os ensaios
(papers) nos quais apresenta-se uma posi¢io pessoal).

- Nio ha opgdes que permitam educar os jovens no exercicio de uma liberdade
responsavel. Os programas nacionais de educagio fixos sio dificeis de mudar
€, as vezes, sio o objeto de controle “formalistico” por autoridades supetiores
de fiscalizacio.

- Néo hd oportunidades para “discutir” temas de interesse pessoal (em uma
época em que se busca uma defini¢io pessoal) ou “propor” diversas alternativas
de solugdo para o problema proposto pelo professor (ou pelo programa).

- Escassas oportunidades para escrever sobte experiéncias pessoais, o tesultado
de uma discussio de grupo, a elaboragio de um projeto ou a reagio diante de
uma proposta ou situacio de conflito. Estima-se que os alunos de nivel médio
normalmente escrevem de 20 a 50 paginas de “escrita livre” por ano.

- Uma escolha relativamente prematura de catreira, como escolha definitiva de
uma profissio especifica obriga, por seu lado, a tomar decisdes em “programas
diferenciados em nivel médio”. Na préptia universidade, o modelo enfatiza a
profissionalizagdo precoce, com pouca énfase em formacdes basicas gerais e
COm pouco espago para a reorientacio e para mudangas na carreira.

A educagdo secundaria também n3o realiza atividades que tenham o potencial
de atragdo conseguido por alguns jogos nos quais os alunos secundétios patticipam
em suas horas livres. Além de desenvolver a habilidade para lidar com linguagens
simples de computador, hd jogos de simulag¢io ou de papéis (por exemplo, o Sz City
ou o Daungeons and Dragons) que estimulam a habilidade para criar alternativas, tomar
decises em situagSes de incerteza, programar o uso de recursos, levar em
consideragio relagbes complexas com problemas de desenvolvimento e do meio
ambiente, e de motivar os participantes a continuarem a jogar esses jogos pot muito
tempo. Esses jogos superam, em muito, os maiotes desafios propostos pela escola
secundaria aos seus alunos (Luco, 2000).

Dessas caracteristicas, podemos derivar algumas conseqiéncias que petmitem
rever aspectos importantes do processo de ensino/aprendizagem:

- Uma atitude passiva na aprendizagem reduz o interesse em aprender ou a
percepgio de seu valor. O estudante se vé diante de uma “matétia” ou de um
“programa”, que sdo apresentados como um conhecimento acabado,
indiscutivel e completo (sem recurso a outras fontes ou a opinides alternativas).
Sua tarefa prioritiria é conhecer essa “matétia” ou “programa”, demonstrando
o conhecimento alcancado por meio da capacidade de teté-los e repeti-los,
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motivo pelo qual a parte importante do trabalho acaba sendo a memorizagio.
Uma relagdo educacional uniditecional gera a aceitagio do conhecimento
apresentado pela autoridade indiscutivel: o professor “passa” a matéria, que o
aluno recebe como um conhecimento acabado que nio pode ser modificado.
O “locus do controle” fica fora do aluno. Por sua vez, o professor pode inovar
nos meios (se tiver tempo, o que nio é freqilente), mas nio nos conteudos.
Em qualquer caso, 2 margem pratica de inovagio sistematica é muito pequena
devido as exigéncias de um extenso programa e controles de supervisio que
enfatizam que “se passe todo o programa”. Convém enfatizar que uma
educacio voltada a um conteido programitico extenso é muito dificil de ser
personalizada (especialmente se ndo contar com acesso as experiéncias
desenvolvidas com sucesso por outros professores).

Poucas vezes a educagio secundiria utiliza os conhecimentos em situagdes da
vida real (incluindo o trabalho em grupo), o que limita sua utilidade, tanto
para dar prosseguimento a estudos de nivel superior, como para encontrar
trabalho. As atividades de aprendizagem, normalmente, ndo incluem uma
relagio com o contexto no qual o aluno vive, ou nio levam adiante uma
aplicagio concreta (fazer); tampouco estimulam a capacidade de se relacionar
com seus companheiros (conviver); entender-se (ser) ou apresentar os resultados
por esctito, para que possam ser analisados com maior precisio (saber e
compreender). Por enquanto, a escola secundiria “ensina s6 para a escola” e
tem muito pouco a vet com a vida real.

As atitudes e os habitos gerados por um professor cuja autoridade depende de
notas, castigos, do siléncio na sala e da obediéncia inflexivel, nio estimulam,
precisamente, o trabalho em grupo, a inovagio ou os valores democraticos e
sua pratica. A educagio em valores é resultado dos modelos de comportamento
que os alunos observam na escola, ou seja, forma-se pelo que se vive na escola
e ndo pelo que se memotiza. Os valores adquiridos pelos alunos dependem da
igualdade com que se colocam as notas ou promovem os alunos; dos critérios
usados para aceitar a falta 2 aula; da preocupagio dos professores e da atengio
especial para os que ficam doentes ou se atrasam; da percepgao da preocupagio
dos professotes com as dificuldades relativas dos alunos; do grau em que se
leva em consideragio as condi¢Ges em que cada aluno estuda, ou suas condi¢des
iniciais. Esses s3o os elementos que estdo definindo os valores que os alunos
tornarao seus.

E dificil adotar uma decisio sobre a carreira adequada no nivel superior.
As matérias escolares s6 tém uma continuidade relativa com as carreiras
universitarias (medicina nio é sé biologia, administragio nio é s6 matemdtica,
jornalismo ndo é sé portugués; agronomia, publicidade e direito nio tém
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preparagoes escolares diretas); nio tem havido uma formacio gradual em
“escolher opgdes™; ndo ha clareza sobre o custo de estudar cada carreira e os
beneficios provaveis.

- O sistema voltado 2 transmissio de informagio interage com uma socializagio
familiar prolongada. As “ctian¢as” normalmente vivem sob a tutela familiar e
sem independéncia financeira o que torna mais dificil que sejam os que realizam,
na verdade, a escolha da carreira a0 completar a formagio secundaria. Em
muitos casos, é o grupo familiar que “escolhe a carreira” (consideragdes de
tradicdo familiar, de prestigio social, de recursos financeiros e de prestigio
social de universidades: “estudar na universidade tradicional”). O fato de a
especializacdo profissional anteceder a maturidade emocional torna dificil a
opgao definitiva pot engenharia ou publicidade aos 18 anos. 50% dos alunos
de nivel médio nio tém claramente definida a carreira que desejam seguir.
Essa informagio é consistente com 40% dos alunos das universidades
americanas que mudam sua opgio durante seus estudos pré-graduacio. As
duas situagbes mostram a necessidade de elaborat planos e programas que
tenham certa flexibilidade para ajustar os estudos a gradual definigio dos
interesses vocacionais dos alunos.

ELEMENTOS PARA UMA ESTRATEGIA
DE MUDANCA DOS PROFESSORES

Os adolescentes e os jovens de nossa regiio devem ter uma oportunidade de
participar de situa¢des de aprendizagem que oferecam uma certa garantia de cumptir
objetivos que a sociedade considera como minimos. Como se sabe, as criangas de
trés ou quatro anos que assistem a Vila Sésamo (e seu desenho assegura que se
interessem em assistir a ele e, além disso, garantem o sucesso de cettos niveis de
aprendizagem) aprenderio algo e o mesmo devetia ocorrer com a escola secundaria.

Para tanto, é necessario contar com boas situa¢des de aprendizado,
desenvolvidas pelos melhotes professores do pais, sistematizadas em bancos de
dados e postas a disposi¢do dos professores para que eles selecionem os roteiros,
as representagdes ou os guias que melhor “descrevem” como realizar (gerat)
situagdes de aprendizagem que parecam boas para seus alunos. Essa acumulacio
de boas situagdes de aprendizagem permititria que os professores selecionassem as
que consideram mais adequadas e, pouco a pouco, as adaptatio e aplicario. Logo,
por sua vez, teriam de por a disposi¢do dos outros professores, suas observagdes e
os resultados das novas aplica¢Ges. Dessa forma, setia gerado um banco de
expetiéncias que poderiam ser compartilhadas (e selecionadas ou usadas) por todos
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os professores interessados. Simultaneamente a essa acumulagio, resultado do
interesse dos prdprios professores, seria possivel criar grupos de trabalho que
integrariam especialistas de outras disciplinas para gerar expetiéncias mais complexas
¢ significativas.

Com essa preparagio, é possivel terminar com o mito do “professor-criadot”
capaz de preparar uma obra prima em cada uma das 20 ou 30 sessbes semanais
que realiza com seus alunos; é preciso modificar as redes de computagio
educacional (pot exemplo, o Enlaces no Chile) de modo que os professores
“coloquem suas melhores experiéncias em algum lugar dessa rede”. Dessa forma,
outros professores podetiam recuperi-las e, com as modificagdes que julgarem
necessarias, executa-las com talento. A acumulagio sistemitica de modelos de
aulas maravilhosas facilitaria o bom desempenho profissional dos que nfio tém
uma grande capacidade de criar. O “mito” do professor-criador representa uma
tarefa impossivel, que gera tensées e deteriora a saide mental dos mestres; implica
superat ctiadotres tio produtivos como um Mozart ou um Neruda. Convém
lembrar que nio existe um mito semelhante em musica (em que os compositores
nos deixaram as partituras), nem em medicina (em que o conhecimento se
acummula, por exemplo, em manuais de cirurgia), nem em teatro (que ocupa os
livretos preparados por escritores de renome), nem no balé (gragas as coreogtafias
acumuladas através dos anos), nem em direito (em que existem cédigos e
jutisprudéncia) ou em administracdo (que se dispde de casos e simulagdes). Em
cada uma dessas profissdes ha de 1 a 5% de seus melhores representantes, dotados
de capacidades especiais de ctiagdo, que ampliam esse legado. O mesmo deve
ocorrer na educagio.

Além disso, é necessirio eliminar a confusio entre “curriculo ou programa” e
“representacio do tipo de experiéncia de aprendizagem” que queremos que seja
desenvolvido na aula. Sabemos que se pode pedir para curar o cincer, ganhar uma
eleigio e apresentar uma obra de teatro ou um balé divertido, mas, se ndo tiverem
o conhecimento acumulado pertinente (comentado no paragrafo anterior), os
ptofissionais correspondentes nio terdo éxito. A cura de um doente de cancer nio
é alcancada se nio houver materiais adequadamente avaliados e relatérios sobre
sua aplicagio, conforme as caracteristicas de cada paciente. Um curriculo expressa
um desejo de conseguir algo em sala de aula, mas, se nio sdo fornecidos os elementos
que ajudam a alcangar os objetivos desejados, s6 aumentara a angistia dos mestres
e de sua escola. Pode-se comegar por substituir os textos tradicionais por
“representagdes” ou “guias de trabalho” preparados por criadores sublimes, que
mostrem formas pertinentes de alcangar cada objetivo. Enquanto ndo podemos
contar com esses materiais, o curticulo continuard sendo apenas o fragmento inicial
de uma sinfonia inacabada.
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A TRANSICAO PARA A UNIVERSIDADE

A universidade nfo é uma transi¢do “natural” na carreira do estudante. Por um
lado, é o resultado de uma seletividade que segue varios critétios: académicos,
geograficos, de carreira e socioeconémicos, tal como estdo identificados em diversos
estudos (Schiefelbein, 1974). Porém, além disso, apresenta uma continuidade/
descontinuidade com a educagio recebida anteriormente, que, com freqiiéncia é uma
tarefa dificil para muitos dos novos estudantes, ji que ha alguns hébitos que devem
mudar, assim como as estratégias de aprendizagem que foram uteis na etapa antetior,
mas que na nova precisam modificar-se.

O sistema educacional, inclusive seu nivel mais alto, o universititio, usa varios
critérios para selecionar os alunos que vio avangando para os niveis supetiores. Tanto
pela localizagdo geogrifica ou pelo tipo de escola de onde vém, como por seus
antecedentes socioecondmicos, os alunos percebem que suas possibilidades de
ingressar na carreira que desejam estdo condicionadas. Essa seletividade € ilustrada
por meio de maltiplos mecanismos (Schiefelbein, 1974) e esses critérios de seletividade
nio parecem ter mudado, basicamente.

O importante, contudo, parece estat no fato de a universidade ter construido,
em seu interior, um sistema de preferéncias semelhante ao resto do sistema escolar.
Ha certas carreiras que sdo objeto de aspiracdo da maior parte dos postulantes; elas
podem, por conseguinte, selecionar os “melhores”, quaisquer que sejam os critérios
para determind-los (Schiefelbein, 1947b: p. 270).

Em segundo lugar, o problema dos métodos de ensino utilizados, ji faz tempo
que esti identificado. A educagio superior utiliza uma tecnologia educacional
relativamente tradicional, na qual mais da metade do tempo dedicado 2 docéncia é
despendido com aulas magistrais. Chama a atengio o fato desse tipo de metodologia
alcangar maior proporgio nas carreiras profissionais pedagoégicas, com o petigo de
que se crie um circulo vicioso em que os que entraram em Pedagogia ensinem com
o mesmo método tradicional (Schiefelbein ¢ de Andraca, 1978a: p. 1406).

De fato, as aulas “magistrais” ocupam mais de 60% do tempo do estudante; as
oficinas, os semindrios, os laboratérios e os exercicios ocupam menos de 10%.
Desses 10%, s6 3% sio dedicados a oficinas. Tradicionalmente, a aquisi¢io de
conhecimentos tem sido o elemento predominante na avaliacio do rendimento
académico dos estudantes universitirios. Contudo, os objetivos educacionais da
universidade nio se limitam 4 formacio de profissionais, entendida como a aquisi¢io
de conhecimentos em areas especializadas. Eles apontam, simultaneamente, outras
metas, como a formagio pessoal do estudante ou sua capacidade de desempenhar

um papel na familia ou o desenvolvimento comunitirio da sociedade (Schiefelbein
& Andraca, 1978b: p. 80).
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Seguindo esse desenvolvimento, poderfamos enfatizar a conscientizagio
relativamente recente sobre a necessidade de ampliar o conceito do aprendizado
como a transferéncia de informag¢io ao dmbito universitirio: o confrontar da
especificidade do aprendizado profissional e da integracio dos conhecimentos em
estruturas mais amplas de acdo pessoal e de responsabilidade social.

A especificidade do aprendizado profissional

Aceita-se que os profissionais competentes, normalmente, sabem mais do que o
que sdo capazes de expressar ¢ de formalizar. Seu modo de “conhecer-fazendo” é
sobretudo tacito. O que nio impede que possamos continuar estudando os protocolos
e os registros de sua agéo, para entender como agem, e construir e vetificar os modelos
de como conhecem. De fato, os proprios profissionais mostram freqientemente
uma capacidade para refletir sobre seu conhecer intuitivo, até mesmo quando estio
submersos na acio. As vezes, utilizam essa reflexio pata funcionar melhor em situagSes
tio freqientemente Unicas, incertas e conflitivas da pratica.

O principal é a anilise que pretende identificar a estrutura que é caractetistica da
reflexfio na ago. Ela pode ser rigorosa, com um rigor que é simultaneamente igual e
diferente do rigor da pesquisa cientifica e do experimento controlado. Também existem
seus limites, alguns dos quais derivam de mitos sobre a relagio do pensamento e da
acio, e outros que estio enraizados nos tragos dominantes dos contextos interpessoais
e institucionais que nés mesmos criamos.

A inteligéncia do contexto pessoal
Partindo da perspectiva da inteligéncia emocional, Goleman desenvolve certos
requisitos dos processos de formagao:

- o conhecimento de suas préprias emogdes, que é o fundamento da consciéncia
de si mesmo e de seus interesses, que sao os guias necessarios para a escolha
de um tema de estudo e do método que sera utilizado;

- a competéncia para lidar com essas emogGes, que n3o se trata de “controlar”,
mas sim de canalizar, para alimentar um processo de pesquisa que é também
um processo humano de abettura, de mudanga;

- a capacidade de incorporar as emogdes a servigo dos préprios fins, de recuperar
o sentido da paixdo intelectual, guia e apoio da racionalidade;

- a competéncia para reconhecer as emog¢des dos outros, para compreender seu
mundo como uma totalidade de sentido para eles, que o observador deve
captat, sintonizar; ¢

- a competéncia na gestio das relagBes interpessoais, que € o saber transformar
a empatia com o outro em uma colaboragio na acio.
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O conhecimento em seu sentido ético

Desejamos construir uma cultura em que as perguntas sobre “a objetividade dos
valores” ou “a racionalidade da ciéncia” pareceriam desnecessarias. Os filésofos
pragmiticos quiseram substituir o desejo de entrar em contato com uma realidade
que setia diferente da realidade de nossa comunidade, pelo desejo de ser solidario
com essa comunidade. Eles créem que o hébito de contar com a persuasio mais do
que com a forga, de contar com o respeito as opinifes de seus préximos, com a
curiosidade e a paixio pela informagio e pelas idéias novas sdo as “dnicas” virtudes
que os homens de ciéncia tém. Esses filésofos ndo créem que exista uma virtude
intelectual chamada “racionalidade” que seja superior a essas qualidades morais (....).
O repudio as nogdes habituais de racionalidade pode ser resumido na idéia de que a
unica qualidade, que faz da ciéncia um exemplo a ser seguido, € que se trata de um
modelo de solidariedade humana (Rorty, 1994: p. 54-55).

A EDUCACAO UNIVERSITARIA

Mesmo comegando com as comunidades no que concerne a educagio secundatia,
a énfase deve ser na originalidade da tarefa que uma pedagogia universitaria enfrenta.
Pode-se insistir:

- No conceito cultural que faz da universidade uma via reconhecida e privilegiada
de promogio social: “eu quero que meu filho tenha uma profissdo, tenha um
diploma”. Nem todos chegam 4 universidade, mas poucos sdo os que afirmam
uma escolha alternativa, antes de avaliar que essa via privilegiada é impossivel
pot motivos académicos ou financeiros: baixa pontuagio, poucos recursos.

- A violenta ruptura entre uma educagio secundaria de “cultura geral” e uma
universidade com fortes tendéncias negativas de profissionalizagio tecnologica:
formar médicos, agrénomos, engenheiros.

- A baixa valotizacio universitiria da pedagogia na formagio e na avaliagao de
um académico: o professor universitario é definido por sua competéncia
profissional externa 2 universidade e por seu desenvolvimento académico de
pesquisa, ndo por suas competéncias em educagio.

- Limitada integracio de programas e malhas curriculares. Em muitas catreiras,
o0s ptimeiros anos tém maior énfase na formagio basica, para avangar em diregio
a uma formagio mais especificamente profissional. Um problema freqiiente &,
contudo, a formacio bésica nao estar em uma relagdo de continuidade com as
competéncias profissionais que acreditamos serem fundamentais. N3o ¢ de se
estranhar que os cursos dos primeiros anos sejam cutrsos de introdugio a
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disciplinas conexas, ministradas por professotes muitas vezes pertencentes a
outras disciplinas, pouco ou nada incorporados a uma légica integradora.

- A deficiéncia da compteensio educacional da formagio diretamente
profissional. HA uma certa teoria “ingénua” do aprendizado em oficinas e
praticas como uma introdugio a pratica profissional, mas hd pouca pesquisa
sobre se essas praticas sio eficientes e suficientes (raramente o sdo, dado o
tempo necessario para adquirir competéncias profissionais e a variedade
de situa¢Ses de praticas, que reduz as especialidades a breves visitas de
informagio). Autores como Schén tém insistido, anos a fio, na necessidade
de reconhecer um aprendizado experimental, que se expressa em uma
capacidade de aprendizado profissional que se expressa mal na literatura:
os profissionais muitas vezes sabem mais do que estdo acostumados a
verbalizar formalmente.

UMA ESTRATEGIA INTEGRAL DE APRENDIZADO

Como estratégia educacional, convém definir trés metas em um processo de
implantagdo (ver quadro 1):

- Assegurar uma formagio fundamental, que assuma as tarefas da formagio
pré-universitiria: competéncias basicas de comunica¢io oral e esctita,
das linguas bésicas (lingua prépria e de comunicacio profissional,
matemitica e comunicagdo audiovisual), da anilise das perspectivas
tedricas e de valores.

- Orientar a aula como uma interagio preparada, um plano de preparacio
de atividades académicas, que conduza ao didlogo para a construgio coletiva
de conhecimentos e priticas. Uma aula com didlogo devetia ser o meio
mais adequado para favorecer o desenvolvimento da autonomia intelectual
do estudante e permitir que o professor estruture seu plano de ensino de
modo cada vez mais explicito.

- Criar oportunidades para formagio e aperfeicoamento educacional para
os professores, para facilitar a compreensdo da perspectiva educacional da
universidade e para favorecer sua expressio pessoal na produgio de escri-
tos no quadro pedagégico e de pesquisa e de criagio pessoal, que leve a
beneficiar sua pedagogia e a dar énfase 4 sua contribui¢io intelectual para
a comunidade académica.
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Quadto 1

A Mudanca em seu Contexto: uma Proposta de Desenvolvimento
Docente Universitrio, a partir do Aprendido com a Educagio Chilena
e Latino-Americana

Etapas do
processo de
mudanga

1. A educagio secundaria: caracterizagio e
diagnostico

3. A transigio para a universidade

4. A educagio universitaria

Caractetizando os
métodos usuais

Centrados na transferéncia de informagio
(transmissio de contetidos)

Centrados em uma capacitagio profissional
técnica (pouca énfase na formagio geral e
bisica)

Deficiéncias Limitada integragio pessoal: Limites no desenvolvimento de um
freqitentes * foco na INFORMACAO mais do que em pensamento critico, ctiador:
sua incorporagio e atualizagio PELO
ALUNO * énfase na escolha precoce de uma
* ensino mais centrado no docente do que “carteira”.
no aluno (método “magistral”, de * ofientagio ripida para uma tecnologia
€xposi¢io) profissional
* controle pedagégico centrado na retengio,
que fomenta a passividade
Metas de Flexibilizar os métodos Promover a autonomia intelectual
desenvolvimento DOS DOCENTES DOS ESTUDANTES

DA LEITURA

Os mecanismos
de mudanga

2. AS OFICINAS DE APRENDIZAGEM:
uma estratégia de aperfeicoamento dos
professores

5. Uma estratégia integral de aprendizagem: a
preparagio para a discussdo em sala sobre as
mudangas na atitude diante do conhecimento

Estratégias dos
meios propostos

1. Reflexdo coletiva sobte métodos docentes:
variedade de métodos disponiveis

2. Avango para metas pessoais de
aperfeigoamento

3. Guias de aprendizagem para gerar
situagBes de aprendizagem eficientes

1. Preparar o ALUNO para a aula, por meio
da leitura e de outras atividades

2. Preparagio do DOCENTE com seu plano
de aula orientado 2 interagio e a referéncias
3. Revisdo constante da UNIVERSIDADE,
de suas metas, programas ¢ meios educativos.
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