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RESUMO

Obijetivo: O presente artigo tem como objetivo discutir os impactos do uso do
smartphone pelos adolescentes na dindmica familiar. Este estudo é um recorte
de uma pesquisa mais ampla de dissertacdo de mestrado sobre a prética da
parentalidade diante da conectividade digital. Métodos: Trata-se de uma pes-
quisa qualitativa na qual foram entrevistadas, em 2023, oito mulheres maes
residentes na cidade do Rio de Janeiro, com pelo menos um filho(a) com idade
entre 14 e 16 anos. Resultados: Os resultados desta pesquisa apontam, sobre-
tudo, para o uso excessivo dos dispositivos eletrénicos pelos adolescentes, o
que contribui para o aumento da ansiedade e para a diminui¢do do tempo de
interagao familiar. Concluséo: Conclui-se que os smartphones possuem um
papel extremamente significativo nas vidas dos adolescentes e na dindmica
familiar, moldando a forma como se comunicam e se relacionam e, em alguns
casos, quando usados de modo excessivo, representam desafios a saiide mental.

Palavras-chave: smartphones; adolescentes; ansiedade; dindmica familiar; excessivo.
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INTRODUGAO

A adolescéncia é um periodo do desenvolvimento humano repleto de
transformagdes associadas a construgdo de um senso de identidade. Nessa
etapa, a partir das mudancas na imagem corporal gerada pela puberdade, o
jovem passa a desenvolver fungdes de um corpo adulto. Essas alteracdes geram
uma série de questdes biolégicas, psicoldgicas e sociais (LEVANDOWSKI et al,
2008). Nesse sentido, a adolescéncia representa a fase de descoberta dos pré-
prios limites, de refutar os valores e normas familiares, além da profunda adeséo
aos valores do grupo de amigos. E, também, uma fase de rupturas, uma etapa
marcada pela necessidade de integragéo social, pela busca de independéncia
e pela definicdo mais clara da identidade social (SILVA & MATTQOS, 2004).

Essa etapa caracteriza-se por complexas demandas que resultam na
exigéncia de investimento emocional por parte do sujeito. Em geral, os conflitos
dessa fase de vida dizem respeito a tematica da diferenca, do rompimento, e
das transformagdes. Essa fase também corresponde a reedigédo da conflitiva
edipica. Sendo assim, é uma etapa de importantes ressignificagdes, uma vez
que escancara a necessidade de o adolescente renunciar aos objetos iniciais
de amor e encontrar novos modelos de identificagdo (AYUB & MACEDO, 2011).

Durante o periodo da adolescéncia o relacionamento entre pais e filhos
é desestabilizado devido a novos modelos de referéncia que concorrem com
os modelos iniciais transmitidos pela familia. Os comportamentos, atividades
e preferéncias culturais comegam a ser moldados a partir do grupo de pares e
caracterizam-se por uma adesao crescente a cultura das massas, em que as
tecnologias digitais sdo um de seus principais vetores (FONTAR et al, 2021).

A puberdade é uma fase fundamental de trabalho psiquico para viabi-
lizar acessos e conquistas na vida adulta (FREUD, 1905). E nela que se inicia o
processo de escolha de objeto, baseado nas vivéncias da infancia, e em que se
faz presente a necessidade de que o individuo se diferencie dos pais por meio
de novas identificagdes. Os movimentos de ruptura e de experimentagao fazem
parte do processo da adolescéncia (FREUD, 1916). Desse modo, pensando na
adolescéncia como um periodo marcado pelo afastamento da familia, torna-se
importante refletirmos sobre qual tem sido o papel da tecnologia nesse movimento.
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Os adolescentes sdo nativos digitais e usudrios avidos das ferramentas
digitais. O investimento nas tecnologias digitais é intenso e constante. Eles
vivem e praticam o mundo digital e os aparelhos digitais séo companheiros de
sua vida diariamente. As redes sociais trazem inimeros beneficios a sociedade
contemporénea, tais como: a aproximagao entre pessoas de lugares distintos
e a propagacao rapida de informagdes. Por outro lado, quando o uso é feito de
forma excessiva e irresponsdvel, podem se tornar prejudiciais a saide mental
do adolescente. Ha inUmeros perigos para a salde emocional presentes no
contexto da conectividade, como, por exemplo, o cyberbullying e a padroniza-
¢ao estética vista em postagens e propagandas (LORENZO et al, 2021). Nesse
contexto, a forma e a frequéncia na qual as redes sociais sdo usadas refletem na
autoimagem do adolescente e podem causar sintomas ou transtornos psiquia-
tricos (SILVA & DELLA, 2023). Sampasa- Kanyinga et a/ (2016) apontam que as
adolescentes que passam mais de 2 horas por dia nas redes sociais apresentam
maior probabilidade de estarem insatisfeitas com seus corpos.

De acordo com Park e Kaye (2019), os usudrios de smartphone afirmam
que seu telefone se tornou uma parte indispenséavel de si mesmos e, portanto,
influencia na sua identidade, de maneiras positivas e negativas. 46% dos pro-
prietarios de smartphones nos EUA acham que seu smartphone é algo sem o
qual ndo podem viver (SMITH, 2015). Quase 9 em cada 10 millennials dizem
que seu smartphone nunca sai do seu lado (ZOGBY ANALYTICS, 2014), e cerca
de metade dos usudrios em geral experimenta nomofobia, 0 medo de ficar
sem seu smartphone (KING et al, 2013; YILDIRIM et al, 2016; NOTARA et al,
2021; ESPER, 2021).

Apesar de as ferramentas digitais ocuparem um papel muito importante
para os adolescentes, quando o seu uso se da de forma exacerbada, gera efeitos
negativos (ESPER, 2021). O uso inadequado e excessivo do celular pelos ado-
lescentes pode gerar diversos riscos e alteragdes relevantes na saide mental.
Nesse contexto, pode afetar os hdbitos alimentares, promover sedentarismo,
aumentar a agressividade, levar ao uso ou abuso de substancias, a depressao,
a distor¢des da imagem corporal, a alteragdes no ciclo sono, a hiperatividade,
a automutilagéo e a ideagdes suicidas (SALES et al, 2021).

Atualmente o termo nomofobia (no mobile phone phobia) é usado para
se referir a preocupagao ou medo que os individuos experimentam quando
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estdo sem o seu telefone celular ou sdo incapazes de usa-lo. Nesse contexto,
a nomofobia é considerada um distirbio da sociedade digital e virtual contem-
porénea e refere-se a desconforto, ansiedade, nervosismo ou angustia causada
por estar fora de contato com um telefone celular ou computador. De um modo
geral, é o medo patoldgico de permanecer sem conexdo. Sendo assim, define-se
nomofobia como um conjunto de comportamentos ou sintomas relacionados
com o uso dos dispositivos eletronicos que traduz um medo irracional de nao
conseguir usar estes dispositivos, o que conduz o individuo a evitar a possibi-
lidade de isso acontecer (NOTARA et al, 2021; KING et al, 2014; ESPER, 2021).

O uso excessivo de smartphones por adolescentes € uma preocupagao
crescente e tem gerado impactos significativos na dindmica familiar. As relagdes
entre pais e filhos passam por inimeras alteragdes na medida que o ciclo fami-
liar avanca. No entanto, a entrada da tecnologia no cotidiano da vida familiar
traz outras transformacgdes, como a facilidade e agilidade para se comunicar,
encurtamento das fronteiras, compartilhamento de informacéo e, dependendo
da forma de uso, a diminuigao do didlogo (NEUMANN & MISSEL, 2019). Essas
transformagdes ocorrem do ponto de vista dos pais ou cuidadores. Deve-se
levar em consideracdo que esses jovens adolescentes ja nasceram imersos no
contexto da conectividade digital, logo o cotidiano deles sempre se apresentou
com estas transformagdes. Assim, o que se altera é o modelo de parentalidade
desses pais. Torna-se evidente que é invidvel pensar nas novas geracoes des-
conectadas dos meios digitais. Desse modo, é importante refletir sobre o papel
gue o smartphone ocupa na vida dos adolescentes e a forma como eles usam.
Nesse sentido, o presente artigo tem como objetivo discutir os impactos do uso
do smartphone pelos adolescentes na dindmica familiar.

METODO

Participantes

Foram realizadas oito entrevistas com mulheres maes, classe média alta
e com nivel superior completo, residentes na cidade do Rio de Janeiro (RJ), com
pelo menos um filho com idade entre 14 e 16 anos. Apesar de terem sido recru-
tados homens e mulheres, somente um homem se voluntariou para participar
da pesquisa. Essa entrevista foi descartada com a finalidade de manter maior
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homogeneidade no grupo de participantes. A faixa etaria das entrevistadas variou
entre 42 e 55 anos, cinco tinham filhos do género masculino, duas tinham filhas
do género feminino, e uma tinha um filho do género masculino e uma filha do
género feminino (um casal de gémeos).

Procedimentos

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) (n° do
parecer 5.932.298). Foram realizadas oito entrevistas online baseadas em um
roteiro semiestruturado (NICOLACI-DA-COSTA et al, 2009; HANNA & MWALE,
2019), e as participantes foram recrutadas a partir da técnica de amostragem
proposital (WEISS, 1995; LEITAO & PRATES, 2017). Foi realizado um contato
inicial por e-mail ou pela ferramenta de mensagens instantaneas da preferén-
cia da pessoa (como WhatsApp, Messenger, etc.), no qual foram explicados os
objetivos e o funcionamento da pesquisa e da entrevista, bem como o carater
voluntério da participacéo.

As entrevistas foram online, marcadas de acordo com a disponibilidade
de cada participante. Para a realizacdo das entrevistas, foi utilizada a ferramenta
de video de preferéncia da participante, dentre ferramentas ja testadas e que
atendem aos requisitos de registro (gravagéo), privacidade e seguranga da
informacao, podendo ser o Zoom, Skype ou outra semelhante.

Com a autorizagdo das participantes, as entrevistas foram gravadas e
posteriormente transcritas e analisadas, ou seja, utilizadas apenas como regis-
tro. O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi apresentado aos
participantes no inicio da coleta de dados, contendo os devidos esclarecimen-
tos sobre o estudo e informando sobre o sigilo das informagdes prestadas e a
possibilidade de desisténcia da participagao a qualquer momento do estudo.
Para a preservacao do sigilo foram utilizados nomes ficticios.

RESULTADOS

O material da entrevista foi transcrito na integra e analisado por meio
das técnicas de anélise do discurso desenvolvidas por Braun e Clarke (2006).
Estas, definidas como analise tematica, envolvem seis passos: familiarizagéo
com dados; geragao de cddigos iniciais; busca de temas, revisdo de temas,
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definicdo de temas e producgdo de relatério. Esse estudo faz parte de uma
pesquisa mais ampla de dissertagdo de mestrado, cujo objetivo foi investigar a
pratica da parentalidade diante da conectividade digital gerada pelos avangos
tecnoldgicos na contemporaneidade. Dessa pesquisa, surgiram quatro catego-
rias: mediagao parental no uso da tecnologia; desafios nos cuidados relacionados
ao uso dos dispositivos eletrénicos; smartphone na adolescéncia: uso excessivo;
e conectividade digital na dindmica familiar. As duas Ultimas categorias serdo
discutidas neste artigo.

Smartphone na adolescéncia: uso excessivo

E invidvel pensar nas novas geracdes desconectadas dos meios digi-
tais. Em todas as entrevistas o celular foi mencionado como um dispositivo
eletrénico imprescindivel na vida do adolescente, como algo que impacta na
construgéo da sua identidade. Estudar, marcar encontros com os amigos, socia-
lizar, fazer trabalhos em grupos da escola, e se entreter sdo algumas formas de
uso que os adolescentes fazem do celular. Sobre o papel que o celular ocupa
na vida dos adolescentes, as maes disseram:

Ela diz que eu fico reclamando... ela “ah que saco, como vocé fica
reclamando o tempo todo disso’, mas depois ela vaifazer o prato de
comida com o celular na méo. Tipo ndo consegue largar o celular.
Ai eu: "vou te desafiar a ficar 15 minutos sem o celular” ai ela falou
“claro que eu consigo” mas ela ndo consegue, ela td muito viciada.
(Carla, 2023. p.5)

Conforme Leroux e Lebobe (2015) apontaram, os dispositivos eletronicos
desempenham um papel significativo na vida dos adolescentes hoje em dia,
oferecendo inimeras oportunidades de comunicacao, entretenimento, apren-
dizado e conexdo com o mundo. Esses autores corroboram com a percepgao
das maes que mencionam que a tecnologia desempenha um papel central na
vida dos seus filhos e, em particular, o celular se apresenta como um dispositivo
eletrénico essencial.

Agora é uma coisa assim que se tornou absolutamente visceral
para eles, € um modo de vida que eles adotaram de uma maneira
visceral. De todos fazerem, todos querem estar familiarizados e de
se comunicarem através desses dispositivos. (LARA, 2023, p.8)
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Os adolescentes investem continuamente na tecnologia. Nesse sentido, os
impactos do uso das tecnologias digitais pelos adolescentes levantam reflexdes
sobre os beneficios e maleficios para o seu desenvolvimento social, cognitivo
e afetivo (SALES et al, 2021). Somente 3 participantes destacam alguns dos
beneficios do uso dos dispositivos eletrénicos pelos filhos. Segundo elas, o
acesso a informagdo, aumento do senso critico, aproximagao dos membros
da familia e o uso dos aparelhos como ferramenta para estudar sao fatores
positivos do uso dos dispositivos eletronicos pelos adolescentes. “Entao assim
ela influencia por esse lado, ela faz com que ele se torne mais critico, ele sabe
muito mais do que eu e o pai.” (RITA, 2023, p. 3)

E o tablet hoje virou o amigo dele inseparavel porque no préprio
tabletele consegue fazer as provas, provas de concursos anteriores,
baixa livro e ali mesmo faz exercicios . (MARIA, 2023, p. 10)

Por outro lado, todas as participantes citaram pelo menos um impacto
negativo do uso dos dispositivos eletronicos pelos adolescentes. Uma das
maes afirma que vé poucas vantagens e muitas desvantagens. Os impactos
negativos citados pelas entrevistadas foram: perda de interesse nos estudos,
diminuigdo da interagdo social, diminuicdo da paciéncia, tempo excessivo
diante das telas, aumento da ansiedade, causa de depresséo, problemas na
saude visual, alteragado do sono, dificuldade de concentragéo, diminuigdo da
interagcdo com os membros da familia, conflitos para controlar o tempo de tela e
perda de interesse em outras atividades como ler livro ou assistir um filme. "Eu
acho que... as relagdes elas acabam ficando mais distantes. Por exemplo, se
ele der mole ele fica dentro do quarto e ele ndo desce e ele ndo vai ter contato
com ninguém.” (RITA, 2023, p,11) “... é na questdo da saude, na questédo do olho
de ficar o tempo inteiro olhando essas luzes muito perto, a questédo cognitiva,
mesmo porque eles perdem o interesse em ler um livro de papel.” (JULIA,2023,
p.10)“Entdo assim... eu acho que quando a gente td em casa é... ele fica muito
no videogame entao é uma pessoas que a gente ndo vé." (VERA, 2023, p.4)

O acesso a informagéo proporcionado pela tecnologia é destacado por 3
entrevistadas como algo positivo. Entretanto, esse mesmo fator foi mencionado
por 2 maes como algo negativo. As maes que afirmam que o acesso a infor-
magcao é benéfico para os adolescentes acreditam que a facilidade do acesso
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a diferentes contelddos amplia o conhecimento dos seus filhos uma vez que
proporciona rapido acesso a uma variedade de temas.

“A tecnologia influencia na... em todo conhecimento que ele tem sobre
carros. Esse interesse que ele tem por carros. E influéncia sobre todo o interesse
dele sobre o mundo, conhecimentos dele de guerras do mundo”(RITA, 2023,
p.15) “... e ele pode obter mais conhecimento sobre aquilo se ele quiser, através
da internet .” (JULIA, 2023,p.11) “... assim a tecnologia tem um lado facilitador,
né? porque facilita muito mais coisa. Ele tem muito mais acesso as informagdes
do que eu tinha, ndo vou nem falar eu, porque eu ja t6 com 49, vamos dizer que
eu tenho tribos de 35 anos.” (MARIA, 2023, p.4)

Todavia, 2 mdes mencionaram esse mesmo fator como algo negativo.
Uma delas acredita que os adolescentes ndo possuem maturidade para terem
acesso a essa ampla variedade de informagdes e outra acredita que esse fator
é causador do aumento da ansiedade. “E ... eu vejo um lado muito negativo
porque é muito viciante e cria uma ansiedade absurda. Muito estimulo. E assim
como é tudo muito rapido, muita informagao.” (JOANA,2023, p.7)

...mas agora tem esse agravante de um celular que eles se acham
maduros e conhecedores e cheio de inteligéncia e conhecimento e
uma facilidade muito grande das coisas chegarem, da informacéo
chegar. Agora entdo o dever de casa podendo ser feito pelo sei 14
umrobd, ou proifood chegar, pro uber chegar, tudo vocé pede, tudo
vocé liga, né? ndo se conquista mais nada, ndo se ... ndo sei... ndo
se espera por mais nada. (VERA, 2023, p.12)

O smartphone desempenha um papel crucial no desenvolvimento
da identidade dos adolescentes, oferecendo oportunidades para expressdo
individual e socializag&@o online. No entanto, conforme mencionado por Sales
et al (2012) e Esper (2021) o uso excessivo apresenta desafios significativos
para a salde fisica e mental. Apesar de as méaes entrevistadas demonstraram
grande preocupagdo com o uso excessivo dos smartphones pelos seus filhos
adolescentes, apenas 1 mencionou preocupagdo com os riscos relacionados
a saude mental do adolescente, sinalizado pelo autor Sales et al (2021). Essa
participante menciona ter preocupagdo com questdes relacionadas a depressao,
ansiedade e a comparagao da imagem corporal.
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E é muito perigoso, entendeu? E eu vejo pelo outro lado também que
pode trazer além da ansiedade, uma depresséo. Porque ninguém é
igual, sabe? Ninguém é igual. Equem disse que a pessoa tem que ser
magra, com barriga chapada, lipoaspirada, que se néo tiver cabelo
falso ndo é legal, unha, sabe? Tem que ser assim, esse biotipo foi
criado agora. (JOANA, 2023, p.6)

As redes sociais desempenham um papel significativo na construgédo da
autoimagem dos adolescentes, e o uso excessivo dessas plataformas aumenta
a probabilidade de que as adolescentes se sintam desconfortadveis com seus
corpos (SILVA & DELLA, 2023; SAMPASA-KANYINGA et al, 2016). Portanto, a
exposicao excessiva aimagens idealizadas e padrdes de beleza nas redes sociais
pode ter impacto na maneira como os adolescentes percebem a sua imagem.

Conectividade digital na dindmica familiar

As tecnologias estao muito presentes no cotidiano das familias. Aparelhos
como computadores, celulares, tablets e relégios digitais estdo presentes em
praticamente todos os momentos da vida familiar. A tecnologia influencia as
relagdes parentais tanto por aspectos positivos quanto negativos (NEUMANN
& MISSEL, 2019). As entrevistadas apontaram para os dispositivos eletronicos
como responsaveis pela diminuigdo do tempo de interagéo entre os integrantes
da familia e pela divisdo da atengéo que oferecem uns aos outros quando estao
online. Sobre as mudangas na dinamica familiar relacionadas a conectividade
digital, as maes disseram: “Ah modifica ... A gente fica mais distante. Se nao
tivesse a televisdo no quarto, se nao tivesse jogo obrigatoriamente o Ricardo
estaria na sala, tendeu?” (RITA, 2023, p.7) “Entao assim... eu acho que quando
a gente td em casa é... ele fica muito no videogame, entdo é uma pessoa que
a gente ndo vé." (VERA, 2023, p.10)

Ah, eu acho que modifica porque a gente tem que ficar pedindo
“Matheus sai do celular, fica um pouquinho com a gente’, "Ah, mas
euvouconversaroque”“Ah, seild, agente conversa qualquer coisa.
O que que vocé quer conversar?” Ai ele vem, larga o celular e vem.
Fica meia hora, ai daqui a pouco ele d4 um jeito e ja fugiu. Entao,
assim, é... agente... temvezes que eu mando desligar o celular pra
gente jogar um jogo de tabuleiro... (JULIA, 2023, p.3)
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A partir das falas das maes entrevistadas pode-se perceber que os
dispositivos eletronicos influenciam na diminui¢do da quantidade de tempo
gue o adolescente passa com a sua familia. Um outro ponto é a necessidade
de as méaes cobrarem o adolescente para desligar ou se afastar dos aparelhos
para que ocorram momentos em familia sem a presenga dos mesmos. Nesse
sentido, o afastamento dos eletrénicos ndo ocorre de forma espontanea. Por
outro lado, conforme Silva e Mattos (2004) afirmam, a adolescéncia é uma fase
de transicdo e de rupturas. Essas rupturas que jé sdo caracteristicas da fase
da adolescéncia acabam se intensificando com a entrada dos dispositivos ele-
trénicos que facilitam o afastamento emocional e a redugao da interacado entre
os pais e os adolescentes.

E um desafio, eu acho enorme assim e realmente é muito grande. E
com consequéncias sérias e tém um afastamento. A adolescénciaja
tem um um um fechar a porta natural, um mundinho deles natural,
que eu acho que tem que ser respeitado... s6 que tem, a gente tem
sabe assim um... puxa solta, puxa solta e ai puxa de novo. Tem
um aprendizado ai bem complicado é... porque eu acho pra mim
como mae eu acho complicado. Na adolescéncia eles querem ficar
mais com os amigos, realmente tem essa separagédo da familia. E
a tecnologia também deixa eles dentro de uma bolha, entéo até
que pontoisso é da adolescéncia ou do celular (VERA, 2023, p. 11).

A adolescéncia é uma fase de transi¢do que envolve ressignificagdes e
redefinicdo de identidade (AYUB & MACEDO, 2011). E nesse periodo que os
adolescentes naturalmente distanciam-se das figuras parentais e buscam novos
modelos e referéncias. A conectividade digital na dinamica familiar é usufruida
por todos os membros e, em especial, pelos adolescentes. Embora seja natural
que o tempo de interacdo entre pais e adolescentes diminua, os dispositivos
eletrdnicos desempenham um papel coadjuvante nesse distanciamento.

Aponta-se também como resultado dos impactos da conectividade digital
uma transformagao na experiéncia temporal. A partir do olhar das mées o tempo
torna-se mais fragmentado e multidimensional. Segundo as maes entrevistadas,
assistir flmes completos ou vivenciar periodos prolongados sem a interferéncia
da conectividade digital esta se tornando uma raridade.
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... Eusintoissono meufilho, ele ndo vé mais umfilme inteiro, ele ndo
vé um filme inteiro, ele fica no celular. Aia gente tira o celular. “Olha
s6 tem que sentar aqui e ver um filme de duas horas, ndo é possivel
que vocé néo consiga’. Eles vdo perdendo concentragéo, gente. E
... organizagéo, é muito sério mesmo. E entdo é um trabalho que....
quando eu percebi isso, quando a gente vai ver um filme juntos a
gente tira o celular de todo mundo. Vamos s6 ver o filme. Porque...
eu percebiquando ele vé um filme sozinho ou uma série sozinho ele
passava... ai é essafacilidade que nem... ndotem nem propaganda,
néo tem espera, ndo tem espera pra nada, é tudo imediato. E além
de tudo “ah essa cena ta chata, vou passar”. (VERA,2023,p.12)

O maior problema meu com ele é o celular. Porque o celular parece
que faz parte do corpo dele, ele vai no banheiro, ele leva o celular,
eletd escovando o dente, eletd olhando o Tik Tok, ele td novaso, ele
tdcomo Tik Tok, ele sé ndo pode sentar pracomer como celularna
mao e ndo pode levar o celular na mesa. (JULIA, 2023,p.10)

Ocorre uma transformacéo na percepgao do tempo, uma vez que o tempo
de espera sem a interferéncia das informagdes que chegam através dos dispo-
sitivos eletronicos parece ser mais longo. A conectividade digital tem desafiado
a realizagao de praticas sem o seu atravessamento pelos adolescentes, como
por exemplo: assistir filmes e ler livros. A ascensdo de plataformas como Tik
Tok, que oferece videos curtos, também sdo responsdveis por esse desafio. Essa
plataforma tem introduzido uma dindmica diferente, fragmentando a experiéncia
temporal em intervalos mais curtos e interativos.

Nesse sentido, a conectividade digital transformou o tempo de espera
que frequentemente é preenchido com microinteracoes digitais. Aguardar algo
tornou-se uma oportunidade para verificar notificagdes, assistir videos curtos,
atualizar o feed do instagram, ou seja, estar conectado. Sendo assim, essa rede-
finicdo do tempo de espera que agora € atravessado pela conectividade digital
influencia na maneira como percebemos o tempo que quando ndo apresenta
a interferéncia da conectividade parece ser mais lento.

Além disso, o fato da conectividade digital incluir o acesso constante aos
dispositivos eletronicos e midias sociais contribui para a percepgéo de falta de
paciéncia entre os adolescentes. “... a questdo do tudo muito rdpido, tudo muito
pra ontem,tudo muito é... essa acessibilidade em varias telas varios momentos
traz essa falta de paciéncia. “(RITA, 2023, p.10)
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A facilidade de acesso a informacgdo e entretenimento por meio dos
dispositivos digitais cria uma sensagao de gratificagédo instantanea. Os ado-
lescentes sdo acostumados a receber respostas imediatas o que pode levar a
impaciéncia em situagdes em que as respostas nao sao imediatas. As formas de
comunicacdo digital sdo um facilitador de uma conexdo extremamente rapida
entre os adolescentes. Nesse sentido, torna-se evidente que a espera por uma
resposta ndo imediata é mais dificil de tolerar pelos adolescentes.

CONCLUSAO

O processo de transi¢do na busca por autonomia e independéncia carac-
teriza a adolescéncia. Essa busca leva a um afastamento esperado dos pais,
que € intrinseco ao processo de individuagao, a medida que os adolescentes
exploram sua identidade. Nesse sentido, o uso de smartphones pode ser uma
forma de busca por independéncia, oferecendo aos adolescentes uma maneira
de se conectar aos seus pares.

Os resultados desta pesquisa mostraram que os dispositivos eletronicos,
e, em especial, os smartphones possuem um papel significativo na vida dos
adolescentes, moldando a forma com que eles se comunicam, influenciando as
suas relagdes sociais e, em alguns casos, apresentando desafios a saiide mental.

Constatamos que o uso dos smartphones pelos adolescentes é qualificado
como excessivo pelas maes e que os impactos negativos do uso dos dispositivos
eletronicos foram mais ressaltados do que os impactos positivos. As entrevistas
revelam que os impactos negativos sao: perda de interesse nos estudos, dimi-
nui¢do da interagéo social, diminui¢édo da paciéncia, tempo excessivo diante das
telas, aumento da ansiedade, causa de depressao, problemas na satde visual,
alteracédo do sono, dificuldade de concentracdo, entre outros. E os impactos
positivos sdo: o acesso a informagado, aumento do senso critico, aproximagao
dos membros da familia e o uso dos aparelhos como ferramenta para estudar.

Além disso, os impactos da conectividade digital sobre a percepgao do
tempo séo evidentes, a partir do olhar das maes entrevistadas. A experiéncia
temporal sem a interferéncia digital torna-se raridade e a transformacéo na
percepgao do tempo reflete na dificuldade dos adolescentes em esperar. Nesse
sentido, a conectividade digital redefine o tempo de espera, preenchendo-o com
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microinteragdes digitais, o que, por sua vez, contribui para a falta de paciéncia,
especialmente entre os adolescentes.

Por fim, concluimos que é de suma importancia que os cuidadores e os
adolescentes estejam cientes dos desafios que o uso dos dispositivos eletronicos
proporcionam para que estabelegam limites saudaveis visando a promogéo de
equilibrio entre a vida online e off-line. Ademais, a busca por um uso responsével
das redes sociais, a educagéo digital e o apoio emocional sdo essenciais para
promover apoio aos adolescentes neste cendrio digital em constante evolugéo.
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RESUMO

Mediante ao excesso de uso de telas na era digital e da preocupagéo por parte
de pais, profissionais da salide e professores este estudo buscou investigar como
0 uso excessivo de telas interfere na vida de criangas/adolescentes e em sua
aprendizagem. Para isso, desenvolveu-se uma revisao de literatura narrativa,
fundamentada na abordagem qualitativa, onde os dados foram coletados por
meio das plataformas de busca “Periédico Capes” e “Google Académico”, além
do uso de sites da internet que discutem o tema. Os dados foram analisados de
forma interpretativa. Como resultados é possivel concluir que o uso excessivo de
telas pode interferir de forma significativa na vida de criancas e adolescentes,
bem como em sua aprendizagem. Em sintese, o uso excessivo de telas impacta
negativamente o desenvolvimento fisico, emocional, cognitivo e social. Proble-
mas como dificuldades de atengdo, memdria e interagdo social sdo cada vez
mais comuns. Além disso, aumentam os casos de disturbios posturais, visuais,
auditivos e metabdlicos. A reducdo das interagdes presenciais e o estimulo
constante das telas prejudicam o autocontrole e a empatia. Esses efeitos podem
levar a quadros de ansiedade, impulsividade e isolamento. E fundamental que
pais e educadores promovam o uso consciente da tecnologia. O equilibrio entre
o mundo digital e as experiéncias reais é essencial ao desenvolvimento saudavel.

Palavras-chave: aprendizagem; tecnologia; celular; computador; telas.
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INTRODUGCAO

A infancia é uma fase caracterizada por alteragdes no estagio de desen-
volvimento cerebral, com alteragdes biolégicas e psicossociais cruciais para
a aquisicado de habilidades motoras, afetivo-sociais e cognitivas. No entanto,
na ultima década, notou-se um crescimento na conectividade e no tempo
gasto em telas, o que tem sido associado a danos na memdria, na atengao, na
leitura e no desenvolvimento biopsicossocial de criangas e jovens (Barbosa;
Rocha; Lopes, 2023).

A utilizacdo excessiva, exagerada e constante de aparelhos eletronicos
traz danos a saude fisica, cognitiva, mental e social das criangas. Portanto, ha
uma forte correlacdo entre o tempo gasto na tela e o dano aos dominios cog-
nitivos, como atrasos no aprendizado da linguagem, alteracdo na qualidade
do sono, alteracdes de humor e déficit de atencgéo, entre outros (Barbosa;
Rocha; Lopes, 2023).

Nas dltimas décadas, a tecnologia passou a integrar de forma intensa o
cotidiano de criancas e adolescentes. Tablets, smartphones, computadores e
televisores sao, atualmente, parte constante da rotina dos mais jovens, tanto em
casa quanto nas instituicoes de ensino. Contudo, o uso indiscriminado dessas
ferramentas digitais tem gerado crescente preocupacéo entre especialistas da
saulde, da educacgao e da psicologia (OpenAl, 2025).

Mediante esta preocupacao, este estudo tem por objetivo investigar como
0 uso excessivo de telas na era digital interfere na vida de criangas/adolescentes
e em sua aprendizagem.

Para alcancgar este objetivo busca-se responder a seguinte pergunta de
pesquisa ao final da investigagdo: Como o uso excessivo de telas na era digital
interfere na vida de criangas/adolescentes e em sua aprendizagem?

METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como uma revisao de literatura nar-
rativa, fundamentada na abordagem qualitativa, cuja natureza interpretativa
busca compreender, por meio da anélise de trabalhos cientificos, os sentidos
e significados atribuidos a um determinado fenémeno. Nesse tipo de inves-
tigagdo, o foco ndo recai sobre a quantificacdo dos dados, mas sim sobre a
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analise aprofundada de contelidos tedricos, produzidos em contextos diversos,
permitindo a construgdo de uma reflexao ampla e contextualizada (Camargo
Junior; Silva; Silva, 2023).

A abordagem qualitativa, quando aplicada a revisdo narrativa, propicia
uma leitura flexivel e integradora dos textos selecionados, favorecendo a iden-
tificacdo de padroes, convergéncias, divergéncias e lacunas na literatura exis-
tente. Essa perspectiva valoriza a subjetividade do pesquisador na interpretagao
dos dados, respeitando a complexidade dos temas tratados e reconhecendo
o papel do conhecimento cientifico como construcéo social e histérica. Dessa
forma, a analise qualitativa permitiu articular diferentes contribui¢des tedricas,
construindo um panorama critico e interpretativo sobre o objeto de estudo
(Camargo Junior; Silva; Silva, 2023).

Quanto a revisao de literatura narrativa, Casarin (2025) a descreve como
uma metodologia cientifica que visa sintetizar e discutir o conhecimento exis-
tente sobre um determinado tema, sem seguir critérios sistematicos e rigorosos
na selecdo e andlise das fontes. Dessa forma, ela permite uma abordagem
mais flexivel e abrangente, sendo Util para identificar tendéncias, lacunas e
perspectivas tedricas em areas de estudo especificas. Embora nédo ofereca a
mesma profundidade analitica das revisoes sistematicas, a revisdo narrativa é
amplamente utilizada em pesquisas que buscam uma compreensao panoramica
e contextualizada de um assunto.

Para a realizagao da coleta de dados, foram empregadas as plataformas
de busca “Periddicos Capes” e "Google Académico”, por meio da qual se bus-
caram publicagdes relevantes ao tema proposto. Os descritores utilizados para
a pesquisa foram: “Uso de telas and era digital”, “Uso de telas and criangas e
adolescentes” e “Uso de telas and aprendizagem”. A selegdo priorizou artigos
cientificos publicados em lingua portuguesa, de acesso aberto e publicados
em periédicos reconhecidos no meio académico, mas também foram utilizados
alguns sites da internet que forneceram informacgdes relevantes sobre a temética.

Cabe destacar que, embora a busca inicial tenha retornado um niimero
expressivo de resultados, nem todos os artigos encontrados foram incluidos na
analise final. A sele¢do dos textos considerou a pertinéncia ao objeto de estudo,
sendo descartadas as publicagdes que ndo abordavam diretamente a tematica
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do impacto do uso excessivo de telas na infancia e adolescéncia, especialmente
no que se refere ao processo de ensino-aprendizagem.

Apds essa triagem, os artigos selecionados foram lidos integralmente,
de modo a possibilitar uma compreensao aprofundada de seus conteldos e
argumentos centrais. A partir dessas leituras, procedeu-se a elaboracédo de
resumos analiticos, com énfase nas principais contribuicdes tedricas e empiri-
cas que elucidam a interferéncia do uso exacerbado de dispositivos digitais no
desenvolvimento cognitivo, emocional e académico de criangas e adolescentes.

Por fim, os dados extraidos dos artigos analisados serviram como base
para o didlogo com autores diversos, permitindo a construgéo de uma reflexédo
critica e fundamentada sobre os efeitos da exposi¢do prolongada as telas no
cotidiano infantojuvenil e nos processos educativos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Na ultima década, observou-se um crescimento na conectividade, tor-
nando-se uma das transformagdes mais rapidas que a sociedade ja vivenciou.
Smartphones, midias sociais, jogos eletrénicos e tempo de tela excessivo tém
sido associados a danos na memdria, atengéo e leitura, tornando criangas e
jovens menos socidveis e empaticos (Barbosa; Rocha; Lopes, 2023).

Pesquisas nacionais e internacionais indicam que, nas ultimas décadas,
criangas e jovens tém aumentado seu tempo de tela, definido como o periodo
total em que o individuo fica exposto a todas as telas, como televisdo, compu-
tador, tablet, celular e midias interativas (Queiroz, 2020).

A transformacao digital mais significativa ocorreu com a chegada dos
smartphones em 2007. Pesquisas atuais evidenciam alteragdes significativas
no comportamento humano entre criangas em idade escolar, a partir de 2007.
Observaram-se mudancas comportamentais em criancas e adolescentes, que
tém menos contato com amigos, menos interesse em tirar a carteira de motorista,
menos relacionamentos e maior tendéncia a se sentirem sozinhos (Barbosa;
Rocha; Lopes, 2023).

A maioria dos estudos sobre os impactos do tempo de tela na saldde de
criangas e adolescentes foca em fatores como sono, crescimento fisico e mental,
entre outros. Alguns desses estudos indicam até mesmo ag¢des bem-sucedidas
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tomadas pelos pais ou instituigdes educacionais para diminuir o tempo de tela
(Queiroz, 2020).

De acordo com recomendacgdes realizadas pela Sociedade Brasileira de
Pediatria, criangas menores de 2 anos de idade ndo devem ser expostas sem
necessidade ao uso de telas, entre 2 e 5 anos podem acessar por no maximo 1
hora/ dia, entre 6 e 10 anos por no maximo 1- 2 horas/ dia e adolescentes entre
11 e 18 anos devem limitar o tempo de tela de 2 - 3 horas/ dia. Essa exposi¢ao
nao pode ser realizada de forma continua, cessando o uso durante refei¢des e
1 hora antes de dormir, sempre com supervisdo dos pais sobre os contelidos
acessados (SBP, 2019).

Pesquisas recentes apontam que criangas expostas a telas por longos
periodos apresentam maior propensao a desenvolver problemas como déficit
de atencao, atraso no desenvolvimento da linguagem, disturbios do sono e
dificuldades na socializagéo. Tais fatores, quando combinados, afetam direta-
mente o desempenho escolar, a capacidade de concentragdo e a aquisicao de
habilidades fundamentais para o aprendizado (OpenAl, 2025).

Conforme apontam Barbosa, Rocha e Lopes (2023) adolescentes que
dedicam 3 ou mais horas didrias a aparelhos eletrénicos tém 28% mais chan-
ces de dormir menos de 7 horas em comparacdo com aqueles que dedicam
menos de 3 horas. Jovens que acessam regularmente redes sociais tém 19%
mais chance de sofrer de privagdo de sono.

Segundo a Harvard Medical School (2015), a exposig¢ao prolongada a luz
do computador, aproximadamente seis horas didrias, pode inibir a produgéo de
melatonina e reduzir a liberagdo do hormoénio de crescimento (HGH), podendo
estar ligada a disturbios do sono e depressao. O texto cita a literatura médica
para sugerir a diminuigcao do uso de computadores e smartphones com o obje-
tivo de melhorar os habitos de sono, evitando a luz azul das telas duas ou trés
horas antes de ir para a cama.

A privagao do sono estd associada a diversos problemas, como pensa-
mento e raciocinio prejudicados, predisposi¢cdo a doencas, obesidade, elevagéo
da pressao arterial, além de impactos no humor, jd que individuos com falta de
sono sdo mais propensos a depressao e a ansiedade. Em virtude da importancia
crescente dos meios de comunicagao na vida da maioria das criangas e jovens,
é imprescindivel o aconselhamento constante de profissionais de satde sobre
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como a tecnologia digital € um componente essencial na decisdo dos pais ao
educar seus filhos (Barbosa; Rocha; Lopes, 2023).

Sendo assim, estudos sobre os padrées de sono, sonoléncia diurna e
qualidade de sono de criangas e adolescentes sdo associados ao tempo de
tela. Apds a andlise de um relatério contendo 67 estudos dos Estados Unidos,
chegou-se a conclusao de que a maioria (90%) desses estudos identifica rela-
¢Oes negativas entre o tempo de tela e a qualidade do sono, levando em conta
o horario mais tardio para dormir e o menor periodo de sono (Queiroz, 2020).

Outros estudos sugerem associagédo entre nutricdo, sobrepeso, dimi-
nuicdo de niveis de atividades fisicas e resisténcia a insulina em criancgas.
Nightingale et al. (2017), por sua vez, examinam a conexao entre o tempo gasto
na tela e os fatores de risco para diabetes tipo 2, como o sobrepeso, entre 4.495
criangas em idade escolar no Reino Unido. Concluem que criancas que gastaram
mais de trés horas por dia na tela apresentavam mais sobrepeso e eram mais
propensas a apresentar sinais de resisténcia a insulina, o que pode favorecer o
surgimento de diabetes tipo 2. Isso contrasta com os seus pares que relataram
uma hora ou menos de tempo na tela diariamente.

Riscos posturais e osteoarticulares sdo também verificados em asso-
ciagdo ao tempo de tela. Gentile et al. (2004) e Del Peloso (2013) indicam que
uma postura inadequada e imprdpria sobre carteiras escolares, cadeiras e sofas
pode levar ao surgimento de problemas de coluna, dores no pescogo, ombros
e costas. Ademais, o habito de manter a cabega baixa ao olhar para a tela do
computador ou telefone mével pode levar a uma cifose acentuada, lordose,
desvios da bacia e dos ombros, além de rotagdo do tronco e ma postura. Tam-
bém séo frequentes as lesdes por esforgo repetitivo (LER), as tenossinovites e
tendinites, além das cervicobraquialgias, que sdo dores musculares que irradiam
do pescoco, ombros e bracos apds o uso continuo de videogames e PCs.

A luz azul emitida por telas de smartphones, tablets e computadores
também pode causar fototoxicidade, como a sindrome do olho seco (SOS),
que se caracteriza por vermelhiddo nos olhos, sensagé@o de corpo estranho,
conjuntivites, ceratite ou a sindrome visual do computador, que identifica erros
de refragdo em individuos que passam longas horas diante de telas. Os sintomas
incluem: cefaleia, incomodo nos olhos, secura, irritagao ou “ardéncia” nos olhos,
diplopia (visdo dupla) e visdo “embacgada” (Queiroz, 2020).
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De acordo com Carvalho (2013), o uso continuo de telas e o volume dos
fones de ouvido acima do limite tolerdvel, isto &, acima de 70 decibéis, podem
prejudicar a integridade auditiva de criangas e adolescentes, resultando em
perda auditiva induzida por ruido (PAIR), um quadro que pode ser irreversivel.
Outros sintomas auditivos podem aparecer quando se ouve sons acima do limite
de tolerancia, como zumbidos e ilusdo auditiva (situacdo em que o individuo
sente que estd sendo chamado por alguém).

Queiroz (2020) destaca que a associagdo entre o baixo desempenho
escolar de criancgas e adolescentes em relagédo ao tempo de telatambém tem
sido alvo de pesquisas. Essa afirmacao pode ser comprovada por meio de uma
revisdo realizada envolvendo 58 estudos, que incluiram 480.479 participantes
entre quatro e dezoito anos de idade.

No Brasil, alguns especialistas introduziram o conceito de “autismo virtual”
para esclarecer uma série de sintomas que criangas e adolescentes apresentam
e que se assemelham aos sintomas do Transtorno do Espectro Autista (TEA).
Durante uma entrevista, o neuropediatra Rodrigo Carneiro Campos esclarece
gue o “autismo virtual” é causado pelo uso excessivo de telas e que os sintomas
podem ser atenuados com o tempo, ao se abandonar esse habito. O médico
ressalta que estudos jd comprovam que é o exagero no uso de telas que causa
alteragdes comportamentais e alteragdes no funcionamento do cérebro, podendo
promover “aumento dos transtornos comportamentais, transtorno de ansie-
dade, transtorno opositivo-desafiador, déficit de atengao, transtornos de
leitura, baixo rendimento escolar” (Campos, 2019, s/p), entre outros efeitos.

Ao fazer uma pesquisa no ChatGPT obteve-se que o uso excessivo de
telas tem sido associado a uma série de consequéncias negativas no desenvol-
vimento infantil, especialmente no que diz respeito ao processo de aprendiza-
gem. Ainda que as tecnologias possam representar ferramentas pedagdgicas
valiosas, seu uso prolongado e desregulado compromete aspectos essenciais
do desenvolvimento cognitivo, emocional e social (OpenAl, 2025).

Nessa mesma perspectiva, Souza e Moraes (2025), pontuam que o uso
excessivo de telas prejudica o aprendizado ao afetar processos neuropsicolé-
gicos cruciais, como a memdria, a atengao, o foco e a inibi¢ao. Esses elementos
sao fundamentais para entender textos, solucionar problemas matematicos e
executar atividades escolares. Ademais, a sobrecarga de estimulos visuais e
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sonoros caracteristicos dos aparelhos digitais pode resultar em fadiga cognitiva,
complicando a assimilagdo de informacdes e o envolvimento em tarefas que
requerem maior foco e paciéncia, como a leitura de livros ou a redagéo de textos.

Continuando, Lopes (2024) indica que o uso excessivo de telas modifica
a atividade de regides cerebrais ligadas a empatia, ao controle emocional
e a linguagem. Essa mudanca se reflete em atitudes impulsivas, agressivas ou
apaticas, que afetam de forma negativa o ambiente escolar.

Gath, McNeill e Gillon (2025) destacam que o tempo passado em frente
as telas reduz a interacao verbal entre pais e filhos, fator essencial para o
aprendizado linguistico. Criangas que interagem menos com adultos tendem
a apresentar vocabuldrio reduzido, dificuldades de articulagdo e baixa com-
preensao textual.

Um levantamento do Jornal da USP (2024) mostra que o uso prolongado
de telas em criancas entre 5 e 10 anos estéa diretamente relacionado ao aumento
de diagnésticos de transtornos de aprendizagem e ao baixo rendimento
escolar em avaliagdes nacionais. Esta realidade é acentuada pelo fato de que
vérias instituicdes de ensino tém adotado, nos anos recentes, o ensino hibrido
ou a utilizagcdo de plataformas digitais como principal ferramenta de ensino.
Apesar desses recursos proporcionarem vantagens no acesso a informagao
e na dindmica das aulas, seu uso inadequado pode resultar em dependéncia
tecnoldgica e afastar o estudante das interagdes sociais presenciais.

Nunes (2024) menciona que o aprendizado na primeira infancia acon-
tece principalmente através da interagdo com as pessoas e da exploragéo do
ambiente fisico. Portanto, o tempo dedicado as telas representa uma oportu-
nidade perdida de aprender com o mundo real, com o corpo, com o ato de
brincar e com a interagdo humana.

Por fim, observa-se que as consequéncias do uso de telas em criancgas e
adolescentes sao diversas e alarmantes. A exposi¢do prolongada a tela impacta
o desenvolvimento cerebral e eleva a probabilidade de problemas cognitivos,
emocionais e comportamentais, prejudicando a atengdo e a concentracao, o
aprendizado e a memdria, a regulagdo emocional e social, a saude fisica e o
surgimento de distdrbios mentais e dependéncia de substancias (Barbosa;
Rocha; Lopes, 2023).
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Nesse contexto, é essencial reavaliar a maneira como a tecnologia é inse-
rida na vida dos pequenos. E responsabilidade dos pais, educadores e entidades
promover uma educacgdo digital responsavel, que inclua limites, mediacéo e
monitoramento constante das atividades realizadas nas telas. Atividades ao ar
livre, leitura em grupo, jogos de mesa e ateliés de arte sdo exemplos de vivén-
cias que favorecem o crescimento completo das criancgas e contribuem para
diminuir a exposicao a aparelhos eletrénicos (Nunes, 2024).

Santos (2024) enfatiza que a utilizacéo de telas deve ser um complemento,
e ndo uma substituicdo, para as praticas de ensino presenciais e para as inte-
racoes humanas. A aquisicdo de conhecimento relevante requer experiéncias
concretas, escuta ativa e interagdo com diversas linguagens - verbais, corporais,
musicais e visuais.

A escola também tem um papel fundamental nesse processo. Cabe as
instituicdes de ensino promover ag¢des de sensibilizagao junto as familias, além
de desenvolver projetos pedagdgicos que abordem o uso consciente das tecno-
logias, respeitando as fases do desenvolvimento infantil. A formagéo docente,
por sua vez, deve incluir a reflexdo sobre o impacto das telas na aprendizagem,
para que os professores estejam preparados para lidar com os desafios contem-
poraneos do ensino digital. Ainda que a tecnologia continue sendo uma aliada
da educacéo, seu uso exige critério, planejamento e sensibilidade. A prioridade
deve ser o bem-estar fisico, emocional e cognitivo das criangas, especialmente
em uma fase tdo determinante para a construgdo da identidade e da autono-
mia. A aprendizagem nao se da apenas por meio de estimulos visuais ou apli-
cativos interativos. Ela exige escuta, contato, exploragao, tentativa e erro. Exige,
sobretudo, tempo e presenga — elementos que, muitas vezes, sdo sacrificados
pelo excesso de tempo frente as telas (OpenAl, 2025).

O estudo de Bandeira (2017) sugere o incentivo a atividade fisica e dimi-
nui¢cdo do comportamento sedentario no contexto escolar, além de intervengdes
que incluam de maneira efetiva a familia dos jovens. Também sugere a capa-
citagdo de docentes e outros profissionais que trabalham na escola como uma
tatica crucial para incentivar comportamentos saudaveis entre os estudantes,
considerando que os temas de salde podem ser incluidos no programa esco-

lar. Finalmente, sugere novas pesquisas de intervengdo para diminuir o tempo
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de tela dos estudantes e que identifiquem quais grupos sdo mais propensos a
alterar esse comportamento.

Marques (2018) também discute a necessidade de intervir na diminui¢do do
tempo passado em frente as telas e ajustar as horas de sono, com o objetivo de
promover uma vida mais saudavel e diminuir os indices de sobrepeso e obesidade.

A tese de doutorado de Prioste (2013) foca no crescente acesso a inter-
net entre os adolescentes e na criacdo de novos padrdes de sociabilidade,
aprendizado, cultura, entretenimento e diversao. A pesquisadora conclui que
ndo apenas a incluséo digital, relacionada a utilizagdo das Tecnologias da
Informagao e Comunicagao (TICs) no contexto escolar, é crucial, mas também
uma formagao critica dos jovens em relagdo as midias, para que possam refletir

sobre as narrativas nas quais estao envolvidos.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados discutidos ao longo deste trabalho evidenciam uma preo-
cupante realidade: o uso excessivo de telas por criancas e adolescentes tem
causado impactos significativos no desenvolvimento fisico, emocional, cogni-
tivo e social. A crescente digitalizagado do cotidiano e a facilidade de acesso a
dispositivos méveis contribuiram para a intensificagdo desse fendmeno, muitas
vezes sem que haja o devido controle ou supervisdo. O tempo de tela, quando
extrapola os limites recomendados, compromete areas fundamentais para o
aprendizado e o bem-estar, interferindo em sua capacidade de atengéo, memdéria
e no estabelecimento de vinculos interpessoais saudaveis.

Além dos prejuizos cognitivos e escolares, observam-se importantes
implicagdes na saude fisica. Problemas posturais, oculares e auditivos tornam-se
cada vez mais frequentes, assim como disttrbios metabdlicos e dificuldades
no sono, os quais sao agravados pela rotina sedentdria promovida pelo uso
prolongado de tecnologias. Essa realidade escancara a necessidade urgente de
acoes educativas que promovam o equilibrio entre o uso das telas e praticas que
estimulem o movimento, a interagcdo humana e a vivéncia do mundo real. O corpo
em desenvolvimento exige estimulos diversos, que muitas vezes sédo negligen-

ciados quando ha uma substituicdo precoce da vivéncia concreta pela virtual.
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Além disso, a redugéo do convivio social presencial, aliada ao estimulo
constante e fragmentado das telas, pode dificultar o desenvolvimento da empa-
tia, do autocontrole e da capacidade de lidar com frustragdes. Esses efeitos, ao
se manifestarem com intensidade, podem desencadear quadros de ansiedade,
isolamento, impulsividade e até sintomas de transtornos. Tudo isso reforga
a importancia de que pais, educadores e profissionais de salde necessitam
estar atentos ndo apenas ao contelido acessado, mas também ao tempo e
a forma como a tecnologia é utilizada por criangas e adolescentes. Assim, é
fundamental que o uso das tecnologias digitais seja mediado com consciéncia
e responsabilidade.
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RESUMO

Atualmente o uso de tecnologias digitais tem aumentado significativamente
por parte de estudantes adolescentes, mas este uso de forma excessiva pode
prejudicar a salide e a aprendizagem destes jovens. Pensando nisso, este estudo
buscou investigar como os estudantes adolescentes percebem as consequén-
cias do uso excessivo de tecnologias em suas vidas. Para isso, desenvolveu-se
um estudo de caso, fundamentado na abordagem qualitativa, onde os dados
foram coletados por meio de um questiondrio com 4 perguntas abertas aplicado
a dez estudantes do 3° ano do Ensino Médio de diferentes escolas estaduais
do estado de Mato Grosso. Os dados foram analisados de forma interpretativa.
Como resultados os estudantes demonstram um uso excessivo e desregulado
da tecnologia, ultrapassando recomendagdes oficiais, o que pode afetar sono,
salde e desempenho escolar. Apesar dos beneficios reconhecidos, hd também
consciéncia dos prejuizos e consequéncias do uso excessivo das tecnologias
por parte dos estudantes, como ansiedade, dependéncia, prejuizo aos estudos,
distancia familiar e dos amigos, entre outros. Assim, verifica-se como fundamental
incentivar atividades diversificadas que promovam o equilibrio entre 0 mundo
digital e a vida real de modo a garantir um uso mais saudavel e responsavel da
tecnologia pelos jovens.

Palavras-chave: adolescentes; tecnologias; telas.
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INTRODUGAO

Na ultima década, observou-se um crescimento exponencial na conectivi-
dade digital, configurando-se como uma das transformagoes tecnoldgicas, sociais
e culturais mais rapidas e impactantes da histéria contemporanea. A expansao
do acesso ainternet, aliada a popularizagéo dos smartphones, das midias sociais,
dos jogos eletronicos e de diversas plataformas digitais, remodelou significati-
vamente os habitos cotidianos, especialmente entre criangas e adolescentes.
Embora essas tecnologias tragam beneficios inegdveis no que se refere a comu-
nicagéo, ao acesso a informagéo e ao entretenimento, seu uso excessivo tem
sido associado a uma série de efeitos adversos no desenvolvimento cognitivo
e socioemocional. Estudos recentes apontam que a exposic¢édo prolongada as
telas compromete funcdes essenciais como memoria, atengéo e capacidade
de leitura, além de contribuir para o desenvolvimento de comportamentos mais
introspectivos, redugéo da sociabilidade e diminui¢cdo da empatia entre jovens
e criangas (Barbosa; Rocha; Lopes, 2023).

Pesquisas nacionais e internacionais convergem na constatacao de
que, nas Ultimas décadas, criangas e adolescentes vém aumentando de forma
consideravel seu tempo de exposigao as telas. Esse conceito, denominado
tempo de tela, refere-se ao periodo total em que um individuo permanece em
contato com dispositivos digitais, como televisores, computadores, tablets,
smartphones e demais midias interativas (Queiroz, 2020). Esse fendmeno tem
sido intensamente discutido em diversos campos do conhecimento, dado seu
impacto direto sobre a salde fisica, mental e emocional, além de repercutir na
dindmica das relagdes interpessoais e nos processos de aprendizagem.

A transformagcao digital mais significativa do século XXI teve seu marco
em 2007, com o langamento dos smartphones, dispositivos que integraram,
em um Unico aparelho, mdltiplas funcionalidades, como acesso constante a
internet, redes sociais, jogos, streaming e ferramentas de comunicagéo ins-
tantanea. A partir desse ponto, os padrées comportamentais de criangas e
adolescentes passaram a sofrer alteragdes substanciais. Evidéncias empiricas
revelam que, desde entdo, observou-se uma diminuicdo no tempo dedicado a
interagdes presenciais com amigos, um desinteresse crescente por atividades
antes valorizadas, como obter a carteira de motorista, além de uma reducao
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significativa na formacao de vinculos afetivos e na participagao em atividades
sociais, o que tem contribuido para o aumento da soliddo, do isolamento social
e de quadros de ansiedade (Barbosa; Rocha; Lopes, 2023).

A maioria dos estudos cientificos que investigam os impactos do tempo
de tela na salde infantojuvenil concentra-se na andlise de varidveis como dis-
tdrbios do sono, comprometimento do desenvolvimento fisico e mental, altera-
¢oes no humor, sedentarismo e dificuldades no desempenho escolar. Embora
os achados apontem para uma série de riscos associados ao uso desmedido
da tecnologia, também existem relatos de intervengdes bem-sucedidas, tanto
no ambiente familiar quanto no escolar. Tais intervencdes incluem estratégias
como o estabelecimento de rotinas saudaveis, definigdo de limites para o uso
de dispositivos, promoc¢éo de atividades esportivas e culturais, além do fortale-
cimento dos vinculos familiares e do incentivo a interagdes sociais presenciais
(Queiroz, 2020).

Diante desse cendrio, torna-se imprescindivel compreender, a partir da
prépria percepgao dos adolescentes, como eles avaliam os impactos do uso
excessivo de tecnologias em suas rotinas, comportamentos, relagdes inter-
pessoais e bem-estar. Com base nisso, este estudo prop0s-se a investigar de
que forma os estudantes adolescentes percebem as consequéncias do uso
abusivo de dispositivos digitais e das midias sociais em suas vidas pessoais,

sociais e escolares.

METODOLOGIA

A presente pesquisa se caracteriza como um estudo de caso. O estudo
de caso é uma estratégia metodoldgica amplamente utilizada nas pesquisas de
abordagem qualitativa, caracterizando-se por uma investigagao aprofundada de
um fendmeno especifico dentro de seu contexto real. O estudo de caso permite
explorar situagdes contemporaneas, em que os limites entre o fendmeno e o
contexto ndo estao claramente definidos. Trata-se de uma abordagem que busca
compreender, em profundidade, aspectos complexos de determinado grupo,
instituicdo, comunidade ou situacdo, possibilitando ao pesquisador uma andlise
detalhada dos fatores que influenciam e interagem com o objeto de estudo. Essa
metodologia € especialmente relevante quando se deseja examinar percepcoes,
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comportamentos, praticas sociais e experiéncias individuais, como é o caso da
presente pesquisa, que visa compreender como adolescentes percebem os
impactos do uso excessivo de tecnologias em suas vidas (Yin, 2015).

Além disso, o estudo de caso se distingue por utilizar diversas fontes de
evidéncias, como entrevistas, questionarios, observagdes e andlise documental,
o que contribui para a construgdo de uma compreensao abrangente e consis-
tente sobre o fendbmeno investigado. Essa abordagem permite ao pesquisador
ndo apenas descrever o objeto de estudo, mas também interpretar e explicar as
relagdes existentes entre os diferentes elementos envolvidos (Yin, 2015). No con-
texto desta pesquisa, o uso de questionarios com perguntas abertas aplicados
a estudantes de diferentes escolas estaduais do estado de Mato Grosso favo-
receu a obtencao de dados ricos, subjetivos e contextualizados, essenciais para
compreender as percepgdes dos adolescentes sobre as consequéncias do uso
intensivo das tecnologias digitais em seu cotidiano.

A pesquisa qualitativa é uma abordagem metodoldgica que busca com-
preender fendmenos a partir da anélise das percepcoes, significados, experiéncias
e subjetividades dos participantes envolvidos. Esse tipo de pesquisa trabalha
com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas, dos
valores e das atitudes, o que ndo pode ser reduzido a quantificagdo (Minayo, 2001).

Diferente das abordagens quantitativas, a pesquisa qualitativa ndo se
preocupa em medir, contar ou generalizar os dados, mas sim em interpretar
e compreender os fendmenos em profundidade, dentro de seus contextos
especificos e dindmicos. Ela é especialmente adequada quando o objetivo do
estudo esta relacionado a investigacdo de aspectos subjetivos, simbdlicos ou
sociais, como ocorre na presente pesquisa, que busca compreender como
adolescentes percebem os impactos do uso excessivo das tecnologias em suas
vidas (Minayo, 2001).

Além disso, a pesquisa qualitativa permite uma aproximagao mais direta
e reflexiva entre o pesquisador e os sujeitos da pesquisa, possibilitando uma
compreensdo ampliada dos fendmenos, considerando suas complexidades e
especificidades. Esse tipo de investigagao caracteriza-se por ser um processo
interativo e flexivel, no qual os dados sdo coletados em ambientes naturais e
interpretados a luz dos contextos sociais, culturais e histéricos dos participan-
tes (Minayo, 2001).
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Como mencionado acima, a coleta de dados aconteceu por meio de um
questionario com 4 perguntas abertas, no qual foi aplicado a dez estudantes
do 3¢ ano do Ensino Médio. Estes estudantes se encontram matriculados em
escolas estaduais do estado de Mato Grosso.

Os dados obtidos por meio do questionario foram analisados segundo
uma abordagem qualitativa, de carater interpretativo. Esse tipo de andlise busca
compreender os sentidos, significados e percepcdes presentes nos relatos dos
participantes, levando em consideragdo o contexto em que estdo inseridos.
Segundo Minayo (2001), a andlise interpretativa na pesquisa qualitativa consiste
na organizagéo dos dados, na leitura flutuante e na identificagdo de categorias
teméticas que emergem do préprio contelido das respostas. Dessa forma, as
respostas as quatro perguntas abertas foram lidas atentamente, permitindo a
identificagdo de padrdes, recorréncias e aspectos relevantes que expressam
como os adolescentes percebem as consequéncias do uso excessivo das tec-
nologias em suas vidas. A analise priorizou a compreensao dos discursos dos
estudantes, valorizando suas experiéncias, sentimentos e percepgdes.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para a primeira questao (Vocé utiliza com frequéncia algum tipo
de tecnologia? Quantas horas aproximadamente por dia vocé costuma
utilizar algum tipo de tecnologia?) as respostas dadas pelos estudantes
foram as seguintes:

E1: “Sim, uso todos os dias. Fico, em média, de 6 a 7 horas por dia usando
o celular, principalmente para jogar”.

E2: "Sim. Nao sei exatamente quantas horas passo utilizando,
mas fico bastante”.

E3: “Sim. Fico o dia todo quase”.

E4: “Sim. Uso muito, as vezes até de madrugada, pois as vezes
nao tenho sono".

E5: “Sim. Praticamente o dia todo quando ndo estou na escola. Acredito
que fico entre 8 e 9 horas.

E6: “Sim. Acho que fico em torno de 5 horas por dia".

E7: “Sim. Eu uso em média 6 horas por dia".
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E8: “Sim. Em dias da semana uso menos, porque estudo o dia todo, mas
nos finais de semana fico umas 10 horas ou até mais”.

E9: “Sim. Costumo passar umas 8 horas por dia na frente das telas”

E10: “Sim, utilizo diariamente. Fico cerca de 5 a 6 horas por dia".

As respostas dos estudantes revelam um padrao claro de uso intenso
das tecnologias no cotidiano dos adolescentes do 3° ano do Ensino Médio.
Todos os participantes afirmaram utilizar algum tipo de tecnologia diariamente,
e a maioria relatou uma média de uso superior a 5 horas por dia, chegando,
em alguns casos, a ultrapassar 8 ou até 10 horas, especialmente nos finais de
semana (E5, E8, E9). Observa-se ainda que alguns estudantes, embora nao
tenham especificado exatamente o tempo, como é o caso de E2 e E3, indicam
que permanecem "“bastante” tempo ou “quase o dia todo” conectados, o que
confirma a forte presenca da tecnologia em suas rotinas.

Outro ponto que chama atengéo é que o uso das tecnologias néo se limita
apenas ao periodo diurno, visto que um dos participantes (E4) relatou utilizar até
mesmo durante a madrugada, quando ndo consegue dormir, o que sugere uma
possivel relacdo entre o uso excessivo e alteragdes nos padrdes de sono. Além
disso, percebe-se que, apesar das atividades escolares limitarem o tempo de
exposic¢édo durante a semana (E8), hd uma compensacéao nos finais de semana,
com aumento significativo desse tempo. De forma geral, as respostas evidenciam
uma relagéo intensa e constante dos adolescentes com as tecnologias, que se
tornou uma pratica incorporada a vida cotidiana, tanto para lazer (jogos, redes
sociais, videos) quanto, possivelmente, para atividades escolares.

Neste sentido, dados provenientes de pesquisas tanto nacionais quanto
internacionais revelam que, nas Ultimas décadas, criancas e adolescentes tém
apresentado um aumento significativo no tempo de exposicéo as telas (Queiroz,
2020). Especialmente na ultima década, verificou-se uma expansao exponencial
da conectividade digital, configurando-se como uma das transformacgoes socio-
tecnoldgicas mais aceleradas e impactantes ja experimentadas pela sociedade
contemporanea (Barbosa; Rocha; Lopes, 2023).

De acordo com os estudos de Barbosa, Rocha e Lopes (2023), adolescen-
tes que utilizam dispositivos eletrénicos por um periodo igual ou superior a trés
horas didrias possuem 28% mais probabilidade de dormir menos de sete horas,
em comparacao aqueles cujo tempo de uso é inferior a esse limite. Além disso,
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os jovens que fazem uso frequente de redes sociais apresentam um risco 19%
maior de sofrerem com a privacédo de sono, evidenciando uma relagéo direta
entre o uso excessivo da tecnologia e a qualidade do descanso.

Ressalta-se, ainda, que a exposigao prolongada as telas acarreta impac-
tos significativos no desenvolvimento neurocognitivo, elevando substancial-
mente o risco de comprometimentos nas fungdes cognitivas, emocionais e
comportamentais. Esses efeitos incluem déficits na capacidade de atengéo e
concentragdo, dificuldades no processo de aprendizagem e na consolidagéo da
memdria, além de prejuizos na regulagdo emocional e nas habilidades sociais.
Ademais, ha uma associagao direta com o surgimento de problemas de saude
fisica, transtornos mentais e, inclusive, quadros de dependéncia de substancias
psicoativas (Barbosa; Rocha; Lopes, 2023).

Diante desse cendrio, torna-se imprescindivel repensar criticamente
a forma como as tecnologias digitais estdo sendo inseridas no cotidiano dos
adolescentes. Cabe aos pais, educadores e as instituicdes sociais e educacio-
nais fomentar uma cultura de uso consciente e responsavel da tecnologia. Isso
inclui a implementacéo de praticas que envolvam a defini¢éo de limites claros,
a mediacdo ativa e o acompanhamento constante das atividades realizadas
no ambiente digital. Paralelamente, é fundamental estimular experiéncias que
promovam o desenvolvimento integral dos jovens, como atividades ao ar livre,
rodas de leitura, jogos de tabuleiro, oficinas de artes, praticas esportivas e
momentos de socializagdo presencial, as quais contribuem efetivamente para
a redugdo da dependéncia dos dispositivos eletronicos e para a promocao do
bem-estar fisico, mental e emocional (Nunes, 2024).

Na segunda questédo (Vocé acredita que ficar horas jogando ou conec-
tado pode ser prejudicial ou benéfico para a sua vida? Por qué?) obteve-se
as respostas abaixo:

E1:“Eu gosto de passar horas conectado, mas todo mundo dizque ndo é bom”.

E2: “Eu ja li varios textos e ja assisti varias reportagens falando que faz
mal ficar horas mexendo no computador, porque pode causar ansiedade e vicio".

E3: “Eu acredito que faz mal, porque prende muito nossa atencéo e dei-
xamos de fazer muita coisa para ficar no celular, como por exemplo, sair com

0s amigos, essas coisas”.
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E4: "Eu acho benéfico, porque é legal, me distrai e tudo mais. Mas no
fundo eu sei que faz mal, os professores e meus pais sempre ficam pegando
no meu pé, falando que é prejudicial para minha saude”.

E5: "Acho que pode ser tanto prejudicial quanto benéfico, depende de
como a gente usa. Jogar, por exemplo, pode ajudar a desenvolver raciocinio e
estratégia. Mas, se passar muitas horas, acaba prejudicando o sono, os estudos.

E6: "Eu acredito que é prejudicial sim, principalmente quando a gente
perde a nogao do tempo. Atrapalha meu foco nos estudos, porque é muito mais
legal ficar jogando ou vendo video do que fazer tarefa e outra coisa, é que eu
percebo que fico ansioso”.

E7: "Pra mim, é mais prejudicial. J& percebi que quando fico muitas horas
jogando, fico sem vontade de fazer outras coisas, de sair ou até conversar
com minha familia”.

E8: “Naminha opinido, ndo é ruim. Tem jogos que eu jogo que aprendo muito”.

E9: “J4 ouvi varias vezes que é prejudicial, mas mesmo sabendo disso eu
nao consigo parar de usar, é algo que vicia".

E10: “Para mim é benéfico, porque eu faco amigos, me divirto muito,
aprendo inglés com os jogos”.

Ao analisar as respostas dos estudantes, observa-se uma percepgao
marcada por ambivaléncias em relag@o ao uso prolongado de dispositivos ele-
trénicos, jogos e redes sociais. De maneira geral, embora muitos reconhegam
gue o uso excessivo pode trazer consequéncias negativas para a saude fisica,
emocional e académica, como ansiedade, dificuldade de concentragéo, perda
de sono e isolamento social, também é evidente que parte dos alunos associa
esse uso a momentos de prazer, diversao, aprendizado e socializagéao.

Alguns discursos revelam uma consciéncia mais critica e reflexiva, em
que os alunos conseguem perceber claramente os impactos negativos em sua
rotina e bem-estar. Eles relatam que o tempo excessivo nas telas compromete
atividades importantes, como o convivio familiar, o encontro com amigos e
até mesmo o rendimento escolar. Além disso, surgem relatos que indicam o
desenvolvimento de comportamentos de dependéncia, onde, mesmo cientes dos
riscos, muitos encontram dificuldade em se desconectar ou reduzir esse tempo.

Por outro lado, também aparecem respostas que minimizam os impactos,
focando nos beneficios imediatos, como diversao, distragao e desenvolvimento
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de algumas habilidades cognitivas através dos jogos. Esse contraste revela um
conflito interno comum na adolescéncia: a busca pelo prazer instantaneo ofere-
cido pela tecnologia versus a compreensao, muitas vezes ainda em construcao,
dos efeitos a médio e longo prazo desse comportamento.

Sobre isso, embora os recursos tecnoldgicos proporcionem indmeros
beneficios no acesso a informacéo e na dinamicidade dos processos educa-
tivos, seu uso de forma excessiva e desregulada pode gerar consequéncias
significativas, como a dependéncia digital, além de promover o distanciamento
dos estudantes das interagdes sociais presenciais e do convivio interpessoal.
Estudos apontam mudangas comportamentais relevantes em criangas e adoles-
centes, que passam a apresentar menor frequéncia de contato presencial com
amigos, desinteresse por marcos de autonomia, como a obtencao da carteira
de motorista, reducdo no estabelecimento de vinculos afetivos e um aumento
expressivo na sensacdo de solidao (Barbosa; Rocha; Lopes, 2023).

Identifica-se relagdes negativas entre o tempo de tela e a qualidade
do sono. O uso abusivo das telas também pode contribuir para o sobrepeso,
diminuicéo de niveis de atividades fisicas; riscos posturais e osteoarticulares;
problemas visuais e auditivos; aumento dos transtornos comportamentais,
transtorno de ansiedade, depressao, transtorno opositivo-desafiador, déficit
de atencdo, transtornos de leitura, reduz a interagéo verbal entre pais e filhos,
baixo rendimento escolar (Queiroz, 2020; Nightingale et al.; 2017; Carvalho, 2013;
Campos, 2019; Gath; McNeill; Gillon, 2025).

No que se refere a terceira questdo (Na sua opinido quais as conse-
quéncias do uso excessivo de tecnologias especificamente para a sua
aprendizagem?) os estudantes apresentaram as seguintes respostas:

E1: “No meu caso as vezes eu acabo faltando na escola para ficar em casa
jogando, entdo as consequéncias nao sdo boas, porque eu perco contetdos”.

E2: “Eu fico distraido na aula, pensando que eu poderia estar jogando e
acabo néo prestando a atengdo em tudo”.

E3: “Acaba me atrapalhando bastante minhas notas, porque eu deixo as
tarefas e os estudos pra depois e acabo me enrolando”.

E4: "Para mim as consequéncias sdo boas, pois eu assisto videos para
me ajudar a entender a tarefa, faco pesquisas”
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E5: “Para mim as consequéncias sao boas, porque eu uso as tecnologias
para estudar, mas tem gente que sé usa para passar tempo, dai faz mal”.

E6: “Para mim é dificil sair das tecnologias para estudar, sempre penso
‘daqui a pouco eu estudo’, mas vou ficando no celular ou no computador e,
qguando vejo, o dia ja passou e acabei nem estudando”.

E7: "As consequéncias sdo ruins, eu ja li textos que falam que interfere
na memdria, na atengao, essas coisas”.

E8: “As consequéncias sao boas”.

E9: “Eu acho que acaba prejudicando, porque eu sé quero que a aula
termine logo, para mim poder mexer no celular”.

E10: “E bom, porque eu aprendo um monte jogando, principalmente inglés,
e isso me ajuda muito nessa matéria”.

Ao analisar as respostas dos estudantes sobre as consequéncias do uso
excessivo das tecnologias especificamente para a aprendizagem, é possivel
perceber uma divisao clara de opinioes, com predominancia dos relatos sobre
impactos negativos. Grande parte dos alunos reconhece que o tempo excessivo
dedicado as tecnologias, principalmente aos jogos, redes sociais e entretenimento
digital, tem prejudicado significativamente sua concentragéo, seu comprome-
timento com as atividades escolares e, consequentemente, seu desempenho
académico. Relatos como os das respostas E1, E2, E3, E6, E7 e E9 evidenciam
que o uso descontrolado leva a procrastinacdo, a perda de foco nas aulas, a
desmotivagao, a dificuldade de memorizagéo e, até mesmo, a falta nas aulas,
como relatado de forma preocupante por E1.

Esses estudantes expressam que o desejo constante de estar conectado
ou jogando muitas vezes se sobrepde as demandas escolares, gerando uma
rotina de adiamento dos estudos e queda no rendimento. Também é percep-
tivel que alguns tém consciéncia dos impactos cognitivos, como a dificuldade
de atengdo e memoria, possivelmente agravados pelo excesso de estimulos
digitais rdpidos e constantes.

Por outro lado, uma parte dos alunos, representada nas respostas E4,
E5, E8 e E10, reconhece que, quando bem utilizada, a tecnologia pode ser uma
grande aliada na aprendizagem. Eles mencionam o uso de videos, pesquisas,
aplicativos educativos e até jogos como ferramentas que facilitam o entendimento
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dos conteldos, além de contribuirem para o desenvolvimento de habilidades
especificas, como o aprendizado de idiomas.

Mediante exposto, é pertinente mencionar que o tempo excessivo dedi-
cado as telas representa uma oportunidade valiosa perdida de vivenciar e
aprender por meio das experiéncias concretas oferecidas pelo mundo real
(Nunes, 2024). De acordo com Lopes (2024), o uso prolongado de dispositivos
digitais provoca alteragdes significativas em areas do cérebro responsaveis pela
empatia, pelo controle das emocdes e pela linguagem, impactando diretamente
o desenvolvimento socioemocional e cognitivo.

Sob essa mesma 6tica, Souza e Moraes (2025) destacam que 0 uso
abusivo de tecnologias digitais compromete seriamente o processo de apren-
dizagem, uma vez que interfere em fung¢des neuropsicoldgicas fundamentais,
como memdria, atencdo, concentracado e capacidade de autocontrole.

Corroborando esses dados, uma pesquisa divulgada pelo Jornal da
USP (2024) revela que criangas na faixa etéria de 5 a 10 anos, que fazem uso
prolongado de telas, apresentam um aumento expressivo nos diagndsticos
de transtornos de aprendizagem, além de registrarem baixo desempenho em
avaliagdes educacionais de &mbito nacional.

Diante desse cendrio, Santos (2024) refor¢a que o uso das tecnologias
deve atuar como ferramenta complementar ao processo de ensino, jamais subs-
tituindo as praticas pedagdgicas presenciais e, principalmente, as interagdes
humanas. A construgao de um conhecimento significativo exige vivéncias prati-
cas, escuta ativa e envolvimento com miltiplas linguagens — verbais, corporais,
musicais e visuais — que favoregam o desenvolvimento integral dos individuos.

Para a quarta questéo (Vocé ja tentou ou pensou em diminuir o tempo
de uso das tecnologias? Se sim, como foi essa experiéncia? Se nao, por
qué?) as respostas dadas pelos estudantes estao expostas a seguir:

E1: “Nao".

E2: “Nunca tentei”.

E3: “J4 tentei, mas ndo consegui”.

E4: “Nao".

E5: “Nunca”.

E6: “Sim, eu consegui diminuir, antes eu usava umas 8 horas, consegui
diminuir para 5h, porque meus pais ficam brigando comigo”.
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E7: “Sim, ja tentei diminuir o tempo, eu colocava crondmetro ou pedi
para minha mae me chamar. Foi bem dificil. Eu consegui, mas com o passar
do tempo voltei a usar normal, como sempre”.

E8: "Nao tentei, porque nao tenho outra coisa para fazer”.

E9: “Nao, porque nunca pensei nisso”.

E10: “Sim, meu pai pediu para mim diminuir, eu consegui”.

A andlise das respostas obtidas revela um dado preocupante: a maioria
dos participantes nunca tentou ou sequer pensou em reduzir o tempo de uso
das tecnologias. Dos dez estudantes, seis afirmaram que néo tentaram (E1, E2,
E4, E5, E8 e E9), 0 que representa 60% dos entrevistados. Esse dado evidencia
gue o uso constante das tecnologias ja estd naturalizado no cotidiano desses
jovens, de modo que, em grande parte dos casos, eles ndo percebem a neces-
sidade de refletir sobre os possiveis impactos desse comportamento em sua
rotina e em sua qualidade de vida.

Por outro lado, quatro estudantes relataram ja ter tentado diminuir o
tempo de uso das telas (E3, E6, E7 e E10), o que representa 40% da amostra.
Entretanto, as experiéncias relatadas demonstram que essa ndo é uma tarefa
facil. Dois estudantes (E6 e E10) afirmaram que conseguiram reduzir o tempo,
porém, ambos destacaram que a motivagéao partiu principalmente da cobranga
dos pais, o que demonstra a importancia da mediacdo familiar nesse pro-
cesso. O estudante E7 relatou que, embora tenha adotado estratégias como
o uso de crondmetro e o apoio da mae para se controlar, conseguiu reduzir
temporariamente, mas ndo conseguiu manter esse habito e acabou retornando
a rotina anterior, o que aponta para dificuldades associadas a dependéncia
digital e a autorregulagéo.

Outro ponto que chama a atencéo é a resposta de E8, que afirmou nunca
ter tentado diminuir o uso das tecnologias porque, segundo ele, ndo ha outras
atividades que o interessem fora do ambiente digital. Esse relato revela a falta de
alternativas de lazer ou de ocupagdes significativas, o que acaba contribuindo
para que o tempo dedicado as telas se torne ainda mais excessivo.

De forma geral, percebe-se que o comportamento dos estudantes em
relagdo ao uso das tecnologias ainda carece de uma reflexdo mais aprofun-
dada. A maioria ndo vé necessidade de estabelecer limites, e quando ha ten-
tativas, elas ocorrem mais por pressdes externas do que por uma consciéncia
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prépria dos prejuizos que o uso excessivo pode trazer. Esses dados evidenciam
a urgéncia de a¢oes educativas que promovam uma cultura de uso consciente
da tecnologia, tanto no ambiente escolar quanto familiar, além de reforgar a
importancia de oferecer aos jovens atividades que estimulem outras formas de
interagdo social, lazer, aprendizado e desenvolvimento pessoal. Fica evidente
que, além do controle, é necessario criar ambientes que favoregam o equilibrio
sauddvel entre o mundo digital e as experiéncias do mundo real.

Marques (2018) reforga a necessidade de implementar estratégias vol-
tadas para a reducdo do tempo de exposicéo as telas, associadas também a
readequacao dos habitos de sono, com o intuito de promover uma rotina mais
equilibrada e sauddavel. O autor ainda destaca que esse controle contribui
significativamente para diminuir os indices de sobrepeso, obesidade e outros
problemas de salde que afetam criangas, adolescentes e até adultos em fun-
¢do do sedentarismo associado ao uso excessivo de dispositivos tecnoldgicos.

Harvard Medical School (2015) alerta para os impactos fisiolégicos asso-
ciados ao uso prolongado de telas. Estudos apontam que a exposic¢ao continua
a luz azul emitida por computadores, celulares e outros dispositivos — espe-
cialmente quando ultrapassa seis horas didrias — tem a capacidade de inibir a
producgao de melatonina, hormdnio essencial para a regulacdo do sono. Além
disso, essa exposicao excessiva pode levar a redugao da liberagdo do horménio
do crescimento (HGH), fator que, segundo os especialistas, esta diretamente
relacionado ao surgimento de distirbios do sono, quadros de ansiedade e até
depressao. Diante disso, a literatura médica recomenda de forma enfatica que
se evite o uso de dispositivos eletronicos, principalmente a noite, sendo acon-
selhdvel interromper a utilizacdo de telas de duas a trés horas antes de dormir,
a fim de preservar a qualidade do sono e a salide mental.

Por fim, de acordo com as orientacdes emitidas pela Sociedade Brasileira
de Pediatria (SBP), é altamente recomendével que criangas com menos de dois
anos de idade ndo sejam expostas as telas, salvo em situagdes absolutamente
necessarias. Para criancas na faixa etéria de 2 a 5 anos, o tempo de exposicéo
deve ser rigorosamente controlado, limitando-se a, no maximo, 1 hora por
dia. Ja para aquelas com idades entre 6 e 10 anos, o tempo recomendado varia
de 1 a 2 horas didrias, enquanto que para adolescentes de 11 a 18 anos, o uso
deve ser restrito a, no maximo, 2 a 3 horas por dia. Importante destacar que
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esse tempo nao deve ser continuo, devendo haver pausas regulares, além de
ser terminantemente desaconselhado o uso durante as refei¢cdes e na hora
gue antecede o sono, especialmente no periodo de uma hora antes de dormir.
Além disso, é fundamental que os responsaveis estejam constantemente aten-
tos, supervisionando tanto o tempo de exposi¢do quanto o tipo de contelido
acessado (SBP, 2019).

CONSIDERACOES FINAIS

As respostas dos estudantes evidenciam um quadro preocupante de uso
excessivo e muitas vezes desregulado das tecnologias digitais entre adoles-
centes, com médias que ultrapassam em muito os limites recomendados por
6rgaos especializados como a Sociedade Brasileira de Pediatria. O relato de
jornadas diarias que chegam a 8, 9 ou até 10 horas, aliado ao uso em horérios
noturnos, indica um padrao que pode comprometer ndo apenas a qualidade do
sono, mas também o equilibrio emocional, o desempenho académico e a salde
fisica desses jovens. A naturalizagdo desse comportamento, presente em grande
parte dos entrevistados, reforca a necessidade urgente de conscientizagdo e
intervencgao direcionada, uma vez que muitos ndo percebem ou subestimam
os impactos negativos do tempo excessivo frente as telas.

Por outro lado, a ambivaléncia nas percepgdes dos adolescentes, que
reconhecem tanto os beneficios quanto os prejuizos do uso das tecnologias,
demonstra que a relagdo com esses recursos é complexa e multifacetada.
Embora muitos valorizem o acesso a informacéao, o aprendizado e a socializa-
¢ao proporcionados pelo ambiente digital, hd uma clara percepgao dos riscos
associados, como distracao, ansiedade, dependéncia e isolamento social. Esse
conflito interno reflete a tensao entre o prazer imediato proporcionado pelo uso
das tecnologias e a consciéncia ainda em desenvolvimento sobre seus efeitos a
médio e longo prazo, o que exige que pais, educadores e profissionais de salde
atuem de maneira integrada para orientar e mediar esse uso.

Finalmente, torna-se imprescindivel promover estratégias que vao além
do simples controle do tempo de tela, buscando fomentar habitos saudaveis
e diversificados na rotina dos jovens. A criagdo de ambientes que incentivem
atividades presenciais, o fortalecimento dos vinculos familiares e sociais, assim
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como o estimulo a préticas fisicas e culturais, sdo fundamentais para equilibrar
o uso da tecnologia com o desenvolvimento integral dos adolescentes. Somente
por meio de uma abordagem consciente, multidimensional e colaborativa serd
possivel garantir que os beneficios das tecnologias digitais sejam usufruidos
sem comprometer a salde fisica, mental e emocional das novas geragoes.
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RESUMO

Este artigo tem como principal objetivo discutir a crescente preocupagao com
0 uso excessivo de telas na sociedade, especialmente na educacéo e na vida
familiar, destacando a necessidade de encontrar um equilibrio para um desen-
volvimento saudavel diante de um mundo cada vez mais digital. O impacto do
uso excessivo também se estende a salide mental e emocional, com o aumento
do cyberbullying, que pode causar danos severos as vitimas, sendo importante
a colaboragéo entre escolas, familias e legislagdo para criar ambientes seguros
e oferecer apoio as vitimas. Neste sentido, podemos concluir que, é necessario
um esforgo coletivo de conscientizacao, inclusdo de temas sobre uso respon-
sdvel nas escolas e apoio as familias, promovendo uma cultura de respeito e
valorizacéo do individuo.

Palavras-chave: Cyberbullying; “"Brincadeira de mal Gosto”; Instituicdo de Ensino.
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INTRODUCAO

O uso excessivo de telas tem se tornado um tema central de discussdo na
sociedade moderna, especialmente no que tange a educacao e a vida familiar.
Neste debate, encontramos a crescente preocupagdo com o equilibrio neces-
sdrio para garantir um desenvolvimento saudavel em um mundo cada vez mais
digital, onde as telas estao presentes em quase todos os aspectos de nossa vida
didria, desde o trabalho até o lazer, e seu impacto é sentido de forma expressiva
na educacédo e nas dindmicas familiares.

O ambiente educacional tem sido profundamente transformado pelas
tecnologias digitais. As salas de aula tradicionais estao se adaptando a novas
formas de ensino, onde tablets e computadores muitas vezes substituem livros
e cadernos. Isso nao &, por si sé, negativo; as tecnologias oferecem recursos
vastos e acessiveis para o aprendizado. No entanto, o desafio reside em como
equilibrar esse uso para que a tecnologia seja uma aliada, e ndo uma distra-
¢ao. O uso excessivo de telas pode afetar a capacidade de concentracdo dos
estudantes, prejudicar o desenvolvimento de habilidades sociais e contribuir
para problemas de salde, como a fadiga ocular e a ins6nia.

Assim, a familia desempenha um papel crucial na mediagédo do uso de
telas, sendo responsavel por estabelecer limites e orientar criangas e jovens em
um consumo mais consciente e equilibrado. Pais e/ou responsaveis enfrentam
o desafio de equilibrar a necessidade de seus filhos de estarem conectados com
a importancia de atividades offline, como o tempo em familia. Neste sentido, a
educacdo sobre o uso consciente de tecnologia deve comecar cedo, com con-
versas abertas sobre os beneficios e os riscos associados ao uso desenfreado
de dispositivos eletronicos.

Outro aspecto importante a ser considerado é a forma como o uso exces-
sivo de telas pode impactar a saide mental e emocional dos jovens. O acesso
constante as redes sociais, por exemplo, pode aumentar a exposi¢cdo a compor-
tamentos prejudiciais, como o bullying virtual, que € uma forma de intimidagao
e violéncia que ocorre no ambiente digital. O cyberbullying pode ter efeitos
devastadores sobre as vitimas, causando danos emocionais significativos e, em

casos extremos, levando a consequéncias tragicas. E essencial que as escolas
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e as familias trabalhem juntas para criar um ambiente seguro, onde os jovens
se sintam apoiados e saibam que nao estao sozinhos.

A legislagdo também desempenha um papel importante na protegao
contra o cyberbullying, na qual as vitimas de bullying devem saber que tém
amparo legal e que podem buscar justica, o que pode ser um passo importante
na recuperagao emocional, “[...] o siléncio s6 é rompido quando os alvos sentem
que serao ouvidos, respeitados e valorizados" (NETO, 2005, p.167).

Nesta perspectiva, a era digital oferece oportunidades inéditas para o
aprendizado e a comunicagdo, mas também traz desafios que precisam ser
enfrentados com responsabilidade e consciéncia. Ao buscar um equilibrio entre
o uso de telas e as interagdes humanas, podemos garantir que o futuro seja
um espacgo onde a tecnologia aprimora a vida, ao invés de domina-la, assim,
avangamos para um mundo onde a educagao e a familia séo fortalecidas pelo
uso consciente e equilibrado das tecnologias, garantindo um desenvolvimento
saudavel para as geragdes futuras

DESENVOLVIMENTO

Cyberbullying

Na era digital, a presenga constante das telas se consolidou como um
aspecto inegociavel do cotidiano. De criangas a adultos, todos estdo, de alguma
forma, conectados, seja por dispositivos como smartphones, computadores ou
tablets, que se tornaram ferramentas onipresentes nas dinamicas educacionais,
profissionais e familiares. Contudo, ao mesmo tempo em que proporcionam
acesso ao conhecimento, a informacéo e a socializagcdo, também introduzem
novos desafios, especialmente no que diz respeito a saide mental, aos vinculos
familiares e a seguranga online. Um dos problemas mais graves oriundos desse
contexto é o cyberbullying, uma pratica que ameaca o bem-estar de milhdes
de pessoas, sobretudo criangas e adolescentes, e que exige respostas legais
contundentes, politicas publicas eficazes e mediagao ativa da familia e da escola.

O cyberbullying, por definicdo, é a prética de intimidagdo, humilhagao
ou violéncia psicolégica no ambiente digital, normalmente através de redes
sociais, aplicativos de mensagens, jogos online ou féruns. Diferentemente de
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uma simples “brincadeira de mau gosto”, o cyberbullying € um comportamento
intencional e repetitivo, que pode se manifestar de forma explicita, por meio de
insultos diretos, ou de forma sutil, através da exclusao digital, da propagacéo de
rumores, da manipulagao de imagens ou da exposi¢ao indevida de informagdes
pessoais. Em outras palavras, o cyberbullying rompe as barreiras do tempo e
do espaco, invadindo a privacidade das vitimas e tornando-se uma presencga
continua em suas vidas, a violéncia digital pode ocorrer a qualquer hora do dia
ou da noite, por meio de mdiltiplas plataformas, sem que a vitima tenha como
se afastar do agressor. A constancia e aimpessoalidade dessa pratica a tornam
especialmente danosa a satde emocional de quem sofre.

Todas as formas de atitudes agressivas, intencionais e repetidas que
ocorrem sem motivagao evidente, adotadas por um ou mais estudantes contra
outro(s), causando dor e angustia, e executadas dentro de uma relagéo desigual
de poder. Portanto, os atos repetidos entre iguais (estudantes) e o desequilibrio
de poder sdo as caracteristicas essenciais, que tornam possivel a intimidagao
da vitima (ASSOCIACAO BRASILEIRA MULTIPROFISSIONAL DE PROTE-
CAO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA, 2000, p. 5).

A Constituicao Federal de 1988 estabelece em seu artigo 5° que “todos
sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza”, garantindo a
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pes-
soas. Assim, o cyberbullying constitui ndo apenas uma infragdo moral, mas uma
violagdo constitucional dos direitos fundamentais do individuo. Quando dirigido
contra criangas e adolescentes, essa violagdo adquire ainda maior gravidade,
uma vez que o artigo 227 da mesma Constituicdo determina que é dever da
familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao adolescente, com
absoluta prioridade, o direito a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar
e comunitdria, livres de crueldade e opressao.

Segundo Fante (2005), a violéncia entre pares ocorre de forma sistemética,
repetitiva e intencional, e se estrutura em relagdes de poder desiguais. No caso
do ambiente virtual, essa desigualdade pode ser ainda mais acentuada, visto
que o agressor muitas vezes se sente protegido pelo anonimato e pela falsa
sensacdo de impunidade que a internet oferece.

O agravamento do cyberbullying revela também um desequilibrio no uso
das tecnologias digitais. Criangas e adolescentes, por estarem em formacao,
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sdo particularmente suscetiveis a influéncia do que consomem e as interagdes
gue vivenciam online. Quando esse uso ocorre de forma descontrolada ou sem
mediagdo adequada, o ambiente digital deixa de ser uma ferramenta de apren-
dizado e socializagao para se tornar um espaco de exclusao, sofrimento e riscos.
Muitos jovens passam horas conectados, isolando-se do convivio presencial e,
por consequéncia, diminuindo a qualidade das relagdes familiares. O enfraque-
cimento desses lagos pode dificultar a percepcgao de sinais de alerta por parte
dos pais e/ou responsdveis, retardando o acolhimento necessdrio em casos
de violéncia digital, neste sentido, é imprescindivel fortalecer a participagéo da
familia nesse processo.

Impactos Sociais, Psicolégicos e Medidas, prevencdo e combate ao
cyberbullying

Com o uso excessivo de telas, surge a necessidade de discutir medidas
efetivas de prevencao e combate ao cyberbullying, esse tipo de violéncia esté
diretamente relacionado ao uso excessivo e, muitas vezes, ndo supervisionado
das telas, onde as criangas e adolescentes, em fase de desenvolvimento emo-
cional e cognitivo, séo especialmente vulneraveis. Eles utilizam as tecnologias
como meio de pertencimento social, mas nem sempre tém maturidade para
compreender os limites éticos ou as consequéncias de suas agdes e das agdes
alheias. E nesse cenério que a educacéo digital e o papel da familia se tornam
essenciais. Mas a questdo vai além da orientagdo individual: envolve também
uma discussao juridica e social mais ampla sobre o papel do Estado na protecdo
dessas populagoes.

Nos ultimos anos, o Brasil avangou na formulagao de legislagdes volta-
das a protegdo da dignidade humana no ambiente digital. A Lei n°12.965/2014,
conhecida como Marco Civil da Internet, estabeleceu principios importantes,
como a privacidade, a neutralidade da rede e a protegdo de dados pessoais.
Posteriormente, a Lei Geral de Protegcdo de Dados (LGPD), sancionada em
2018, reforgou o direito a privacidade e a seguranga da informacéo, sobretudo
de dados sensiveis, como aqueles que envolvem menores de idade. No entanto,
embora fundamentais, essas legislagdes sao insuficientes para combater, de
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forma direta e eficaz, o cyberbullying, pois ele demanda politicas especificas e
mecanismos de denlncia acessiveis e ageis.

Foi nesse sentido que surgiu a Lei n°13,185/2015, que instituiu o Programa
de Combate a Intimidacéo Sistematica (bullying), incluindo suas manifestagdes
virtuais. Essa legislagcdo representa um marco importante por reconhecer,
juridicamente, o problema do bullying e sua extensao no ambiente digital, na
qual ela obriga escolas e instituicdes de ensino a desenvolverem politicas de
prevencao, capacitagdo de educadores e agdes de conscientizacdo, além de
prever a mediagdo de conflitos e o acolhimento das vitimas. No entanto, o
desafio reside em sua implementacéo. Ainda ha grande defasagem entre o que
estd escrito na lei e 0 que ocorre na pratica cotidiana das instituigdes de ensino.

Para além das medidas legais ja existentes, é necessario ampliar a dis-
cussdo sobre a responsabilidade das plataformas digitais. Embora as redes
sociais disponham de mecanismos para denunciar comportamentos abusivos,
a resposta das empresas nem sempre é eficaz. Muitas vezes, as denlncias ndo
geram consequéncias reais para os agressores, o que reforga a sensacao de
impunidade. O Projeto de Lei das Fake News, por exemplo, que tramita no Con-
gresso, tem entre seus objetivos regular a atuagao dessas plataformas, respon-
sabilizando-as por contelddos que promovam discurso de 6dio, desinformagao
ou violéncia, onde essa iniciativa, embora polémica em alguns aspectos, aponta
para a urgéncia de se pensar uma regulagdo mais firme do ambiente virtual.

Nesse processo, o papel da familia é incontorndvel. Pais e/ou responsaveis
precisam assumir o papel de mediadores do uso da tecnologia, estabelecendo
limites, promovendo o didlogo e sendo exemplos de comportamento ético
e respeitoso no uso das redes. E fundamental que criancas e adolescentes
compreendam que o ambiente digital também é um espacgo de convivéncia
social e, portanto, estd sujeito as mesmas normas de respeito que regem as
relagdes presenciais.

Do mesmo modo, a escola precisa ressignificar sua atuagao frente as novas
demandas digitais. A educacgédo para a cidadania digital deve ser incorporada
aos curriculos escolares, com a¢des pedagdgicas que desenvolvam competén-
cias socioemocionais, senso critico e empatia. E importante que educadores
estejam preparados para identificar sinais de cyberbullying e que saibam agir
com rapidez e sensibilidade diante de situacdes de violéncia.
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Outra questao essencial é o apoio psicoldgico as vitimas que pode causar
danos profundos a sadde mental, como depressdo, ansiedade, isolamento g,
em casos extremos, até o suicidio. Por isso, além da prevencéo e do combate,
é necessdrio garantir o suporte emocional as vitimas e suas familias. O Sistema
Unico de Salde (SUS), por meio da Rede de Atencao Psicossocial (RAPS),
precisa ser fortalecido para acolher essas demandas, assim como as escolas
devem contar com equipes multidisciplinares aptas a lidar com esses casos.

Por fim, é preciso reconhecer que o cyberbullying é um sintoma de
guestdes mais profundas relacionadas a forma como as tecnologias vém sendo
integradas a vida humana. O uso excessivo das telas ndo apenas aumenta a
exposic¢do a conteldos violentos, como também reduz o tempo de convivéncia
presencial, o que impacta negativamente na construcdo de vinculos afetivos e
habilidades sociais.

Portanto, a prevengao e o combate ao cyberbullying exigem uma aborda-
gem integrada, que envolva ac¢des legais, educacionais, sociais e familiares. Nao
se trata apenas de punir os agressores, mas de criar uma cultura de respeito,
empatia e responsabilidade digital. As leis sdo ferramentas fundamentais, mas
ndo sdo suficientes por si sé. E na combinagdo entre legislacdo, educacéo,
mediagao familiar e responsabilidade das plataformas digitais que se encontra
o caminho mais promissor para enfrentar esse fenébmeno. Somente assim sera
possivel transformar o ambiente digital em um espago mais seguro e saudavel
para todos — especialmente para aqueles que estdo em fase de formacao e que
mais precisam de protec¢do: nossas criangas e adolescentes.

CONSIDERAGOES FINAIS

A partir dos aspectos discutidos, torna-se evidente que o enfrentamento
do cyberbullying exige acdes integradas, continuas e eficazes por parte das ins-
tituicdes de ensino, da familia e do Estado. Nesse contexto, aimplementagao de
programas de prevencdo, a promogao de campanhas educativas e a capacitacdo
de educadores sdo estratégias fundamentais para romper o siléncio que muitas
vezes envolve essa forma de violéncia. Como afirma Abramovay (2002, p.12, grifo
nosso), o bullying [e, também o cyberbullying] € um “grave problema social” que
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impacta diretamente o processo de ensino-aprendizagem e o desenvolvimento
emocional dos estudantes.

Neste sentido, é urgente que todos os envolvidos reconhecam essa
realidade e assumam a responsabilidade de agir com firmeza e sensibilidade.
Somente por meio do didlogo, da escuta ativa e da formagéo cidada sera pos-
sivel construir uma cultura escolar que nao tolere nenhuma forma de violéncia,

nem presencial, nem virtual.
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