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O livro Mediagoes educomunicativas e intercul-
turais entre Brasil e Mogcambique apresenta
pesquisas que dialogam com a perspectiva da edu-
comunicacao, da mediacdo tecnoldgica na educagao
formal e informal (comunitaria), das tecnologias as-
sistivas, da comunicacgdo educativa e da arte comu-
nitaria. O principal objetivo foi promover o estudo,
a analise, o uso critico e o desenvolvimento inova-
dor de dispositivos midiaticos e tecnolégicos aber-
tos e pluralistas, seguindo o paradigma educomuni-
cativo de formagao de multiplicadores, que compre-
endam a importancia dos mesmos para 0 processo
de ensino colaborativo, intercultural e inclusivo, em
ambientes formais e informais de aprendizagem. Ao
explorar o estudo das potencialidades colaborativas
e de convergéncia dos dispositivos midiaticos e tec-
nolégicos na producdo de narrativas multimidias e
digitais, relacionando questdes interculturais locais
e globais, buscou também fomentar trocas de expe-
riéncias educomunicativas no ensino, na extensdo e
na pesquisa em rede, de forma a garantir a trans-
versalidade entre a cultura brasileira e a mogambi-
cana. A organizagao do livro contempla quatro te-
maticas principais: perspectivas teoricas, éticas e
interculturais; educomunicacgdo inclusiva e tecnolo-
gias assistivas; praticas comunitarias em arte e co-
municacdo; e mediacdo tecnoldgica na educacdo.
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Contribuicoes entre Brasil e Mocambique:

pesquisas interculturais e educomunicativas

Rosane Rosa
Andreia Machado Oliveira
Felix Singo
Leonilda Sanveca

O livro Mediacoes educomunicativas e interculturais entre Brasil
e Mocambique apresenta pesquisas que dialogam com a perspectiva da
educomunicacio, da mediagao tecnolégica na educacao formal e informal
(comunitaria), das tecnologias assistivas, da comunicacdo educativa e da
arte comunitéria. Conta com a colaboracio de professores, pesquisadores
e pbs-graduados da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e da
Universidade Pedagobgica de Mocambique (UP), interessados em contri-
buir com o desenvolvimento cientifico da &area de interface entre
Comunicagdo, Educagao, Arte e Tecnologias. Tais pesquisas sdo decorren-
tes do Projeto Educomunicacdo Intercultural para Inclusdo Social (Edital
n° 02/2014 - SECADI/MEC/CAPES), do Programa de Desenvolvimento
Académico Abdias Nascimento, realizado entre 2016 e 2019. O projeto foi
coordenado, no Brasil, por Rosane Rosa e Andreia Machado Oliveira e, em
Mogambique, por Felix Singo e Leonilda Sanveca. Envolveu os seguintes
grupos de pesquisa: InterArtec; Comunicacdo, Educagao Intercultural e Ci-
dadania; Consumo e Culturas Digitais; Educagao, satide e incluséo.

O principal objetivo foi promover o estudo, a andlise, o uso critico e
o desenvolvimento inovador de dispositivos midiadticos e tecnoldgicos
abertos e pluralistas, seguindo o paradigma educomunicativo de formacao
de multiplicadores, que compreendam a importancia dos mesmos para o

processo de ensino colaborativo, intercultural e inclusivo, em ambientes
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formais e informais de aprendizagem. Ao explorar o estudo das potencia-
lidades colaborativas e de convergéncia dos dispositivos midiaticos e
tecnoldgicos na producdo de narrativas multimidias e digitais, relacio-
nando questoes interculturais locais e globais, buscou também fomentar
trocas de experiéncias educomunicativas no ensino, na extensao e na pes-
quisa em rede, de forma a garantir a transversalidade entre a cultura
brasileira e a mocambicana.

Nessa parceria entre a UFSM e a UP, ao longo de quatro anos, foram
realizadas diversas agoes, entre elas a promogao de dois eventos interna-
cionais: 1) Semindrio Internacional Didlogos Interdisciplinares Brasil-
Mocambique: mediagoes educomunicativas, realizado de 22 a 30 de maio
de 2017, na UFSM, em Santa Maria, com a participacdo de professores e
estudantes de seis programas de P6s-Graduacdo da UFSM e de trés pro-
gramas da UP; e 2) Conferéncia Internacional Didlogos Interdisciplinares e
Educagao Profissional, que ocorreu em novembro de 2019, na UP, em Ma-
puto, com o envolvimento de quatro programas de P6s-Graduacao da UP
e trés programas da UFSM.

Ao longo da vigéncia do projeto, que integra o acordo de cooperacao
internacional entre a UFSM e a UP, coordenado pela professora Rosane
Rosa, aconteceram também trés missoes de trabalho e nove missoes de
estudo, tendo como principais resultados: quatro disciplinas ministradas
por integrantes do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicacdo
(POSCOM), do Programa de Pés-Graduagao em Artes Visuais (PPGART) e
do Programa de Pés-Graduacdo em Tecnologias Educacionais em Rede
(PPGTER) da UFSM, nos Programas de P6s-Graduacado da UP (Informaética
Educativa; Design e Comunicagdo Multimidia; Jornalismo e Midias Digi-
tais) da UP; seis oficinas ministradas para professoras, graduandos e p6s-
graduandos da UP; uma oficina promovida para locutores/colaboradores
de radios comunitarias de Maputo; visitas técnicas as Radios Comunitérias
e aos Centros de Inclusdo Digital de Maputo; ampliacdo do acordo de Co-

operacao Internacional; publicagdes conjuntas em anais de congressos e
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em periddicos cientificos; elaboracio de teses, dissertacdes e trabalhos de
conclusdo de curso; e a produgéo deste livro com 17 capitulos.

A organizagdo do livro contempla quatro teméticas principais: pers-
pectivas tedricas, éticas e interculturais; educomunicacao inclusiva e
tecnologias assistivas; praticas comunitarias em arte e comunicacio;
e mediacao tecnoldgica na educacdo. Na primeira parte do livro, pers-
pectivas teoéricas, éticas e interculturais, iniciamos com o capitulo A
ética da globalizacao e os processos perversos de desigualdade social,
de Luis Cipriano Manuel, que propde uma reflexdo sobre a ética da globa-
lizacdo e a omissao de referéncias acerca das injusticas dos extremos da
riqueza e da pobreza na atualidade. Com o uso do método hermenéutico,
o principal resultado é o alargamento do horizonte de desenvolvimento
aos mais pobres e desfavorecidos. Neste caso, o autor conclui que a globa-
lizacdo atropela os direitos fundamentais dos povos e nado deixa espago
para a autoafirmacao das classes populares.

J& no capitulo A identidade e a diferenca na trama das relacoes
interculturais, Gilberto Filimone Djive busca refletir sobre os conceitos
de identidade e diferenca como interdependentes na contemporaneidade.
Teoricamente, o estudo se fundamenta em autores como Stuart Hall, Jac-
ques Derrida, Avtar Brah e Boaventura de Sousa Santos. Em sintese, o
autor constata que o reconhecimento das diferencas e das identidades, nos
processos comunicativos, nos remete a necessidade de cultivar didlogos
interculturais como alicerces de superagao, de deslegitimacdo e de subal-
ternizacao.

Educomunicacio inclusiva e tecnologias assistivas, segunda parte
do livro, retine autores que direcionam suas pesquisas para as tecnologias
assistivas. Sendo assim, o capitulo Educomunicacdo e deficiéncia audi-
tiva: proposta de criacio de programas televisivos para o ensino e
aprendizagem, de Agueda da Paixdo Macuicua e Toni Vieira, analisa as
possiveis contribui¢des da educomunicacdo no processo de inclusdo dos

alunos com Necessidades Educativas Especiais, em particular aqueles com
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deficiéncia auditiva. Para tanto, os autores adotaram a revisdo bibliogra-
fica e 0 método de estudo de caso na Escola Secundaria Josina Machel, na
cidade de Maputo. A pesquisa sinaliza para uma ineficiéncia das estraté-
gias comunicativas utilizadas na institui¢ao de ensino analisada, sobretudo
por desconhecimento da lingua de sinais. Para reverter essa realidade, o
estudo propde a implementacado do projeto educomunicativo TV na Escola,
para coadjuvar o esforco dos professores na promogdo de um convivio so-
cial inclusivo.

Por sua vez, o capitulo Tecnologia assistiva, um caminho para a
inclusdo das pessoas com deficiéncia, de Ana Claudia Oliveira Pavao e
Silvia Maria de Oliveira Pavao, tem por objetivo discutir o uso da tecnolo-
gia assistiva nos processos educacionais. Através da realizacdo de uma
pesquisa bibliografica e documental, as autoras concluiram que a utiliza-
¢do das tecnologias, em especial da tecnologia assistiva, imprime a
educacdo um carater inovador, favorecendo um sistema de ensino inclu-
sivo e de qualidade, nos processos escolares, em consondncia com as
demandas contemporaneas.

Em A cobertura jornalistica sobre a educacado inclusiva em Mo-
cambique nos Jornais Domingo e Savana, Jabar Tufai Dauto Madindo e
Celestino Joanguete analisam o tratamento jornalistico dado a tematica da
educacdo inclusiva nos referidos veiculos de imprensa, com foco nas es-
tratégias de apuracdo e de composi¢do dos textos, que visam a producao
de sentidos. Os autores adotaram o método de analise de contetido, com
uma abordagem mista do tipo quantitativo e qualitativo, sendo que a pes-
quisa esta ancorada na teoria do Jornalismo GeteKeeper e em autores que
se destacam no estudo das teorias do jornalismo e da comunicagao, tais
como Mauro Wolf (2001) e Nelson Traquina (2007). As conclusdes
evidenciaram que os semandrios analisados agendam o leitor para a
tematica da educacdo inclusiva, mas o enquadramento ocorre nas
necessidades educativas especiais e se limitam a visibilidade de eventos

promovidos pelas institui¢des ligadas a area.



Rosane Rosa; Andreia Machado Oliveira; Felix Singo; Leonilda Sanveca | 15

Na terceira parte, Praticas comunitarias em arte e comunicacao,
Andreia Machado Oliveira e Kalinka Lorenci Mallmann, no capitulo Prati-
cas colaborativas em comunidades no ambito da arte e da tecnologia,
apresentam praticas artisticas realizadas de modo colaborativo em comu-
nidades indigenas, com foco no projeto DNA afetivo Kame e Kanhru,
desenvolvido na comunidade kaingang, localizada na Terra Indigena da
Guarita (RS). A proposta buscou reforgar o senso de identidade e de per-
tencimento indigena, bem como reduzir a pressdo social que incita os
kaingang a assimilar, exclusivamente, a cultura caucasiana dominante. Os
principais referenciais do artigo sdo Bruno Latour, Grant H. Kester e Roy
Ascott, sendo possivel observar que a arte opera na resisténcia a verticali-
dade, a massificacdo e as tiranias, justamente quando potencializa a¢bes
de colaboragdo e de conectividade, ndo previstas pelo sistema dominante.

No capitulo Design e arte: saberes sobrepostos da cultura visual
nas obras da Reinata Sadimba, Miguel Maria Ribeiro da Silva aponta que
as relagoes entre o design e a arte se apresentam de forma expressiva nas
obras de Reinata Sadimba, importante ceramista mogambicana. O objetivo
principal foi estudar as relagdes que podem ser estabelecidas em uma atu-
agao do design sobre a arte ceramica da artista, através do uso da pesquisa
bibliografica, do estudo de caso e da entrevista semiestruturada. A partir
disso, foi possivel identificar que a produgao artistica da ceramista é mul-
tipla e rizomatica e suas criagdes estao em constante metamorfoses.

Em seguida, as autoras Amanda Fiuza e Rosane Rosa, no capitulo Ra-
dios comunitarias em Mocambique: estado da arte e desafios,
contextualizam a importancia do fendmeno das radios comunitarias na
realidade mocambicana, por meio da apresentacdo de um mapeamento
das pesquisas realizadas em Mocambique, no Brasil e em Portugal, acerca
das radios comunitérias desses paises, e da descricdo dos principais desa-
fios cotidianos de duas radios situadas na cidade de Maputo. Para tanto, as
autoras se apropriaram da revisdo bibliografica, da analise documental, da

observacgdo participante e das entrevistas estruturadas. Os resultados



16 | Mediagdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mogambique

apontam as radios comunitarias como mediadoras do processo de educa-
¢do informal e de conscientizagdo comunitaria, contribuindo para o
desenvolvimento sociocultural e econdmico das respectivas comunidades.
Evidenciam também que o principal desafio enfrentado ¢é a falta de recur-
sos financeiros, o que dificulta a manutencao dos equipamentos e ocasiona
alta rotatividade dos colaboradores voluntéarios, que ndo recebem subsi-
dios para se manter na atividade.

Em Celebrar a resisténcia: aprendizados da presenca organizada
das mulheres mocambicanas no Facebook, Vera Martins e Rosane Rosa
elaboram um panorama sobre a presenga organizada das mulheres mo-
¢ambicanas no Facebook. O objetivo foi conhecer as pautas de discussao e
as reivindicagoes dessas mulheres, além de compreender como a utilizacao
das redes sociais digitais pode promover a visibilidade delas e de suas de-
mandas. Pautadas em Marcela Lagarde (2005) e Shaista de Aradjo (2018),
as autoras propdem trés concepgdes para a compreensdo das agdes das
ativistas mogambicanas na/em rede: mentoria, espagos de lutas e prota-
gonismo. Aa conclusoes evidenciaram que esses processos aportam outros
sentidos para a construgao dos entendimentos sobre a vida das mulheres
em Mogambique, problematizando as imagens de faltas/auséncias/sofri-
mentos e promovendo imagens inspiradoras, desafiadoras e propositivas.

O capitulo Mocambique em megas: notas sobre o consumo de
smartphones e midias sociais em Maputo, de Camila Rodrigues Pereira
e Sandra Rubia da Silva, com uma abordagem tedrica centrada nos estudos
sobre consumo e culturas digitais, objetiva analisar o consumo de smar-
tphones e midias sociais em Maputo. O estudo relata questoes que foram
observadas na pesquisa de campo e situa o leitor sobre o consumo de in-
ternet em Mocambique. Com a utilizacdo da revisdo bibliografica e da
pesquisa etnografica, as autoras constataram que: a pobreza e a desigual-
dade social afeta, diretamente, o nimero de pessoas conectadas e a
quantidade de contetido que é acessado; o consumo internet, em Mogam-
bique, ndo significa igualitarismo nem que os individuos tenham mais

liberdade de expressdo, principalmente em relacéo a politica, assunto que
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é pouco (ou discretamente) discutido nas midias sociais; as mulheres e a
comunidade LGBT vém ganhando espaco e voz e se fortalecendo, cada vez
mais, por intermédio das midias sociais e através da possibilidade de visu-
alizar diferentes contetidos, de aprender e de compartilhar publicagoes de
contextos nacionais e internacionais.

Além disso, no capitulo Contribuicoes para a divulgacdo cientifica
e implantac¢iao de TV na Universidade Pedagdgica de Maputo, Ulysses
do Varela, a partir de sua experiéncia como bolsista de Doutorado-Sandu-
iche pela CAPES/MEC, na UP, no periodo de setembro de 2018 a junho de
2019, relata as suas contribui¢des para o Curso de Graduagdo em Jorna-
lismo e de Mestrado em Jornalismo e Midias Digitais. Para isso, o autor
optou pela revisao bibliografica, pela analise documental e pelo relato de
experiéncia, cujos resultados apontaram para importantes contribuicoes,
com destaque as oficinas de formac¢ao em jornalismo cientifico, ministra-
das para graduandos e mestrandos, e a elaboragao colaborativa do projeto
para a implantacdo da TV Universitaria da UP.

Por fim, a quarta parte do livro, Media¢ao tecnolégica na educacdo,
apresenta cinco capitulos. Em Abordagem de textos jornalisticos no
processo de ensino-aprendizagem da Lingua Portuguesa em Mocam-
bique, Geraldina de Lurdes Paia Gueze e Leonilda Sanveca analisam a
abordagem dos textos jornalisticos no processo de ensino-aprendizagem
da Lingua Portuguesa, com base na obra literaria O Mirante do Zambeze,
do autor mocambicano Sauzande Jeque. Para dar conta desta temética,
adotaram a revisdo bibliografica e o método de anélise de contetido das
cronicas. Os resultados da pesquisa evidenciaram que o uso de textos mo-
¢ambicanos, dialogando com a realidade dos alunos, favorece a
aprendizagem e a compreensdo dos contetidos programéticos.

No capitulo Usos, praticas e critérios de avaliacdao da linguagem
audiovisual para educacao, de Calisto David Comé e Leandro Stevens, é
apresentada uma discussédo tedrico-metodoldgica acerca do uso da lingua-
gem audiovisual na educacdo e os tipos/formatos mais utilizados. Os

autores fizeram uso da revisdo bibliografica e da analise documental e
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constataram que é preciso estabelecer critérios (contetidos, aspectos téc-
nicos-estéticos, proposta pedagégica, material de acompanhamento e
publico a que se destina) de avaliacdo, que deem condi¢des ao educador de
entender quais produtos audiovisuais mais se adéquam as suas necessida-
des.

Em Recursos educacionais abertos como estratégias pedagogi-
cas, Raquel Scremin apresenta uma reflexdo sobre os desafios da
producdo, do uso e da remixagem dos Recursos Educacionais Abertos
(REA), além de um mapeamento dos principais repositorios de REA exis-
tentes. Para efetivacio dos objetivos, a autora se apropriara da revisao
bibliogréfica e da andlise documental, sendo que as conclusdes destacam:
a importancia da fluéncia tecnolégica e pedagogica para proporcionar o
exercicio autoral e a produgdo colaborativa dos REA; a necessidade de ha-
ver cuidado com os direitos autorais das produgdes, para que possam ser
compartilhadas como REA e seja possivel o acesso aberto; e a relevancia
de conferir visibilidade aos repositérios existentes, para que os docentes
possam fazer uso e remixar o que ja est4 disponivel.

No capitulo Aulas invertidas como um modelo no Ensino Supe-
rior em Mocambique: uma proposta para as aulas de Programacao
em Ciéncias de Computacado, Célio Barbosa Sengo, Claudia Ivete Fran-
cisco Jovo Gune e Sheila Anténio Sitoe relatam uma experiéncia de
pesquisa, que consistiu na prepara¢ao de um ambiente de aprendizagem
baseado em aulas invertidas adaptadas a realidade mogambicana, que
ocorreu no curso de Licenciatura em Informatica na UP. A pesquisa foi
acompanhada de um estudo piloto, que visava colher informagdes sobre o
estagio atual do acesso as Tecnologias da Informagéo e Comunicagao (TIC)
por parte dos estudantes. As opgdes metodoldgicas foram a revisao biblio-
grafica, o estudo documental e o Flipped Classroom. Com os resultados
obtidos, foi possivel constatar a boa aceitacdo ao modelo e a necessidade
de enfatizar o acesso aos dispositivos méveis.

No dltimo capitulo do livro, Computacao em nuvem. Um contri-

buto para os novos paradigmas educacionais. O caso da Universidade
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Pedagégica de Maputo, o autor Félix Singo nos reporta que, atualmente,
infraestruturas, plataformas e softwares sao disponibilizados por ambien-
tes de computacdo em nuvem, nos quais empresas, institui¢des e
utilizadores individuais podem alugar a capacidade de computacio e o ar-
mazenamento de forma transparente e sob demanda. Por meio de estudo
de caso, o autor aborda a adocao do cloud computing pela UP, como forma
de ampliar a infraestrutura, a disponibilidade e a acessibilidade dos servi-
¢os oferecidos pelo seu datacenter a comunidade académica. Os resultados
obtidos influenciaram o entendimento e a decisdo de migrar a plataforma
da Educagdo a Distancia (EaD) da UP, até entdo alojada localmente, para
um provedor da nuvem, o que melhorou a acessibilidade dos estudantes.
Por fim, diante de estudos tao enriquecedores destinados a pesquisa-
dores, docentes e especialistas da area e areas afins, que resultaram de um
esforco coletivo, desejamos que a leitura deste livro possa instigar o leitor
e a leitora a avistar diferentes perspectivas alusivas as produgoes nas in-
terfaces da comunicagdo, da informacdo, da educacdo, da arte e da

tecnologia.
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A ética da globalizacao e

os processos perversos de desigualdade social

Luis Cipriano Manuel

Introducao

O tema “a ética da globalizacao e os processos perversos de desigual-
dade social” pode ser analisado sob varios prismas, desde o acentuado e
crescente empobrecimento dos paises do terceiro mundo (paises em vias
de desenvolvimento) até a sua perpétua dependéncia que os coloca em si-
tuagdo cada vez mais delicada quando se trata de matérias de cooperagao.

O principal problema, que estd na origem desse tema, subjaz na su-
tileza das injustigas sociais que se verificam continuamente nos paises em
vias de desenvolvimento e que podem estar relacionadas com o processo
de globalizacao, incapaz de reconhecer as assimetrias entre o norte e o sul.

Muitas vozes estao se levantando para denunciar tais injustigas, que
se perpetuam no plano internacional. No entanto, a presente reflexdo
parte, principalmente, das constatacdes de Peter Singer (2004) e de John
Rawls (2000). Singer, filosofo e professor australiano, ocupando-se da
ética pratica e utilitarista, escreveu a sua obra intitulada Um sé Mundo
(2004), para discutir os problemas da ética da globalizagao.

Desta forma, definiu-se como objetivo geral analisar as questoes que
escapam as reflexdes sobre os problemas da ética da globalizacdo. Em ter-
mos de objetivos especificos, pretende-se reconhecer as injustigas sociais
que advém da globalizagdo, compreender as diferencas acentuadas entre

ricos e pobres e discutir as ideias de felicidade e justica.
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Do ponto de vista metodoldgico, utilizou-se 0 método hermenéutico,
que consistiu na leitura e na interpretacdo de diferentes obras e documen-
tos ja publicados, que versam sobre o assunto em estudo.

Neste sentido, em termos de estrutura, este trabalho apresenta os se-
guintes pontos: o primeiro deles trata de um mundo em mudanga; o
segundo fala sobre ajudar os mais pobres; o terceiro debruga-se sobre o
principio da maior felicidade; e, por fim, o Gltimo aborda Rawls e a Lei dos

Povos, seguido da conclusio e da bibliografia.

Um mundo em mudancas - globalizac¢do e ufanismo

Peter Singer, tentando fazer com que o pensamento sobre a ética se
altere no mundo do século XXI, que ele chama de “Um s6 Mundo” devido
ao fendmeno de globalizagio que se tornou inquestionavel com o 11 de Se-
tembro de 2001, traz, em andlise, a obra de John Rawls intitulada Uma
Teoria da Justica (2000).

Assim, Singer faz critica a esse texto de Rawls por “omitir por com-
pleto a injustica dos extremos da riqueza e pobreza que existem entre
diferentes sociedades.” (SINGER, 2004, p. 34). Segundo o autor, essa
omissdo ndo se justifica, pois a referida obra é a mais representativa do
pensamento do final do século XX sobre justica.

De fato, as assimetrias entre os ricos e 0s pobres parecem nao preo-
cupar os paises mais industrializados. As suas a¢des limitam-se as ajudas
consideradas formais, sem, no entanto, instaurar uma revolugido pro-
funda. Por exemplo, quando Mogambique foi atingido pelos ciclones Idai
(da noite de 14 para 15 de marco de 2019) e Kenneth (principio da noite do
dia 15 de abril de 2019), houve muita movimentacdo de solidariedade
vinda de todo o mundo pela magnitude da devastacdo que provocou: o
primeiro ciclone (Idai) causou 604 mortos, 1642 feridos graves e ligeiros,
além da destruigdo de infraestruturas publicas e privadas, que deixou a

cidade da Beira inteiramente derrubada. O segundo ciclone (Kenneth)
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contabilizou um total de 45 mortos, 94 feridos e mais de 35.000 casas des-
truidas. Apesar de terem sido disponibilizadas muitas ajudas para
Mocambique, as mesmas ndo podem ser comparadas com aquelas ofere-
cidas face ao incéndio da Notre-Dame, em Paris.

Falar de justica em momentos de desastres supde nao medir a gene-
rosidade em fungdo da pobreza ou da riqueza de cada povo. Se, no ciclone
Idai, as ajudas monetérias ndo ultrapassaram os seiscentos milhées de d6-
lares durante um pouco mais de sete semanas, a catedral parisiense Notre-
Dame, que, no dia 15 de abril de 2019, pegou fogo, recebeu, em menos de
vinte e quatro horas, a promessa de mais de setecentos e cinquenta mi-
lhoes de euros em doacoes.

Sao dois tipos de imagens de destruicido que passaram pelo mundo,
mas a generosidade que cada uma despertou foi deveras distinta. Por um
lado, na devastacdo dos ciclones, as ajudas foram mais dos tipos salva-
mento e auxilio humanitario, sem um olhar atento para o passado e o
futuro daquelas populagdes. Os discursos sobre a reconstrugdo sao mais
formais e nao se fazem sentir em termos da sua efetivacdo no seio das
vitimas. E preciso destacar situacdes em que as populaces voltaram a er-
guer cabanas muito mais precarias do que antes para se abrigar,
reutilizando as mesmas chapas de zinco amarfanhadas pela passagem dos
ciclones. Por outro lado, no incéndio da Notre-Dame, as doagdes foram
para uma reconstrucdo, no sentido de recuperar o passado histérico do
edificio e salvaguardar o seu legado para as geracoes futuras. Ha aqui uma
preocupagao com o passado e o futuro de uma obra humana emblemaética.
Se, na globalizagdo, a humanidade é vista como um todo, como é que em
um extremo existe uma preocupagio com o futuro e, no outro, nem tanto?

A nogao da globalizacdo faz pensar na ideia de uma “aldeia global”,
no sentido de que as oportunidades nédo estdo concentradas em “certos”
paises, mas que estdo distribuidas em todas as na¢des rumo ao desenvol-
vimento sustentavel. Isto é, que ndo haja paises-destino e paises-fonte das
riquezas: onde os primeiros (paises-destino) continuam sendo os ja indus-

trializados, que permanecem a dilapidar as matérias-primas daqueles em



26 | Mediagbes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mocambique

vias de desenvolvimento, levadando-as para os seus territérios; e os se-
gundos (paises-fonte) sao aqueles em vias de desenvolvimento, que sdo
vitimados pelo esvaziamento das suas riquezas naturais em proveito dos
paises industrializados.

Uma das principais facanhas desse fenémeno de globalizagido nessa
matéria de injustica prende-se ao fato de que, quanto mais os paises em
vias de desenvolvimento descobrem novos recursos naturais, mais insta-
bilidades politicas eclodem e ainda mais se multiplicam os desastres
naturais.

A pergunta que se pode levantar é: como falar de um mundo global
em mudangas se alguns paises parecem destinados ao fracasso, cujo cofre
é enchido por desastres naturais e humanos? Como se justifica que, em
pleno século XXI, haja conflitos militares que ceifam vidas humanas diante
de um olhar impévido das grandes poténcias? Quem sai a ganhar com a
pobreza perpetuada nos paises-fonte?

Se pensarmos na globaliza¢gdo como um fendmeno que aproxima os
povos e redistribui as oportunidades, certamente, ndo haveria, atual-
mente, ideias como as do Presidente dos Estados Unidos da América,
Donald Tramp, que deseja erguer um muro fronteirico entre seu pais e o
Meéxico. Se as populages do continente americano preferem escolher os
Estados Unidos da América como destino para viver, é por se tratar de um
pais-destino das riquezas.

O fendmeno de pais-fonte e pais-destino acontece também entre a
Africa e a Europa. Muitos migrantes morrem no mar Mediterrdneo em
busca de El dorado porque, seguramente, os paises europeus sao paises-
destino das riquezas dos africanos. Os europeus nao podem construir um
muro, a exemplo dos Estados Unidos da América, para ndo desfigurar as
suas belas praias. Entretanto, ndo surpreenderia a ninguém se ouvissemos
que um barco de emigrantes africanos foi retido em alto mar, causando
danos humanos. Isso acontece porque as mudangas que se pretendem ope-

rar com a globalizagdo ndo sio globais; ndo beneficiam a todos os paises,
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antes, porém, perpetuam certa dependéncia dos paises-fonte aos paises-
destino das riquezas.

Percebe-se que este é um problema para o futuro, pois os Estados
Unidos da América ndo podem acolher a todos os emigrantes do seu con-
tinente, visto que a populacio esta crescendo, consideravelmente, em todo
o mundo. Se os Estados Unidos da América constroem muro fronteirico,
isso pode se constituir como uma bomba-relégio para si mesmos, pois, na
América do Norte, a populacdo também estd aumentando, como ja re-
clama o proprio presidente Donald Trump ao afirmar que o “pais esta
cheio”.

Em outras palavras, ndo se pode falar de um s6 mundo, ou um
mundo em mudancgas, se as fronteiras estao sendo encerradas. Dai que, se
o discurso do século XX era o da globalizacdo que corresponde a integracao
econdmico-financeira, a disseminagdo do conhecimento, a interagao poli-
tico-social dos povos e a gestdao das mudangas climaticas, dos recursos
naturais e dos problemas ambientais, tudo indica que o discurso caracte-
ristico do século XXI devera ser o do ufanismo, que significa orgulho
exagerado do seu pais. O Brexit (Britain Exit) ndo é exemplo de globaliza-
¢a0, mas sim de ufanismo. O mesmo se pode dizer do muro antimigratério
idealizado por Donald Tramp ou ainda da lei norte-coreana de proibicao
de carros proprios: tudo isso ndo passa de um ufanismo.

Peter Singer apresenta outra objecdo a Rawls, por este nem sequer
ter colocado, em sua obra Uma Teoria da Justica, a questao de que, “para
escolher com justiga, as pessoas tém igualmente de desconhecer a sua na-
cionalidade” (Ibidem, p. 35). Esta forma de escolha seria, para Singer,
convincente em favor das pessoas mais pobres do mundo. E de se salientar
que esta ultima objecado de Singer foi formulada a partir da obra de Brian
Barry, intitulada The Liberal Theoryof Justice, de 1973.

A ideia de desconhecer a nacionalidade conduz-nos mais ao conceito
de globalizagdo do que ao de ufanismo. Se o mundo pretende caminhar

para a globalizacdo, ndo pode considerar pobres apenas do seu proprio
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pais tal como Rawls faz referéncia, mas, sim, pobres de todos os outros
paises.

A pobreza deve incomodar a todos, independentemente do pais em
que nos encontramos e da nacionalidade que possuimos. Do mesmo modo,
a riqueza ndo deve ser ufanista, podendo ser redistribuida pelo mundo
todo, evitando entdo os pseudoparaisos e os infernos na Terra, que mais
desumanizam do que semeiam a solidariedade, o amor e a fraternidade
entre 0s povos.

Contudo, é preciso reconhecer que o assunto de que pobre é somente
aquele do seu pais ja foi tratado por Rawls, na sua obra mais recente inti-
tulada A Lei dos Povos (1999), onde introduz a ordem internacional do
reconhecimento do pobre. Porém, mesmo assim, Singer (2004, p. 36) su-
gere que o modelo de Rawls seja reavaliado pois se aplica a uma ordem
internacional e ndo a uma ordem global.

Enfim, Singer critica Rawls ndo sé por omissao da injustica dos ex-
tremos da riqueza e da pobreza que existem entre diferentes sociedades,
mas também julga o método de escolha dos principios éticos, baseado em
pressupostos regionais: de saber se as pessoas seriam ricas ou pobres, se
pertenceriam a uma maioria étnica dominante ou nio, se seriam crentes
ou ateias, se possuiriam habilitagdes ou nao, entre outros, porque os indi-
viduos estariam selecionando principios destinados a alcangar a justica no
interior da sua sociedade.

Todavia, Amartya Sen (2012) também compartilha da opinido de que,
para escolher com justiga, as pessoas precisam, igualmente, desconhecer
a sua nacionalidade, o que melhoraria as perspectivas daquelas mais po-
bres do mundo.

E, finalmente, Singer (2004) critica 0 modelo internacional, com o
pressuposto de que a perspectiva ética deve ter em conta a globalizagao,
visto que, com o 11 de Setembro de 2001, o conceito “Um sé6 Mundo” subs-
titui o anterior ressonante conceito de “choque das civilizagdes”.

Desta forma, o ufanismo é, atualmente, mais perigoso do que a pré6-

pria globalizacao, porque, cada vez mais, as fronteiras geopoliticas vao



Luis Cipriano Manuel | 29

desaparecendo e fica, progressivamente, mais inttil o nacionalismo exa-
cerbado. Nao se trata de acabar com o nacionalismo, mas que a esse
conceito se junte a ideia de cooperacdo, que ditaria as formas de preserva-
¢ao das culturas, histérias e patrimonios locais, produzindo novas

referéncias para aqueles que sao apenas paises-fontes.

Ajudar os mais pobres opulentando os ja ricos

Para além de falar das injustigas no processo de globalizacio, Singer
faz referéncia a Rawls, por ser ele quem mais dedica especial atencdo a
situacdo dos mais pobres. Assim sendo, Rawls sustenta que, “suponha-se
que X, seja 0 homem representativo mais favorecido na estrutura bésica.
A medida que as suas perspectivas aumentam, aumentam também as
perspectivas de x2, 0 homem menos favorecido” (RAWLS, 2000, p. 80).

Essa férmula levou-o a concluir que “quando os maiores beneficios
potenciais para os mais favorecidos sdo significativos, certamente havera
algum modo de também melhorar a situagido dos menos favorecidos” (Ibi-
dem, p. 88).

Essa conclusao condiciona as ajudas a serem canalizadas para os pa-
ises em vias de desenvolvimento, visto que essas doagdes nédo precisariam
estar focadas na redugio dos niveis atuais de pobreza, muito menos em
acabar com ela, mas, sim, em assistir este ou aquele programa, unica-
mente para atenuar os desastres humanitarios, aliviar uma ou outra crise
financeira ou, ainda, equilibrar a balanca de transacdo corrente.

Ora, uma ajuda que pudesse trazer um impacto consideréavel para os
paises em vias de desenvolvimento seria aquela que incidisse nédo tanto
para aliviar esta ou aquela crise, mas para instaurar programas de desen-
volvimento em todos os niveis, desde educativos até transferéncias de
conhecimento. Caso contrario, o pobre esperaria uma eternidade até que
o avantajado recordasse de sua existéncia.

O mundo globalizado deveria significar, fundamentalmente, a trans-

feréncia ndo apenas do conhecimento, mas da sua prépria riqueza, para
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tirar o pobre da sua miséria e eleva-lo a niveis sociais de desenvolvimento,
sendo que, sem esta ajuda, ele ndo conseguiria sair desta condigao.

Para além disso, a conclusdo rawlsiana coloca em pauta o principio
de igualdade, que assiste a todos os homens independentemente da sua
origem étnica, racial e religiosa ou da sua condicio social. Se algum povo
tem direito a possuir riquezas, qualquer homem deve ter as mesmas opor-
tunidades.

No entanto, Singer reconhece que, atualmente, existem enormes di-
ferencas em termos de riqueza e rendimento entre pessoas que vivem em
paises diferentes. Para ele, “tais diferencas dependem em grande medida
de as pessoas terem nascido em circunstancias diferentes, e nao do facto
de ndo terem conseguido tirar partido das oportunidades que se lhes de-
pararam.” (2004, p. 70).

De uma forma geral, as condi¢des naturais nas quais um individuo
nasce podem influenciar seu sucesso ou ndo na hora de possuir riqueza.
Isto significa que, por exemplo, quem nasceu nos EUA tem maior proba-
bilidade de ter mais rendimento e riqueza do que aquele que nasceu em
Mogambique. Dai que a pobreza néo é sindnimo de maldigao, nem de falta
de aproveitamento das circunstancias, para se alcancar melhores condi-
coes.

H4, igualmente, ocasides em que os paises pobres ndo conseguem re-
solver os problemas econdmicos, visto que suas cotas de emissdo de gases
de efeito estufa ja foram negociadas em favor dos paises mais industriali-
zados. Assim, essas nagdes estdo limitadas na montagem de grandes
fabricas, para ndo exceder ainda mais os niveis de polui¢do. Desta forma,
de quem ¢ a responsabilidade da limitagdo de emisséo dos gases de efeito
estufa? Quem deve pagar pela pobreza dos paises em vias de desenvolvi-
mento? Qual é a responsabilidade dos paises ricos?

Nesta irresolucdo, Singer apoia-se no principio anunciado por Rawls,
dizendo que “sé poderiamos recusar que as nagdes ricas suportassem to-

dos os custos da reducdo das emissdes se isso fizesse o0s paises pobres
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ficarem pior do que ficariam se os paises ricos ndo suportassem todos os
custos” (Ibidem, p. 71).

Isso significa que, para Rawls, o crescimento econémico dos paises
ricos conta mais do que tirar os paises em vias de desenvolvimento da po-
breza em que se encontram. Dai que George W Bush, referindo-se as
alteracoes climaticas como uma tentativa de defesa desta posicao de Rawls,
anunciou, no dia 14 de fevereiro de 2002, o plano alternativo de Quioto,
no qual estava estabelecida a reducdo em 18% da intensidade dos gases de
efeito estufa em 10 anos.

Ora, embora Bush tenha prometido incentivos as companhias para
adequar a sua producdo as metas de gases poluentes, os criticos ja consi-
deravam o plano ineficaz. Dai que os niveis de poluicdo continuaram
preocupantes, o que originou os acordos de Paris, sendo que, em 1 de ju-
nho de 2017, Donald Trump anunciou a saida dos norte-americanos desses
acordos, por achar que essas iniciativas prejudicam os Estados Unidos da
América.

Tanto as palavras de Bush quanto as de Trump estdo em defesa do
seu pais. Diante disso, Singer sustenta que “o crescimento econémico € a
solucdo, e nao o problema” (SINGER, 2004, p. 72). Essa ideia beneficia,
naturalmente, os paises ricos em detrimento dos pobres.

Por isso, se considerarmos as palavras de Bush e a ideia rawlsianada
em defesa da desigualdade persistente em emissdes per capita como veri-
dicas, “seria necessario demonstrar que a produgao dos Estados Unidos da
América nao sé contribui para a melhoria de toda a situagio mundial,
como também torna a situagdo das nagdes mais pobres melhor do que se-
ria de outra forma” (Ibid., p. 72).

No entanto, o que esta acontecendo nas nagdes mais pobres é que a
situacdo estd a piorar cada vez mais e, portanto, a l6gica dos EUA néo é
ética. O mesmo é constatado por Singer, que observa que a principal falha
ética do argumento de Bush é que os primeiros beneficiarios da producio

dos Estados Unidos da América sdo os proprios norte-americanos, cujo
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consumo ronda os 89%. Razao pela qual os paises pobres nao conseguem
comprar esses bens produzidos nos EUA.

Paralelo a isso, também cai por terra a base factual do argumento de
Bush, pois os Estados Unidos da América estdao bem acima da média na
emissdo per capita em propor¢ao com o seu PIB, com mais de 5 toneladas
métricas de carbono per capita. Ou seja, os EUA produzem cerca de 1,5
toneladas métricas de carbono a mais, em comparacdo com o seu PIB.

Como conclusdo, Singer (2004) reconhece que o principio de eficién-
cia na producdo e emissdo de gases de efeito estufa nao se aplica ao
principio de Rawls, pois, em tltima instancia, os paises mais ricos teriam
que suportar todos os custos advindos das alteracdes climaticas. Com a
ideia de crescimento econdmico nos Estados Unidos, o fosso econémico
entre os paises ricos e os mais pobres continuaria a aumentar, sem me-
lhorar a situacdo destes Gltimos.

A desigualdade em emissdes de gases per capita esta a prejudicar os
paises em vias de desenvolvimento, visto que muitos paises ja venderam
as suas cotas de emissdo de gases em beneficio daqueles altamente indus-
trializados e nao podem sonhar em construir indastrias “inimigas” do
ambiente, que impulsionaram o desenvolvimento dos atuais paises ricos.
O mais grave é que os paises mais industrializados nédo se sentem respon-
saveis por ajudar os mais pobres. De fato, cada pais esté interessado no
seu préprio crescimento econdmico e o paradoxo a denunciar é que as em-
presas que recebem incentivos sao as mesmas das nagdes mais ricas: 0s

ricos tornam-se cada vez mais ricos e os pobres cada vez mais pobres.

Critica ao principio da diferenca

O principio de diferenga refere que “os que foram favorecidos pela
natureza sejam eles quem forem podem beneficiar-se de sua boa sorte
apenas em termos que melhorem a situagdo dos menos felizes”(RAWLS,

2000, p. 108). No entanto, o filésofo frisa que esses beneficios ndo devem
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ser proporcionados simplesmente porque aqueles sdo os mais bem-dota-
dos e, sim, somente para cobrir os custos de treinamento e de educagao,
além de usar os seus dotes para ajudar também os menos favorecidos.

Essa ideia é muito criticada pelos utilitaristas porque, apesar de de-
fender uma sociedade justa, acaba beneficiando os mais ricos. Alias, Rawls
sublinha afirmando que “os mais afortunados tém direito a sua melhor
situacéo; suas reivindicacdes sdo expectativas legitimas estabelecidas pelas
instituigdes sociais e a comunidade é obrigada a satisfazé-las” (Ibidem, p.
110).

Isso levou Rawls a ser considerado egoista. Por isso, Peter Singer es-
creve que “quando o que esta em causa ¢é a distribuicdo de recursos, um
utilitarista favorecera geralmente os pobres” (SINGER, 2004, p. 76). Esta
tendéncia utilitarista contrasta com a de Rawls, porque Singer olha mais
para os pobres do que para os ja afortunados. Diante disso, o principio de
Rawls é considerado absoluto, na medida em que, embora a distribuicao
dos bens possa favorecer tanto aos ricos como aos pobres e que possa ser
cumprido na sua integra, peca ao permitir o favorecimento dos ja afortu-
nados.

Por sua vez, Jeremy Bentham (1974) defende o principio da utilidade
(utilitarismo), “cujo objectivo consiste em construir o edificio da felicidade
através da razao e da lei. Os sistemas que tentam questionar este principio
sdo meras palavras e ndo uma atitude razoavel, capricho e nédo razéo, obs-
curidade e ndo luz (BENTHAM, 1974, p. 9).

Outra posicao diferente e mais proxima a de Jeremy Bentham é a de
Stuart Mill que, a partir do seu principio de felicidade, sustenta que “a fe-
licidade é o tnico fim da agdo humana, e a sua promocao, o teste para
julgar toda a conduta humana. Daqui segue-se necessariamente que ela
tem de ser o critério da moralidade, pois uma parte est4 incluida no todo”
(MILL, 2005, p. 79).

De fato, enriquecer cada vez mais os ja avantajados, como quer

Rawls, pode nao ser um critério de justica moralmente aceita, ja que, pela
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globalizacio, os mais pobres tendem a pagar mais pela fatura dos desas-
tres naturais do que aqueles com maior poder aquisitivo. Por tudo isso,
significa que o dinheiro dos mais ricos ja nao esta a beneficiar os mais
pobres, mas, sim, a si proprios. Logo, aqueles estdo entregues a sua sorte
e a globalizagao afunda cada vez mais os menos favorecidos.

Atualmente, ndo é arbitrario afirmar que os problemas ambientais
sdo, maioritariamente, causados por paises altamente industrializados,
que provocam as mudancas climaticas e o aquecimento global. Se todos os
homens tém a felicidade como finalidade dltima, entdo, avantajar os ja ri-
cos seria limitar o alcance a felicidade aos mais pobres.

O que estd em causa ndo é, propriamente, o principio de diferenca
em si, mas, sim, causar a diferenca para que os pobres ndo possam sair
definitivamente da situagdo em que estdao. Se os homens sdo iguais por
principio de Direito, entdo, pelo mesmo principio, é preciso ajudar os po-
bres a instaurar uma revolugao profunda na sua situacdo de pobreza.

Se 0 egoismo orientar as opgdes dos homens, no final das contas, te-
remos que afirmar a par de Bentham que as classes dominantes, ao invés
de construirem um edificio da felicidade através da razao e da lei, fa-lo-ao
por meras palavras e ndo por uma atitude razoavel, através do capricho e
nédo pela razdo e por meio da obscuridade e néo pela luz.

Se por um lado o principio de diferenca é criticavel por suscitar o
egoismo ético, que é o seu ponto mais fraco, por outro, o principio de feli-
cidade é igualmente criticavel por originar o altruismo sensacionalista e
hedonista.

Ora, a novidade que podemos trazer nesse debate é que, na globali-
zagao, o principio de diferenca deveria funcionar apenas para individuos
singulares. Quando se tratam de comunidades ou de povos, h4 que funci-
onar um outro principio em seu lugar, que é o da igualdade.

Todos os povos representam a evolugdo da humanidade e, portanto,
se quisermos analisa-la no século XXI, qualquer povo pode servir de amos-

tra e nao apenas os povos altamente industrializados.
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Se existem povos ainda em vias de desenvolvimento, certamente ndo
significa que tais populagdes sejam preguicosas; mas talvez estao em suas
origens alguns fatores tais como: histéricos, culturais, politicos e, até
mesmo, religiosos que podem ser alheios as geragoes atuais.

Primeiro, os paises industrializados tém alguma responsabilidade em
ajudar aqueles em vias de desenvolvimento porque, durante muito tempo,
as nac¢oes menos desenvolvidas foram e continuam sendo paises-fonte de
matérias-primas para as suas industrias. Segundo, porque, na globaliza-
¢do, todos os paises em geral deviam ser, a0 mesmo tempo, fonte e destino
de riquezas por estarem em uma mesma “aldeia global”.

Além disso, embora supra o hedonismo, que é a principal consequén-
cia do utilitarismo, pode-se compreender que o0 mesmo “procura sempre
o maior beneficio global e o facto de este geralmente se obter aumentando
os recursos daqueles que tém menos ndo passa de uma regra geral”
(SINGER, 2004, p. 76). Ou seja, os utilitaristas ndo desejam que essa regra
seja sempre cumprida, pois depende do fato de ela trazer maior beneficio
global ou néo.

Ora, dado que os prazeres acionam os sentidos, ha possibilidade de
eleger atos irracionais de “beneficio global” irresponsaveis e efémeros. Di-
ante disso, pode estar em causa o principio de justica na medida em que
os rendimentos podem vir diretamente de individuos avantajados, que ti-
nham outros ideais superiores e responsaveis, mas gastos insensatos.

K inegavel afirmar que, no mundo, existem pessoas extraordinarias
e talentosas, que escolhem as agdes com responsabilidade; mas também
existem individuos mediocres que néo cultivam os seus talentos. E o cha-
mado binémio virtude e vicio, que coloca o principio de igualdade em
dilema. E muito dificil mobilizar recursos entre os avantajados para ali-
mentar vicios. Por isso, ha o receio de algumas pessoas em ajudar os
diferentes.

No entanto, a melhor ajuda é aquela soberana ou regional, cuja vir-
tude é inegavel visto que o beneficio é global e tira da pobreza toda uma

nagao ou uma regiao de um continente. Em casos de desvios de aplicagao,
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sera a lei internacional que deverd assegurar o beneficio global daquele
pais ou regido do continente.

Na sua visdo de aldeia global (um s6é mundo), Singer conclui dizendo
que “os Estados Unidos e os outros paises ricos devem suportar uma parte
maior do énus da redugao das emissoes de gazes de efeito estufa - talvez
mesmo todo o 6nus.” (Ibidem, p. 77). Esta critica é apenas formal face ao
principio de Rawls, ja que os proprios EUA apresentaram, em 5 de novem-
bro de 2019, o pedido oficial a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) para
sua retirada dos acordos de Paris (2015), intencdo outrora apresentada
pelo presidente norte-americano Donald , em 1 de junho de 2017. Se todos
0s paises ricos seguirem o mesmo exemplo, em nada estardo a beneficiar

0s mais pobres.
Do mundo internacional ao mundo global

Um dos problemas constatados por Singer na sua leitura as obras de
Rawls é a limitacdo da cooperagio entre os povos. Sendo assim, Singer
(2004, p. 238) faz referéncia a Rawls, mostrando finalmente que, na sua
recente obra A Lei dos Povos (1999), Rawls traz a questdo da justica entre
as sociedades, algo que nédo aconteceu em Uma Teoria da Justica (2000).
Neste sentido, Rawls acredita que as sociedades ricas tém obrigagoes sig-
nificativas para com aquelas em dificuldades.

No entanto, Singer faz uma critica a Rawls, pois o seu conceito de
sociedade ndo é extensivo a todos os paises, referindo-se, unicamente, aos
diferentes povos da mesma nagéo, que sao os Estados Unidos da América.

Por esta razdo, Singer observa que ha falta de atengao quanto as obri-
gacdes para com outros paises em situagdo de indigéncia, tal como sugere
o titulo do livro de Rawls: A Lei dos Povos (1999) e nao Uma Teoria da
Justica Mundial (2000).

Singer observa que os principios de justica de Rawls, enunciados em
Uma Teoria da Justica, se aplicam a duas sociedades, onde a pessoa repre-
sentativa mais pobre da primeira tem mais dificuldades do que a pessoa
especifica mais pobre da segunda.
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Com isso, Singer (2004) compreende que Rawls supde que “é possi-
vel conceber uma redistribuicdo mundial que melhorara a vida da pessoa
representativa mais pobre da primeira sociedade, a0 mesmo tempo que
permitird que ambas sociedades continuem a obedecer internamente aos
dois principios de justica” (Ibidem, p. 239).

O argumento de Singer é que esse modelo de Rawls ja ndo é aplicavel
no mundo globalizado, pois se adequa a uma ordem internacional e ndo a
uma ordem global, tal como foi referenciado anteriormente. Além disso,
para Singer, Rawls nao prefere que se diminua o fosso existente entre as
pessoas mais pobres e as mais ricas e considera o utilitarismo cléssico e o
perfeccionismo moral como principios alternativos.

Ademais, Singer (2004, p. 239) constata que, mesmo em sua obra A
Lei dos Povos (1999), Rawls permanece indiferente quanto a redistribuicdo
de bens que permita a diminuicdo do fosso existente entre as pessoas mais
pobres das duas sociedades, porque, neste caso, levanta-se o problema de
decidir a quem favorecer a partilha desta riqueza.

Se voltarmos ao principio da diferenca, Rawls néo teria davidas a
quem beneficiar em caso de redistribuicdo dos bens. A dificuldade surge
em Rawls quando estd em causa a diminuicdo do fosso entre os mais po-
bres e os mais ricos, porque o autor quer dar mais vantagens aos ja ricos
para, depois, beneficiar os mais vulneréveis.

John Rawls nao é muito confortavel quando quer fazer justica aos
mais pobres e aos mais ricos. Dai que, enquanto em Uma Teoria da Justica,
Rawls defende um sistema de justica no qual ninguém retire vantagens ou
saia prejudicado na escolha de principios em posigao original dentro das
mesmas circunstancias sociais, considerando como principios alternativos
de justica o utilitarismo classico e o perfeccionismo moral. Em A Lei dos
Povos, a obra posterior, na posi¢ao original, os deliberantes tém a tarefa
de decidir o enquadramento para as relacdes internacionais.

Porém, ao contrario do ocorrido em Uma Teoria da Justica, os deli-
berantes nem sequer consideram o utilitarismo classico como uma

possivel norma de regulamentacdo dos povos, pois, segundo Rawls, estes
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principios utilitaristas classico e médio ndo seriam aceitos pelos povos or-
ganizados.

Neste sentido, Rawls enfatiza a sua tendéncia estranha em “anteci-
par” a declaracdo do presidente Bush, que coloca em primeiro lugar as
pessoas que vivem na América. Aqui, Rawls, justificando a exclusao dos
principios utilitaristas classico e médio, afirma que nenhum povo organi-
zado pelo seu governo esta disposto a considerar, como principio primeiro,
que os beneficios de outro povo sdo mais importantes do que as dificulda-
des a si impostas. Rawls defende beneficiar, acima de tudo, o seu préprio
pais para este, depois, beneficiar os paises mais pobres.

Ainda na sua obra A Lei dos Povos (1999), Rawls coloca-se em oposi-
¢do a ideia da redistribuicio econdmica entre os paises, invocando
argumentos contra esta pratica entre individuos ou familias no interior da
mesma nagao. A interpretacgdo desta posicdo de Rawls trouxe muitas criti-
cas, razao pela qual Singer faz referéncia a Rawls, respondendo aos seus
criticos quanto a sua posicdao em Uma Teoria da Justica. Segundo Rawls,
ndo é aceitavel que “uma pessoa que trabalhou arduamente e granjeou
riqueza seja tributada para auxiliar uma pessoa que levou uma vida mais
descontraida” (Ibidem, p. 241).

Essa é uma contradi¢do que ndo vai a fundo no pensamento de Rawls
pois, na sua visdo, ndo se pode ajudar uma pessoa que sempre levou uma
vida descontraida e ociosa, movendo a riqueza de alguém que trabalhou
arduamente a vida inteira. Talvez, por isso, este filosofo prefere que as
ajudas acontecam dentro de um mesmo pais, para nao perpetuar a desor-
dem em que muitas na¢des estao mergulhadas. Provavelmente, a falta de
planos de reforma profunda esteja na origem do desanimo de algumas in-
tengOes de ver certos paises fora da pobreza em que vivem.

Em A Lei dos Povos (1999), Rawls revela-se preocupado com a orga-
nizagdo dos povos, salientando o dever que as sociedades ordenadas tém
de ajudar aquelas mais oprimidas. Assim, Rawls estd mais preocupado em
defender um auxilio que torna as sociedades bem ordenadas e regulamen-

tadas, através de uma concepgao publica de justica, do que com uma ideia
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de redistribuicdo de bens. Com esta posicdo, Rawls tem o objetivo de esti-
mular as sociedades a terem um desenvolvimento a partir de uma
determinada cultura.

A questao de desordem que perpetua muitos paises na cauda do nivel
aceitavel de desenvolvimento tem facilitado a intromissdo de agentes ex-
ternos que corrompem o sistema em prejuizo da maioria. Os corruptos
mais perigosos sdo aqueles que fazem esquemas internacionais e que glo-
balizam o vicio ao invés da virtude.

Os esquemas internacionais sdo muito mais dificeis de serem detec-
tados, pelo fato de contarem com peritos especializados em fraudes
sofisticadas e complexas. Por isso, ha necessidade de ajudar globalmente
em dois sentidos concomitantemente: apoiar no combate as fraudes e aos
esquemas de viacdo internacional e, a0 mesmo tempo, dar suporte a esses
paises para que possam dar frutos.

A diferenca entre Rawls e Singer reside no fato de que o primeiro se
mantém na posicao enfatica, voltada para a necessidade de uma mudanca
cultural dos povos, e o segundo estd mais preocupado com os individuos,
que estdo morrendo no momento atual, devido a fome, a subnutricdo ou
as doengas facilmente evitaveis.

Em pleno século XXI, ainda ha doengas que assolam certos povos e
que ja foram erradicadas em outros paises. Muitas nacdes em vias de de-
senvolvimento ndo estdo em condi¢oes de satisfazer as necessidades mais
bésicas de seus cidadaos.

A critica de Singer a Rawls fundamenta-se nos principios deste, que
s6 podem ser alcancéveis a longo prazo, porque uma mudanga cultural
nao pode ser imediata e nem instantanea. Ela é lenta e leva um tempo para
se materializar e, enquanto isso, mais de 1000 milhdes de pessoas, deses-
peradamente pobres, perecem na subnutricao e por doencas relacionadas
com a pobreza, antes de se criarem institui¢des liberais ou dignas nos seus
paises. Sendo assim, as nacdes ricas terdao de responder a necessidade des-

sas pessoas, com uma urgéncia que ultrapassa o objetivo a longo prazo.
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Consideracgoes finais

O processo de globalizagao, que se quer irreversivel, tem sido incapaz
de reconhecer as assimetrias que esta a produzir entre o norte e o sul. E
por este motivo que Singer faz uma critica veemente a Rawls, por consi-
derar que, na obra Uma Teoria da Justica, o autor nao tratou a questdo da
justica entre os povos. Ou seja, omitiu por completo o fendmeno das in-
justicas dos extremos de riqueza e pobreza existentes entre diferentes
paises do mundo.

Neste sentido, Rawls, apesar de ter sido um filésofo que escreveu a
obra mais importante sobre a justica, teve um alcance muito limitado (res-
trito aos Estados Unidos da América) e, de certa maneira, ignorou os
problemas mais proeminentes que afetam os paises mais pobres, cuja in-
tervencao deveria ser imediata e direta, sem ter que esperar avantajar os
ja ricos e, depois, indiretamente, beneficiar os menos favorecidos.

O que ocorreu 11 de setembro de 2001 poderia ter sido o dia em que
a politica internacional saiu das gavetas e colocou em prética o principio
de igualdade entre os homens e os povos. A assisténcia aos paises mais
pobres nédo deveria esperar os momentos de desastres naturais. Pelo con-
trario, o processo de globalizacdo deveria antecipar tais fendmenos para
minimizar os seus efeitos.

As ajudas aos paises em vias de desenvolvimento nao deveriam ser
apenas formais, mas, sim, materiais, com recursos transferidos e geridos
dentro desses paises, criando riquezas que poderiam originar outras.

Quando se faz em forma de empréstimo, ha um perigo em manter
esses paises dependentes das ajudas externas e limitar as mais variadas
iniciativas, que poderiam revolucionar o seu quadro humanitario e legal.

A questdo da justiga, para além das fronteiras da sociedade norte-
americana, deixa Rawls indiferente quanto a redistribui¢do de bens, que
permita a diminuigio do fosso existente entre as pessoas mais pobres das
duas sociedades, porque, provavelmente, esses paises ainda ndo atingiram

um nivel de organiza¢do que acomode os interesses dos investidores. No
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entanto, essa é também uma missao urgente das nacdes mais ricas: retirar
os povos pobres das injusticas que estdo sujeitos, até mesmo aquelas pra-
ticadas pelos seus proprios compatriotas.

O mais prudente no processo de globalizagdo é desincentivar o ufa-
nismo, pois a ajuda a ser proporcionada aos paises mais necessitados
podera reduzir a pressdao migratéria para os paises-destino e evitar feno6-
menos como o Brexit e a construcdo de novos muros de vergonha.

A globalizacao pode atropelar os direitos fundamentais dos povos
quando o egoismo cega a classe dominante e ndo deixa espago para a au-
toafirmacdo dos mais pobres. A igualdade é um dos principios do direito
inalienavel de todos os povos. Mesmo assim, em pleno século XXI, ainda

ha paises-fonte e paises-destino das riquezas da humanidade.
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Aidentidade e a diferenca na trama das relag¢ées interculturais

Elias Gilberto Filimone Djive

Introducao

O conceito de identidade, a semelhanca do conceito de cultura, pode
ser definido tendo como referéncia varios campos de saber, desde o campo
sociolégico, psicolégico, antropolégico, entre outros. Stuart Hall (2006),
tendo como ponto de referéncia as mudancas histéricas e sociais pelas
quais as sociedades passaram até a pds-modernidade, apresenta trés con-
cepcoes do conceito de identidade: o sujeito do iluminismo, o sujeito
sociolégico e o sujeito pés-moderno.

Entende-se por sujeito iluminista aquele que estava voltado para o
ser humano, na sua autossuficiéncia, como “um individuo totalmente cen-
trado, unificado, dotado de capacidades de razao, de consciéncia e de agao,
cujo ‘centro’ consistia num nucleo interior, que emergia pela primeira vez
quando o sujeito nascia...” (HALL, 2006, p. 10). Porém, esta concepcao
ignora o meio social e a acido dos meios de comunicagdo como parte do
processo da construcdo da realidade social e das identidades dos sujeitos.

A segunda nocéo de identidade, que é sociolégica, compreende iden-
tidade como resultado cambiante do interior do eu e da complexidade do
mundo que rodeia os sujeitos. Nesta nocao, o sujeito é despido de autono-
mia e autossuficiéncia. Entende-se que o sujeito é formado na relagdo com
“outras pessoas importantes para ele”, que lhe mediaram os valores, sen-
tidos e simbolos - a cultura - dos mundos que ele/ela habitava (HALL,
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2006). O autor (ibid. p.11) acrescenta que o “sujeito ainda tem um ntcleo
interior que é o ‘eu real’, mas este é formado e modificado num dialogo
continuo com os mundos culturais ‘exteriores’ e das identidades que esses
mundos oferecem”. Nesta nocao de sujeito, pode-se depreender que
quando se considera o entorno do individuo como ntcleo da formacao da
identidade dos sujeitos, levam-se em consideracdo as diferentes institui-
¢des sociais, incluindo ai os meios de comunicacéo.

Um conceito importante que Hall ressalta é a ideia de que a identi-
dade costura ou rasura o sujeito a estrutura, que € a sociedade na qual ele
esta inserido. Desse processo de costura ou rasura participam institui¢oes
socializantes e socializadoras como a familia, a igreja, a escola, e os meios
de comunicacdo. Esta segunda nocdo de sujeito traz consigo a nocdo de
identidade como “um fendmeno que deriva da dialética entre um individuo
e a sociedade” (BERGER e LUCKMANN, 2004).

A terceira nogao de sujeito que Stuart Hall traz é a de um sujeito pds-
moderno. Este sujeito apresenta-se como sendo fragmentado, provisério,
variavel e problematico, instavel e contraditério. O autor (HALL, 2006, p.
12) pontua que o “sujeito, previamente vivido como tendo uma identidade
unificada e estavel, esta se tornando fragmentado; composto niao de uma
Unica, mas de vérias identidades, algumas vezes contraditdrias ou néo re-
solvidas”. Essa identidade fragmentada e instavel resulta, em parte, das

mudancas das institui¢des no pds-moderno. Com isso,

A identidade torna-se uma “celebracio mével”: formada e transformada con-
tinuamente em relagio as formas pelas quais somos representados ou
interpelados nos sistemas culturais que nos rodeiam. E definida historica-
mente e ndo biologicamente. O sujeito assume identidades diferentes em
diferentes momentos, identidades que ndo sao unificadas ao redor de um “eu”
coerente. Dentro de nés hé identidades contraditdrias, empurrando em dife-
rentes direcdes, de tal modo que nossas identificacbes estdo sendo

continuamente deslocadas (HALL, 2006, p. 13).

E porque, da mesma forma, os sujeitos assumem identidades dife-

rentes, equivalentes a papeis sociais que 0os mesmos ocupam em diversas
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circunstancias de vivéncias e experiéncias cotidianas, e em diferentes gru-
pos. Hall (2006) rejeita a ideia de uma identidade unificada e, por via disso,

homogénea,

A identidade unificada, completa, segura e coerente é uma fantasia. Ao invés
disso, a medida que os sistemas de significacdo e representacdo cultural se
multiplicam, somos confrontados por uma multiplicidade desconcertante e
cambiante de identidades possiveis, com cada uma das quais poderfamos nos

identificar - a0 menos temporariamente (HALL, 2006, p. 13).

A prépria fragmentacdo das identidades resulta naquilo que o socié-
logo Zygmund Bauman (2007) designa de sociedade fragmentada ou
individualizada. Um ambiente de instabilidade identitaria propiciada,
também, pelos meios de comunicacio tradicionais e novos. O autor (2007,
p- 89) define identidade como sendo “uma projegao critica do que se busca
e/ou exige sobre «aquilo que é», introduzindo a condigéo adicional de que
compete «aquilo que é» ascender, pelo seu préprio esfor¢o”. H4, aqui, a
ideia de um esforco constante dos sujeitos na busca de suas identidades,
que se escapam e flutuam continuamente. E nesse processo de constantes
buscas pela identidade, os sujeitos se valem do que as midias lhes propor-
cionam.

Manuel Castells (1999), buscando abordar como as identidades se
constroem nessa era pés-moderna, corrobora a ideia de que o sujeito tem
multiplas identidades. Porém, o mesmo autor entende que é necessario
distinguir o conceito de identidade do conceito de papéis sociais, como ser
sindicalista, jogador de basquete, trabalhador, mae, vizinho, frequentador
de uma determinada igreja. Os papéis “dependem de negociagdes e acor-
dos entre os individuos e essas instituicoes e organizacdes” (idem, p. 23).
Por outro lado, as identidades, na 6tica de Castells (1999), geram signifi-
cados e os papéis geram fungoes.

Ainda na tentativa de definicdo do conceito identidade de forma mais
abrangente, Ronsini (2007, p. 65) refere que identidades sdo “os processos
simbolicos de pertencimento em relagdo a referentes variados como cul-

tura, nagdo, classe, grupo étnico ou género”. A autora (ibid., p.66)
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acrescenta que “a identidade é um processo de fazer-se, individualmente
e coletivamente, na experiéncia social com os repertérios disponiveis ou
desejados que sdo confrontados ou abandonados de acordo com a circuns-
tancia”. Esse ato de confronto e de abandono de acordo com as
circunstancias resulta, justamente, da instabilidade e fragmentacdo das
identidades individuais e coletivas na p6s-modernidade. Resulta, também,
dos repertérios que lhes chegam através das midias e de outros atores de

socializagao.

O lugar da diferenca na constituicio das identidades

A concepgéo de diferenca é fundamental na definicdao de conceitos,
seja em quais circunstancias forem. Um conceito s6 ganha sentido quando
afirmadas todas suas caracteristicas excludentes e inclusivas - o que cor-
responde de certa maneira a sua identidade.

O filésofo francés Jacques Derrida (1995), de quem se tomou empres-
tado a nocdo de difference, elabora exaustivamente este conceito ao
contrastar o termo significante do significado, elaborados e explicitados
pelo linguista e filésofo suico Ferdinand de Saussure. Para Derrida (1995,
p- 24), “o sentido deve esperar ser dito ou escrito para se habitar a si pro-
prio e tornar-se naquilo que diferente de si é: o sentido”. Assim, a
construcao do sentido s6 se efetiva quando se torna diferente de outros.

Fazendo uma analogia com o campo teolégico, Derrida (1995, p.67)
refere que “Quer seja o ser ou o Senhor do sendo, o préprio Deus é, aparece
como o que é na diferenca, isto é, como a diferenca é na dissimulacdo”.
Significa que a diferenca é o que nos permite conhecer Deus, neste caso. O
autor acrescenta que o “sistema no qual o significado central, originario
ou transcendental, nunca esta absolutamente presente fora de um sistema
de diferencas” (ibid., p. 232). A presenca e a auséncia, para o autor, encon-

tram-se em constante embate na construgdo do significado. Ou seja,

A presenca de um elemento é sempre uma referéncia significante e substitu-

tiva inscrita num sistema de diferencas e o movimento de uma cadeia. O jogo
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é sempre jogo de auséncia e de presenga, mas se o quisermos pensar radical-
mente, é preciso penséa-lo antes da alternativa da presenca e da auséncia; é
preciso pensar o ser como presenga ou auséncia a partir da possibilidade do

jogo e nao inversamente (DERRIDA, 1995, p. 248).

Embora Derrida ndo esteja elaborando o conceito de diferenca no
contexto da definicdo e do reconhecimento das “identidades”, sua aborda-
gem nos permite compreender em que medida a marcagao das identidades
precisa de elementos e caracteristicas peculiares que as definam de modo
que se tornem diferentes do Outro, do alheio. Mas fica evidente, em Der-
rida, que o Outro, o estranho, é parte da definicio do interior da
identidade. O interior e o exterior estdo em constante jogo de diferenga e
afirmacao dos seus sentidos.

Joan Scott (2008, p. 26), historiadora e pesquisadora do feminismo,
apresenta uma visao alinhada com o pensamento de Derrida, segundo o
qual “el significado se transmite por medio de contrastes implicitos o ex-
plicitos, por medio de una diferenciacion interna”. Dai a necessidade de se
reconhecer o conceito de diferenca na producdo de significados.

Sob a mesma 6tica, a sociloga de descendéncia indiana, Avtar Bhah
(1996), que tem como interesses as questdes de raga, género e identidades
étnicas, elabora uma abordagem exaustiva para a compreensao do con-
ceito de diferenca, muito concretamente relacionado com a formagdo das
identidades. Sua concepcdo estd ancorada nas seguintes questdes: Como a
diferenca designa o Outro? Quem define a diferenca? Quais sao as normas
presumidas a partir das quais um grupo é marcado como diferente? Qual
¢ a natureza das atribui¢des que sdo levadas em conta para caracterizar
um grupo como diferente? Como as fronteiras da diferenca sao constitui-
das, mantidas ou dissipadas? Como a diferenca é interiorizada nas
paisagens da psique? Como sdo os varios grupos representados em dife-
rentes discursos da diferenca? A diferenca diferencia lateral ou
hierarquicamente?

Importa ressaltar que néo é nosso proposito trazer respostas a essas

questoes sobre como a diferencga opera na formacao de identidades. Mas,
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pelas peculiaridades das questdes, depreende-se que a autora inclui nesse
jogo as relagoes de poder como determinantes na formacao das identida-
des.

A socibloga apresenta quatro categorias de diferenca: i) diferenca
como experiéncia, ii) diferenca como relagdo social, iii) diferenca como
subjetividade, e iv) diferenca como identidade. No concernente a diferenca
como experiéncia, a autora entende que a “experiéncia é um processo de
significagdo que é a condicdo mesma para a constituicio daquilo a que cha-
mamos “realidade” (BRAH, 1996, p. 360). E a experiéncia que nos permite
entrar no processo de construgio de significado num jogo de relagdoes com
outros sujeitos coletivos ou individuais. Para esclarecer de que forma a di-
ferenga como experiéncia permite construir, a autora toma exemplos do

feminismo, de luta de classes e do racismo:

De fato, como pode um projeto como o feminismo ou o anti-racismo, ou um
movimento de classe, mobilizar-se como for¢a politica pela mudanca se ndo
tiver comegcado interrogando os valores e normas “tidos como certos” que po-
dem legitimar a dominagido e a desigualdade naturalizando “diferencas”
particulares? A atencdo a esse ponto revela a experiéncia como um lugar de
contestacdo: um espago discursivo onde posigdes de sujeito e subjetividades

diferentes e diferenciais sdo inscritas, reiteradas ou repudiadas (BRAH, 1996,

p. 361).

A experiéncia é tida, nesse contexto, como elemento importante para
a marcacdo da diferenca entre sujeitos, na construcdo de suas identidades.
Essas diferencas levam em consideragéo as experiéncias no campo econd-
mico, cultural e politico que possibilitam aos sujeitos interpretar os
contextos sociais que os rodeiam. As diferencas de experiéncias dos sujei-
tos os tornam aptos a reivindicar seu lugar e sua identidade na sociedade.

No que respeita a diferenga como relagao social, Brah (1996, p. 362)
diz que “se refere a maneira como a diferenca é constituida e organizada
em relagOes sistematicas através de discursos econdmicos, culturais e po-

liticos e préticas institucionais. Isso quer dizer que destaca a
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sistematicidade através das contingéncias”. De forma explicativa, a socid-
loga (ibid., p.363) acrescenta que “o conceito de ‘diferenca como relacao
social’ sublinha a articulacio historicamente variavel de micro e macro re-
gimes de poder, dentro dos quais modos de diferenciagdo tais como
género, classe ou racismo sao instituidos em termos de formacoes estru-
turadas”.

Ao abordar a diferenga como subjetividade, Brah retoma o debate so-
bre as diferentes mudancas de concepcdes do sujeito desde o iluminismo
a pés-modernidade. Uma abordagem dessa natureza dialoga com as trés
concepgdes de sujeito de Stuart Hall sobre Identidade na P6s-moderni-
dade. E em consonancia com Hall e Bauman, Brah (1996, p. 368) afirma
que “A subjetividade entdo nao é nem unificada nem fixada, mas fragmen-
tada e constantemente em processo”.

Como ultima categoria de diferenca - a diferenca como identidade -
Brah (1996) situa o seu debate na concepgao do sujeito pds-moderno, um
sujeito cujas identidades sdo como um caleidoscépio atravessado por pe-
culiaridades pessoais, sociais, histéricas, politicas e culturais. E sdo esses
atravessamentos que tornam as identidades descentradas e fluidas. O

mesmo autor acrescenta que,

Nossas lutas sobre significado sao também nossas lutas sobre diferentes mo-
dos de ser: diferentes identidades. Identidades sdo inscritas através de
experiéncias culturalmente construidas em relagdes sociais. A subjetividade -
o lugar do processo de dar sentido a nossas rela¢es com o mundo - é a mo-
dalidade em que a natureza precaria e contraditéria do sujeito-em-processo

ganha significado ou é experimentada como identidade (BRAH, 1996, p.368).

De fato, a identidade pode ser entendida como o préprio processo
pelo qual a multiplicidade, a contradicéo e a instabilidade da subjetividade
sdo significadas como tendo coeréncia, continuidade, estabilidade; como
tendo um ntcleo - mesmo que seja um nudcleo em constante mudancga,
mas de toda a sorte é um nucleo - que a qualquer momento é enunciado

como o eu. Conforme a autora explica,



Elias Gilberto Filimone Djive | 49

O conceito de diferenca, entdo, se refere a variedade de maneiras como dis-
cursos especificos da diferenca sdo constituidos, contestados, reproduzidos e
ressignificados. Algumas construgdes da diferenga, como o racismo, postulam
fronteiras fixas e imutéaveis entre grupos tidos como inerentemente diferentes.
Outras constru¢des podem apresentar a diferenca como relacional, contin-
gente e variavel. Em outras palavras, a diferenga ndo é sempre um marcador
de hierarquia e opressao. Portanto, é uma questdo contextualmente contin-
gente saber se a diferenca resulta em desigualdade, exploragdo e opressido ou
em igualitarismo, diversidade e formas democraticas de agéncia politica
(BRAH, 1996, p. 374).

Esta explicacdo exaustiva de Avtar Brah evidencia que o conceito de
diferenca é fundamental para afirmacao dos sentidos de identidades indi-
viduais e coletivas. Mostra, ainda, que a diferenca ndo é um conceito que
emergiu na pés-modernidade, mas que sempre acompanhou 0s sujeitos
desde o iluminismo. Porém, mais do que nunca, nesse periodo pds-mo-
derno, é importante discutir o conceito de diferenca devido a diversos
processos de atravessamentos das sociedades, propiciados pelas midias
tradicionais e digitais, pelos movimentos migratérios, pela necessidade de
afirmacdo das minorias de varias proveniéncias: raciais, de classe, de gé-

nero, de etnia.

Identidade e diferenca como conceitos imbricados

Uma vez abordados separadamente os conceitos de identidade e di-
ferenca, tornou-se evidente que é dificil ou até impossivel falar da
identidade sem lancar méao do conceito de diferenga. Essa dificuldade re-
sulta da codependéncia e reciprocidade que ha entre eles. Porém, nem
sempre a diferenca é um conceito inocente na construcao das identidades
individuais e coletivas. Vezes ha em que é necessario abster-se da diferenca
e vice-versa. Brah (1996) traz um exemplo elucidativo sobre o lugar da

diferenca na identidade, seja ela individual ou coletiva:

Enquanto as identidades pessoais sempre se articulam com a experiéncia co-

letiva de um grupo, a especificidade da experiéncia de vida de uma pessoa
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esbocada nas mindcias didrias de relagdes sociais vividas produz trajetérias

que ndo simplesmente espelham a experiéncia do grupo. De maneira seme-

A

lhante, identidades coletivas ndo sdo redutiveis a soma das experiéncias
individuais. Identidade coletiva é o processo de significagdo pelo qual experi-
éncias comuns em torno de eixos especificos de diferenciagdo - classe, casta
ou religido - sdo investidas de significados particulares. Nesse sentido, uma
dada identidade coletiva parcialmente apaga tracos de outras identidades, mas
também carrega outros tragos delas. Isso quer dizer que uma consciéncia ex-
pandida de uma construgao de identidade num dado momento sempre requer
uma supressao parcial da memoria ou senso subjetivo da heterogeneidade in-
terna de um grupo. Mas isso de nenhuma maneira é o mesmo que dizer que
as relactes de poder que sdo parte da heterogeneidade desaparecem (BRAH,
1996, p. 371-372).

Quando falamos de sujeitos descentrados, no primeiro tépico, nos re-
ferimos as experiéncias individuais que resultam de atravessamentos
diferentes entre os sujeitos. Sdo essas experiéncias que, em algum mo-
mento, e para o beneficio da identidade coletiva, podem ser suprimidas.
Mas, como Brah (1996) bem pontua, a identidade coletiva s6 apaga “par-
cialmente” as peculiaridades individuais. Como ressalva, a autora (p. 372)
diz que “a supressdo parcial do sentido de uma identidade pela assercéo
de outra ndo significa, contudo, que diferentes “identidades” nio possam
“coexistir”. Acrescenta, ainda, que “a proclamacdo de uma identidade co-
letiva especifica é um processo politico por oposicdo a identidade como
processo na e da subjetividade” (p. 372).

Por outro lado, Silva (2009) estabelece uma distincdo entre identi-
dade e diferenca. Para o autor, em oposicdo a identidade, a diferenca é
aquilo que o outro é. Ele defende que, como a identidade, a diferenca é
compreendida como autorreferenciada, ou seja, ambas remetem a propria
existéncia. Para Silva, s6 ha identidades - e s6 se precisa de identidade -
porque ha diferengas entre sujeitos e sociedades. Se assim néo fosse, nin-
guém precisaria afirmar sua identidade. Portanto, toda a afirmagdo de
identidade est4 imbuida de diferenga em relacdo ao Outro.

No mesmo sentido, Joan Scott (2008, p. 62) relata que “Como ocurre

con los sistemas de significados, las identidades subjetivas son procesos de
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diferenciacién y distincién que requieren la supresién de las ambigiieda-
des y de los elementos opuestos, para asegurar una coherencia y una
comprensién comunes (o bien crear la ilusién de hacerlo)”. Porém, a au-
tora contrapde-se as oposi¢des binarias (feminino/masculino, nés/eles),

sugerindo que,

Una teoria del significado que tome en cuenta una multiplicidad de referen-
cias, una resonancia mas alfa de los significados literales, un juego del otro
lado de los temas y esferas hace posible comprender como funcionan las co-
nexiones y las interacciones. Cuando tal teoria postula los multiples Y
discutidos aspectos de todas las definiciones, también contiene una teoria del
cambio puesto que se entiende que los significados estan abiertos a la reinter-

pretacion, a nuevos planteamientos y a la negacién (SCOTT, 2008, p. 92).

Afirma, portanto, que a identidade ndo é um jogo pacifico, ¢ um
campo de contradi¢ées e confrontos. £ um campo de poder. Isso implica
estranhamentos e adjetivagdes de negatividade e de positividade, de infe-
rioridade e superioridade entre o “eu” e o “Outro”.

Silva (2009, p.75) reforca a perspectiva de codependéncia entre a
identidade e a diferenca, ou seja, admite que sao inseparaveis. Isso porque

se trata de uma construcéo socio-cultural e nao natural,

A identidade e a diferenga tém que ser ativamente produzidas. Elas ndo sdo
criaturas do mundo natural ou de um mundo transcendental, mas do mundo
cultural e social. Somos nés que as fabricamos no contexto de relagoes cultu-
rais e sociais. As identidades e diferencas sio criagdes sociais e culturais. Sdo

criadas por meio de atos de linguagem (ibid., p. 76).

Na perspectiva de Silva (2009), a identidade e a diferenca séo resul-
tado de producao simbolica e discursiva, na qual participa a linguagem
como procedimento instavel. E que devido a essa instabilidade, a prépria
identidade e a diferenga serdo marcadas pela indeterminagéo e fluidez.

A semelhanca da prépria linguagem (sentido) que nio é inocente,
pois tem uma intencdo no ato do discurso, “a identidade e a diferenca nao

sdo, nunca, inocentes” (SILVA, 2009, p. 81). Flas fazem parte das préticas
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discursivas para afirmacio, reivindicacdo e disputa de espaco de reconhe-
cimento dos sujeitos na sociedade. Como todo jogo de construcdo de
significagoes, a diferenca e a identidade valem-se da norma e de sistemas
classificatérios, como pontua Silva (2009, p. 83), ao referir que “fixar uma
determinada identidade como a norma é uma das formas privilegiadas de
hierarquizacdo das identidades e das diferencas. A normalizacdo é uma das
formas mais sutis pelas quais o poder se manifesta no campo da identidade
e da diferenga”.

Para o autor, “normalizar significa atribuir a essa identidade todas as
caracteristicas positivas possiveis, em relacdo as quais as outras identida-
des s6 podem ser avaliadas de forma negativa” (SILVA, 2009, p. 83).
Perante as caracteristicas positivas de uma determinada identidade, outras
caracteristicas de identidades a margem da normatizada sdo passiveis de
receber tratamento diferenciado negativamente. E isso cria a subalterni-

zacao de determinadas culturas, ragas, classes sociais, géneros e etnias.

A centralidade da comunicacao na afirmacio da diversidade cultural

Até aqui discutimos a imbricagio entre a identidade e a diferenca.
Exaustivamente, vimos que toda a afirmacio da identidade pressupoe pro-
cessos de diferenca entre os sujeitos, e que nesses processos ha jogos de
poder. Também discorremos sobre a caracteristica fluida e fragmentaria
das identidades na pés-modernidade. Dessa fluidez, as praticas discursivas
de afirmagao e legitimacdo das identidades rejeitam os sistemas binarios:
homem/mulher, eu/ele; negro/branco. Os processos de normatizagdo e
hierarquizacdo das identidades tendem a optar por uma certa identidade
concebida como ponto de referéncia para se incluir uns e excluir outros
sujeitos, e atribuir-lhes negatividade por ndo se adequarem a identidade
legitimada como norma.

Antes de discutirmos o papel da comunica¢do na construcio e afir-
macdo de identidades no mundo contemporaneo, consideramos

necessario trazer abordagens do filésofo da linguagem, Paul Ricoeur, sobre
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o conceito de identidades narradas. Para este autor, a narrativa enquanto
espago discursivo - que toma como premissa o tempo - entra nos proces-
sos de reconfiguracao das identidades. Ricoeur (1997), na sua obra Tempo
e Narrativa - Tomo III, concebe a reconfiguragao do tempo pela narrativa.
A narrativa é considerada como guardia do tempo, dado que a existéncia
do tempo pensado pressupde o tempo narrado.

Abordando a primeira aporia da temporalidade, identidade e narra-
tiva, Ricoeur deixa entender que a constituicao da identidade é resultante
do encontro entre o Fu e o Outro. Dessa relacdo social, “Dizer a identidade
de um individuo ou de uma comunidade é responder a questdo: quem fez
tal acdo? Quem é o seu agente, o seu autor? Essa questdo é primeiramente
respondida nomeando-se alguém, isto é, designando-o por um nome proé-
prio” (Idem, p. 424).

Esse nome proprio de identidade pode ser mulher, negro, mestico,
lésbica, gay, interiorano, brasileiro, mogambicano. A resposta a esta ques-
tao, no entender de Ricoeur, s6 pode ser narrativa no contar a histéria de

vida desses sujeitos. O autor acrescenta que,

Sem o auxilio da narragdo, o problema da identidade pessoal esta, com efeito,
fadado a uma antinomia sem solugao: ou se coloca um sujeito idéntico a si
mesmo na diversidade de seus estados, ou se considera, na esteira de Hume
ou de Nietzsche, que esse sujeito idéntico é somente uma ilusdo substancia-
lista, cuja eliminagao sé revela um puro diverso de cognicdes, de emogoes e de

volicdes (RICOEUR, 1997, p. 424).

E nesse exercicio de refiguracao das histérias narradas, na constitui-
¢ao das identidades dos sujeitos, que a comunicacdo, enquanto espaco de
narrativas, é convocada a dar espago ao exercicio do contar sobre si dos
sujeitos: 1ésbicas, gays, mulheres, negros, interioranos, brasileiros, mo-
¢ambicanos, etc. A comunicacdo pode assumir um papel de retificacdo
histérica de identidades narradas de forma estereotipada, dando voz aos
sujeitos narrados para que sejam eles proprios a narrarem suas histérias

e a representarem suas identidades.
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Nesses processos de narrar e construir as identidades dos sujeitos,
chamamos a discusséo a proposta de Boaventura de Sousa Santos (2007),
sobretudo o que ele designa de Traducdo, entendida como processo inter-
cultural. Nas palavras do autor (ibid, p.39) “é traduzir saberes em outros
saberes, traduzir praticas e sujeitos de uns aos outros, é buscar inteligibi-
lidade sem ’canibalizagido”, sem homogeneizacdo”; ou seja, é necessario
criar inteligibilidade preservando a diversidade dos sujeitos e das culturas.
Este exercicio de didlogo intercultural pressupoe, de igual modo, tornar
proferiveis os saberes das identidades que ndo sdo hegemonicas e, por isso
mesmo, sdo silenciadas, ignoradas e deslegitimadas.

Os conceitos de identidade e diferencga, vistos no &mbito da comuni-
cagdo como processo social implicado na (re)construcdo de identidades
sociais, carregam a ideia de que “nédo posso existir na vida cotidiana sem
estar continuamente em interacdo e comunicacdo com o0s outros”
(BERGER e LUCKMANN, 2004, p. 40). E aqui reside a perspectiva da alte-
ridade enquanto pressuposto basico da vida em sociedade. A midia - seja
ela tradicional ou digital, hegemdnica ou contra-hegeménica - participa da
construgdo das identidades, reconhecendo ou negando a diversidade e a
diferencga; a igualdade e a desigualdade que séo constantes nas sociedades,
seja ela brasileira, mogambicana, haitiana, norte-americana, indiana, 1és-
bica, gay, negra, guaranis, caxinauds, catolica, evangélica, Buda, hinddg,
islamica.

Bauer (2016), ao reconhecer que o didlogo intercultural é fundamen-
tal, corrobora a concepgao de que a comunicagao e a midia sao centrais na
reconfiguragao das identidades, tendo em vista o potencial de penetrabili-
dade de seu discurso,

A midia tem a capacidade conectiva para observar a conversacio publica
(meta-comunicagdo); para aumenta-la onde a informacao é muito limitada e
enriquecé-la onde o contetido discursivo é muito estreito ou muito raso; para
intervir a partir do exterior quando a conversag¢ao é muito introvertida; para
orientar a partir de dentro, quando o discurso se perde na tradugao (ibid., p.
12).
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Boaventura de Souza Santos (2009), na sua abordagem sobre o pen-
samento abissal, considera que na realidade do mundo ocidental ha duas
linhas sociais: uma visivel e outra invisivel. Dessas duas linhas, a invisivel

é produzida como inexistente, portanto é a dos excluidos. Para o autor:

A caracteristica fundamental do pensamento abissal é a impossibilidade da co-
presenca dos dois lados da linha. Este lado da linha s6 prevalece na medida em
que esgota o campo da realidade relevante. Para além dela ha apenas inexis-

téncia, invisibilidade e auséncia nao-dialética (SANTOS, 2009, p.24).

A auséncia da copresenca ocorre também na midia sempre que o fa-
zer comunicacional ignora a diversidade racial, cultural, de género e étnica
da sociedade. Embora o autor se refira a dicotomia Ocidente/espaco colo-
nial; Centro/Periferia; Norte/Sul, este exercicio de invisibilidade do outro
lado da linha também se aplica, malgrado, nas questdes das identidades e
das diferencas nos diferentes espagos de sociabilidades e discursos sociais
e midiaticos. O movimento LGBT Queer, por exemplo, é em grande me-
dida resultado da rejeigio dessa divisdo das linhas abissais. Claro que nédo
se pode aplicar o mesmo paralelismo quando se abordam questdes de gé-
nero, dado que buscam superar ndo somente as concepg¢des patriarcais de
“superioridade” masculina, mas a aceitabilidade da existéncia de outras
identidades de géneros para além do masculino e do feminino.

Para a superac¢ao do pensamento abissal, Sousa Santos (2009) sugere
que se aprenda com as Epistemologias do Sul, como é o caso do feminismo.
E isso pressupde uma ecologia de saberes que toma o espago de conheci-
mento como sendo plural e heterogéneo. Pressupde, também, a
necessidade de se estar atento ao diélogo e a tradugao intercultural para
legitimacao da copresenca dos sujeitos e de seus diferentes conhecimentos
e identidades.

Sousa Santos (2009), em seu artigo Direitos Humanos e o Desafio da
Interculturalidade, apresenta sugestoes e desafios para um diélogo inter-
cultural, que pressupdem um exercicio de superagdo de um modelo

hegemonico que compromete o didlogo entre diferentes. Santos considera
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que é necessério fazer as travessias: i) da ideia de completude cultural a
incompletude; ii) das versdes culturais estreitas as versoes amplas; iii) de
parceiros e temas unilateralmente impostos a parceiros e temas escolhidos
em mutuo acordo; iv) de tempos unilaterais a tempos multilaterais; v) da
igualdade ou diferenca a igualdade e diferenca. Mesmo sem pretender es-
miucar cada uma dessas proposi¢des, importante referir que a Gltima - da
igualdade ou diferenca a igualdade e diferenca - pressupde levar em con-
sideragdo todas as anteriores.

No mesmo diapasdo da centralidade da midia nos processos de dia-
logo intercultural, Bauer (2016) vislumbra um cenario que sugere modos
de fazer comunicacional alternativos aos modelos tradicionais, uma vez
que o autor concebe a midia como um “instrumento de uma catarse cul-
tural”,

Nesse contexto, o papel das midias tem sido repensado. Tornou-se um aspecto
notavel das pesquisas em comunicagio que os antigos pontos de referéncia na
formag@o de identidade - fronteiras da religido, cultura, etnia, nacionalidade,
raga, etc. - tenham sido substituidos por aspectos muito mais méveis, hibridos
e virtuais nos modelos de discurso da comunica¢do midiatica. A midia, como
agéncias de discurso publico, tem que assumir a tarefa da reflexo critica sobre
o funcionamento da sociedade. Ela é o instrumento de uma catarse cultural,
quando e onde a sociedade tem necessidade de restaurar-se ou reinventar-se
(BAUER, 2016, p. 12).

Em um cenério midiatico de “catarse cultural” é possivel pensar com
Sousa Santos (2007) a possibilidade de evitar o desperdicio de experién-
cias e saberes sociais. Nas palavras do autor, “expandir o presente e
contrair o futuro. Ampliar o presente para incluir nele muito mais experi-
éncias, e contrair o futuro para prepara-lo” (p. 26). Trata-se de pensar a
midia e a sociedade a altura dos desafios interculturais da atualidade.

Em um cenério midiatico e sociocultural se concebe o didlogo e a tra-
ducdo intercultural como parte de um devir. No devir busca-se superar
identidades representadas com a perversidade de quem reforga os siste-

mas binarios como homem/mulher; branco/negro; certo\errado. Assim,
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0 espac¢o midiatico e o social poderiam comportar a copresenca da “mis-
tura de povos, racas, culturas, gostos, em todos os continentes” (SANTOS,
2001, p. 20). O que se espera desse devir é uma comunica¢do midiatica
que reconhega e respeite o direito a igualdade e a diferenca, como defende

Souza Santos (2003: 56):

temos o direito a ser iguais quando a nossa diferenga nos inferioriza; e temos
o direito a ser diferentes quando a nossa igualdade nos descaracteriza. Dai a
necessidade de uma igualdade que reconhega as diferencas e de uma diferenca

que ndo produza, alimente ou reproduza as desigualdades.

Estes dois pressupostos de Sousa Santos remetem-se a necessidade
de reconhecer que a diferenga quanto a igualdade sao aspectos estruturan-
tes na afirmacdo das identidades, em suas diversas peculiaridades: de
género, raga, etnia, religido. Somente a partir desses pressupostos se pode

caminhar num processo comunicacional propulsor da interculturalidade.
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Consideracgoes finais

Ao abordarmos os conceitos de identidade e de diferenca como as-
pectos implicados numa comunicagdo que se queira intercultural, nosso
propésito consistia em demonstrar diferentes aspectos que permeiam as
transformacdes historicas das identidades, incluindo af aspectos estrutu-
rantes que tornam as identidades contemporaneas (pés-modernas)
fluidas, instéveis e fragmentadas.

Através das discussodes de diversos autores aqui trazidos, foi possivel
constatar que, afinal de contas, a constitui¢do e afirmagédo das identidades
nem sempre foi a mesma ao longo da histéria, desde o iluminismo a pés-
modernidade.

Depreendeu-se, nessas abordagens, que a afirmacdo das identidades
é permeada por relagdes de poder, o que explica de certa maneira que di-
ferentes estratégias de normatizacdo e hierarquizagdo dos sujeitos passe
por um processo de narrativas legitimadoras de aparente superioridade de
uns em relagdo aos outros. Nisso, acrescentam-se questoes de esteredtipos
cyjo fim Gltimo é essencializar o Outro, rotulando-o como diferente de
“nos”.

Nesse jogo de reconhecimento das identidades e das diferengas, nas
suas peculiaridades, é expectavel que entre em cena a comunicagdo, numa
légica que inicie do reconhecimento da linha abissal no conhecimento, a
qual estabelece dois lados/hemisférios do mundo: Norte e Sul. Nessa linha
abissal, ficam ja hierarquizadas as identidades. E é contra essa linha abissal

que se espera que a comunicacdo se faca sentir, numa logica intercultural.
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Educomunicacao e deficiéncia auditiva:
proposta de criacao de programas televisivos

para o ensino e aprendizagem

Agueda da Paixao Macuécua

Toni Vieira

Introducao

A Educomunicagdo é uma area que tem despertado interesse na so-
ciedade mogambicana, ndo s6 no contexto académico, como também no
campo da educacdo informal, por meio de debate e de agdes praticas foca-
das na facilitagdo dos processos de inclusdo social dos individuos. Em
Mogambique, a educomunicacdo é uma area ainda pouco conhecida, e, por
isso, pouco trabalhada. Todavia, na atualidade, ndo ha mais como ignorar
a relagao de complementaridade entre a Educacdo e a Comunicagao.

Nesse contexto, a Escola Secundaria Josina Machel foi a primeira ins-
tituicdo a implementar a Educagédo Inclusiva (EI)' em Mogambique, em
1998. No ano letivo de 2016 foi observado que, num universo de 5.258
alunos, a instituicao acolheu um total de 101 educandos com Necessidades
Educativas Especiais (NEE), os quais apresentavam diferentes deficiéncias,
seja na fala, audigao, visdo ou necessidade psicomotora.

Do total de alunos com NEE, 74 deles tém deficiéncia auditiva e fre-

quentam o ensino secundario geral, que abarca da 82 a 122 classe. A Escola

' Dados obtidos junto a Direcao Pedagdgica da Escola Secundaria Josina Machel, relativos ao ntimero de frequéncia
de alunos com NEE e ao seu processo de inclusao.
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possui 189 professores, dos quais apenas seis estdo familiarizados com a
Educagdo Especial e tém nocdes de lingua de sinais. Esta lingua é a que
estabelece a comunicacio gestual com os alunos com deficiéncia auditiva®.
E que, igualmente, representa a forma de interacdo do estudante surdo
com 0 meio, bem como traduz a sua cultura.

A Escola criou, em 2013, 0 sistema de turmas especiais e mistas para
acolher os educandos com NEE, assistidos na maioria por professores sem
formacdo em Educagdo Especial. Os Professores que se destacam nesta es-
pecialidade fazem-no por esfor¢co proéprio, baseado em capacitacdes
periddicas. O Estado ndo comporta esta formagdo continuada para possi-
bilitar aos Professores a mediacdo adequada do processo de ensino e
aprendizagem com dois grupos de estudantes circunscritos no mesmo es-
paco educacional, e que se comunicam de forma diferente, através da
oralidade e por meio de gestos.

Nesse cendrio, a lingua de sinais ¢ um instrumento indispenséavel
para o desenvolvimento da comunicagdo de forma a permitir a articulagéo
entre os alunos que necessitam usar este tipo de recurso - que constitui a
sua proépria linguagem e a maneira possivel de exercer o seu direito a ex-
pressdo-, e os que se comunicam na linguagem verbal no exercicio
pedagogico diario.

Para além da formagédo continuada dos Professores, parte-se da pre-
missa de que os meios de comunicacdo, tais como a TV, que tem a
potencialidade da linguagem audiovisual, quando articulados com os pla-
nos curriculares das escolas podem contribuir para o aprimoramento do
processo de ensino e aprendizagem de forma mais inclusiva.

Quanto as opcoes metodolégicas desenvolvidas no presente estudo,
foi adotado o método de estudo de caso. Na sequéncia, foram privilegiadas
entrevistas semiestruturadas a seis professores com mais de dez anos de
experiéncia em educagio especial na Escola Josina Machel, para a recolha

de dados, além da entrevista aberta ao Diretor da Escola.

? Dados obtidos junto a Direcao Pedagogica da Escola Secundaria Josina Machel, relativos ao nimero de frequéncia
de alunos com NEE no mesmo periodo.
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A coleta de dados decorreu no primeiro semestre do ano lectivo de
2016, entre os meses de Marco e Maio, etapa em que as turmas especiais e
inclusivas ja tinham sido constituidas e as aulas decorriam normalmente.
As actividades ocorreram durante o periodo diurno, com a presenga de
alunos com necessidades educativas especiais, os restantes dos alunos e os
professores das diferentes classes.

O trabalho foi realizado em trés momentos. O primeiro consistiu na
revisdo bibliografica, que envolveu a leitura, anélise e interpretacdo das
obras selecionadas para conceber informacdes que permitissem a constru-
¢do do referencial tedrico sobre o tema em estudo. A pesquisa bibliografica
baseou-se em autores cuja producéo tedrica sobre educagdo e educomuni-
cagdo conquistou o reconhecimento da comunidade cientifica, que
ultrapassa os limites de seus paises, ganhando espago nao s6 no Brasil,
como também em toda América Latina. Pouco a pouco, inclusive, este re-
ferencial vem se expandindo em Mogambique. Ancorando-se no
pensamento de Paulo Freire sobre a educagdo, a pesquisa também se
apoiou na abordagem de Ismar Soares (1999), Claudia Fonseca (2004),
Francisco Sierra (2014), Braga & Calazans (2001), Méario Kaplin (1998),
dentre outros pensadores contemporaneos.

O segundo momento compreendeu o trabalho de campo, que foi mar-
cado por recolha de dados. Esta fase contemplou a técnica de observagio
nao participante, bem como a realizagdo de entrevistas semiestruturadas
aos diversos atores envolvidos no processo de ensino e aprendizagem na
Escola Secundéria Josina Machel, localizada na capital do pais, Maputo.

O terceiro momento do estudo consistiu na sistematizacdo de dados
e na anélise cruzada das informagdes colhidas nas entrevistas e na obser-
vacao dos processos de interagdo entre os professores e os alunos e destes
entre si. O tratamento dos dados seguiu o procedimento de observacio do
ambiente do desenvolvimento das aulas nas trés turmas, sendo duas delas

especiais e uma inclusiva, da 82 e da 92 classe.
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Origem e desenvolvimento da Educomunicac¢ao

O processo do reconhecimento da Educomunica¢do como campo ci-
entifico passou por varias etapas até sua afirmacdo como uma area de
estudo de reconhecido mérito e valor cientifico e técnico. Nas décadas de
1960 e 1970, estudiosos da chamada Escola Latino-Americana® formula-
ram teorias sobre Educagido e Comunicacdo, num viés politico, através do
estudo de obras de varios autores ligados aos movimentos sociais em seus
paises.

O pensamento latino-americano centrou-se, na época, por critica aos
principios da Escola Nova, que foram identificados como um modelo libe-
ral. A referida Escola considerava que os meios de comunicacdo na
América Latina constituiam-se num obstaculo a cidadania, uma vez que a
sua presenca crescente na vida cotidiana seria agravada pelas deficiéncias
educacionais generalizadas, que impediriam a assimilagao critica da pro-
gramacdo. Naquele contexto: “os meios de comunicagdo refletiriam os
interesses do imperialismo cultural norte-americano sobre o continente”
(FONSECA, 2004, p. 30).

Na sequéncia, comegaram a investir em programas de educacio cri-
tica para a midia e a usar os meios de comunica¢do como instrumento
didatico para abrir novos horizontes a partir da consciéncia coletiva, para
produzir sentido critico, individual, capaz de dinamizar pensamentos re-
volucionérios, contrérios, portanto, aos interesses ideoldgicos das classes
dominantes. Na visao de Fonseca (2004), estes foram os principais aspetos
que nortearam os autores da Escola Latino-Americana na procura de apre-
sentar um novo campo cientifico. Constituiram-se, assim sendo, em
fatores impulsionadores e de autoafirmacao para os inteletuais que traba-

lhavam nessa linha. Essa foi a convic¢ao de Paulo Freire, assim como de

30s autores da Escola Latino-Americana sdo representados por Paulo Freire (1921-1997). Francisco Gutiérrez (1928)
e Antonio Pascuali defendiam uma ideia oposta que se consubstanciava no principio de que um desenvolvimento
inteletual individual, por exploracio dos meios de comunicagao, colocam esses mesmos mejos num patamar de elite
em que, a partir da socializacao do conhecimento, através dos dispositivos comunicacionais, os individuos tém a
possibilidade de atuagdo nas sociedades. (FONSECA, Claudia Chaves. In: Os meios de comunicacio véio a escola?
Belo Horizonte: Auténtica, FUMEC, 2004, p. 30).
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outros autores que também refletiram em torno da Educagdo Dialbgica e
da Comunicagao Popular, especialmente nos anos 1970.

Paulo Freire (2011) defendia e propunha uma pedagogia dialégica
com alicerces na critica humanizada e libertadora. Ele foi um dos autores
que muito contribuiu para alavancar a relacdo de complementaridade en-
tre a Comunicacdo e a Educacdo. Freire concebia a educacdo dialégica e
libertaria como resultado do infinito, do homem incompleto e inconfor-
mado enquanto ser vivo.

Segundo Soares (1999, p.48), Educagdo enquanto conceito compre-
ende processos que propiciam uma interacdo dialética entre as pessoas e
os grupos humanos em determinado territdrio, ordenando, sob esta 6p-
tica, a socializacdo dos membros das comunidades no contexto de suas
respectivas culturas, facilitando sua integracdo e convivio em sociedade, o
que inclui, em diversos graus, de acordo com as circunstancias, a elabora-
¢ao, sistematizacio e operacionalizagido do conhecimento, a formulagao de
atitudes, assim como o desenvolvimento das potencialidades e a expressao
da criatividade.

Ainda segundo o autor, a comunicacdo, na perspectiva da pés-mo-
dernidade, ganha a dimensao de alimentadora do imaginario coletivo, ao
trabalhar a partir de simulacros, e tendo como objetivo precipuo situar e
classificar os individuos como consumidores; porém, para nossa reflexao,
interessa ndo a comunicacdo comercial, e, sim, uma comunicacdo educa-

tiva. Nas palavras de Mario Kaplun (1998):

Em primeiro lugar, quando fazemos comunicagéo educativa estamos sempre
buscando, de uma forma ou de outra, um resultado formativo. Dizemos que
produzimos nossas mensagens “para que os destinatarios tomem consciéncia
de sua realidade”, ou “para suscitar uma reflexao”, ou “para gerar uma dis-
cussdo”. Concebemos, pois, os meios de comunicagdo que realizamos como
instrumentos para uma Educac¢do Popular, como alimentadores de um pro-

cesso educativo transformador (KAPLUN, 1998, p. 15).

Fonseca (2004) explica que o impulsionador da Educomunicacido

como campo de interacdo e interdisciplinaridade foi o Uruguaio Mario
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Kapltin, que viveu a maior parte da sua vida (1924-1998) na Argentina. E
o principal pesquisador a relacionar essas informagoes, a partir da Educa-
¢do Dialbgica de Freire e da comunicagdo com os processos educativos.
Atribui-se a ele a criacdo do termo educomunicacdo, usado para designar
toda a¢do comunicativa no espaco educativo realizada com objetivo de pro-
duzir e desenvolver novos ecossistemas comunicativos (FONSECA, 2004,
p-30). Entende-se por Ecossistema comunicativo o mesmo sentido que So-

ares (2011) da ao conceito:

Diferentemente dos que, como Martin-Barbero, empregam o conceito para de-
signar a nova atmosfera gerada pela presenca das tecnologias as quais cada
um de nés e a propria educagdo estarfamos compulsoriamente conectados,
preferimos usar o termo como uma figura de linguagem para nomear um ideal
de relagdes, construido coletivamente em dado espago, em decorréncia de uma
decisdo estratégica de favorecer o didlogo social, levando em conta, inclusive,
as potencialidades dos meios de comunicagao e de suas tecnologias (SOARES,

2011, p.44).

Resultado das entrevistas aos diferentes atores da Escola Josina
Machel

Serdo apresentados, a seguir, os resultados do estudo que foram co-
lhidos a partir das entrevistas efetuadas ao Diretor da Escola Josina
Machel, e aos seis professores selecionados pela pesquisa em fungédo de os
mesmos possuirem experiéncia em Educacio Especial. Os Professores par-
ticipantes lecionam da 82 a 122 classe, nas disciplinas de Quimia, Educagdo
Visual, Empreendedorismo, Biologia e Geografia.

Os resultados a que a pesquisa chegou revelam que os alunos com
NEE s6 interagem entre si, dado que a lingua de sinais que deveria estabe-
lecer a comunicacao entre os dois grupos de estudantes s6 é conhecida
pelos proprios usuérios desta linguagem, como evidenciam as seguintes

constatacoes:

= A comunidade escolar da Josina Machel (professores, alunos, direcao) nao

tém dominio da lingua de sinais;
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Dos 189 professores que lecionam na Escola, apenas 6 tém o dominio da
lingua de sinais;

Os professores nio tém formacio em Educagéo Especial;

Os professores sentem-se desmotivados por falta de incentivo para lidar
com a Educacdo Especial;

Os alunos com NEE sentem-se excluidos do processo didatico-pedagogico;
H4é descontinuidade de aprendizagem entre a Escola Especial e a regular, o
que dificulta a socializacdo entre os dois grupos de alunos, os com NEE e
os demais;

O processo de inclusao é caracterizado por integragio de alunos com NEE,
0 que ndo é propriamente inclusao;

A estratégia de criagdo de turmas especiais adotada pela Escola para esta-
belecer a inclusao revela-se ineficaz;

Falta de manuais e outros materiais didaticos adequados para os alunos
com NEE;

Escassa participagdo dos alunos com NEE no processo pedagégico;
Desinteresse dos alunos com NEE em disciplinas tedricas em detrimento
das préticas;

Os alunos com NEE demonstram maior interesse nas seguintes disciplinas:
Empreendedorimo, Educagdo Visual, Matematica, Biologia e Geografia;
Caréncia de equipamentos e salas especializadas, instrumentos considera-
dos indispensaveis para ajudar os alunos com NEE a progredirem no
processo do ensino inclusivo;

A comunicagdo entre os dois grupos de alunos e a comunidade escolar é
deficitaria, desfavorece a socializagdo dos educandos;

A estratégia de separacao de turmas impossibilita resultados socioafetivos
entre os dois grupos no mesmo espago escolar devido a deficiéncia da co-
municagao gestual;

As TICs e os meios de comunicacao social ndo sdo utilizados no processo
de ensino e aprendizagem;

Hé pouco conhecimento e dominio do potencial dos meios de comunicagéo,
que poderiam possibilitar maior interagio entre os alunos com NEE e a
comunidade escolar;

Desconhecimento do potencial da educomunicagido como estratégia para a
socializacdo e dominio da lingua de sinais;

Inexisténcia de estratégia comunicativa para estabelecer a interagdo entre
os alunos com NEE e os com minimas necessidades especiais, baseada na
exploragao dos meios de comunica¢do como ferramentas auxiliadoras do

processo de ensino e aprendizagem.
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Face aos resultados obtidos pela pesquisa, propds-se a exploracdo de
ferramentas que possam ser usadas no processo de ensino e aprendizagem
- tais como a Televisdo - como meio de comunicacdo. Ao racionalizar o uso
deste meio, considera-se ser possivel implantar a Educomunicagdo como
estratégia para tornar a lingua de sinais conhecida nas escolas publicas

mogambicanas, em particular na Escola Josina Machel.

Educomunicacio e proposta de TV na Escola

Os programas televisivos com a presenca dos intérpretes em linguas
de sinais sao vistos pelos professores como importante contribuigio para
ajudar os pais e encarregados da educacdo a terem nogoes em lingua de
sinais e outras matérias, porque, a partir de casa e na companhia dos filhos
com deficiéncia auditiva, os pais podem acompanhar os programas, e,
dessa forma, ensaiar alguns passos para a assimilagdo da comunicagao
gestual. Assim sendo, a pesquisa propde a criacdo de um programa que
seria de cunho educativo, com a designagao de TV na Escola.

A TV na Escola podera ser produzida para os alunos mogcambicanos
do Ensino Secundério Geral e Técnico Profissional das instituigdes publi-
cas e privadas, com o envolvimento de alunos, professores e intérpretes
em lingua de sinais.

O programa piloto sera produzido pelos proprios alunos da Escola
Secundéria Josina Machel, tanto por aqueles que possuem NEE quanto pe-
los que tém minimas necessidades especiais NE. O proposito do programa
seria envolver o grupo de estudantes com NEE, particularmente aqueles
que apresentam deficiéncia auditiva, na producio de contetidos informa-
tivos relativos aos diversos fendmenos que afetam a comunidade de alunos
e professores da instituicdo educacional.

Os contetidos a serem abordados no programa TV na Escola, além de
terem uma linha de orientagdo didatico-pedagoégica, deverao refletir as-

suntos de interesse dos alunos ignorados no processo de ensino e
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aprendizagem pelo professor, em fungdo das intimeras limitacdes politi-
cas, educacionais e institucionais supramencionadas.

Os temas deverao despertar interesse dos estudantes, como, por
exemplo, aspectos relacionados com a satde sexual e reprodutiva,
HIV/Sida, satde e higiene escolar, educagao ambiental, educagdo rodovia-
ria, alimentagdo escolar, cuidados com a escola, pratica de desportos, bem
como deverdo ser promovidos concursos sobre leitura e redagdo. Outros
assuntos poderao ser debatidos ainda, sobretudo que sejam de interesse
da sociedade mogambicana, transpondo esses contetidos para a comuni-
dade escolar através da ferramenta TV na Escola.

Quanto a Equipa de producéo de contetidos, os alunos terdo a opor-
tunidade de serem eles préprios os autores e atores neste processo, sendo
responsaveis pela elaboracao das pautas contendo as matérias de interesse
da comunidade escolar, fazendo a producao, a filmagem, a redacdo, a edi-
¢ao dos contetidos informativos até a sua disseminacdo.

O programa pode ser realizado através de uma parceria com a TVM,
entidade publica que conta com profissionais de comunicagao de longa ex-
periéncia no jornalismo televisivo e na operacionalizacdo técnica de
televisao em Mocambique. Também deverdo ser envolvidos nesse pro-
cesso os intérpretes em lingua de sinais para orientar a tradugdo dos
contetidos. A presenca destes profissionais podera ser disponibilizada pelo
Ministério do Género, Crianca e Acdo Social, que é a instituicao que supe-
rintende a &rea de deficiéncia em Mocambique.

O programa podera contar com o apoio dos profissionais de comuni-
cagdo social, que se encarregariam de orientar os alunos sobre aspetos de
natureza jornalistica e técnica, para a filmagem, redagéo, edigdo dos con-
tetdos, até a finalizagdo do processo, com a disseminacao do programa.
Os alunos participantes deverao constituir uma equipa de produtores téc-
nicos, de repdrteres, de operadores de camara, de edigdo de imagem e de

apresentadores.
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A producao de temas que refletem o dia a dia dos alunos permitiria
que estes conciliassem o processo de ensino e aprendizagem com as tema-
ticas disseminadas na sala de aula, complementando esse ciclo de
aprendizagem a partir de casa, através da televisdo, pois como sublinham
Braga & Calazans (2001):

a sociedade reconhece pelo menos trés espacos de aprendizagem ndo subsu-
midos diretamente as instituicoes educacionais: a aprendizagem na familia (de
espago privado, portanto, e seguindo os procedimentos mais ou menos espon-
taneos de cada nucleo familiar); a aprendizagem na cultura, essa de espago
publico social e as aprendizagens praticas, do fazer (BRAGA & CALAZANS,
2001, p.36).

No entanto, o apoio da familia seria o fator determinante, porque é
na familia que comeca o processo de socializagido do educando e se estende
a outros patamares socializadores, como a Escola e os espagos publicos
enfatizados pelos autores.

Dessa forma, compreende-se que a partir da televisdo, por exemplo,
como meio de comunicacdo o aluno pode buscar reforgo ao seu processo
de ensino e aprendizagem. Entende-se, entdo, que essa possa ser uma al-
ternativa viavel na articulacdo das a¢des no campo educacional, pois “a
razdo sociolégica caracteriza a percepcdo de como as coisas sdo. A razao
pedagogica apresenta propostas sobre como as coisas devem ser. O espago
da agdo pratica é aquele em que estas propostas se realizam ou nao”
(BRAGA & CALAZANS, 2001, p. 45).

A razdo sociolégica referenciada pelos autores se circunscreve na de-
monstragdo da logica dos fatos em termos praticos, buscando exemplos
que emanam da aplicabilidade da comunicacao no processo educativo. Sig-
nifica trazer as varias faces recorrendo a exemplos do cotidiano para, a
partir destes, ilustrar a possibilidade de desenvolver agdes com base nos
contetidos pedagogicos, fazendo uma experimentacdo em termos praticos
com 0s meios de comunicacéo.

Trata-se de uma comunicacdo dialdgica, participativa e interventiva

como explica Soares (2011):
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uma comunicagao essencialmente dialégica e participativa, no espaco do ecos-
sistema comunicativo escolar, mediada pela gestdio compartilhada
(professor/aluno/comunidade escolar) dos recursos e processos da informa-
¢do, contribui essencialmente para a pratica educativa, cuja especificidade é o
aumento imediato do grau de motivagio por parte dos estudantes, e para o
adequado relacionamento no convivio professor/aluno, maximizando as pos-
sibilidades de aprendizagem, de tomada de consciéncia e de mobilizagdo para
a acao (SOARES, 2011, p. 17).

Ao serem utilizados na escola, os meios de comunicagdo poderao con-
tribuir para responder aos atuais desafios inseridos nos novos paradigmas
que envolvem o processo de ensino e aprendizagem, desde que sejam
acompanhados de uma politica que sirva de suporte para a aplicabilidade

no contexto mogambicano.

Consideragoes finais

Constatou-se, no decorrer da pesquisa, que o tratamento dispensado
aos alunos com deficiéncia auditiva estd muito aquém das necessidades
que o contexto exige, e que nao havia trabalho pedagdgico que visasse a
integracdo entre os alunos com este tipo de deficiéncia e os demais mem-
bros da escola. Nas entrevistas com professores, os alunos e a Direcio da
Escola Josina Machel ficou evidente a necessidade de tomada de decisdo no
concernente ao uso e a apropriacdo didatica dos meios de comunicagao e
de seus contetidos como complemento impulsionador do processo de en-
sino e aprendizagem.

Quando foi apresentada a possibilidade do uso dos meios de comuni-
cacdo como dispositivos didatico-pedagogicos de aprendizagem e inclusdo
dos alunos com deficiéncias, houve consensos entre os membros da comu-
nidade escolar, apesar do pouco conhecimento dos entrevistados a

respeito do que é educomunicacéo e de como se processam suas praticas.



74 | Mediagdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mocambique

Todavia, mesmo sem amplo conhecimento sobre a educomunicagao,
o entendimento dos entrevistados permitiu que eles percebessem o poten-
cial inclusivo e inovador da prética. A possibilidade de ter a parceria da
Televisao de Mogambique (TVM), sendo ela uma emissora publica, tam-
bém foi acolhida e aprovada com motivagao. O mais importante, segundo
a avaliagdo dos entrevistados, é a proposi¢do para uma intervencao orga-
nizada, que vise encontrar solucdes pedagogicas para o desafio dos alunos
com deficiéncia, que desague na criacdo de uma politica nacional e que
conte com o apoio de empresas publicas de radio e televisao.

A pesquisa evidenciou a importancia de aproximar a Comunicacao da
Educacéo, ou seja, de integrar a educomunica¢ao nas escolas publicas mo-
¢ambicanas, e, em particular, na Escola Josina Machel. Os autores do
quadro tedrico: Soares, (1999), Fonseca, (2004) Sierra, (2014), Braga &
Calazans, (2001) e Kaplin (1998) sustentam a importancia de usar e se
apropriar dos meios de comunicagdo na mediagdo do processo de ensino
e aprendizagem, a fim de torna-lo mais participativo, dialégico e préximo
da realidade cotidiana dos estudantes. Essa acdo nio deve suplantar a ati-
vidade didatico-pedagogica, mas ser complementar a ela, com meios que
acrescentem valor a area da educagdo. A escola como instituicdo social
pode servir-se desta mediacdo tecnoldgica e comunicativa para trazer o
lado pratico dos acontecimentos sociais que merecem uma abordagem pe-
dagégica cruzada e aprofundada, possibilitando aos estudantes construir
uma visdo mais ampla do mundo.

A educomunicagéo deve ser encarada do ponto de vista do seu poten-
cial para dinamizar, reforcar e acelerar estratégias e processos de
aprendizagem e a construcdo do conhecimento, aproximando os educado-
res, alunos com deficiéncia auditiva e a comunidade escolar, de forma
geral, através de praticas comunicativas inclusivas. Esta contribuigdo se
assenta na perspectiva da produgio de contetdos néo s6 de interesse pe-
dagbgico, mas também de outras areas do saber, que possibilitam aos

alunos estenderem o campo de a¢do do conhecimento formando uma teia
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de diversificagdo dos métodos de aprendizagem, incluido, ai, o programa
de TV na Escola.

As principais constatagoes a que a pesquisa chegou confirmam as hi-
poteses previamente levantadas no pressuposto de ter ilustrado a
possibilidade e a abertura de espago para a introducio de praticas educo-
municativas na Escola Secundaria Josina Machel. De acordo com o estudo,
estas praticas podem qualificar o processo inclusivo de ensino e aprendi-
zagem, bem como facilitar e impulsionar os vinculos e comportamento
afetivo e interativo dos dois grupos de alunos circunscritos no mesmo es-
tabelecimento educacional, mas com experiéncias diferentes em termos de

interacdo interpessoal e grupal.
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Tecnologia assistiva, um caminho

para a inclusao das pessoas com deficiéncia

Ana Claudia Oliveira Pavao

Silvia Maria de Oliveira Pavao

Introducao

Atualmente, a tecnologia esta presente em praticamente todas as ati-
vidades humanas e o impacto gerado pela sua disseminagdo e seu
crescimento afeta a todos no planeta. Estabelecer relacdes entre a tecnolo-
gia e a educagao é uma tarefa que demanda o entendimento do lugar que
a tecnologia ocupa nos processos formativos e, sobretudo, de quais poten-
cialidades se reinem em beneficio de docentes e estudantes. Considerando
que, a cada dia, a conectividade mundial cresce exponencialmente e os in-
dividuos buscam mais servigos e informagdes on-line, a procura por novos
recursos faz com que mais pessoas ndo s6 sejam usuarios das solucoes
encontradas, mas também colaborem com o seu desenvolvimento e reso-
lugdo de problemas (UNICEF, 2016, p. 94).

Atendendo ao disposto nas metas globais da Agenda 2030 da Orga-
nizagdo das Nagoes Unidas (ONU, 2015), que propdem, no objetivo de
desenvolvimento sustentavel 4-ODS4, a promogao da educagao inclusiva,
equitativa e de qualidade ao longo da vida para todos, as tecnologias tém
papel fundamental para que se alcance o que esta previsto.

Para tal, os paises tém que centrar suas agdes em diversas frentes,

como a formagao de professores com o intuito de capacité-los na utilizacao
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das Tecnologias da Informacdo e Comunicacao (TIC) em atividades peda-
gogicas e, assim, levar os estudantes a desenvolver, para além da fluéncia
tecnoldgica, a capacidade de fazer uma leitura e uma produgéo dos recur-
sos e midias presentes no cotidiano. Esta necessidade é evidenciada no
estudo da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OECD), sobre a pratica docente, no qual um dos indicadores que se so-
bressaiu foi o uso das TIC pelos professores: “Os professores
demonstraram maior necessidade de desenvolvimento profissional na
area de habilidades em TIC para o ensino, do que em conhecimento e com-
preensao de suas disciplinas” (OCDE, 2016, p. 310).

Outra acdo diz respeito a prover meios e recursos que deem condi-
¢Oes para todos os estudantes terem acesso, de modo equitativo, aos
processos de aprendizagem. No caso deste estudo, especialmente os estu-
dantes com deficiéncia, para os quais a utilizagdo das tecnologias,
especificamente aquelas que permitem autonomia e melhoria na quali-
dade de vida, sdo fundamentais.

Desde tempos remotos, as pessoas com deficiéncia estdo em desvan-
tagem no que se refere ao acesso, a permanéncia e a conclusao com éxito
dos niveis de ensino. Assegurar a equidade as pessoas com deficiéncia nos
processos de aprendizagem é fundamental, pois a dimenséao “deficiéncia”
aparece como a principal dificuldade para desenvolver estratégias equita-
tivas de educacéo para todos (UNESCO, 2019).

Nessa mesma perspectiva, Male e Wodon (2017) observam que é ne-
cessario considerar que existe desigualdade em relacdo as pessoas com
deficiéncia, principalmente no que se refere ao acesso escolar e também a
aprendizagem.

As assertivas desses autores sdo ratificadas pela Unesco (2018), em
estudo que analisou os dados de 49 paises. Os resultados conferem a situ-
acao de desvantagem das pessoas com deficiéncia sobre as demais,
demonstrando que as “primeiras tém menor probabilidade de frequentar
a escola, sdo mais propensas a estar fora da escola, tém menos probabili-

dade de concluir o ensino fundamental ou ensino médio, eles tém menos
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anos de estudo e sdo menos propensos a possuir habilidades basicas de
alfabetizacdo” (UNESCO, 2018, p. 03).

As caracteristicas apresentadas pelas pessoas com deficiéncia, nor-
malmente, estdo relacionadas a privagdo de recursos e se constituem
efeitos preditivos sobre experiéncias e resultados educacionais. As conse-
quéncias tém sido vistas em escala mundial, especificamente em paises em
desenvolvimento, nos quais as condi¢des de acesso e permanéncia nem
sempre apontam para o éxito escolar.

Desse modo, a utilizacdo de tecnologias que possibilitem favorecer a
aprendizagem deve ser fomentada. Nesse intuito, compreende-se que a
tecnologia assistiva, que consiste em todo aparato de recursos e servicos
que possam favorecer a aprendizagem de pessoas com deficiéncia, parece
apropriada a presente discussao.

Isto posto, este estudo tem como objetivo discutir o uso da tecnologia
assistiva nos processos educacionais. Ao considerar os elementos apresen-
tados, em especial a necessidade de apoiar os processos pelos quais as
pessoas com deficiéncia podem ser beneficiadas no aprender, é que este

estudo mostra sua importancia.
Método

Tecnologia assistiva é o assunto catalisador desta discussdo, sendo
necessario realizar um levantamento de base tedrica, por ser uma tematica
que adquiriu maior visibilidade, em especial no meio académico, com o
ingresso das politicas de inclusdo (BRASIL, 2008, 2015). Com isso, este
estudo tomou a forma de pesquisa bibliogréfica.

Pesquisas do tipo bibliogréfica sugerem a construgéo e a ressignifica-
¢ao de conhecimentos, bem como sua ampliagdo e aprofundamento,
possibilitando percepgdes e praticas inovadoras no contexto da area de co-
nhecimento investigada (DEMO, 2000; MARCONI; LAKATOS, 1999;
TRIVINOS, 2008). O eixo central que orientou a busca remeteu a necessi-
dade de ordenacio categorial para efetivar uma anéalise que permitisse o

alcance do objetivo proposto.
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Desse modo, ao compreender as necessidades de aprendizagem das
pessoas com deficiéncia, tornou-se importante realizar um breve compa-
rativo espacial, para garantir melhores resultados e interpretagdes
assertivas, sobre as politicas publicas e a educagao de pessoas com defici-
éncia no Brasil e em Mocambique. Em um segundo momento, outra face
categorial foi langada: a tecnologia assistiva, em vista de descrever as pos-
sibilidades desses recursos e servigos.

A pesquisa, que assim adquiriu a caracteristica bibliografica basica,
contou com a analise qualitativa dos dados coletados em periddicos, e-bo-

oks e documentos legais nacionais e internacionais.
Educacao inclusiva no contexto brasileiro e mocambicano

O diélogo entre educacdo e tecnologia devera considerar a diversi-
dade de estudantes presentes nos contextos escolar e académico, haja vista
que desde a Declaragao de Salamanca (UNESCO, 1994), assinada por di-
versos paises, os sistemas de ensino tém procurado implementar politicas
publicas para assegurar a inclusao escolar, social e digital das pessoas com
deficiéncia.

No Brasil, de acordo com os dados do Ministério da Educagao, exis-
tem cerca de 1,2 milhdo de estudantes com deficiéncia matriculados na
Educacdo Bésica (BRASIL, 2018) e 38.272 no Ensino Superior (BRASIL,
2017a). Como pode ser observado, hd um quantitativo expressivo de alu-
nos, que, em sua maioria, necessitam de recursos de apoio a aprendizagem
e ao desenvolvimento. As politicas publicas brasileiras tém sustentado a
utilizacdo das tecnologias, enquanto suporte de recursos e servigos de
apoio, para atender as especificidades dos estudantes. A exemplo, a Politica
Nacional de Educacdo Especial, na perspectiva da educacdo inclusiva
(BRASIL, 2008), e a Lei Brasileira de Inclusdo (BRASIL, 2015) asseguram
direitos as pessoas com deficiéncia, desde os processos de escolarizacio até
as demais garantias de participacdo social nos setores da sociedade.

Ao que se refere especificamente a Educacgdo Infantil e Basica, a Base

Nacional Comum Curricular (BNCC), que é um documento normativo que
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define o conjunto de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem
desenvolver ao longo das etapas e modalidades da Educagdo Basica
(BRASIL, 2017b), prevé a utilizacdo de diversas tecnologias e diferentes
formatos de midias, com vistas ao atendimento das necessidades especifi-
cas de aprendizagem do aluno com deficiéncia.

Estabelecendo um pequeno paralelo do contexto brasileiro com o de
Mogambique, pode-se verificar que, segundo dados do Instituto Nacional
de Estatistica (INE, 2007), existem 475.011 pessoas com deficiéncia no pais
africano, o equivalente a 2% do total da populacdo mocambicana. Assim
como o Brasil, Mocambique tem desenvolvido politicas ptblicas e docu-
mentos, de modo a orientar a inclusdo das pessoas com deficiéncia. Um
dos documentos se refere ao Plano Nacional da Area da Deficiéncia (PNAD
II) 2012-2019 (MOCAMBIQUE, 2012), que tem como objetivos: promover
a plena participacdo, igualdade e empoderamento das pessoas com defici-
éncia; desenvolver competéncias e habilidades dos recursos humanos de
modo a possibilitar que as liderangas das associacbes sejam capazes de
planificar, gerir, monitorar e avaliar, com sustentabilidade, as atividades
preconizadas em prol das pessoas com deficiéncia; garantir o envolvi-
mento e a participacdo das pessoas com deficiéncia na discussao dos seus
problemas em féruns nacionais e internacionais, bem como a troca de ex-
periéncias entre paises, associagoes e organizacdes de/para as pessoas com
deficiéncia.

Ao analisar os objetivos apresentados no PNAD II, identifica-se, nas
tecnologias, a possibilidade de ampliar os ganhos na aprendizagem. Este
documento ainda registrou um aumento do nimero de matriculas de cri-
ancas e jovens com deficiéncia nas escolas regulares e especiais.
Isso remete a duas questdes: na primeira, que existiu uma reducédo do nt-
mero de estudantes fora do sistema escolar e, na segunda, que é preciso
haver recursos humanos capacitados, assim como meios materiais, que
possibilitem a inclusdo efetiva desses alunos.

As pessoas com deficiéncia, seja no Brasil ou em Mogambique, sen-

tem as mesmas dificuldades quanto ao acesso as tecnologias, que deveriam
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facilitar suas condicdes de aprendizagem e de participacao social. O rela-
tério do Estado Mundial da Infancia (UNICEF, 2016, p.60) chama atencdo
que “pocas escuelas disponen de electricidad, que se necesita para aprove-
char con ventaja las nuevas tecnologias de aprendizaje”. Isso, em certa
medida, justifica o porqué de “80% das pessoas com deficiéncia estarem
em paises em desenvolvimento, menos capazes de proporcionar solucoes
abrangentes por meio de politicas ptblicas” (UNESCO, 2014, p. 33).

Embora essa seja, ainda, uma realidade para muitas pessoas com de-
ficiéncia, elas colaboram no desenvolvimento de conhecimento e na
utilizacdo das TIC. Desse modo, a sociedade deve reconhecer, também, o
valor econémico e maximizar a inclusdo, sobretudo com o desenvolvi-
mento na area das TIC, que possibilita a inser¢ao em todas as esferas
(educacional, social e digital), além de permitir acesso ao mundo do traba-
lho.

Desse modo, a utilizacao das TIC, desde o ingresso na escola, viabiliza
que as pessoas com deficiéncia prossigam com éxito em niveis de ensino
mais elevados, além de conceder melhores oportunidades de emprego,
pois “ha pouco a se ganhar quando fornecemos TIC e educagéo sofisticadas
para PCD se as pessoas envolvidas ndo se tornarem membros produtivos
e engajados da forca de trabalho e da sociedade. Para a OCDE isso significa
"transformar deficiéncia em eficiéncia” (UNESCO, 2014, p. 32).

Nesse contexto, verifica-se que a realidade das pessoas com deficién-
cia, mesmo em diferentes paises, no que tange ao fator aprendizagem, nao
se distancia, de forma que prover recursos de tecnologia e, em especial da
tecnologia assistiva, para favorecer os ganhos no aprender, passa a ser

uma necessidade.
Tecnologia assistiva: uma alternativa possivel

A Convengao das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (UNCRPD) reconhece o direito das pessoas com deficiéncia a
educacao (BRASIL, 2009). No Artigo 4 (Obrigagoes) e no Artigo 9 (Acessi-
bilidade), que estao diretamente ligados ao Artigo 24 (Educagao), as TIC
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estao contempladas e seu uso € incentivado para auxiliar pessoas com de-
ficiéncia no acesso a informagao e ao conhecimento. O texto ressalta que
as TIC nao devem ser o objetivo final, mas sim uma ferramenta para se
obter igualdade por meio da educagao inclusiva. O Artigo 9 diz que: “Me-
didas apropriadas serdo tomadas para assegurar as pessoas com
deficiéncia o acesso, em igualdade de oportunidades com os demais, a in-
formagdo e comunicagdo, bem como as TIC e demais sistemas”.

Uma das formas para promover acessibilidade as pessoas com defi-
ciéncia ou alguma limitagao é a utilizagdo de Tecnologia Assistiva — TA,
que é identificada como todo o arsenal de recursos e servigos que contri-
buem para proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas
com deficiéncia e, consequentemente, promover vida independente e in-
clusao.

Por se tratar de um termo relativamente recente, existem outras ex-
pressdes para definir TA, como: Ajudas Técnicas, Tecnologia de Apoio,
Tecnologia Adaptativa e Adaptagdes (SASSAKI, 1999). O conceito de TA
mais adotado é aquele definido pelo Comité de Ajudas Técnicas (CAT), da

Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Reptblica,

Tecnologia Assistiva é uma area do conhecimento, de caracteristica interdisci-
plinar, que engloba produtos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e
servicos que objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e
participagdo de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade redu-
zida, visando sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo
social (BRASIL, 2007, n.p).

Dessa forma, Tecnologia Assistiva diz respeito também aos equipa-
mentos e programas que realizam a mediagdo da interacao homem-
computador, permitindo as pessoas com deficiéncias ou outras necessida-
des a realizacdo de atividades diversas do cotidiano de forma auténoma.
Além da mediacéo, o objetivo da TA é viabilizar maior independéncia, qua-
lidade de vida e inclusdo as pessoas com deficiéncia, por meio da ampliacdo
de sua comunicacdo, mobilidade e integracdo com famfilia, amigos e socie-

dade. A tecnologia pode ser considerada assistiva, no contexto educacional,
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quando auxilia na destituicdo de barreiras de qualquer natureza as pessoas
com deficiéncia (BERSCH; MACHADO, 2014).

A Tecnologia Assistiva pode ser classificada em categorias, de acordo
com os objetivos funcionais a que se destinam, segundo documentos in-
ternacionais como a Norma Internacional ISO 9999:2007, que é utilizada
em muitos paises e apresenta uma classificacdo, em onze grupos, de re-
cursos destinados aos produtos e ferramentas, mas nio aos servicos de
TA. Ja& o Instituto Nacional de Pesquisa em Deficiéncia e Reabilitacdo do
Departamento de Educacédo dos Estados Unidos (USA, 2015) apresenta um
Sistema Nacional de Classificacdo dos Recursos e Servicos de TA, que se
distingue da ISO 9999, pois descreve os produtos, conceito e servigos de
TA.

O Consorcio Empowering Users Through Assistive Technology
(EUSTAT) discorre sobre o modelo Horizontal European Activities in
Rehabilitation Technology (HEART) de classificagio de TA, que foi elabo-
rado por um grupo de pesquisadores da Unido Furopeia e é considerado,
pelos estudiosos europeus, como sendo o mais apropriado para a formacao
dos usuarios finais em TA, assim como para composi¢ao de recursos hu-
manos nessa area (EUROPEAN COMMISSION - DGXIII, 1998).

A Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico

(OCDE)) apresenta a Tecnologia Assistiva em dez categorias, que sdo:

Computadores e equipamento periférico; Equipamento de comunicacio;
Equipamento eletronico para o consumidor; Componentes e produtos de TIC
variados; Servicos de fabricacdo para equipamento de TIC; Software de negé-
cios e produtividade e servigos de licenciamento; Consultoria e servigos de
tecnologia da informacao (T1); Servicos de telecomunicacio; Servigos de lease

e aluguel de equipamentos de TIC; Outros servicos de TIC (OCDE, 2009, p.
25).

E, por fim, Bersch e Machado (2014) elaboraram uma classificacdo
com finalidade didética e objetivando esclarecimentos aos profissionais da
escola e orientacdo ao trabalho do professor que realiza o atendimento ao

aluno com deficiéncia. A classificagdo é composta por TA para: auxilios
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para a vida diaria e vida pratica; Comunicacdo Aumentativa e Alternativa
(CAA); recursos de acessibilidade ao computador; sistemas de controle de
ambiente; projetos arquitetonicos para acessibilidade; érteses e proteses,
adequacio postural; auxilios de mobilidade; auxilios para pessoas com ce-
gueira ou com baixa visao; auxilios para pessoas com surdez ou com
deficiéncia auditiva e adequacdes em veiculos.

No entanto, o interesse pela TA neste estudo é voltado ao seu poten-
cial para a aprendizagem, considerando o quanto as TIC podem facilitar e
acelerar a inclusdo das pessoas com deficiéncia. Assim, é importante que
todos os paises promovam o desenvolvimento de TIC acessiveis, respei-
tando o desenho universal, para que possam ser utilizadas com custos
viaveis a todos.

Ao se referir a TIC acessivel, fala-se de acesso a: internet, hardwares
e softwares, ferramentas on-line para educagdo a distancia, materiais ins-
trucionais digitais, aplicativos para smartphones e dispositivos para
telecomunicacdo mével (UNESCO, 2014), dos quais fazem parte: softwa-
res leitores de tela, softwares de reconhecimento de voz, sistema Braille,
teclados adaptados, acionadores, sistemas de comunicacdo alternativa e
aumentativa, entre outros, que possibilitam as pessoas com deficiéncia o
uso do computador.

Blakemore (2014) adaptou uma série de estratégias educacionais usa-
das pela Universidade Johns Hopkins, nos Estados Unidos, para
demonstrar exemplos das potencialidades das TIC para pessoas com defi-

ciéncia, conforme expresso na Figura 1.
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Figura 1 - Intervengdes educacionais de TIC para pessoas com deficiéncia
Fonte: Adaptado da Universidade Johns Hopkins, EUA, por M. Blakemore (2014).

Como pode ser observado, sdo muitas as possibilidades de interven-
¢Oes, com carater educacional para o uso das TIC a partir da utilizagdo de
recursos, abordagens e tecnologias assistivas, que podem atender adequa-
damente as necessidades da pessoa com deficiéncia, maximizando seu
potencial para aprender.

Na tentativa de encontrar possiveis alternativas que viabilizem o
acesso aos contetidos e recursos educacionais, podem-se indicar algumas
TA, conforme Bersch e Machado (2014), Brasil (2016) e ITS (2008), tais

Como:

Comunica¢do Aumentativa e Alternativa (CAA): destinada a atender pessoas sem
fala ou escrita funcional ou com defasagem entre sua necessidade comunicativa e
sua habilidade em falar e/ou escrever, a saber: vocalizadores (pranchas com produ-
¢do de voz) ou computadores com softwares especificos e pranchas dindmicas em
computadores tipo tablets, que garantem eficiéncia a fungdo comunicativa. Exem-
plos: Software Boardmaker, programa de computador que foi desenvolvido,
especificamente, para criacdo de pranchas de comunicacio alternativa; Pictovox,
aplicativo Android criado para auxiliar pessoas com dificuldades ou limita¢des de
comunicagao.

Sintetizadores de voz (leitores de tela): permitem a leitura de informagoes exibi-

das no monitor. Existem varios sintetizadores de voz que possibilitam ao usuério
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cego utilizar o computador para desempenhar diferentes tarefas, como DOSVOX
(software gratuito), NVDA (software gratuito), Virtual Vision (software proprieta-
rio), Jaws (software proprietario).

Simuladores de teclado: consistem na imagem de um teclado que aparece na tela
do computador e que substitui o aparato fisico para aquelas pessoas que ndo conse-
guem utiliza-lo. Esse teclado virtual pode ser usado por acionamento direto, com
cliques do mouse sobre suas teclas ou por meio de mecanismos automaticos de var-
redura. Os usudrios sdo geralmente pessoas com comprometimento motor de
moderado a severo. Exemplos: teclado virtual do Windows e teclado virtual gratuito.
Simuladores de mouse: equivalem a imagem de uma barra com botdes que repre-
sentam todas as fungdes possiveis de um mouse, que podem ser acionadas por
mecanismo de varredura automatica. Também existe programa de controle da seta
do mouse, por meio de movimentos de cabeca (ou de nariz). Os movimentos sao
captados por uma camera e transformados em comando ao computador pelo sof-
tware. Os usudrios sao, geralmente, pessoas com comprometimento motor severo.
Exemplo: HeadDev.

Ampliadores de tela: sdo softwares que expandem todos os elementos da tela, ou
determinadas areas, e a regiao onde se encontra a seta do mouse. Geralmente, per-
mitem que o tamanho da ampliacio seja configuravel, para responder as
necessidades especificas de cada usuério. Os utilizadores sdo, na maioria das vezes,
pessoas com baixa visdo (visdo subnormal). Exemplos: lente de aumento do Win-
dows e lupa virtual.

Preditores de texto: sao softwares que fornecem uma lista de sugestoes de palavras
mais provaveis apo6s as primeiras letras serem digitadas, possibilitando a escolha da
palavra desejada por meio de teclas de atalho, tornando mais réapida a digitacio para
pessoas com limita¢des motoras. Podem funcionar em conjunto com editores de
texto comuns ou acoplados a teclados virtuais que possuem editores de texto pro-
prios. Os usudrios sdo, geralmente, pessoas com comprometimento motor de
moderado a severo, que torna a digitacdo de textos mais lenta ou com erros frequen-
tes. Exemplo: Software Eugénio.

Tradutores de LIBRAS: aplicativos que fazem a traducio de texto e voz da Lingua
Portuguesa para a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), com o objetivo de realizar a
comunicagdo entre surdos e ouvintes. Exemplos: ProDeaf e Hand Talk.

Softwares mistos: sido softwares que disponibilizam funcionalidades para mais de
uma necessidade. Um bom exemplo é o MicroFenix, um software gratuito com co-
mando de som, que combina a edicdo de mensagens preestabelecidas, com sintese
de voz, para comunicacao alternativa, e que possui também teclado virtual, simula-

dor de mouse e outras funcionalidades, com varredura automatica acionada por
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teclado, switches especiais e sons no microfone. E destinado a pessoas com compro-
metimentos na voz e nos movimentos. Outro exemplo é o Motrix, software gratuito
destinado a pessoas com limitagdes motoras, que permite ao usudrio controlar o

computador e todas as suas funcionalidades e aplicativos com comando de voz.

Consideracgoes finais

O desenvolvimento acelerado das tecnologias da informagao e da co-
municacdo, associado ao movimento de inclusio das pessoas com
deficiéncia em todos os setores da sociedade, fez despontar o crescimento
da tecnologia assistiva em escala mundial.

O quantitativo expressivo de documentos legais, nacionais e interna-
cionais, que visam discutir, oferecer e desenvolver metodologias,
estratégias e diretrizes para maximizar as oportunidades de incluséo des-
ses sujeitos na educagdo e na sociedade é um exemplo do quanto essa
temaética se tornou relevante.

Os paises em desenvolvimento tém progredido na elaboragéo de po-
liticas publicas, visando contribuir com a inclusdo das pessoas com
deficiéncia. No entanto, esbarram, muitas vezes, nas condi¢des socioeco-
ndmicas do préprio pais, para a oferta de recursos e servicos adequados
as necessidades dos individuos, aumentando, assim, a exclusio.

A possibilidade de reverter esse cenario é vislumbrada com a utiliza-
¢do de tecnologia assistiva, sobretudo aquelas que fazem parte das
categorias das tecnologias da informagao e comunicacdo. A area educacio-
nal deve fomentar a utilizagdo da tecnologia assistiva, pois somente a
partir da educagdo é que se pode promover mudangas em outros setores
da sociedade.

Portanto, destaca-se a importancia da utilizacdo da tecnologia assis-
tiva nos processos de aprendizagem, pelas possibilidades de permitir
acesso e inclusio das pessoas com deficiéncia, contribuindo com o fortale-
cimento da educacdo equitativa e, por conseguinte, com uma sociedade

mais inclusiva.
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A cobertura jornalistica sobre a educacao inclusiva em

Mocambique nos jornais Domingo e Savana

Jabar Tufai Dauto Madindo

Celestino Joanguete

Introducao

O jornalismo representa uma plataforma de debate ptblico para as
mais diversas areas da sociedade. As politicas nacionais da educagéo des-
tacam a necessidade de uma educagédo para todos os individuos, lutando,
deste modo, contra quaisquer barreiras que concorrem para a exclusao
educativa. Esta pesquisa é resultado da dissertacdo de Mestrado em Jorna-
lismo e Estudos Editoriais da Universidade Pedagogica, que teve como
objectivos: (i) analisar, em ambito nacional, a producdo das matérias jor-
nalisticas sobre a educagdo inclusiva nos semanarios DOMINGO e
SAVANA; (ii) descrever as técnicas, as estratégias de apuracgao e de com-
posicdo das matérias jornalisticas sobre o tema; (iii) comparar os angulos
de produgao de sentidos propostos para a tematica da Educagdo Inclusiva
nos jornais DOMINGO e SAVANA.

Os meios de comunicacdo social contribuem no agendamento do
leitor sobre temas que suscitam debate e que muitas vezes podem parecer
normais na sociedade. Tal como aponta Zajonc (1974), em todas as
disciplinas existem problemas nao resolvidos que permanecem durante
anos esquecidos e ignorados. O autor explica que, apesar de importantes,

sdo deixados a margem, arrastados pelas ondas dos novos interesses.
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Eventualmente, alguns deles retornam ao laboratério. Entretanto, a
maioria permanece na obscuridade, mesmo quando poderia ser
investigada com novos métodos e novas ideias. Nesse contexto, a presente
pesquisa tem como ponto de partida a constatacao exploratéria da escassa
cobertura dos Jornais DOMINGO e SAVANA sobre a tematica da educaciao
inclusiva.

Quando Mocambique alcan¢ou a sua independéncia, a 25 de Junho de
1975, interessou-se mais pela questio de massificagdo do ensino.
Evidéncias mostram que nos planos do sector alinhados a partir deste
periodo houve muita preocupagao com questdes quantitativas de educacao
em prejuizo das qualitativas. Nesta vertente, Castiano et.al. (2005:01)
apontam dois eixos tematicos que caracterizam a tendéncia de
desenvolvimento no sector da Educagdo. O primeiro deles tem como
referéncia uma expansdo quantitativa dos estabelecimentos escolares, e
baseia-se nas estratégias tracadas no ambito do plano de Educacao Basica
para todos. O segundo eixo tem a tendéncia de debater e questionar sobre
a qualidade da educagido oferecida nas escolas mogambicanas. Esta
pesquisa enquadra-se no primeiro eixo proposto, bastando clarificar-se
que o campo de educacio inclusiva tem o seu espaco e origem nas Politicas
Publicas de Educagao, embora se reconheca que a questdo da educacao
inclusiva, devido a sua abrangéncia, interessa-se também por questoes de
qualidade da educacéo provida aos alunos em todo o sistema nacional de
educagao.

Na realidade mogambicana sdo escassos os estudos voltados a esta
linha de pesquisa. Por essa razdo, ela podera ser referéncia para os
profissionais da comunicagdo social, estudantes e pesquisadores
interessados na cobertura jornalistica da area da educacdo. Do lado dos
gestores de educacdo, professores, e pesquisadores, igualmente, o estudo
podera servir de fonte de compreensdo de como as midias constroem as
narrativas jornalisticas sobre a educagéo inclusiva.

Quanto as opg¢des metodoldgicas, adotou-se 0 método de andlise de

contetdo de natureza qualitativa e quantitativa, pois o objetivo proposto
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foi compreender as temaéticas, o foco dos contetdos e a frequéncia com
que as noticias eram divulgadas, em ambos os Jornais, no periodo entre
2012 e 2015. Tal recorte temporal compreende o periodo de
implementacao do Plano Estratégico de Educagio 2012-2016 do governo
de Mogambique.

Ao adotar o método de andlise de conteido de natureza mista,
pretendia-se analisar com profundidade as matérias jornalisticas sobre a
educacdo inclusiva que foram publicadas pelos Jornais DOMINGO e
SAVANA, procurando compreender o alcance dos seus significados no
contexto da pluralidade midiatica e das politicas nacionais e convengdes
internacionais voltadas a Educacdo para Todos da qual Mogambique é
signatério.

O objecto de estudo da presente pesquisa, como foi
supramencionado, sdo as matérias jornalisticas sobre a educacao inclusiva,
publicadas nos Jornais DOMINGO e SAVANA. O estudo dos contetdos
jornalisticos sobre esta area permite interpretar e compreender o processo
de producdo das noticias para se alcangar os seus reais significados.
Adghirni (1997, p. 463), defende que “saber o0 modo como as noticias sdo
produzidas é a chave para compreender o que significam”.

Do universo das edi¢des publicadas neste periodo, de 2012 a 2015,
fez-se a selecdo e o levantamento das matérias jornalisticas que se referem
a educacao inclusiva. Do levantamento feito neste universo espacio-
temporal, encontraram-se 47 matérias que correspondem a amostra em
ambos os jornais. Desta amostra, 36 artigos, os quais correspondem a 77%
do escore da pesquisa, sdo do semanario DOMINGO, e apenas 11 artigos,
equivalentes a 23% do referido escore, foram publicados pelo Semanario
SAVANA.

No contexto da recolha dos dados, e dentro do método da anélise de
contetido, a pesquisa percorreu trés fases propostas por Strelow (2010:22)
para a execucao de trabalhos, sendo elas, respectivamente: a pré-andlise,
a exploracdao do material e o tratamento e interpretacdo dos resultados

obtidos. Recorreu-se também a técnica de entrevista com o intuito de
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recuperar o histérico do Jornal DOMINGO, dada a pouca literatura que
aborda o semanério.

Abordaremos a seguir o processo de producao jornalistica, o direito
a educacdo inclusiva, e, por fim, a analise da cobertura sobre a tematica da

educacdo inclusiva nos jornais Domingo e Savana.

A producio das Noticias

A teoria de gatekeeper guia-se pelo pressuposto de que sdo os
jornalistas que determinam a producdo das noticias. Devido ao seu
caracter individual, que ignora os fatores organizacionais que interferem
no processo produtivo das noticias, esta sofreu criticas por parte de
pesquisadores de jornalismo, tais como Sousa (2001) e Traquina (2007),
dentre outros.

Traquina (2007) explica que a teoria de gatekeeper analisa as noticias
a partir de quem as produz: o jornalista. Para o autor, é uma teoria que
privilegia apenas uma abordagem microssociol6gica, centrada no
individuo, ignorando por completo quaisquer fatores macrossociolégicos.
Traquina (2007, p.76) define tal conceito afirmando que “o termo
gatekeeper se refere a pessoa que toma uma decisdo numa sequéncia de
decisdes”. Para ele, nesta teoria, o processo de producio de informagoes é
concebido como uma série de escolhas onde o fluxo de noticia tem de
passar por diversos gates, ou seja “portdes”, que ndo sdo mais do que areas
de decisdo em relacdo as quais o jornalista, ou gatekeeper, tem de decidir
se vai escolher esta ou aquela noticia.

Segundo Breed (1955 apud WOLF, 2001:182), no seu estudo sobre o
controlo social nas redac¢des, podem ser distinguidos seis motivos que
incutem conformidade a orientacdo do jornal: (i) a autoridade
institucional e as sancdes; (ii) os sentimentos de dever de estima para com
os superiores; (iii) as aspiragdes a mobilidade profissional; (iv) a auséncia
de fidelidade de grupo contrapostos; (v) o carater agradavel do trabalho;

(vi) o fato de a noticia ser transformada em valor.
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No que se refere ao pensamento de Traquina, de que gatekeeper é
“uma teoria que se situa ao nivel da pessoa - jornalistica”, Robinson (apud
WOLF, 2001, p.181) defende que “as decisdes do gatekeeper sao tomadas,
menos a partir de uma avaliacdo individual na noticiabilidade do que em
relacdo a um conjunto de valores que incluem critérios quer profissionais,
quer organizativos, tais como a eficiéncia, a produgdo de noticias, a
rapidez”.

Medtisch (1997), ao compreender o jornalismo como forma de co-
nhecimento, divide este campo em trés abordagens. A primeira delas nasce
da definicdo de conhecimento nao como um dado concreto, mas como um
ideal abstracto a alcancar. Nesta abordagem, o autor mostra que o
jornalismo ndo produz conhecimento valido e contribui apenas para a
degradacao do saber. Avanca ainda que o jornalismo, de uma forma ou de
outra, situa-se no campo do conhecimento como uma ciéncia mal feita,
quando ndo como uma actividade perversa e degradante. Na segunda
abordagem, o autor refere-se ao jornalismo enquanto conhecimento e o
situa ainda como uma ciéncia menor, embora admita que nao é de todo
inutil. Citando Park (1940), o autor define o jornalismo a partir do que tem
de diferente, do que lhe é especifico como forma de conhecimento da
realidade. Para a terceira abordagem, a que merece especial atencao, Me-
ditsch da énfase ao que o jornalismo tem de tnico e original, e ndo ao que
ele tem de semelhante. O autor apela ao facto de que o jornalismo nao
revela mal e nem revela menos a realidade do que a ciéncia o faz. Fle
simplesmente revela o diferente, podendo mesmo mostrar aspectos da
realidade que os outros modos de conhecimento ndo sao capazes de
revelar. Mostra que o jornalismo néo apenas reproduz o conhecimento que
ele préprio produz, reproduz também o conhecimento produzido por ou-
tras instituicdes sociais.

Por seu turno, Méario (2008), na sua obra “Direito a Informagao e
Jornalismo em Mogambique”, reflete sobre o jornalismo como produtor de
conhecimento publico, partindo, sobretudo, do plano legal, onde destaca a

definicao do jornalista e o seu papel como pesquisador publico, plasmada
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na Lei n® 18/91, de 10 de Agosto de 1991, a lei da imprensa mogambicana.
Por fim, discute os desafios da formacdo académica e técnico-profissional
do jornalista mocambicano como produtor de conhecimento.

A abordagem que vé o jornalismo como conhecimento reveste-se de
capital importancia, uma vez que o tratamento e a divulgacdo das noticias
deve contribuir para o fortalecimento da democracia. A divulgacdo de no-
ticias de forma livre pode concorrer para a abertura de espacos de debates,
caracteristicos do regime democratico, que ja Mocambique se alinha desde
1994, ano em que houve a realizacdo das primeiras elei¢des democraticas
e multipartidarias baseadas na constituicdo de 1990, a qual abriu espago
para uma sociedade plural. Este regime possibilita a participacdo social
através dos media nos seus problemas e desafios, porém, de forma cidada.
Esta perspectiva requer liberdades na profissdo e desdgua em campos re-

lacionados com a construcido de cidadania, como defende Silva (2003).

O direito a educagao inclusiva

O Artigo 26° da Declaragao Universal dos Direitos Humanos de 1948
consagra que “toda a pessoa tem direito a educagao. A educacdo deve ser
gratuita, pelo menos no ensino elementar fundamental. O ensino
elementar é obrigatério”. Desta forma, desde o ano de 1948, a educagéo é
encarada como um direito basico universal. A partir desta Declaragdo
como forma de operacionalizar o direito surgiram varios instrumentos
que concorreram para o alcance deste objetivo. Destacam-se, dentre eles,
o movimento de Educagdo para Todos (1990) e as Conferéncias
Internacionais realizadas em Jomtien (1990) e em Dacar (2000). Assim
sendo, o conceito de educacio inclusiva desenvolve-se no contexto dos
direitos humanos e dos instrumentos internacionais. Conforme elucida
Ainscow (2009, p. 11-12): “a inclusdo comeca a partir da crenga de que a
educacdo é um direito humano bésico e o fundamento para uma sociedade

mais justa”.
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Existem debates acesos e controversos em torno do conceito de
educacao inclusiva. Parte dos estudiosos desta matéria ainda reduzem nas
suas abordagens o conceito apenas a educagdo para a crianga com
deficiéncia, aquela propriamente designada por educagdo especial. A
educacao inclusiva como um conceito esta a se alastrar e a ganhar apoio,
mas hd muitas compreensdes, perspectivas e opinides diferentes
relativamente ao seu significado. Muitas objecdes e barreiras inerentes
desaparecerdo quando os conceitos da educagdo inclusiva forem melhor
compreendidos (STUBBS, 2008).

A controversa advinda do debate dos estudiosos interessados por esta
matéria leva ao interesse e ao cuidado em compreender a real amplitude
que o conceito adquire no contexto internacional, e compreender,
igualmente, o angulo do seu tratamento desenvolvido pelos Jornais
DOMINGO e SAVANA.

A UNESCO (2001 apud Ainscow 2009:11) registra que “em alguns
paises, a educacgao inclusiva é vista como uma forma de servir criancas
com deficiéncia no ambiente da educagdo geral. Internacionalmente,
contudo, é vista de forma cada vez mais ampla, como uma reforma que
apoia e acolhe a diversidade entre todos os estudantes”.

Em Mocambique, o Plano Estratégico da Educagido (PEE) de 2012-
2016 aponta os seguintes eixos: (i) assegurar a inclusdo e a equidade no
acesso e reten¢do na escola; (i) melhorar a aprendizagem dos alunos; (iii)
garantir uma boa governacdo do sistema. Trata-se dos desafios quanto a
capacidade do FEstado em proporcionar um efetivo ensino inclusivo,
através da retencdo dos alunos no sistema e da sua progressao para o nivel
seguinte, bem como no que tange a melhoria da qualidade da educagao,
voltada para um melhor desempenho dos alunos em todos os niveis de
ensino, em termos do seu aproveitamento e do desenvolvimento das
competéncias requeridas.

Ainda recorrendo ao pensamento de Stubbs (2008), os conceitos da
educacgdo inclusiva tém muito mais em comum com 0s conceitos que

fundamentam a educacdo para todos e os movimentos que visam a
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melhoria do ensino escolar. A educacao inclusiva representa a passagem
de uma preocupagdo com um grupo especifico para um combate as
barreiras que se colocam a aprendizagem e a participacio. Para o referido
autor (p.48), “as definigdes da UNESCO sobre a inclusao derivam da
pioneira Conferéncia de Salamanca em 1994, e demonstram que a inclusao
é um movimento, directamente ligado a melhorias no sistema de educacéo
como um todo”. Para este autor, a inclusdo é vista como um processo que
consiste em atender e dar respostas a diversidade de necessidades de todos
os alunos, através de uma participacdo cada vez maior na aprendizagem,
de culturas e de comunidades.

Da Fonceca (2004) estudou tendéncias futuras de educacio inclusiva
e concluiu que estas nédo se podem circunscrever a instituicao escolar, pois
ela transcende os seus limites. Para o autor, referir-se aos estudantes com
necessidades educativas especiais é falar de futuros adultos com
responsabilidades civicas, na independéncia, no emprego e na educagao ao
longo da vida. Para que este ciclo evolutivo inconcluso se prolongue de
forma consequente, é preciso pensar para além da educacdo inclusiva.
Pensar em formacao profissional e civica, em programas de transicdo da
escola para o trabalho e para empregos integrados e dignos, em processos
de promocdo da autodeterminacédo e da qualidade de vida para todos os
individuos, sem excepcdo, pois todos sdo cidadaos de pleno direito.

Em linhas gerais, dos autores convocados neste debate relativo a
percepcdo da educacdo inclusiva, destacam-se duas abordagens: a
primeira delas tende a compreender esta educagdo apenas como forma
que visa prover a educacdo para os alunos com necessidades educativas
especiais. Esta entende a educagéo inclusiva como a integracao da crianca
com deficiéncia fisica em turmas normais; e, por seu turno, a segunda
abordagem procura ser mais integral, compreendendo, neste caso: (i) a
inclusdo como forma de integrar a crianga com necessidades educativas
especiais; (i) inclusdo como resposta a exclusbes disciplinares; (iii) a
inclusio como forma que respeita a todos os grupos vulneraveis a

exclusdo; (iv) a inclusdo como forma de promover a escola para todos; (v)
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a inclusdo como educacéo para todos. Esta pesquisa insere-se na segunda
abordagem por considerar que ela se mostra a mais integradora na
compreensdo das matérias jornalisticas relacionadas com a educagao
inclusiva nos jornais DOMINGO e SAVANA.

A cobertura sobre educagao inclusiva nos Jornais Domingo e Savana

A escolha destes semanarios para o estudo prende-se com a
relevancia que tém no contexto nacional, além de ambos serem de
periodicidade semanal, gozam de uma aceitacdo consideravel na opinido
publica mocambicana. As convergéncias e divergéncias que neles se
apresentam tornaram interessante e relevante o seu estudo para
compreender a abordagem de produgdo de noticias relativas a educacao
inclusiva em Mogambique.

Outro indicador que influenciou na escolha desses dois jornais para
o estudo foi o carater de cada 6rgdo. O jornal DOMINGO tem tendéncia
pro-governamental na sua linha editorial e énfase nas suas reportagens. O
jornal SAVANA, de propriedade privada, é critico e independente em
relacdo ao governo. O fato de ambos terem periodicidade semanal

permitiu o estudo comparativo.

O jornal DOMINGO

Devido a escassez de informacdo documentada sobre o jornal
DOMINGO, recorreu-se a técnica de entrevista para obter informacoes
sobre este semanario, como mecanismo de fundamentacao da pesquisa. A
entrevista foi com o subchefe de redacéo, o jornalista Belmiro Adamugy,
respeitando aos seguintes pontos: natureza juridica, financiamento e
gestao do semandrio.

Dados colhidos através da entrevista indicam que o jornal DOMINGO
foi fundado no dia 25 de Setembro de 1981, como um magazine para fim-

de-semana, um jornal de lazer votado para temas culturais. Entre os anos
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de 1992 e 1993, entretanto, deixa de abranger apenas a dimensao cultural
para se assumir como generalista. Havia a necessidade da mudanga na
légica de producio das noticias, uma vez que o pais estava a mudar do
contexto monopartidario para o multipartidario, previsto pela constituicao
da Republica de 1990. Este instrumento legal abriu espaco ao pluralismo
mididtico, a liberdade de imprensa e as eleigdes multipartidarias,
decorridas pela primeira vez em 1994. Essas mudangcas condicionaram o
jornal DOMINGO a que ampliasse as editorias, passando a abarcar outras
areas como politica, economia, educacéo entre outras.

Embora conte formalmente com a participacio das referidas
empresas publicas, dados da entrevista indicam que este semanério
sobrevive apenas com receitas proprias (vendas, publicidade e prestagdo
de servicos), o que significa dizer que o semanério ultimamente néo recebe
dinheiro de institui¢des publicas.

No inicio, por volta de 1981, o jornal publicava cerca de 50 mil
exemplares por semana. Devido a razdes conjunturais (crise econémica
que se espelha nos custos de papel, de impressdo, entre outros) este
numero decresceu, e a tiragem atual varia entre 10 mil a 7 mil exemplares
por semana. Pode-se inferir que além dos custos, a reducio na tiragem
esta ligada ao namero de jornais concorrentes, que aumentou
consideravelmente nos dltimos cinco anos entre impressos e digitais.

De acordo com o seu estatuto editorial, o DOMINGO posiciona-se
como um jornal independente, isto é, sujeito apenas a ideologia
jornalistica, as normas que regulam a profissao, a Lei de imprensa, a

metodologia universalmente aceite para este setor de actividade.

O jornal SAVANA

Em Mogambique, até 1990 dominavam jornais majoritariamente
estatais que defendiam interesses do partido no poder, qual seja, a Frente
de Libertacdo de Mogambique (FRELIMO). O SAVANA foi fundado por um
grupo de jornalistas emigrados da Agéncia de Informacdo de Mogambique
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(AIM), do DOMINGO e da Revista TEMPO, e formaram a Cooperativa
Independente de Media (MediaCoop), em um contexto de abertura do
regime multipartidario, com a entrada em vigor da nova constituicao em
1990, a qual consagrava a liberdade de imprensa.

O Jornal SAVANA foi lancado em 21 de Janeiro de 1994. O primeiro
exemplar possufa 24 paginas ao invés das 32 inicialmente projetadas,
depois de uma longa espera causada por insuficiéncia de capital para levar
a cabo o projeto. Como refere Moyana (1996:147) “um estudo de
viabilidade indicava que era preciso (...) um capital de 200 mil UDS para
arrancar com o empreendimento, e aconteceu que o0s seis meses
prometidos ao publico passariam sem que tivéssemos, pelo menos, a
metade dessa soma”. O autor salienta que a politica editorial se tem
caracterizado por grande abertura a participagdo de leitores, e se esforca
para aprofundar os assuntos que levanta.

No quadro do panorama dos media de imprensa escrita, Mario (2010)
classifica o Jornal SAVANA como de propriedade privada. O periddico
utiliza a lingua portuguesa e chegou a publicar 7000 copias. E um jornal

independente na sua orientacdo politica.
Analise e interpretacao de dados dos jornais DOMINGO e SAVANA

A tabela abaixo apresenta as matérias publicadas nos dois semanérios

com a tematica relativa a educacao inclusiva.

Tabela 1: Visdo geral da publicacio jornalistica da EI nos Jornais DOMINGO e SAVANA

No Matéria DOMINGO SAVANA DOMINGO% SAVANA %
1 Necessidades educativas especiais 5 1 1% 2%
2 Condigdes econdmicas 3 o 6% 0%
3 Construgoes e Equipamentos esco-
lares 2 17% 4%

4 Género o o 0% 0%
5 Producio escolar 1 o 2% 0%
6 Livro escolar 5 o 1% 0%
7 Educaco a Distancia 3 o 6% 0%
8 Formagao 2 o 4% 0%
9 Outras 9 8 19% 17%

Total 36 1 77% 23%

Fonte: O autor
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Na anélise comparativa dos dois jornais, procura-se responder as
seguintes perguntas de partida: como o DOMINGO e o SAVANA
estruturam e apresentam as suas matérias sobre a educagao inclusiva no
contexto nacional? Com que frequéncia os contetidos relativos a educacao
inclusiva sdo divulgados por estes 6rgaos de comunicacao social?

Observa-se que ao produzir elevado nimero de noticias sobre a
educacao, o Jornal Domingo, em principio, demonstra interesse dos seus
gestores ao contemplar esta teméatica na politica editorial. Esse interesse
também se traduz na alocacdo de orcamento e de pessoal, que sdo meios
que garantem a produgdo das noticias relativas a educacado inclusiva. Em
contrapartida, ao produzir poucas noticias sobre educacdo inclusiva, o
SAVANA demonstra preocupar-se mais com a questdo econdmica que
pretende angariar lucro com a venda do jornal, dai, possivelmente, decorra
a menor énfase dada a temaética sobre a educagdo inclusiva. Importante
salientar que no caso particular do SAVANA, cerca de 45% das poucas
matérias publicadas foram divulgadas no suplemento de 8 de Agosto de
2014.

Importa mencionar, igualmente, que os dois jornais se assemelham
em um aspecto especifico: que é o de focar na reprodugdo de discursos e
de cobertura de eventos relacionados com a educacdo como uma area
ampla, em algumas ocasides em que se discute a educacdo inclusiva tanto
por parte do governo e de seus parceiros de desenvolvimento quanto por
parte da sociedade civil. Sdo, nas palavras de Gradim (2000), textos
eminentemente informativos, relativamente curtos, claros, diretos,
concisos e elaborados segundo regras de codificagdo bem determinadas,
em torno dos assuntos do sector da educagao.

Embora com baixa frequéncia, a entrevista é um dos géneros
jornalisticos usados pelos jornais DOMINGO e SAVANA, no periodo em
estudo, para a produgio de contetidos sobre a educagéo inclusiva.

O jornal DOMINGO destaca-se, em relacdo ao jornal SAVANA, pela
publicacdo de noticias mais aprofundadas que ocupam duas paginas,

sendo que o0 mesmo produziu oito enunciados jornalisticos localizados em
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duas paginas, correspondentes a 22% do total de noticias publicadas no
periodo em estudo. Ja o periédico SAVANA, no mesmo periodo, apenas
produziu uma noticia que preenche duas péginas, o que equivale a 2% do
total de pecas divulgadas.

Os dois jornais também se assemelham quanto as valéncias das
matérias divulgadas. Coincidem na sua abordagem cujo tom é positivo, e
isto significa que, quando tratam de matérias relativas a drea da educacéo,
0 espago critico é bastante exiguo, ou seja, diminuto. Este ponto pode-se
justificar pelo fato destes jornais usarem abusivamente as fontes oficiais,
isto é, do poder publico em detrimento de fontes diversificadas, que
poderiam oferecer outro ponto de vista em torno da educagao inclusiva.

No que respeita ao significado adquirido pela educacio inclusiva nos
jornais analisados - nos 47 enunciados jornalisticos estudados nos Jornais
DOMINGO e SAVANA-, nota-se que cerca de 87% deles estiveram inseri-
dos nas matérias que se referem as outras formas de incluséo na Educagéo,
e apenas 13% destas se referem a necessidades educativas especiais. Para
efeitos deste estudo, falar de outras formas de inclusdo na educagao refere-
se a todos os esforgos e politicas do governo que visam garantir a educacdo
para todos, sem quaisquer formas de excluséo. A titulo de exemplo, o Plano
Estratégico da Educacdo 2012-2016 clarifica que: “para evitar a excluséo
dos alunos por razdes de género, necessidades educativas especiais ou con-
dicdo econdmica, é necessario introduzir-se programas de apoio social”.
Este documento sustenta ainda que, para o efeito, serdo levadas a cabo
agdes como a oferta de lanche escolar e apoio material as criancas mais
vulneréveis. Este apoio serd dado através, por exemplo, do Programa
Apoio Direto as Escolas no Ensino Primario, e da concesséo de bolsas de
estudo no ensino Pos-primario para estudantes com mérito, priorizando
0s mais jovens e as meninas.

No contexto das politicas para viabilizar a educacio inclusiva, o jornal
DOMINGO fala de mobilizacio de parceiros de cooperacio e do
investimento em recursos humanos; o SAVANA, por sua vez, enfatiza a

educacdo para todos os alunos e o respeito pelas diferencas.
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Neste caso, sustentando-se na abordagem do jornalismo como forma
de conhecimento, os jornalistas do DOMINGO e do SAVANA que se nota-
bilizam na produgao de noticias sobre educacio sao desafiados a conhecer
profundamente os planos governamentais do sector, a diversificar as fon-
tes de informacdo, nao se cingindo apenas as fontes oficiais como forma
de garantir a pluralidade de vozes sobre este assunto.

A percepcao, os ganhos, os desafios e o futuro da educagao inclusiva
nos semanarios em analise revelam que este conceito € visto sob o ponto
de vista de prover a educagdo para criangas com necessidades educativas
especiais. No entanto, a literatura que versa sobre a educacéo inclusiva e a
visdo da UNESCO sobre este conceito fogem em grande medida desta
perspectiva reduzida de ver a educagéo inclusiva, para considerar-se este
tipo de educacdo como contemplando todos os esforgos que visam evitar
quaisquer formas de exclusdo a educagdo. Este fundamento tem a sua
génese na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e em protocolos
internacionais que visam uma educagéo para todos. Em ambito tedrico, os
programas de educacdo nacional sdo ricos de informagdes relevantes
concernentes ao desenvolvimento do sector, que os media pouco
divulgam, entdo, como consequéncia, esses programas S30 pPouco

conhecidos e mal compreendidos.

Consideracgoes finais

Com esta pesquisa procurou-se analisar a cobertura dos jornais
DOMINGO e SAVANA em torno da tematica da educacio inclusiva, para,
com isso, comparar em ambos os periddicos seus angulos de producio de
sentido.

Os resultados da pesquisa apontam que os objectivos propostos
foram alcancados, sobretudo, na medida em que foi possivel compreender
os contetdos das matérias jornalisticas sobre educagdo inclusiva nos

semanarios em estudo, que se resumem, de forma geral, na similaridade
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entre ambos no que concerne as técnicas e as estratégias de apuracdo e
composicao das matérias jornalisticas sobre a tematica.

Constatou-se que, apesar dos jornais apresentarem publicagdes que
se enquadram na educagao inclusiva, no ambito do significado dado a este
conceito, ambos relacionam este tema aos esforcos da educacdo provida as
criangas com necessidades educativas especiais, e ndo relacionam o
conceito a outras formas que podem constituir barreiras para uma
educacdo mais inclusiva, tais como barreiras relacionadas com as
condigOes econdmicas da crianga, de género, entre outras.

Das noticias analisadas pode-se compreender, também, que a sua
producdo resulta da iniciativa das entidades ligadas a area da educacéo
através da realizagdo de eventos institucionais promovidos pelos varios
organismos do sector da educacdo, e ndo como pesquisa, iniciativa e
autoria dos jornalistas com vista a provocar debate em torno da educacao
enquanto area de maior relevo social.

De igual modo, verificou-se que a divulgagdo sobre educagdo
inclusiva acontece com maior destaque nos periodos de abertura do ano
letivo, das matriculas dos alunos e dos exames escolares. Dos dois
semanarios, o DOMINGO é o que mais publica noticias relativas a
necessidades educativas especiais, condi¢des econdmicas, construgoes e
equipamentos escolares, producao escolar, livro escolar de distribuicdo
gratuita do ensino bésico (1* a 72 classes), Educacdo a Distancia,
Formacao, qualidade do ensino oferecido aos alunos nos tltimos anos com
a introducao do novo curriculo, entre outros subtemas.

Aliteratura estudada evidencia que a educagdo inclusiva foi percebida
ao longo do tempo como uma inovac¢do do campo de educagio especial,
contudo, de forma gradual, este conceito passou a ser percebido como
todos os esforcos dos estados em prover a educacdo de qualidade para
todos os homens e mulheres sem quaisquer distingdes. A verdadeira
dimens&o do conceito de educacéo inclusiva pode ser percebida nos pontos
que se debrugam em torno de assuntos transversais e programas sectoriais

do plano estratégico da educagdo do governo. Nesse sentido, o foco que os
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Jornais DOMINGO e SAVANA dao as suas matérias relacionam educagao
inclusiva ao atendimento as criancas com necessidades educativas
especiais.

A luz da teoria do gatekeeper e dada a pertinéncia da educacio
inclusiva para o desenvolvimento do pais, pensamos que os jornalistas
enquanto decisores no que diz respeito ao que deve ou nao ser publicado,
poderiam sugerir matérias voltadas a educagdo nas suas pautas.

Por fim, a pesquisa possibilitou concluir que os Jornais DOMINGO e
SAVANA exercem, de forma parcial, o seu papel de mediadores ptblicos
em torno de matérias de educacdo. Isso ocorre por existirem muitas
lacunas que vao desde a auséncia desta tematica nas politicas editoriais até
a falta de cobertura e divulgacao continua de matérias sobre educacio e
educacdo inclusiva, incluindo a auséncia de diversidade de vozes que
ocupam lugar de fala na 4rea da educagdo e da educacdo inclusiva, mais

especificamente.
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Praticas colaborativas em comunidades

no ambito da arte e da tecnologia

Andreia Machado Oliveira

Kalinka Lorenci Mallmann

Introducao

O presente artigo aborda praticas artisticas realizadas de modo cola-
borativo em comunidades, com especial destaque para o projeto
colaborativo “DNA afetivo kame e kanhru”. Iniciativas imersas no ambito
social podem ir desde as que se encontram inseridas em determinadas re-
gides a partir de uma intengao do artista até aquelas nas quais a finalidade
do artista se compoe, horizontalmente, com o propésito da comunidade.
Ainda, considerando que o coletivo se produz nas associa¢des entre huma-
nos e nao humanos, voltamos nossa atencdo ndo somente para as
intencdes dos artistas ou da comunidade, mas também para a atuacdo das
tecnologias digitais utilizadas em propostas que envolvem a populagao pe-
riférica.

Bruno Latour (2012) introduz a ideia de tecnologia para além de uma
ferramenta, atuando como um actante que age em determinadas redes
compostas por humanos e ndo humanos; propde um fazer politico com as
maquinas, que provocam outros modos de se relacionar e viver. Em co-
munidades de humanos e maquinas, indagamos que tipo de relagao de
poder se estabelece entre ambos, entre humanos e humanos e entre ma-

quinas e maquinas. Tais produgdes colaborativas em comunidades se
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complexificam ao acrescentar aspectos do humano e do ndao humano em
suas abordagens, ultrapassando dicotomias entre o individuo e a socie-
dade, o natural e o artificial, o humano e a méquina, o analégico e o digital
(OLIVEIRA, 2017).

De acordo com Simondon (2015), as tecnologias ndo podem ser vistas
separadas do humano, uma vez que fazem parte do mesmo processo de
individuacédo, que resulta em um objeto tecno-estético. Tecnologias como
linguagens sdo criadas e evoluem em um processo paradoxal coletivo e
singular. O autor, ao abordar a Cultura Técnica, busca a natureza das méa-
quinas e suas operagoes técnicas, uma vez que o que se define por natureza
humana ja parte de um sistema artificial tecnolégico (SIMONDON, 2015).
Conforme o autor, nao se trata da técnica como ferramenta, mas como ato,

como o novo motor da cultura, como algo comum ao coletivo.

Arte, Tecnologia e Comunidade

Praticas artisticas envolvendo comunidades estao presentes desde os
anos 1960 e 1970, sendo mais frequentes a partir dos anos 1980. Mais re-
centemente, apontamos algumas producdes, a saber: o site Megafone, que,
desde 2004, atua com comunidades em diferentes paises; o coletivo Post
Urbano e o coletivo Wokitokique, que realizam propostas on-line com a
ferramenta Google Maps; e o Colab.re, lancado em marco de 2013, como
uma rede social colaborativa delineada com o objetivo de incentivar me-
lhorias nas cidades brasileiras. Ainda, ha outros projetos como Cowbird de
Jonathan Harris (2011) e Fields-Work@Alsace de Masaki Fujihata, que uti-
lizam a rede on-line para conectar comunidades. No site Mundraub, uma
populacdo de mais de trés milhdes de pessoas acessa a plataforma, na qual
estao mapeadas todas as informacOes necessarias para se ter acesso a fru-
tas locais.

Na América do Sul, o grupo argentino Ala Plastica atua ha pelo menos
duas décadas e possui inimeros projetos que dialogam com questdes lo-

cais das comunidades instaladas nas margens do Rio da Prata, préximo a
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Buenos Aires. Em 2005, Ala Plastica, em parceria com o grupo El Albard6n
que trabalha na identificagdo e preservagdo de plantas nativas, reali-
zaram uma pratica intitulada “Caminho do Sal”. Também participaram
da acdo algumas comunidades aborigenes locais, como as dos Kollas, e
uma ONG argentina. A proposta teve inicio com o protagonismo dos
nativos, que compartilharam saberes sobre as plantas locais. Além de
reunir as comunidades dos Kollas que estavam dispersas, criaram uma re-
sisténcia contra as industrias farmacéuticas que exploravam o Rio da
Prata. O grupo Ala Plastica recolheu materiais que revitalizassem a
memdria coletiva das comunidades, a partir de histérias orais, mapas de
memoria, narrativas, fotografias de familiares, lendas, além de outros
materiais. Essa agdo permitiu aos individuos daquele grupo que visu-
alizassem o cenario em que se encontravam inseridos e percebessem o
impacto cultural causado pela industrializacdo predatéria daquela regido
(MALLMANN; SALES; OLIVEIRA, 2018, p. 302).

Outra acdo posterior do Ala Plastica, intitulada AA, reuniu a comu-
nidade local para mapear o delta do Rio da Prata, que, ao longo dos anos,
estava sofrendo as consequéncias da construcdo de uma grande linha
de trem. Os estragos causados por essa construcdo estavam relacionados
as enchentes, as quais destruiram a economia rural local e de turismo.
Desse modo, o projeto iniciou-se com a criacdo de um mapeamento cog-
nitivo e participativo, a fim de fomentar as questdes locais, como a
topografia, os habitats, as tradi¢des culturais e o cultivo agricola
daquela regido. Essa acao coletiva permitiu que os moradores adquiris-
sem mais conhecimento em relagio aos problemas e as potencialidades
do local em que viviam. A partir desse reconhecimento da realidade
local, foram construidos aterros para evitar os danos causados pelas en-
chentes, além de terem sido gerados moédulos de habitacdo, para as
pessoas utilizarem em caso de emergéncia. Também foram organizados
laboratérios de carpintaria, tecelagem, apicultura, agricultura organica,
técnicas de recuperagdo dos salgueiros e oficinas de multimidia e

ferramentas de internet, para gerar uma plataforma de comunicaciao
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online entre os moradores. Kester, ao analisar o projeto AA, ressalta que
essas praticas diversas foram construidas através de uma “rede nao
hierarquica” (KESTER, 2006, p. 27). Tal prética, permitiu um fazer cola-
borativo efetivo entre artistas, comunidade, ativistas, instituicoes sociais e
outros agentes (MALLMANN; SALES; OLIVEIRA, 2018, p. 303).

No que diz respeito ao trabalho direto com as comunidades, podemos
mencionar a proposta em web arte do artista cataldo Antoni Abad, uma
poética colaborativa em rede a partir da criagdo de narrativas digitais pelos
participantes. Antoni Abad produziu, hd mais de uma década, a plataforma
megafone.net, que deu suporte as questdes sociais de grupos especificos
como: os taxistas no México, as prostitutas em Madri, os imigrantes em
Nova York e os motoboys no Brasil, (com o Canal Motoboy16). Em entre-
vista, o artista se posiciona sobre o abandono de uma producio autoral
individual voltada para objetos artisticos tradicionais, além de falar tam-
bém sobre a escolha e o foco que mantém em propostas colaborativas com

engajamento social:

Eu acho que essa decisdo parte de uma decepgio que eu tive, e tenho ainda,
sobre a func¢do do artista na sociedade. Por que um artista é autorizado a co-
mentar sua sociedade? Por qual motivo? A partir dai, o trabalho tinha de ir
em outra direcdo...O trabalho tinha que fazer o possivel para modelar essas
redes, a Internet, a rede de celulares, para que fossem tteis a outros coletivos
além do artistico, para que eles pudessem expressar-se. Foi essa diregido que

eu tentei dar a0 meu trabalho nos ultimos anos (ABAD, 2017, p. 1).

Portanto, a apresentacao de tais propostas colaborativas que envol-
vem comunidades nos chama a atencao para outros paradigmas, que se
diferenciam das figuras de totalidade, unidade e universalidade sonhadas
pelo Ocidente e prometidas pela modernidade. Essas praticas dissolvem as
categorias artisticas como unidades distintas, bem delimitadas e autono-
mas entre si e em relagio com o mundo; o sujeito como unidade
substancial e originaria; a esfera puablica iluminista e seus cidadaos frater-
nos; a comunidade universal do gosto e seus espectadores idealizados

(CESAR, 2007, p. 18). Neste sentido, arte, praticas e vida se aproximam e
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se contaminam, sendo que a arte, nesse viés, ¢ um campo para invencao,
o lugar onde a imaginacao fica solta para produzir e atender desejos; por

isto, a arte resiste (PAIM, 2012).

“DNA afetivo kame e kanhru”: conectividade entre comunidades

O projeto “DNA afetivo kame e kanhru” esta vinculado a pesquisa de
mestrado da artista multimidia Kalinka Mallmann (PPGART/UFSM), con-
cluida em 2018, com colaboragdo do estudante indigena do curso de
Histéria, Joceli Sirai Sales (UFSM), sob orientacdo da Professora Doutora
Andreia Machado Oliveira. O projeto teve inicio em 2016 e, atualmente,
permanece ativo com a parceria do Lablnter, da Pré-Reitoria de Gradua-
¢do e do Observatorio dos Direitos Humanos da UFSM. Conta com a
participacdo e a colaboragdo da comunidade indigena kaingang Terra do
Guarita, localizada no noroeste do estado do Rio Grande do Sul.

“DNA afetivo kame e kanhru” foi o nome sugerido para o
projeto, pelas marcas serem oriundas de um parentesco cosmoldgico
e ndo biolégico. Isso se torna mais visivel quando desenhamos a estrutura
da organizacdo, num esquema que remete a uma arvore genealégica e um
DNA. Esse conceito revela também o objetivo do projeto, de proporcionar
uma rede conectada e colaborativa de relagdes, trocas e afetos
(MALLMANN; SALES; OLIVEIRA, 2018, p. 317).

Atualmente, hé indigenas da cultura kaingang nos estados brasileiros
do Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Parand e Sao Paulo (neste Gltimo,
concentrados na regido sul). Espalhados por varias comunidades e terri-
torios indigenas, esta populagdo estd estimada em, aproximadamente,
34.000 pessoas. Levando tais dados em conta, o projeto visa ativar as mar-
cas exogamicas da cultura kaingang, por meio de a¢Oes criativas em arte e
tecnologia (MALMANN, 2018). Segundo a mitologia kaingang, o Sol e a
Lua influenciam e dao sentido a vida comunitaria. Para eles, o principio do
Sol é kame; enquanto o da Lua é kanhru. Estes conceitos cdsmicos refletem

o sistema de lideranca, em termos de um todo social composto por duas
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metades, que sdo opostas e complementares (JACODSEN, 2013). Por con-
seguinte, os kaingang sdo diferenciados entre si pelas marcas kame e
kanhru: os kame sao representados por linhas paralelas e geometrias
abertas; enquanto os kanhru sdo simbolizados por um circulo preenchido
e geometria fechada. Esta padronizacio grafica pode ser identificada nas
pinturas corporais utilizadas nas ceriménias, nos rituais, nos festivais e,
principalmente, no artesanato (cestarias). Quando o casamento é realizado
de acordo com essa concepgio, os kame devem se casar apenas com oS
kanhru, e vice-versa, e as criancas recebem a marca paterna. Aqueles com
as mesmas marcas sao irmaos e os outros com diferentes sinais sdo cu-
nhados (JACODSEN, 2013).

Sabe-se, por fim, que as comunidades kaingang sofreram com o pro-
cesso de colonizagdo durante um largo periodo. Uma das consequéncias
disso se reflete no fato de que os indigenas passaram a necessitar de docu-
mentos oficiais para assegurar seus direitos e registrar suas propriedades,
pois ndo eram aceitos socialmente. Consequentemente, a cultura do ho-
mem branco os obrigou a adotar nomes e sobrenomes caucasianos e, com
isso, as praticas identitarias estabelecidas pelas marcas kame e kanhru
acabaram sendo praticamente extintas.

Nesse viés, as propostas do projeto “DNA afetivo kame e kanhru” bus-
cam reforcar o senso de identidade e de pertencimento, bem como reduzir
a pressao social que incita os kaingang a assimilar, exclusivamente, a cul-
tura caucasiana dominante (MALLMANN, 2018). Com estes objetivos em
mente, sdo realizados, desde 2016, laboratérios de criacdo audiovisual no
territério da aldeia kaingang Terra do Guarita (RS), que ocorrem, periodi-
camente, duas vezes por semestre, com a participacdo da comunidade e
dos colaboradores do LabInter/UFSM.

Em 2017, aconteceu uma acao em web arte por meio do Facebook,
que envolveu individuos kaingangs de diversas comunidades. Ao todo,
participaram cerca de 150 individuos, oriundos de comunidades distintas

da regido sul do Brasil. Ao disponibilizar um espaco em plataforma on-line
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para acionamento da comunidade global, buscou-se alcancar outras popu-
lagdes indigenas, além daquela local, com propésitos de ativagao cultural
por meio da arte e tecnologia. Sendo assim, foi possivel pensar sobre as
relagdes instauradas pela rede on-line e o sentido de conectividade que
emerge entre os individuos nessas préticas, por meio de um sistema amplo
colaborativo.

Essa acdo em rede, denominada “eu sou kame e eu sou kanhru”,
aconteceu em meio a plataforma Facebook, que sugere um local comum
de encontro e comunicacdo entre os individuos pertencentes as comuni-
dades kaingang. Visto que o Facebook é uma plataforma on-line que
promove o encontro telematico em rede, é possivel instaurar uma pratica
que proporcione um sentido de pertencimento cultural coletivo. Além
disso, esta é uma forma de apropriagdo dessa tecnologia, advinda da cul-
tura do homem branco, a fim de possibilitar um espago para dar voz e
potencializar a valorizagdo e o reconhecimento da cultura indigena kain-
gang.

As redes sociais viabilizam um espaco de fala e alcancam um amplo
ntmero de individuos em instantes. Por esse motivo, é possivel notar di-
versas campanhas que representam grupos sociais e que percorrem
diariamente nossa timeline'. Um dos recursos utilizados por essas campa-
nhas é proporcionado pela plataforma Twibbon®, a qual ja foi utilizada
para diversas a¢des, encabecadas por ativistas e movimentos sociais como
aqueles organizados em torno do feminismo, das causas da comunidade
LGBT e da protecdo ecoldgica, entre outras representatividades sociais or-
ganizadas. Esse programa permite que uma madscara ilustrada seja
adicionada a foto de perfil do Facebook e, a medida que os usuarios vao
aderindo a acdo, gera-se, rapidamente, uma identidade coletiva. Nessa
acepcao, criamos dois padroes visuais (Figura 1) que identificassem os ka-

ingang kanhru e os kaingang kame, respectivamente: a geometria fechada,

' Refere-se a linha do tempo na interface do Facebook.

* Disponivel em www.twibbon.com.
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as marcas circulares e o titulo “eu sou kanhru” e a geometria aberta, as

marcas paralelas e o titulo “eu sou kame” (MALLMANN, 2018).

Ll Gy

O Soukanhu @

Figura 1 - Méscara para o perfil do Facebook (2017).
Fonte: Arquivo Kalinka Mallmann.

Joceli, colaborador do projeto, foi o primeiro a usar a mascara em sua
foto de perfil no Facebook, identificando-se como kaingang e como kame.
E, rapidamente, outras pessoas alteraram suas fotos de perfil, identifi-

cando-se como kaingang, como kame ou como kanhru (Figura 2).

Com muito orguiho de ser kaingang, e kame. &

# Compartilhar
[]v 3

Ver mais 1 comentario

E Leo Kaingang inh regre

B Joceli sirai sales Hau
O1- 14t

E Leo Kaingang Achou tua muié, regre? haahahaha

™ Joceli Sirai Sales hahahah eg pru fi Angélica
Ninhpryg Kaingang hehehehe

o B Joceli Sirai Sales respondeu - 4
Respostas

Também sou kams ©
2 Somos immaos &

Fs PRREY:

Figura 2 - Print Screen da agao em web arte “eu sou kamé e eu sou kanhru” (2017).
Fonte: Arquivo Kalinka Mallmann.

Foi uma acdo bastante simples, mas importante para os individuos

que participaram. E, a medida que os comentarios nas fotos eram escritos
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em kaingang, algo subjetivo e potente emergiu: uma aurea de pertenci-
mento e também de resisténcia. Pertencimento referente ao orgulho de
suas marcas e resisténcia no sentido de poder fomentar uma questéo cul-

tural nativa e local em meio a rede efémera e globalizada (Figura 3).

Linda! Saudades. Beijos

Linda e queridona adoreifBjs e luz

s Linda

Figura 3 - Print Screen da acdo em web arte “eu sou kamé e eu sou kanhru” (2017).
Fonte: Arquivo Kalinka Mallmann.

Derrick Kerckhove (1999), ao discorrer sobre a imaginagdo conec-
tada, observa que a rede possibilita aos individuos acessar a imaginacio e
a memoria de outras pessoas, sendo a arte da web a "arte do pensamento
conectado"(KERCKHOVE, 1999, p. 182), visto que essas subjetividades hu-
manas, em conectividade, poderiam partir de um desejo primordial de
transcendéncia natural do préprio ser. Nessa acepcdo, Ascott (2003) fala
sobre uma teologia biotecnoldgica, que estaria fundada na naturalidade e

nos desejos intrinsecos desse ser, atrelado as novas tecnologias:

As redes de computadores, em suma, respondem ao nosso profundo desejo
psicolégico de transcendéncia - alcancar o imaterial, o espiritual - o desejo de
estar fora do corpo, fora do espirito, exceder as limitagdes do tempo e do es-
pago, uma espécie de teologia biotecnolégica. Quando as pessoas interagem,
quando as mentes se interpenetram, uma proliferacio de ideias é gerada.

Quando as sensibilidades de diversas culturas de todas as partes do globo se
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entrelacam, colaboram, se unem e se reestruturam, emergem novas formas
culturais, surgem novos potenciais de significado e experiéncia (ASCOTT,

2003, p. 235).

O tebrico e artista acredita que a abordagem da tecnoética dara forma
a uma “arte que investe em interacdo e conectividade”, encarando como
um desafio para o campo artistico e para ciéncia compreender a “natureza
da consciéncia” (ASCOTT, 2015, s. p.). Para Ascott (2015), a pesquisa do
artista do século XXI segue uma trajetéria que envolveria, dentre outros
aspectos, a conectividade das mentes, méaquinas e culturas e a emergéncia
de “novas representacgdes, estruturas, valores e significados individuais,
culturais, espirituais e sociais” (ASCOTT, 2015, s. p.).

Sabe-se que a arte contemporanea, aliada as tecnologias emergentes,
acarreta mais do que uma funcdo meramente representativa. Os artistas
apropriam-se desse viés tecnolégico, instaurado na sociedade, para fo-
mentar outras concepgdes que dizem respeito a arte e também a vida.
Nessa acepgdo, Bourriaud (2009, p. 17) discorre que “a arte contempora-
nea modela mais do que representa, ao contrario de inspirar-se na trama
social, a arte se insere na sociedade”, sendo a arte, segundo o autor, um
"estado de encontro” (BORRIAUD, 2009, p. 17). A conexao global cada vez
mais ressignifica essas relagdes humanas, provocando uma nova concep-
¢ao de sociedade: uma sociedade em rede. Gilberto Prado(2003, p. 36), ao
citar Peter Weibel, descreve que “o objetivo da construcao social da arte é
a participagdo na construcdo social da realidade”, e, nesse sentido, as pro-
postas partilhadas em rede ndo possuem apenas o objetivo de “gerar novos
processos estéticos e formais” (PRADO, 2003, p. 36). Assim, o artista além
de um produtor de contetido, torna-se também um produtor de contexto
(KESTER, 2006).

E através da comunicacio, da construcio e da significacio em con-
junto que as propostas artisticas em rede acontecem. Nesse cenério, o
trabalho em rede “necessita de uma complementaridade entre as pessoas
implicadas”, onde “uma experiéncia de colaboragdo mutua é necessaria”

(PRADO, 2003, p. 31). A complementaridade, nesse caso, diz respeito a
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"cada ideia" se portar como "parte de qualquer outra ideia", gerando as-
sim, um sentido de "reciprocidade e de simetria de emissor e receptor”
(ASCOTT, 2003, p. 199). Desse modo, a arte em rede proporciona diversos
modos de conexoes, partindo da méquina e adentrando nas singularidades
dos sujeitos. A rede possibilita "ligagdo de um computador ao outro, de
pessoa para pessoa, de mente a mente, de memoéria para meméria”
(ASCOTT, 2003, p. 199).

Contudo, mesmo trazendo as contribuicdes de Kerckhove e Ascott,
ndo descartamos que existem diversos discursos pertinentes, que discor-
rem, criticamente, a respeito desse espaco on-line (internet), que deixa de
ser uns dos simbolos democréaticos na era de globalizagdo. Para Eduard
Morozov (2013), as redes “nao sdo inerentemente libertadoras” e, depen-
dendo de como “os nos estdo conectados entre si”, as redes poderdo ser
muito mais “tiranistas, opacas e antidemocraticas do que as préprias hie-
rarquias” (MOROZOV, 2013, s.p.). O autor se refere a existéncia de um
“ciber-utopismo”, como uma espécie de cegueira, na abordagem de criti-
cos da area da tecnologia, que mascaram a realidade verticalizada da

internet.

“DNA afetivo kame e kanhru”: a¢ées na comunidade

As préticas na comunidade, as quais iniciaram em julho de 2017, con-
tinuam sendo agenciadas com o apoio da escola local e das autoridades da
aldeia, principalmente pelas iniciativas de Joceli Sales, aluno do curso de
Histéria e membro do PET Indigena na UFSM. Gradativamente, alguns
desdobramentos subsequentes a esses laboratdérios vém ganhando forma,
como um mapeamento colaborativo por meio de narrativas digitais que
localiza e identifica as familias como kame ou kanhru e um jogo digital
para Android e Windows.

O primeiro laboratdrio de criacdo audiovisual na Escola de Educacio
Infantil e Ensino Fundamental (EEIEF) Gomercindo Jete Tenh Ribeiro ini-

ciou suas atividades em julho de 2017, com um encontro com as criangas
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em sala de aula, para uma conversa sobre as marcas kame e kanhru e seus
elementos simbolicos. Também foram produzidos desenhos digitais, que

trataram dessa mesma tematica (Figura 4).

Figura 4 - Laboratério de criagao audiovisual na EEIEF Gomercindo Jete Tenh Ribeiro (2017).

Fonte: Arquivo Kalinka Mallmann.

Num segundo momento, Joceli e as criancas propuseram uma cami-
nhada, reconhecendo o amplo territério da aldeia. Nesse deslocamento, os
alunos ficaram livres para fotografar, filmar e intervir digitalmente nas
fotos, mapeando de forma espontanea a comunidade (Figura 5). Aqui, se
torna consideravel evidenciar a relagdo existente entre o espacgo geografico
(o local) e os registros gerados pelas criancas, pois essas narrativas digitais
proporcionaram reconstruir o territério da aldeia pelo olhar subjetivo de
cada participante da acdo, ocasionando um mapeamento fluido e afetivo
(MALLMANN, 2018).
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Figura 5 - Laboratério de criagao audiovisual na EEIEF Gomercindo Jete Tenh Ribeiro (2017).
Fonte: Arquivo Kalinka Mallmann.

Ap0s essas agdes com as criancas kaingang, abriram-se muitas pos-
sibilidades para a construcédo de um jogo digital baseado no mito cultural
kame e kanhru. Desse modo, elas colaboraram com o jogo desenhando os
personagens, alguns animais e comida, além de ilustrar as atividades que
realizavam na aldeia, como pescar e cacar. Os alunos foram, atentamente,
escutados e esse material coletado (desenhos e anotagoes) serviram de su-
porte para que a equipe do Lablnter iniciasse o desenvolvimento do
projeto do jogo digital “Kame Kanhru” (Figura 6).

Figura 6 - Laboratério de criagao audiovisual na EEIEF Gomercindo Jete Tenh Ribeiro (2017).
Fonte: Arquivo Kalinka Mallmann.

K importante destacar que, a cada encontro entre a equipe do LabIn-
ter3 e as criangas kaingang, é gerada uma aura de afeto e respeito. Nessa

perspectiva, é possivel sugerir que, em projetos colaborativos na arte, ndo

3 A equipe esta composta por: Andréia Machado Oliveira, Bruno Gottlieb, Eliseu Balduino, Gustavo Lima, Hermes
Renato Hildebrand, Joceli Sales e Kalinka Mallmann.



130 | Mediagoes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mogambique

apenas as tarefas e os estagios de uma determinada acdo sdo compartilha-
dos, mas, de maneira mais significativa, as subjetividades também sao
divididas. Assim, ha um processo de afetagdo mutua, que acontece em
meio ao sentimento de solidariedade e empatia criado entre os participan-

tes e a comunidade.
Consideracgoes finais

A cultura kaingang é o elemento motivador e orientador das a¢des do
projeto DNA A K.K*, brevemente apresentado nesse artigo. Sendo assim, é
relevante atentar que os modos de criacdo colaborativos sugeridos nessa
pratica proporcionam que a cultura indigena deixe de ser apenas tema ar-
tistico, tornando-se contexto e contetdo por meio das diversas
experiéncias proporcionadas em comunidade. Nessa acepc¢do, o projeto
permite que o povo indigena kaingang seja o contador de suas préprias
histérias e sabedorias, resistindo aos processos de globalizacio, ao poten-
cializar seus modos culturais por meio das tecnologias emergentes em
arte.

E significativo também destacar que esses encontros, proporcionados
pela rede, aproximaram individuos que estavam fisicamente distantes, po-
rém conectados pelos seus “DNAs afetivos”. Pois, muito além de uma
afinidade biolégica, os kaingang convivem com uma afetividade cosmolé-
gica: sabe-se que kame sdo irmaos de kame e kanhru, consequentemente,
irméos de kanhru, compreendendo, assim, um grande sistema colabora-
tivo e afetivo em conectividade, que transcende os limites artisticos. Além
disso, por meio dessa agdo, torna-se importante refletir que o sentido de
colaboragao pode ser alargado quando é instaurada uma proposta artistica
em rede on-line, visto que a rede permite uma aproximacgdo de um nu-
mero amplo de individuos em conectividade, ao proporcionar encontros,
didlogos e trocas. Desse modo, dissolvem-se as distincias geogréficas,

unindo os participantes em torno de um propdésito comum.

4 Abreviacao do projeto DNA Afetivo Kame e Kanhru.
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Atenta-se que, a0 mencionar a tecnoética, é essencial compreender
que esta abordagem positiva e integradora, que Roy Ascott e outros teori-
cos discorrem, sobre a interagdo da sociedade com as tecnologias em rede,
da conta das reflexdes concernentes a conectividade como elemento das
préaticas artisticas que se utilizam de encontros telematicos. E preciso ob-
servar também quais processos colaborativos em arte sao intensificados
com a aproximacao e a conectividade gerada através da fusdo entre as re-
des, as maquinas e os sujeitos. Nesse contexto, as redes viabilizam esses
encontros, acionando um espago comum de convivéncia coletiva.

Desse modo, ao propor uma agao artistica em rede, é possivel refletir
sobre a fusdo entre as tecnologias e as subjetividades humanas, num pro-
cesso social que, em alguns momentos, se apresentam agoes de exclusao
e, em outros, de inclusdo. Assim, faz-se importante sempre ter latentes tais
posicionamentos criticos, uma vez que as tecnologias ndo sao boas, nem
mas, tdo pouco neutras por elas mesmas. O que vale ressaltar é que a arte
opera na resisténcia a verticalidade, a massificacdo e as tiranias, justa-
mente quando potencializa acdes de colaboracio e de conectividade néo

previstas pelo sistema dominante.
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Design e arte:
saberes sobrepostos da cultura visual nas obras da

Reinata Sadimba

Miguel Maria Ribeiro da Silva

Introducao

Este trabalho visa aprofundar a reflexdo sobre as correlagoes
existentes entre artes visuais e design, suas proximidades e fronteiras, pois
sdo, oficialmente, campos de conhecimento distintos que nos levam a
discussdes recorrentes e instigantes, que, uma vez interdisciplinares,
estabelecem um rico didlogo com estas questdes que podem ser
estabelecidas em uma atuacgao do design sobre a arte.

Para discernir a atuacdo do design sobre a arte produzida por Reinata
Sadimba, estabeleceram-se algumas questdes acerca do universo do
design, seu percurso histérico desde suas origens até nossos dias.
Entretanto, tornou-se pertinente também o resgate histérico dos
movimentos que elucidam de forma aplausivel suas origens e percursos
desenvolvidos, para melhor compreender e analisar a proposta em causa.
Portanto, foram observados, de forma tangencial, os seguintes
movimentos: Arts and Crafts, Arte Nouveau e Bauhaus. Nesta relacdo
direta dos movimentos trazida neste trabalho, percebe-se que o design se
desenvolveu a partir da Revolucdo Industrial, isto é, a transformacio
aconteceu do processo manufatura-artesanato para o design, conforme

aponta Moura (2003).
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Entretanto, para a discussdo, recorreu-se ao exame da
reconfiguracao dos objetos de arte de Reinata Sadimba, feito no quinto
capitulo, através de uma andlise semidtica, para buscar as possiveis
relagdes da arte produzida por esta artista com o design. Em suma,
procurou-se fundamentar teoricamente e contextualizar o surgimento da
relacdo entre design e arte, bem como pensar essa relacdo na atualidade,
abordando alguns movimentos que impulsionam o surgimento de design.
Algumas consequéncias desse processo também serdo abarcadas, objetiva
e subjetivamente, através de uma andlise das obras de Reinata Sadimba.
Dessa forma, teoria e prética se intercomunicam, procurando promover
uma reflexao que encare o papel do design, levando em consideragdo toda
uma rede de relacbes que dé conta, ndo s6 dos aspectos formais e
simbolicos de sua atuacdo, como também de seus desdobramentos junto a
Reinata.

Na base da pesquisa, encontram-se também as questdes que a
motivaram e a estruturaram, dentre as quais, temos a indagagao principal
e as restantes secundérias. Sdo elas: Que relagdes, proximidades,
fronteiras semiéticas podem ser estabelecidas em uma atuacao de design
sobre a arte ceramica de Reinata Sadimba? Existe um limite capaz de
separar a arte e o design? Qual é o intersticio entre essas duas areas de
conhecimento, arte e design? Quais analogias e paridades podemos
encontrar entre elas? Onde residem as diferencgas e separagoes?

A partir desses questionamentos, delimitou-se como objetivo geral:
analisar as relagdes que podem ser estabelecidas em uma atuagio do
design sobre a arte produzida pela ceramista Reinata Sadimba.

Com relacdo a metodologia e as estratégias de agao, o estudo é de
caracter qualitativo quanto a abordagem, aplicado quanto a natureza e
exploratério e descritivo quanto aos objetivos. Em relagdo aos
procedimentos técnicos, optou-se pela pesquisa bibliografica e pelo estudo
de caso, além da utilizagdo de um roteiro para entrevista semiestruturada.
No que concerne a analise de dados, sdo usadas duas possibilidades

tedricas e praticas de investigacao do material qualitativo, a saber: analise
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de contetdo e anélise do discurso. A leitura aqui apresentada partiu de
uma observacao visual, auditiva e tatil, com posterior producdo de uma
analise descritiva. Destaca-se que foram usadas as seguintes variaveis:
identificacdo do tema/titulo, das cores predominantes, da luminosidade,

das linhas e volumes, da contextualizacio histérica, entre outras.

Revisio da literatura

Cabral (2007) estuda as relagdes que podem ser estabelecidas em
uma atuacdo do design sobre o artesanato, que sdo objetos culturais, em
uma comunidade produtora de cuias. O foco recai sobre o exame da
reconfiguracdo do produto pelo design, com o intuito de facilitar a sua
insercao em novos mercados comerciais, verificando seu desempenho e as
consequéncias decorrentes desse processo. Entretanto, acredita-se que ha
uma sobreposi¢do de processos de criagao, em detrimento do confronto
nas duas areas do saber.

Por sua vez, Junior (2009) aborda relagoes de afetos e afecgoes, que
envolvem questoes ligadas aos limites e as fronteiras nas obras de Guto
Lacaz, tais como: reprodutibilidade, apropriacdo, utilizagdo e
deslocamento de objetos do cotidiano e utilizagio de maquinas como
formas de expressdo. Esta pesquisa ajudou a perceber que os limites entre
o design e a arte sdo quase inexistentes, pois sdo pequenos, débeis e
difusos. FEsses espacgos-tempos, onde os dois campos coexistem, se
comunicam, se penetram, estabelecem trocas e aumentam suas
potencialidades. E, nesses espacos, o artista cria seus proprios trajetos e
faz deles a base para suas criagoes.

Moura (2011), em sua dissertacdo, investiga as influéncias do design
brasileiro contemporaneo, por meio de seu dinamismo criativo. Com a
pesquisa, foi possivel entender que os aspectos culturais, que
correspondem ao comportamento humano, tais como os semiéticos, os
subjetivos e outros, precisam ser incorporados ao conceito tradicional de

design. Este estudo ajudou também a perceber que a juncédo entre a arte e
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o design ocasionou a falta de distingao de objetos, elevando-os a categoria
de arte-design. Acredita-se que é nesta época que se da o inicio do
reconhecimento dos objetos de Reinata Sadimba, ndo como meros objetos
artesanais propriamente ditos, mas como objetos de arte.

Stolarski (2012), em seu trabalho Design e Arte: campo minado,
investiga e apresenta debates fundamentais sobre as relacoes entre arte e
design, a partir de um levantamento de discursos sobre o tema, recolhidos
em diversas fontes bibliograficas. Nessa perspectiva, a no¢do de
problematizagao, igualmente importante para os campos de ambas as
areas, passa a ser vista como uma categoria central para pensar o design,
resgatando consigo a centralidade das relagdes entre ambos, quebrando,
nesse encontro profundo entre a arte e o design, a disputa com o design e

seus dominios.

Artesanato, criacao de Movimentos como Principio de Design

Com advento da tecnologia, durante a Revolucdo Industrial, podemos
estabelecer uma relagdo direta da ratificagdo e do desenvolvimento do
design, mas este ndo é o tinico caminho da histéria a ser analisado.Existem
outros trajetos que podem ser considerados, como o caso de algumas
comunidades, que ndo passaram pela Revolucdo Industrial, mas
desenvolveram suas praticas relacionadas ao design, isto é, a atividade
caracteristica do campo do design faz parte de seu cotidiano, até mesmo
nas relagdes presentes no resgate do artesanato como uma forma de
buscar as solugdes para os problemas dos produtos apresentados pela
industrializacao.

Contudo, pode-se dizer que existe uma forte relacdo entre a questao
artesanal e o design, contrapondo a Revolucao Industrial e os resultados
questionéaveis advindos da produgdo seriada, demonstrados na Grande
Exposicao Internacional de 1851, quando, nos anos seguintes, ocorre um
retorno ao processo artesanal, com vista a obtencdo de resultados

melhores do que com a produgdo industrial.
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No século XIX, o estado da arte, rodeado de uma série de revivalismo
e acessivel a uma sociedade endinheirada mas sem cultura, encontra-se
numa situacdo cadtica. Os produtos entdo produzidos (mobilidrio,
candeeiros e outros objetos domésticos) eram de baixa qualidade,
caracterizando-se como simples cépias feitas a maquina com novos
materiais (metélicos e outros de baixo custo) dos objetos até entdo
utilizados pela aristocracia (agora empobrecida). A exposi¢do mundial de
1857, em Londres, exibiu esse estado das coisas. O movimento Arts &
Crafts, embora tenha durado pouco tempo, influenciou o movimento
francés da art nouveau e é considerado por diversos historiadores como
uma das raizes do modernismo no design gréfico, no desenho industrial e
na arquitetura. Também foi importante influéncia para o surgimento da
Bauhaus, movimento que acreditava que o ensino e a produgdo do design
deveria ser estruturado em pequenas comunidades de artesdos-artistas,
sob a orientacdo de um ou mais mestres. A Bauhaus desejou, assim, uma
produgédo de objetos feita por poucos, nos quais a assinatura do artesdo
tem um valor simbolico fundamental.

A Bauhaus é a sintese dos movimentos Arts & Crafts, Art Nouveau,
da liga Deutsche Werkbund, da Escola de Artes e Oficios de Weimar e da
Escola de Arte de Weimar na Alemanha. Ainda, representa o pensamento
racionalista com que os artistas e intelectuais europeus reagem frente a
irracionalidade da Primeira Guerra Mundial. De forma ampla, a Bauhaus
herda a reacdo gerada no movimento de Morris contra a produtividade
andnima dos objetos da Revolugio Industrial. E evidente que se pode
estabelecer uma relagdo direta entre a implantagéo e o desenvolvimento
do design a partir e através da Revolugdo Industrial. Isto é, a
transformagao do processo de manufatura-artesanto para o design. Mas
ndo parece que a histéria e o desenvolvimento de um campo amplo de a¢do
e de conhecimentos associados as questdes tecnolégicas, produtivas e
culturais pudesse estar dependente apenas das mudangas trazidas pela

Revolucdo Industrial.
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Reinata Sadimba, Entre a Arte Ceramica e a Producao Makonde

Reinata Sadimba nasceu em 1945, na aldeia de Nemu (Planalto de
Mueda, Provincia de Cabo Delgado, norte de Mocambique). Filha de
camponeses, recebeu educacao tradicional da etnia Makonde, que incluia

a fabricacdo de objetos utilitarios em barro (pratos, cantaros e afins).

Figura 1 - Reinata Sadimba no seu atelié, Museu Nacional da Histdria Natural

Em 1993, Reinata Sadimba fixa sua residéncia em Maputo, onde
ainda vive e trabalha. Em 1998, realizou, nesta cidade, uma semana de
ensino sobre ceramica escultdrica, que foi muito aclamada. A partir disso
e devido ao reconhecimento que seu trabalho passou a ter em seu pais, os
Maconde reintegram-na como uma dos seus.

A escultura Makonde é uma das mais destacadas de Mocambique,
pela forma como seus artistas trabalham suas obras em madeira do ébano
ou pau-preto, surpreendendo vivamente a todos, mesmo 0s menos
entusiastas. Trabalham com instrumentos primitivos, manejam-nos com
rapidez e precisdo. Os espécimes produzidos sdo de inegavel valor
artistico. S6 por falta de sensibilidade ou de educagao de alguns, a sua arte
ndo tem alcancado a compreensao devida.

Nem s6 de esculturas em madeira vive a arte Makonde, , a ceramica
é uma particularidade que vem ganhando espa¢o no nosso dia a dia,
através de pecas imbuidas de grande significado. Neste espaco da

ceramica, Reinata Sadimba afirma-se como escultora, por ser possuidora
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de duplo e notavel talento, tendo ja um reconhecido lugar na histdria da

arte deste pais. Na opinido de Susana Piteira' (2013):

[...] a sua actividade artistica é indissociavel da vida do quotidiano. Uma vez
que ndo podemos isolar a sua produgdo artistica da sua vida do dia-a-dia, da
sua ac¢do como mulher-artista, estes factos conferem um caréacter intemporal
a sua escultura. Esta escultura tanto se pode situar na matriz pré-historica

matrilinear, como no momento transcultural da afirmacao de género [...].

Os Makondes, para além da estatudria, também produzem mascaras,
que, por sua vez, traduzem muitos de seus anseios, usos, costumes,
tradicoes e, também, supersticdes. Os documentos estatuarios da
iniciagdo, tanto masculina como feminina, sdo de grande interesse
etnografico.

Se é certo que a obra retrata a imagem do sentir do artista, de tal
modo que ambas se identificam tantas vezes como sendo a sua
representacao reciproca, com as mascaras littirgicas nativas, sucede outro

tanto, visto que traduzem essa simbiose mistica.

Nestas mascaras, sdo visiveis os tragos de tradi¢des dolorosas: a mutilacao
dentaria, a decoragdo feita através da tatuagem, que é a pintura permanente
que resulta da introdugdo de pigmentos sob a pele e a cicatrizagdo, que consiste
em arranhar, escarificar, furar ou golpear a pele onde esfregam p6 de carvao
vegetal de modo a deixar cicatrizes em relevo. Esta tltima, proporciona uma
profusa ornamentacio com motivos geométricos, figuracdes naturalistas
esquematizadas e estilizadas de motivos fitomorficos e zoomorficos.
MOUTINHO?

Entre os Macondes, hd dois tipos de madscaras, representando,
respectivamente, animais e homens (ou mulheres). As dos homens,
destinam-se, geralmente, a criar climas artificiais de supersticao, excitacdo

coletiva e até pavor; tém o nome de “Lipico”. A mascara Lipico é esculpida

' PITEIRA apud ROSEIRO, A. H. R. Simbolos e préticas culturais dos Makonde. Coimbra 2013

* Célia Moutinho, Gabinete do Patriménio Hlstor1c0 da Calxa Gera.l de Dep051tos Maio de 2011. [online] Disponivel
em:

Macondes.pdf.> Acesso, d1a 23 de Novembro de 2016 pelas 12:40.
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para o ritual do Mapiko-danca. E executada em madeira leve, pelos

escultores ou homens velhos da aldeia, feitas no Mpolo®.

Figura 2 — Méscaras Makonde. Masculina a esquerda e feminina a direita

[Fonte: Gabinete do Patriménio Histérico da Caixa Geral de Depdsitos]

Reinata Sadimba, Entre o Design e Arte

Analisar, semioticamente, obras de Reinata Sadimba, na busca de
possiveis relacdes entre a arte por ela produzida e o design, cria-nos na
mente uma série de pensamentos que podem ser diferentes a cada vez que
repetimos o mesmo exercicio de observagdo. Este processo de
contemplacdo e, posterior, produgdo de pensamentos novos pode ser
chamado de leitura de imagens. Com esta pratica, pretendemos obter uma
série de informagoes e significados, com vista ao enriquecimento dos
nossos conhecimentos acerca desta vasta gama de obras da artista em

causa. Neste preceito, Santaella (2001) diz,

[...] cada pessoa, de acordo com seu repertério e seu modo de vida consegue
ver o mesmo filme por exemplo, e interpreté-lo de forma totalmente diferente
de uma outra pessoa. Além disso, essa mesma pessoa assistindo o mesmo
filme no dia seguinte ou em outro momento, produz uma descri¢do com idéias

bem diferentes das que produziu quando o viu pela primeira vez.

3 Pequena casa destinada para o efeito, longe de todos os olhares.
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Portanto, a leitura para posterior estabelecimento de uma relacao
entre a arte produzida por Reinata Sadimba e o design nao é um fim, muito
menos deve ser entendida como tnica, mas, sim, um recurso para uma
interpretacdo semidtica dessas criagdes. Neste caso, a ordem da analise das

obras é baseada na cronologia da sua produgao.

Figura 3 - S/T e sem S/D
[Fonte: Questoes de Género, Lugar e Tempo]

Figura 4 - Obra da Reinata Sadimba S/T, 1999, MUSART

Figura 6 - S/T “A Alma do Barro”, 2009, CCBM
[Fonte: http://m-fazfaz.blogspot.com/2009/11/reinata-sadimba.html]
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Figura 5 - A colheita (18x20x25)cm, 2007
[Fonte: Artistas de Mocambique, 2007]

Em quase todas as criagdes, é notério o movimento horizontal, feito
pelas linhas brancas que circundam, e o pelo deslocamento circular que se
encontra representados na parte da barriga dando essa sensacdo do
movimento explicito. Com estas cores, a artista faz um jogo harmonioso
de claro-escuro, em contraste com a personagem a direita.

As obras remetem-nos a ideia de Ruskin, que via a arte como a
imitagdo da natureza, além da fungido de proporcionar prazer. Cabe
ressaltar que aquilo que tornava um objeto uma obra de arte era o
proposito moral: a maior quantidade de grandes ideias.

Portanto, esta imitagdo da natureza que a autora propde é vista por
Ruskin e William Morris como o retorno a vida, pois o contato com a
natureza era a Unica saida para a alienacdo das metrépoles, da fria e
artificiosa beleza do ferro, da produgao industrial em série e da miséria
causada pela exploracéo e pelo trabalho mecanizado nas fabricas. Quase
todas as obras de Sadimba apresentam tragos, que replicam a cultura
makonde, na qual, segundo Moutinho (2011), a decoragao é feita através
da tatuagem, que é a pintura permanente que resulta da introducédo de
pigmentos sob a pele e a cicatrizacdo, que consiste escarificar a pele, tal
como a obra ilustra. Nesta cicatrizagdo, é possivel ver os motivos
geométricos e as figuragdes naturalistas esquematizadas e estilizadas,
traduzindo muitos dos anseios, usos, costumes, tradices e, também,

supersticoes presentes na cultura Makonde.
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Se é certo que a obra retrata a imagem do sentir do artista, de tal
modo que ambas se identificam tantas vezes como sendo a sua
representacdo reciproca com a cultura nativa, o caso das criagdes de
Reinata ilustra bem isso, pois ela, sendo da cultura makonde, carrega
consigo na face a cicatrizagdo que nos leva a afirmar que ambas, a artista
e as obras, vivem esta simbiose mistica.

No seu trabalho artistico, Reinata estd, quase sempre, em uma
incessante busca pela inovacdo; em outras criagdes, apresenta um discurso
social mais feminista. Para a artista, algumas obras sio relativas a mulher,
em seu relacionamento cotidiano com os homens e as criancas, que tem
sido a fonte de inspiracdo dos seus trabalhos. O feminismo a que ela se
refere ndo se constitui como uma exibicao exacerbada, mas, sim, como
um percurso centrado nas relagdes sociais, que sdo, por si so, exclusivas a
mulher, bem como na exaltacao da figura feminina mogambicana e das
suas qualidades como guerreira, mae, batalhadora, entre outras.

K nesse entre-dois que sua producio artistica pode ser entendida
como teia, composta de inter-relagdbes onde as potencialidades sado
desenvolvidas. Uma vez que ndo podemos isolar a sua producdo artistica
da sua vida cotidiana, da sua agdo como mulher-artista, estes fatos

conferem um caracter intemporal a sua escultura.
Consideracgoes finais

Reinata Sadimba é uma criadora de objetos de arte, que transitam na
dicotomia existente, signo-objeto/design-arte. O conjunto de sua obra é
multiplo e rizoméatico, mesclado de inter-relagdes que se estabelecem
mesmo que em uma condigido de subordinacdo ou isolamento do design
nos objetos ceramicos. Suas criacdes estao em constantes metamorfoses,
desencadeando um processo denominado por Oliveira como “hibrido”,
onde as obras de arte de Sadimba se fundem com referenciais de design.

Sao trabalhos, fortemente, marcados pelos aspectos organico e dindmico.
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No que concerne as formas de atuagdo do design sobre as obras de
arte produzidas pela ceramista, percebemos que, partindo do principio de
Ruskin, as possiveis formas de atuacido do designer e os elementos que
compdem a atividade criativa - de artesdo, de artista e de designer,
considerando que o autor via a arte como imitagao e/ou complemento da
natureza, além do dever de proporcionar também prazer. Lembramos que
aquilo que tornava um objeto uma obra de arte para Ruskin era o
propésito moral: a maior quantidade de grandes ideias.

Assim como um rizoma que possibilita uma série de comunicag¢oes
transversais, as obras da Reinata Sadimba parecem nao ter comeco ou fim,
elas se encontram no meio, entre a arte e o design. Tratam-se de obras
com entradas multiplas, transdisciplinares e em constante expansoes.
Neste preceito, respondemos a pergunta, que visava perceber o intervalo
existente entre as duas areas de conhecimento em estudo neste trabalho.
Portanto, afirmamos existir um campo com pouco espago de manobras,
que é quase inexistente, pois as duas areas se cruzam e se transformam
em objetos por ela produzidos.

Quanto a um possivel limite, capaz de separar a arte e o design,
percebemos que, por maiores que sejam as indagacdes geradas pelas obras
de Reinata Sadimba sobre a verdadeira identidade do design (ndo ser
artesanato e ndo ser arte), hoje, estas barreiras estdo rompidas, na medida
em que se percebe como estas areas se relacionam entre si, fato que se
torna mais claro a partir da introdugdo dos sistemas e dos processos
informatizados, momento em que os limites e o papel do designer
comegam a se modificar e a romper com estas barreiras limitrofes.

Em virtude do que foi mencionado e pela multiplicidade das obras de
Sadimba, sao possiveis as mais diferentes leituras e interpretagdes nos
mais diversos pontos de vista. Esta pesquisa apresenta um desses olhares,
posto a partir das relacdes entre arte e design e dos desdobramentos em
seus trabalhos. De modo que se torna praticamente impossivel encontrar
diferencas e separagoes das duas areas do saber nas obras aqui estudadas,

ndo ha como desassociar suas analogias e paridades. Nesta pesquisa,
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analisar a riqueza e a pluralidade de toda essas criacdes ndo é de facil
tarefa, devido a interdependéncia existente entre os dois campos.
Entretanto, somos levados a acreditar que ainda ha necessidade de
continuar o percurso e descobrir novos caminhos, novos olhares e novas
possibilidades nas obras da ceramista.

Dessa forma, Reinata Sadimba é a primeira mulher mocambicana (e
nao s6 Maconde) a se afirmar como escultora, autora duplamente no seu
género (como mulher-escultora) e, como tal, a ter um lugar na histéria da
arte deste pais. Por isso, desejamos que ela venha a consolidar na historia
da arte internacional, reafirmando, assim, o indiscutivel carater

intemporal da sua obra.
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Radios comunitarias em Mocambique:
estado da arte e desafios

Amanda Fiuza

Rosane Rosa

Introducao

Aimportancia das radios comunitarias para Mogambique é percebida
na expressividade do nimero de emissoras e de ouvintes. Distribuidas en-
tre as onze provincias, ha 180 radios comunitérias e, aproximadamente,
18 milhoes de radiouvintes no pais, conforme indicou o Centro de Apoio a
Informacio e Comunicagdo Comunitaria (CAICC)' em Mogambique, com
base em dados publicados em 2016.

Séo vérios os fatores sociais e econdmicos que contribuem para com-
preendermos a predomindncia deste meio de comunicacio em
Mocambique. Além do alto indice de analfabetismo da populagio em rela-

Gao a lingua portuguesa, Mkaima (2011) explica que:

O custo elevado dos televisores ndo é acessivel aos bolsos de muitas familias
mocambicanas; a falta de energia eléctrica em muitas vilas ou zonas rurais; a
fraca qualidade do sinal de televisdo nos distritos ndo permite a cobertura com
a qualidade desejada em toda a extensao territorial e o custo reduzido do radio
como electrodoméstico, faz deste um meio de comunicagdo privilegiado em

Mocambique e em muitos paises africanos (MKAIMA, 2011, p. 21).

Informagdes  disponiveis em:  <https://www.caicc.org.mz/images/documentos/Estudo_Estimativa_
Cidadaos_Abrangidos_Novembro_2015.pdf>. Acesso em: 15 nov. 2018.
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Nesse contexto, as radios comunitarias tém potencial para se consti-
tuirem em importantes instrumentos de informacao, conscientizagio,
mobilizacao e transformagao social.

Importante registrar que, diferente da realidade comunicacional bra-
sileira, em Mocambique, as radios comunitarias ndo necessitam de
concessao para funcionar e, por isso, podem contar com a participagdo de
empresas privadas e do governo e com antincios publicitarios.

Conforme relato de Jane (2016), os meios de comunicacio e as radios
comunitérias conseguiram se difundir com a contribui¢io de, pelo menos,
duas medidas governamentais: a promulgacdo do Artigo n®74 da Consti-
tuicdo da Republica de 1990, o qual garante a todos os cidadéos a liberdade
de expressdo, de imprensa e de informacgdo; e a Lei da Imprensa
n°18/1991, aprovada pela Assembleia da Reptblica que, baseada no Artigo
n°74 da Constituicdo, regulamentou a politica de democratizagao e plura-
lizacdo dos meios de comunicagao.

Mkaima (2011) e Jane (2006) reconhecem a importancia do Instituto
de Comunicacéo Social (ICS), para o desenvolvimento das emissoras radi-
ofdnicas em Mocambique. Assim, em 1996, 0 governo de Mogambique, por
meio do ICS? liberou recursos para que radios e televises comunitérias
fossem instaladas no meio rural.

Jane (2006) relembra que as primeiras iniciativas de comunicagao
comunitaria em Mogambique foram impulsionadas em dois momentos di-
ferentes pelo ICS com apoio do Fundo das Naces Unidas para Infancia
(UNICEF). De inicio, instalaram alto-falantes nos bairros e aldeias comu-
nais e, depois, incentivaram e lideraram a implantagdo de radios
comunitarias. Mkaima (2011, p. 2) complementa salientando que a contri-
buigdo de instituicdes como a UNICEF se deu pautada no lema da

promogao da democracia por meio das Radios Comunitarias.

* Instituicao publica responsavel pela implementacédo das politicas de comunicacao.
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Outra institui¢ao que contribuiu para alavancar a instalagao de radios
comunitérias foi a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educagao, a Ci-
éncia e a Cultura (UNESCO) através do Unesco Media Project, que
possibilitou o desenvolvimento da midia em Mogambique em parceria com
o governo local. A parceria viabilizou a instalacio de radios comunitérias
idealizadas pela iniciativa das comunidades, grupos associativos ou orga-
niza¢des ndo governamentais locais (ONG).

O Férum das Radios Comunitarias em Mogambique (FORCOM), cri-
ado em 2004, é 0 6rgao responsavel por dar apoio ao funcionamento e a
manutencao das radios comunitarias em nivel nacional. O FORCOM auxi-
lia as radios na resolucdo dos problemas e na captagdo de recursos por
meio de parcerias com institui¢des que apoiam o setor da comunicacdo
comunitaria. Com vista a autossutentabilidade das radios, o Féorum capa-
cita os profissionais envolvidos, incentiva a criacdo de projetos e organiza
semindrios e palestras que auxiliam na qualificagdo dos voluntérios e
membros da organizagao estrutural das radios.

Contudo, apesar do FORCOM ser um érgdo que coordena as ativida-
des das radios comunitarias em Mogambique, o sistema organizacional
das mesmas é bastante diversificado. Existem emissoras associadas a ins-
tituicdes religiosas, ao Instituto de Comunicagdo Social, a projetos
apoiados por instituicdes internacionais e outras geridas pelas proprias co-
munidades, que funcionam com o apoio da Universidade Eduardo
Mondlane. Até o ano de 2016, conforme relatério do Conselho Superior da
Comunicagdo Social?, existiam, pelo menos, trinta radios comunitarias
pertencentes as associagdes, quarenta e cinco ao ICS e quatorze ao Minis-
tério de Ciéncia, Tecnologia, Ensino Superior e Técnico Profissional. O
documento néo cita as radios comunitarias pertencentes as instituicoes re-

ligiosas.

3 Disponivel em <http://www.cscs.gov.mz/index.php/legislacao>. Acesso em: 03 jan. 2019.
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De acordo com Jane (2006), o que diferencia as radios comunitarias
é seu carater participativo, além de seu contetido programatico, sua natu-
reza sem fins lucrativos e sua gestdo comunitaria. No contexto de
Mogambique, a maioria das radios comunitéarias funciona com sistema de

organizacdo estrutural, como explica Jane (2006):

A organizacdo estrutural e de gestdo é constituida por uma assembleia geral,
que funciona como érgao deliberativo, a comissdo - ou conselho de gestao -,
que é o 6rgao executivo e o conselho fiscal - ou comissao de controle -, que
fiscaliza as atividades da associagdo mantenedora da radio. As comunidades
que detém radios comunitarias participam da gestdo e programacao destas
por intermédio de seus representantes na assembleia, no comité executivo e
no conselho fiscal. Por outro lado, os operadores sdo indicados pela prépria
comunidade reunida em assembleia geral, em resposta a sua manifestacéo de
interesse em colaborar nas atividades da sua radio como voluntarios. Apenas
as equipes executivas - constituidas, em média, de um gerente de estacdo, um
responsavel de administragdo e finangas, um(a) secretario (a) recepcionista -
sdo remunerados, pois sdo compostas de pessoas que se dedicam exclusiva-
mente aos servigos de radio, enquanto os voluntarios se beneficiam apenas de
formag@o, do auxilio para o transporte e de alguns estimulos materiais néo
especificados (JANE, 2006, p. 114).

Em relacdo a sobrevivéncia das radios comunitérias, Mkaima (2011)
lembra que, no inicio, grande parte dessas emissoras se mantinha com
doagdes das institui¢des internacionais e organiza¢des ndo governamen-
tais (ONG). Na sequéncia, os coordenadores das radios foram capacitados
para captar recursos para a manutencao das radios.

Quanto aos seus colaboradores, devido a falta de condigoes financei-
ras, prevalece o voluntariado como explica Mkaima (2011, p. 2) “pouco
mais de 4 individuos, no maximo, geralmente ligados a administracao da
radio, é que sdo pagos”. O autor argumenta que sio varias as motivagoes
que levam os voluntérios a trabalharem nesses locais:

As pessoas trabalham para ocupar tempos livres, aprender algo novo ou
mesmo garantir um emprego apds a fase de formacdo. [...] O nudcleo destas
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radios sao os voluntarios, eles fazem parte da comunidade, conhecem a cul-
tura, as tradigoes e as linguas locais, que sao imprescindiveis, pois mantém o

vinculo com a comunidade (MKAIMA, 2011, p.2).

Na visdo do autor, o fato de os voluntarios serem da comunidade fa-
cilita a elaboragdo da programacdo que, na maioria das radios, é
abrangente, envolvendo programas educativos, esporte, lazer e entreteni-
mento. Em geral, as atracdes sdo apresentadas em dois idiomas: em
portugués e na lingua local.

Para refletir, brevemente, sobre as especificidades desse tipo de co-
municacdo, recorremos a Kaplin (1998) que, em didlogo com Paulo Freire,
trabalha com o conceito de comunicag¢ao educativa, que deve contemplar
alguns principios basicos, tais como: ser pedagogica, democratica, partici-
pativa e problematizadora, ter estética experimental e estar a servigo das
minorias sociais.

Para Kaplin (1998), um meio de comunicagdo pedagogico é aquele
que trabalha com contetdo que visa educar a populagdo sobre determina-
das questoes sociais e, de fato, contribui para os processos reflexivos e de
conscientizagdo da populacéo. Ja o aspecto democratico é colocado em pra-
tica quando existe o processo de radicalizacdo da participagdo da
comunidade, tanto na gestdo como no auxilio as tematicas das programa-
¢Oes, isto é, a configuracdo de uma comunica¢io horizontal. A perspectiva
problematizadora acontece quando essas emissoras tecem criticas aos pro-
blemas e questdes sociais enfrentados pela comunidade e cobram
respostas dos 6rgaos responsaveis. A estética de vanguarda esta presente
quando os meios se empenham para ser criativos e construir sua prépria
identidade, buscando se diferenciar dos meios de comunicacdo comerciais.
J& o aspecto participativo refere-se ao fato de permitir a ampla colaboracéo
da comunidade nos espacos da radio.

Por sua vez, Peruzzo (2006, p.25) defende que a melhora nas condi-
¢oes de vida e de conhecimento da comunidade sdo as razdes de ser de um
meio comunitario que possibilita o exercicio dos direitos e deveres. Nas

palavras da autora:
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Rédios comunitarias sdo aquelas que possuem um carater publico, ou seja, sdo
sem fins lucrativos e comprometidas com a melhoria das condicoes de vida e
o desenvolvimento da cidadania por meio do envolvimento direto dos cida-
daos. Espera-se, portanto, que uma radio comunitaria seja canal para o
exercicio da liberdade de expressao da populacio local, favorega a participagao
ativa dos moradores da localidade na emissora, desenvolva um trabalho de
informacdo, educac¢do informal e nao-formal, desenvolvimento da cultura e
mobilizacao social na diregdo da auto emancipagdo cidada (PERUZZO, 2009,
p- 82).

Assim, um dos principais aspectos que configuram a radio comuni-
taria como tal é a promogio de uma comunicagdo educativa e
problematizadora das questdes que afetam a comunidade, possibilitando
aos seus integrantes uma ampla e criativa participagao. Trata-se de um
meio e um espaco com potencial de intervencdo na realidade onde esta
inserido, através do exercicio ao direito humano e a cidadania, a autoco-
municagdo e a comunicagdo comunitéria, pedagogica e plural.

A partir dessa breve introducdo contextual e conceitual, apresentare-
mos o estado de conhecimento das radios comunitarias em Mogambique
e, por fim, relataremos alguns aspectos identificados em duas radios co-
munitdrias da cidade de Maputo e os principais desafios cotidianos

enfrentados.

Estado do Conhecimento das Radios Comunitarias em Mocambique

A pesquisa bibliogréafica em torno da tematica das radios comunita-
rias em Mogambique foi realizada a partir do mapeamento em doze
plataformas digitais de Mocambique, Brasil e Portugal, no periodo de 2000
a 2018. Identificamos nove estudos, que compreendem quatro disserta-
¢Oes de mestrado, duas teses de doutorado e trés artigos cientificos. Destes,
apenas um dos trabalhos néo é da area da comunicagéo, esta relacionado
a sociologia, as politicas publicas e aos estudos africanos. A seguir,

apresentamos a sistematizacdo dos dados coletados.
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Figura 3: Mapeamento das pesquisas sobre Radios Comunitarias em Mogambique (2000 a 2018).

As inquietagdes dos pesquisadores acima objetivaram compreender
o impacto das radios comunitarias para o desenvolvimento de Mogambi-
que, tendo em vista que este é um pais que ainda ndo completou cinquenta
anos de independéncia. As pesquisas buscaram: investigar as contribui-
¢oes das radios comunitarias para o processo de educacio e informagdo da
populacéo, para reducédo da pobreza e da desigualdade social e para o em-
poderamento das comunidades; compreender a contribuicdo das radios
comunitérias para o processo de democratizacdo da comunicacao; identi-
ficar os principios norteadores dessa comunicagdo e as estratégias
utilizadas para contribuir com o desenvolvimento do pais.

Os resultados apontam as radios comunitarias como mediadoras do
processo de educagao nao formal e informal, de conscientizacdo e mobili-
zacdo, contribuindo, assim, para o desenvolvimento socioecondmico local;

a radiodifusdo comunitaria como instrumento e espaco de participagdo e
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exercicio da cidadania. Por outro lado, os estudos evidenciam que, em ge-
ral, as radios comunitarias enfrentam dificuldades e desafios devido aos
contextos sociopolitico, sociocultural e econdmico. As pesquisas eviden-
ciam também que as dificuldades financeiras entravam a gestdo e a
manutencao das radios comunitérias, através de um quadro minimo de

funcionéarios e da rotatividade da maioria dos colaboradores voluntérios.

Um breve olhar para as Radios Voz da Coop e Muthyana

Com o objetivo de conhecer melhor o processo cotidiano desse feno-
meno comunicacional comunitario em Mocambique, optamos por fazer,
em dias intercalados, observacdo direta durante os meses de fevereiro e
marco de 2019, nas radios comunitarias Voz da Coop e Muthyana, locali-
zadas na cidade de Maputo. Além desta observagao, realizamos também
andlise documental das grades de programacao e entrevista com as coor-
denadoras das duas emissoras. Importante registrar que ha quatro
emissdes didrias da programacao, sendo duas em lingua portuguesa e ou-
tras duas em lingua local. Assim, por nossa limitacdo linguistica,

acompanhamos apenas a programacao no idioma portugués.

Radio Voz da Coop

A rédio comunitaria Voz da Coop, fundada em 19994, situa-se no
bairro Bagamoio em Maputo e é associada a Unido Geral das Cooperativas
Agricolas (UGC). A emissora opera em FM na faixa 91.4 MHz, cobre um
raio de aproximadamente 100km e transmite seus programas diarios nas
linguas portuguesa e Changana. A programacao, das 6h45 as 22h, contem-
pla as tematicas de saide, da mulher, das criancas, do desporto, da

agricultura, da educagao e da cidadania. Em 2018, a radio possuia cinco

4 Este ¢ 0 ano de inauguracao oficial. Entretanto, a radio ja estava em funcionamento quase dois anos antes.
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funcionarios fixos e, em média, vinte e seis colaboradores voluntarios,

sendo a maioria homens.

Foto o1: Isabel, locutora da radio Voz da Coop.

Os programas identificados na grade da radio Voz da Coop sao: Es-
pago de Debate, Lato Leta, Programa Mulher e Bloco Noticioso. O Espago
de Debate é veiculado quinzenalmente e voltado as tematicas sociais que
afetam a populacdo de forma geral. Para ele, sdo convidadas pessoas da
comunidade, dos coletivos, das associacdes, entre outros, para debater so-
bre questoes especificas, como, por exemplo, os direitos das pessoas com
deficiéncia (PCD) e as caréncias encontradas no transporte publico. Esses
temas foram pautados durante o periodo pesquisado. No debate sobre os
direitos das pessoas com deficiéncia, foram discutidas as dificuldades e as
barreiras enfrentadas pelas PCD, bem como preconceitos alimentados por
crencas populares, como, por exemplo, o fato de que as pessoas com defi-
ciéncia sofrem com alguma maldigéo ou castigo.

Lato Leta é um programa infantil, dividido em trés quadros: Lato Sa-
ude, Lato Curiosidade e Lato Brincando, que sdo gravados por criangas e
veiculados todas as quartas-feiras. Aborda questoes voltadas ao publico in-
fantil e outras direcionadas aos pais, como, por exemplo, a importancia do

registro das criancas e as informagoes sobre como realiza-lo; a relevancia
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de uma alimentacao nutritiva; sugestdes de brincadeiras, entre outras. As
criancas utilizam a criatividade e o seu modo espontaneo para falar sobre
pontos que sao significativos para o processo de desenvolvimento infantil.

O Programa Mulher é emitido quinzenalmente, pauta questdes como
igualdade de género e satde sexual reprodutiva. Esses temas foram deba-
tidos durante o periodo analisado, tendo como convidadas mulheres da
comunidade. No primeiro programa, sobre a desigualdade de género, fo-
ram chamadas duas mulheres com representatividade local, a professora
Felicidade e a ativista Carolina. A discussédo se desenvolveu a partir da se-
guinte questdo: “por que os homens tém mais direitos e as mulheres tém

mais afazeres?”. Os ouvintes foram incentivados a interagir por telefone.

Foto 02: Carolina e Felicidade na Radio Voz da Coop.

Em sua fala, Carolina ressaltou que “a nossa sociedade valoriza mais
o0 homem, mas, ‘de’ principio, temos os mesmos direitos”. A ativista rela-
tou as responsabilidades que as mulheres carregam desde cedo e a
dificuldade de debater com os homens a questao da igualdade de género.

Ja Felicidade recuperou o contexto social e cultural que condiciona e
legitima determinados comportamentos. A professora alertou sobre a ne-
cessidade de desconstruir tabus que naturalizam comportamentos e
mantém a estrutura social machista. Ainda, exemplificou enfatizando o
problema da diferenca de tratamento dado as mulheres e os motivos desta

exclusdo: “as mulheres sdo educadas para o lar, muitas nem vao a escola e
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mesmo as que vao sao as que mais abandonam, pois os homens se acham
no direito de controlar as mulheres”.

O debate foi conduzido a partir dos relatos de experiéncias cotidianas
enfrentadas pelas mulheres, demonstrando, na pratica, a desigualdade de
género com comparagdes entre 0s comportamentos que sdo aceitos para
os homens e aqueles que sdo esperados das mulheres. As entrevistadas
relataram também as vivéncias relacionadas as barreiras enfrentadas na
vida profissional, através do tratamento inferiorizado em diferentes espa-
¢os sociais, violéncias fisicas e psicoldgicas em relacionamentos abusivos,
dificuldades de acesso e manutengio do estudo, entre outros.

Importante salientar que houve a interagao de trés ouvintes homens.
A primeira ligagao caiu e nao foi possivel saber a opinido desta pessoa, pois
o0 ouvinte nao retornou. Ja o segundo afirmou que “a sociedade sempre foi
assim para os homens e determinados habitos sdo comuns”. Felicidade
contra-argumentou, alertando que “s6 iremos eliminar a discriminagéo e
a diferenca de género quando deixarmos de ‘ficarmos’ atados a questdes
culturais que sdo retrégadas”. O Gltimo ouvinte a participar contribuiu
alertando sobre “a importancia de as relagdes serem baseadas no amor e
ndo na violéncia”.

O segundo programa observado, que abordou a tematica da satde
sexual e reprodutiva das mulheres, contou com a participacdo de quatro

mulheres da comunidade.

Foto 03: Locutora Zeina e convidadas: Felizarda, Aida, Amalia e Claudia.
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Este debate iniciou abordando os cuidados que as mulheres devem
ter durante a relacdo sexual, incluindo as casadas. Felizarda (2019) denun-

cia:

O grande problema que as mulheres enfrentam é que os homens se recusam
a usar camisinha durante o sexo, porque eles ndo tém interesse em evitar gra-
videz e nem pensam nos riscos de uma infecgdo. Para os homens, o que
importa é o prazer, ‘por isto de’ ndo usarem a camisinha, segundo eles inco-
moda durante o sexo. Para as mulheres casadas, é ainda pior exigir que os

maridos usem o preservativo, pois ainda sao acusadas de traicao.

Aida chamou a atengdo para a importancia do uso de preservativos
femininos e defendeu que a mulher deve ter o poder de decidir sobre sua
prépria vida, ja que os riscos de infecgdo sdo reais. Amalia denunciou o
elevado ntimero de mortes de mulheres devido as complicagdes durante a
gravidez ou parto e apontou que esses casos sa0 uma questdo de saide
publica, que exige solugdo urgente por parte das autoridades. Nas palavras
de Amalia (2019),

Mais de cinco mil mulheres morrem por ano no pais, ¢ um nimero absurdo,
assustador. Essas mulheres que estio morrendo sdo jovens com menos de 25
anos de idade, como apontou o relatério mundial de satde de 2018. E preocu-
pante, mas nés nao podemos ficar paradas, temos que ter progressos, criar
mais programas para cuidar da saide da mulher na maternidade, mais rapi-
dos para diminuicao destes niimeros. As mulheres, eu peco que frequentem
mais 0 médico durante a gravidez, porque eu acredito que muitas destas mor-

tes sdo evitaveis somente com prevengao e cuidado.

Ja o Bloco Noticioso é um programa diario com pautas diversificadas,
sobre politica, esporte, saide, educacdo, entre outras de interesse local,
que sdo colhidas na comunidade pelos repérteres voluntéarios com celula-

res ou gravadores da dudio.
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Foto 04: Mafalda, reporter do Bloco Noticioso.

Intercalado aos programas, hd intervalos musicais, intervengoes do
locutor e publicidades. Identificamos antncios de instituigdes educacio-
nais, religiosas e comerciais, localizadas nas imediagoes onde a radio esté
instalada.

Observamos que é muito significativo o nivel de participacio da co-
munidade na emissora, seja através dos espagos destinados a interacao dos
ouvintes com a programacdo, seja no planejamento e na produgdo dos
programas. Olga, gestora da Voz da Coop, atribui esse didlogo ao fato de
“boa parte dos colaboradores da radio sdo pessoas da comunidade” e res-
salta que a radio comunitéaria “da voz a comunidade, eles ndo encontram

espaco na radio Mocambique para falar da falta de 4gua, por exemplo”.
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Foto 05: Moradores da comunidade conversando com o coordenador de programagcao.

Além dos programas citados, um dos locutores, chamado Manoel,
criou o quadro “Espacgo de Conversa”, onde as pessoas da comunidade
podem falar/divulgar suas praticas profissionais. Durante o periodo pes-
quisado, aconteceu a entrevista com a Couching Profissional Melba Jorge,
que abordou o potencial do uso das midias sociais para alavancar a carreira

profissional das mulheres.

Foto 06: Matheus e Melba, respectivamente, Locutor e Digital Influencer, na radio Voz da Coop.
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Em outro momento, participaram do “Espago de Conversa” poetisas
que declamaram suas poesias, as quais abordavam as dificuldades cotidi-
anas enfrentadas pelas mulheres. A poetisa Ema trabalha com tematicas
que perpassam o amor e a autoestima. Ja Lucia se utiliza da poesia para

denunciar problemas como o estupro e outros tipos de violéncia.

Radio Muthyana

A radio Muthyana?®, localizada na cidade de Maputo, iniciou suas ati-
vidades no ano de 2000 e tem como instituicio fundadora a Associacio
Mogambicana da Mulher na Comunicagdo Social (AMCS). Opera através
da frequéncia 93.5 MHz, que abrange um raio de, aproximadamente,
100km e funciona no horario das 6h as 22h, em lingua portuguesa e no
idioma local Tsonga. Ainda, tem em sua equipe um quadro variavel de
voluntarios, com cerca de vinte e quatro colaboradores, sendo a maioria
mulheres.

A programacdo da radio é mais voltada ao entretenimento. As emis-
sOes sao compostas por blocos de musicas e intervalos comerciais com
algumas intervengdes do locutor para falar sobre clima, transito, periodo
de matricula escolar, questdes de violéncia e outras informacdes de inte-
resse da comunidade, como pontos com falta de agua ou luz. Ha também
espaco para anuncios e dedicatdrias, que os moradores podem levar a ra-
dio.

5 Em traducao literal para o portugués, o termo significa “Mulher”.
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Foto 07: Célia, locutora da radio Muthyana.

A coordenadora da radio, Célia, justificou a limitacao da programagéo
devido as dificuldades financeiras e estruturais. Relatou também os obsté-
culos que enfrenta para manter os colaboradores voluntarios e, por isso,
lamentou o tempo investido em formacio. Segundo ela, a rotatividade
ocorre pela falta de incentivo financeiro até mesmo para o transporte e o
lanche. Além disso, Célia acrescentou a precarizacdo dos equipamentos
que sdo antigos e ha tempo nao recebem reparos.

Diante do cenario atual, a coordenadora relembrou tempos passados,
pois, até 2015, existia o programa “Dialogos”, para o qual os colaboradores
buscavam inquieta¢des da comunidade para organizar o conteido apre-
sentado. Havia também o “Clube de Escuta”, que era construido a partir
da visita dos colaboradores a vérias comunidades, onde organizavam ro-
das de conversa para discutir tematicas como a lei da familia e as questoes
de género. Segundo Célia, essas e outras atracdes deixaram de ser produ-

zidas por falta de verba e patrocinadores.
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Consideracgoes finais

As gestoras das emissoras de radio observadas neste estudo apontam
que o principal entrave para a operacionalizacao desses veiculos de comu-
nicagdo é a dificuldade financeira. Porém, a radio Muthyana se mostra
mais afetada, com uma grade de programacao limitada e uma estrutura
técnica precaria. Por sua vez, a Radio Voz da Coop apresenta uma progra-
macio mais bem planejada e diversificada e melhor estrutura técnica.
Importante salientar que esta radio conta com apoiadores, mas suas doa-
¢o0es sdo irregulares (Schwerische FEidgenossenschaft, Confederation
Suisse, Confederazione Svizzera e Confederazione Svizzera).

Quanto as caracteristicas apontadas por Kaplin para uma comunica-
¢do educativa, que deve ser pedagodgica, democratica, participativa,
problematizadora e com estética de vanguarda, tecemos algumas conside-

ragoes decorrentes de nosso breve estudo:

Democratica - A Voz da Coop funciona com participagdo de alta intensidade, no
planejamento e na execucio dos programas. Ja, na radio Muthyana, o protagonismo
estd mais concentrado no papel do locutor, ou seja, apesar de receber e veicular al-
gumas contribuicdes da comunidade, essas demandas ganham visibilidade na voz do
apresentador. Importante salientar a preocupacao inclusiva de ambas as emissoras
em contemplar programacao com as linguas locais, Changana (Radio Muthyana) e
Tsonga (Réadio Voz da Coop).

Problematizadora - Essa caracteristica se faz bem presente nos debates sobre ques-
tdes que afetam a comunidade, com anélises criticas, exemplifica¢des, comparagoes
e pedidos de solugdo. Na radio Voz da Coop, os blocos noticiosos, em sua maioria,
apresentam questoes que afetam a comunidade e debates que pressionam a admi-
nistracdo pablica em busca de alternativas. Por exemplo, problemas referentes a falta
de 4gua, luz, recolhimento de lixo, satide publica, entre outros. Em geral, sdo entre-
vistados moradores da comunidade, que falam sobre o problema em pauta. J4, na
Réadio Muthyana, estas questdes sdo expostas pelos proprios locutores, geralmente
motivados por reclamagdes dos moradores que chegam a radio para expor os pro-
blemas que carecem de solucao, como a falta de agua e ou de luz.

Pedagogica - Na Voz da Coop, o carater educativo acontece tanto nas intervengoes
dos locutores, que compartilham informacdes e orientagdes a comunidade acerca,

por exemplo, do recenseamento militar e das entrevistas de emprego, como na fala
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de participantes da comunidade, que ensinam sobre a prevencdo de doengas sexual-
mente transmissiveis e o uso das redes sociais para a carreira profissional. Para
exemplificar, na Radio Muthyana, identificamos a preocupagdo pedagégica em ori-
entagodes do locutor a respeito do periodo de matriculas e da prevencao a violéncia.

Estética de vanguarda - A Radio Voz da Coop dé conta de uma pratica de comuni-
cagao educativa e comunitaria mais diferenciada, criativa e experimental, como, por
exemplo, quando abre espaco para poetisas da comunidade declamarem seus textos
e relatarem seus processos e trajetdrias artisticas, bem como para as criancas abor-
darem, de forma criativa e irreverente, tematicas relevantes ao seu desenvolvimento.
Ja4 a Muthyana apresenta baixo nivel de inovagdo e participa¢do, aproximando-se
mais da programacao de uma radio comercial, onde predomina a veiculagao de mu-

sicas advindas da inddstria cultural.

Assim, a partir desse estudo, inferimos que a Radio Muthyana resiste,
mantendo sua programagcao limitada com dificuldades financeiras, técni-
cas e de gestdo. Em decorréncia disso, contempla poucas caracteristicas de
uma comunicagdo educativa e comunitaria. Ja a Radio Voz da Coop, apesar
da coordenagdo apontar dificuldades financeiras, conta com apoios e,
mesmo que o auxilio ndo seja mensal nem de valor fixo, consegue desen-
volver praticas comunicacionais diferenciadas, de tal forma que abrange
significativo nivel de todos os quesitos demandados a uma comunicacdo
educativa. Nesse sentido, concordamos com Jane (2006, p.17) quando
afirma que as programacdes estdo em consonancia com o cotidiano das
comunidades locais e com a diversidade dos seus membros e também es-
tamos de acordo com Peruzzo (2006), que salienta que este tipo de pratica
fortalece as relacdes sociais locais.
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Celebrar a resisténcia:
aprendizados da presenca organizada

das mulheres mocambicanas no Facebook

Vera Martins

Rosane Rosa

Introducao

Este texto se propoe a apresentar um panorama sobre a presenca or-
ganizada das mulheres mocambicanas no Facebook, com o objetivo de
conhecer suas pautas de discussdo e suas reivindicagdes na atualidade’,
além de compreender como a utilizacdo das redes sociais digitais podem
promover a visibilidade do protagonismo das mulheres africanas e a mo-
dificagdo de uma imagem persistente destas como vitimas de uma
realidade sobre a qual ndo teriam nenhum controle.

O contexto politico tedrico desta reflexdo é o da critica aos processos
de colonizacio que fundaram simboblica e economicamente diversos terri-
torios e instauraram os mecanismos de exploragdo do continente africano
e da América do Sul. Este processo persistente nao foi linear, pacifico ou
destituido de resisténcias como a histéria oficial nos fez crer. Desta forma,
é também necessério atualizar nossa compreensio acerca dos sujeitos e
dos movimentos que resistem as opressoes impostas pela logica da colo-

nialidade.

' Nossa aproximacao com os movimentos de mulheres em Mocambique se deu no contexto do doutorado-sanduiche
realizado em 2017/2018 na Universidade Pedaggica, em Maputo, no ambito do Programa de Desenvolvimento Aca-
démico Abdias Nascimento - Edital 02/2014 - SECADI/MEC/CAPES.
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Sao muitos os lugares de onde emergem as discussdes sobre como os
processos de colonizagdo se mantém e se reproduzem na vida dos territo-
rios colonizados, onde diferentes sujeitos experimentam, de multiplas
formas, seus efeitos. O universo académico (Elisio MACAMO, 2017) e o do
ativismo social sdo alguns exemplos, assim como as mulheres sdo um des-
ses grupos (Isabel CASEMIRO, 2014) que tém elaborado repertério
consistente sobre suas experiéncias e praticas nestes contextos.

Dois aspectos importantes das experiéncias das mulheres mogambi-
canas e de outros paises também colonizados sdo relevantes para a nossa
reflexdo. O primeiro deles é compreender que, no Ambito inicial da colo-
nizagao, o lugar da/o colonizada/o é como “outro” do colonizador que se
apresenta como referéncia universal do humano; o segundo aspecto, no
ambito da atualizagdo do processo de colonialidade, aponta que este “ou-
tro” recebe o rétulo da vitima, encarnada na superexposi¢ao de imagens
ligadas a fome, pobreza, sacrificio e violéncias. Estes dois aspectos articu-
lados fixam as mulheres como objetos de estudos e intervengdes, definidas
pelo que supostamente ndo tém.

Da mesma maneira, e com igual for¢a, os processos de resisténcia a
desumanizagdo resultante da colonialidade (Karina BIDASECA, Vanesa
LABA, 2011) persistem e se atualizam, e a ocupacéo das redes sociais digi-
tais é um exemplo disso. Longe de ignorar as condigdes reais de exclusao
do acesso a tecnologia que se soma a outras dificuldades de acesso a servi-
¢os bésicos que atravessam o cotidiano da populagdo mogambicana,
queremos reconhecer suas mulheres como ativistas, protagonistas, e que
em igualdade, se ndo de condig¢des, mas fundamentalmente de entendi-
mento e solidariedade, contribuem para a superacdo da injustica e
desigualdade social em que vivem as mulheres em todo sul global.

Para perseguir este objetivo vamos estabelecer um didlogo entre estas
duas perspectivas de reflexdes tedricas: a do ativismo social e a académica.
Para isso, partirmos das reflexdes da historiadora e ativista feminista mo-
¢ambicana, Shaista de Aradjo (2018), a partir de entrevista que nos foi

concedida em abril de 2018, na cidade Maputo, capital de Mogambique, e



Vera Martins; Rosane Rosa | 169

da abordagem proposta pela antropéloga feminista mexicana Marcela La-
garde (2005).

Cabe dizer que nao farao parte, explicitamente, desta discussdo as
reflexdes produzidas pelos estudos de internet. Nao por ignorarmos seus
contetidos e importancia, estamos cientes que nosso olhar esté4 carregado
do que aprendemos com seus conceitos, alertas e interrogacdes
(CASTELLS, 2013; HINE, 2015; LANIER, 2019, RECUERO, 2009, etc.). Sa-
bemos, no entanto, que as acbes realizadas por grupos organizados nas
redes sociais ndo tém seus efeitos e objetivos automaticamente cumpridos,
antes disso, eles sofrem todos os tipos de atravessamentos inerentes a uma
sociedade capitalista, patriarcal e desigual.

E sdo tantos esses atravessamentos, fios e nés para seguir estas abor-
dagens que corremos o risco de perder de vista as acdes de resisténcia,
imobilizados diante de multiplas forgas reais e fakes. Os grupos de mulhe-
res existem, elas alimentam as fan pages no Facebook, produzem seus
contetdos e estes sao acessados e compartilhados, e é a centralidade deste
gesto politico que mais nos interessa.

O panorama da presenca organizada das mulheres no Facebook -
aqui entendida como a iniciativa dos movimentos de manter também um
espaco institucional neste site de redes sociais digitais - vai ser constituido
pela apresentagio de seis fan pages, seus objetivos exemplificados com
agoes postadas. O movimento que nos permitira inferir significados destas
fan pages sobre a situacdo das mulheres mogambicanas sera guiado pela
leitura destas iniciativas no Facebook a luz das concepgoes tedricas aqui
apresentadas.

No que segue, nossa reflexdo est4 organizada em quatro partes: 1)
Breve reflexao teorica, na qual fundamentaremos nossa discussao e leitura
das postagens; 2) Sobre elas, onde apresentamos os movimentos e proje-
tos escolhidos para ilustrar as iniciativas das mulheres mogambicanas no
Facebook; 3) Presenca nas redes, mobilizagdo e deslocamento de significa-
dos, em que faremos uma leitura sobre os possiveis aprendizados da

presenga organizada das mulheres, e 4) Consideragdes finais.
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Breve reflexdo tedrica

Iniciamos neste item o didlogo com as abordagens tedricas que nos
guiam nas leituras possiveis sobre a presenca organizada das mulheres
mogambicanas no Facebook, considerando que o fato de que estes projetos
e movimentos se mobilizam para ocupar também o espaco das redes soci-
ais diz do reconhecimento deste lugar no contexto das suas lutas.

Lagarde (2005) faz um importante movimento teérico de dar nomes
as opressoes experimentadas pelas mulheres, aos sujeitos que as exercem
e se beneficiam delas, bem como de localizar os espacos institucionais que
os sustentam. Para a autora, este é um passo fundamental para a supera-
¢do de estados de opressdo e injustica: “Pero también me parece que
mientras existan los cautiverios de las mujeres es preciso nombrarlos si
queremos dar sentido a los transitos libertarios” (p. 24).

Dar visibilidade as mulheres que estdo comprometidas, como um
grupo social, com a construgao de sua libertagdo pode ser um caminho
para o fortalecimento e 0 aumento da participacdo de outras mulheres nos
movimentos que questionam a ordem e os papéis sociais generificados,

conforme afirma a ativista mogambicana:

[...] a area de mentorias, né. Como é que as outras mulheres também podem
inspirar outras mulheres, né? Saimos um pouco da cidade partilhar nossas
histérias de vida com outras mulheres, e ver como que isso as inspira, nao é.
Que o0 nosso ¢ a educacio, foi a educagdo que nos levou a empregos que nos
temos, que nos possibilitou comprarmos as minimas coisas que nés temos
hoje em dia, e todo esse debate que é ver s6 no homem como a tinica fonte de

conseguir se atingir as coisas (ARAUJO, 2018).

Este processo de inspirar outras mulheres tem passado pela ocupacio
das redes sociais, como salienta Aratijo “Ai conta a voz desses espacos. A
valorizacdo desses espacos das redes sociais como espacos de luta e de re-
flexdo sobre nés” (2018). Fla reconhece que a presenca e a participacdo

das mulheres na histéria de libertacdo do pais é um fato que desafia os
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grupos atualmente, no sentido de ampliarem o espectro de suas atuagoes,

transitando entre temas da subjetividade feminina e as pautas coletivas.

E recente, é muito recente, e ainda ndo esta consciente, nos ainda nio aborda-
mos esse assunto de forma consciente. Porque durante muito tempo, foi a luta
de libertacdo, tinha mulheres 14, tinha a questdo da emancipacao, o direito, o
acesso a créditos bancarios, sdo questdes macro. Entdo o debate feminista foi
muito questdes macro, ocupacio de mulheres, aumentar o espago a nivel do
parlamento, tudo mais. Agora, o debate comeca gradualmente a entrar em... a
ser mais intro (ARAUJO, 2018).

Neste mesmo sentido, Lagarde (2005) aponta a necessidade do cons-
tante movimento, do individual para o coletivo, do coletivo para o
individual, como condicdo de auto reconhecimento das mulheres nos es-
pagos de luta: “Como grupo minorizado las mujeres requieren repesentarse
a si mismas y al mundo, y crear lenguajes para pensar, para sentir, para
nombrar, para decir y para constituir la subjetividad correspondiente a su
conversion en sujetos” (p. 822).

Na histoérica luta das mulheres mocambicanas, a abordagem da indi-
vidualidade é recente, mas tem um lugar “de poder”, como explica Aratjo
(2018): “Durante muito tempo esses assuntos foram menos importantes,
entdo agora eu acho um poder enorme nés organizarmos cada vez mais
rodas de conversa e reflexdo sobre isso....Padrdes de beleza, tudo isso né”.

Neste contexto, a reflexdo de Lagarde (2005) a respeito da condicao
e a situacdo das mulheres contribui para a compressao deste “poder” re-
ferido por Aradjo (2018). Para Lagarde, as mulheres estao sujeitas as
opressbes — denominadas por ela de “cativeiros” - por sua condi¢do de
género, mas também por sua situacdo particular, de seres inseridos em
contextos especificos, em que a opressdo de género se molda com caracte-
risticas proprias e se articula a outras diversas desigualdades. Assim, “el
cautiverio de las mujeres se expresa en la falta de libertad, concebida esta
ultima como el protagonismo de los sujetos sociales en la historia, y de los

particulares en la sociedad y en la cultura. En tanto cautiva, la mujer se
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encuentra privada de libertad” (Lagarde, 2005, p. 37). A partir disto, po-
demos pensar que os diferentes lugares onde as mulheres possam
protagonizar suas histérias, individual e coletivamente, revestem-se de
importancia estratégica nas suas lutas.

Com base nesta breve reflexao, propomos trés elementos/conceitos a
partir dos quais buscaremos as pistas para compreender os significados da
presenca organizada das mulheres mocambicanas no Facebook. Sao eles:

mentoria, espagos de lutas e protagonismo.

Sobre elas

Apresentamos neste tépico alguns projetos e movimentos de mulhe-
res mocambicanas presentes no site de redes sociais, nomeadamente o
Facebook. Néo se trata de apresentar um panorama completo destas inici-
ativas, mas de uma escolha ilustrativa de alguns dos modos de organizagao
das mocambicanas. Os seis movimentos selecionados sao: o evento/grupo
fechado “ALGO MAIS” Para N6s Mulheres; o Forum Mulher, a Marcha das
Mulheres Mogambique e o Movfemme - Movimento das jovens feministas
de Mocambique; e finalmente o MUVA e a Revolucdo Feminina, projetos
que acontecem na cidade de Maputo.
No quadro abaixo apresentamos as iniciativas e a auto defini¢do que
consta no “Sobre” de cada fan page:
Quadro 1- Fan pages de movimentos, grupos e projetos de mulheres de Mogambique (2019)
“ALGO MAIS” Para N6s Mulheres Grupo criado em agosto/2017 Grupo fechado exclusivo para mu-
418 membros lheres, com eventos mensais
divulgados e organizados por meio
do Facebook para discussao de te-

maticas escolhidas pelas

participantes.

Forum Mulher Pégina criada em junho de Luta por uma sociedade mais justa
2011 e com Igualdade de género na de-
3.756 seguidores fesa dos Direitos Humanos das
Mulheres.

https://www.facebook.com/forumulher,
Marcha das Mulheres Mogambique Pégina criada em maio de Seguiremos em marcha até que to-

2014 das sejamos livres!


https://www.facebook.com/groups/1658852540833005/?tn-str=*F
https://www.facebook.com/forumulher/
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2.274 seguidores
https://www.facebook.com/search/top/?q=marcha%2omundial%20das%2omulheres%20mo%C3%A7am-
bique&epa=SEARCH BOX

Movfemme - Movimento das jovens Pagina criada em fevereiro de £ um movimento social que tem
feministas de Mogambique 2015. como objectivo promover os direi-
2.194 seguidores tos das mulheres jovens e

raparigas em Mocambique.

https://www.facebook.com/jovensfeministasmoz/

MUVA Pégina criada em setembro de Programa que trabalha para o em-
2016 poderamento econoémico das
1.532 seguidores jovens mulheres residentes em

areas urbanas em Mogambique.
Trabalhamos com o sector pri-
vado, o sector publico e a
sociedade civil para identificar,
testar e apoiar a adopcao de solu-
¢oes para reduzir as barreiras que
excluem as mulheres do acesso a
um trabalho decente.

https://www.facebook.com/ligada.or:

Revolucdo Feminina Pégina criada em outubro de Projecto, movimento criado com o
2014 objectivo de unir mulheres e ho-
7.947 seguidores mens em prol da luta pelo

destaque feminino, fazendo valer

suas obras e accoes sobretudo na

cultura hip hop.

Fonte: elaborado pelas autoras

E importante olhar para estas iniciativas e observar como elas se
apresentam, tanto para as mulheres com quem dialogam diretamente
como para a sociedade em geral, onde funcionam como uma referéncia do
modo como as mulheres se organizam. Temos aqui movimentos simulta-
neos entre o sujeito individual e o coletivo.

O grupo “ALGO MAIS” Para N6s Mulheres é um espago que retine
mulheres pelo interesse nas tematicas de discussao, nao exigindo nenhum
outro tipo de engajamento/prosseguimento. Ja o MUVA e o Revolugao Fe-
minina sdo projetos com tematicas especificas: trabalho e arte. Todos eles
dialogam com esferas do cotidiano das mulheres e com o contexto socio-
cultural da sociedade mogambicana. Por outro lado, o Férum Mulher, o
Movfemme e a Marcha de Mulheres Mocambique dao visibilidade as lutas
politicas coletivas e histdricas, inscrevem-se na perspectiva feminista, e se

relacionam com grupos de mulheres de todo o mundo.


https://www.facebook.com/search/top/?q=marcha%20mundial%20das%20mulheres%20mo%C3%A7ambique&epa=SEARCH_BOX
https://www.facebook.com/search/top/?q=marcha%20mundial%20das%20mulheres%20mo%C3%A7ambique&epa=SEARCH_BOX
https://www.facebook.com/jovensfeministasmoz/
https://www.facebook.com/ligada.org/
https://www.facebook.com/Revolu%C3%A7%C3%A3o-Feminina-1492211197723233/?ref=br_rs
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Presenca nas redes, mobilizacio e deslocamento de significados

O modo como olhamos para as experiéncias e praticas das mulheres
mogambicanas nas redes sociais - 0 ato de postar e o seus contetdos - é
orientado pela reflexdo de Marcela Largarde (2005) sobre a experiéncia de
vida das mulheres.

A autora nos desafia a considerar que a experiéncia vivida pode se
traduzir em conhecimento, elaboracdes tedricas e sabedorias. Desta forma,
suas pautas, reivindicacbes e agdes nao serdo um catalogo “razonado de
denuncias”, mas instrumento de luta e recursos para compreender o
mundo a partir do olhar das mulheres, suas experiéncias, seus siléncios,
suas vidas sonhadas por e para elas mesmas.

Assim, articulando a perspectiva de Lagarde (2005), em didlogo com
Aratjo (2018), acionamos as trés concepcoes - mentoria, espagos de luta e
protagonismo, para nos aproximarmos das experiéncias que as mulheres

mogambicanas tém compartilhado no Facebook.

Mentoria

A nogao de mentoria - acdo de compartilhamento/ajuda por parte de
pessoas experientes - tem ganhado espac¢o nas discussdes de grupos de
mulheres e se articula com a necessidade de fazer com que o acimulo teé-
rico sobre a condicao social da mulher circule entre mulheres concretas e
incida sobre suas situagoes de vida. Assim, como ja referido por Aradjo
(2018), os grupos buscam consolidar a imagem das mulheres em lugares
de referéncia, como seres capazes de inspirar outras mulheres em suas
trajetorias de autonomia. Desta forma, elas reivindicam sua participacdo
na construcao de outros modelos de sucesso como empreendedoras de
projetos e negdcios.

Tlustramos esta perspectiva com duas postagens do MUVA e outra da

Revolugdo Feminista.
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Figura 1 - Postagem Revolugao Feminina

Centro Cultural Franco Mogambicano
Apresenta Hip-Hop Show

COATAA VIOLENCIA A MULHER

Fonte:https:

heater

Na entrevista que fizemos em 2018, Shaista de Aradjo ja reconhecia,

apesar do grupo ser recente, a importancia da Revolucao Feminina:

[....] Porque fizeram parte de associa¢des, de um grupo de cantores que se
inquietava, e nés agora estamos a dar toda a forca a elas, né. £ sororidade
mesmo. Entdo, eu acho que os outros assuntos seria a arte, feminismo, acho
que terfamos que encontrar formas de desconstruir um pouco essa ideia, ou
[énfase] ndo parar de descontruir essa ideia do que é esse feminismo, e essa
inacessibilidade ... Promover, continuar a promover oficinas de conversa de
reflexdo sobre isso (ARAU]O, 2018).

O post anuncia uma atividade alusiva ao dia da mulher mog¢ambicana
com um conjunto de mulheres artistas que acionam a musica e a poesia
para tratar do tema da violéncia contra a mulher. O fato deste tema - a
violéncia - ganhar espago nas redes sociais esta ligado aos esforcos das
ativistas mogambicanas em trazé-lo para a cena publica. Aratjo (2018) re-

porta ao ano de 2011 como sendo o do inicio destes debates:

Um grupo de colegas que comecamos a fazer simplesmente rodas de conversa
pra discutir assuntos da politica nacional, assuntos sobre a invisibilidade da
mulher jovem, e tentar encontrar formas de como nés poderiamos trazer as-
suntos que nos preocupavam. E um dos assuntos que nés abracamos, desde
bandeira, a partir de 2011, foi a questao da violéncia contra a mulher no espaco
publico. Nessa altura ndo se falava nesses assuntos, ndo existia projetos que

falavam especificamente desse assunto. Isso foi muito resultante dos casos de


https://www.facebook.com/1492211197723233/photos/a.1505219509755735/2254270651517280/?type=3&theater
https://www.facebook.com/1492211197723233/photos/a.1505219509755735/2254270651517280/?type=3&theater
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violagdo, que estavam muito usuais em 2011, 2012 [...] Entdo, nisso que depois
faziamos algumas marchas, entéo esses eram os assuntos de bandeira, né(sic)
(ARAUJO, 2018).

Ja no quadro abaixo vemos duas postagens do MUVA. Na primeira, o
projeto anuncia sua participacdo em uma atividade do governo mogambi-
cano em Nova York (EUA) para falar de experiéncias de transformacio
social sensivel ao género. O cartaz anuncia 3 palestrantes mulheres, sendo
uma integrante do projeto MUVA. Em uma segunda postagem é divulgada
pelo MUVA uma de suas ages: a exposicao fotogréfica “Quando eu quero,

eu consigo”, sobre mulheres em seus diversos espacos laborais.

Quadro 2 - Postagens do MUVA

— . = =
TRANSFORMATIVE GENDER RESPONSIVE SOCIAL

PROTECTION FOR RURAL AND URBAN REALITIES
EXPERIENCES FROM MOZAMBIQUE.

Fonte: https://www.facebook.com/ligada.org/

Estas duas publicagdes estdo diretamente relacionadas com a ideia de
mentoria trazida por Aradjo (2018), por que apresentam um desloca-
mento da expectativa sobre os lugares que as mulheres ocupam, bem
como do olhar sobre suas atividades. A ativista reflete sobre a histéria das

mulheres mocambicanas e sobre caminhos ja percorridos por elas:

Entéo, nao fomos socializadas pra muitas outras coisas que nés conseguimos.
Entédo, acho que sdo bloqueios, sdao bloqueios que precisamos refletir. Claro
que leva o seu tempo, e... mas que ndo é impossivel eu acho. Num contexto

€omo 0 nosso que é preciso ocupar esses espagos, sim. E possivel fazer mais.

A divulgacgao da presenca de mulheres em espacos de prestigio como

0 palco artistico, como palestrantes no exterior, e como tema central de
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uma exposicao fotografica sdo imagens-chave nessa abordagem da men-
toria que AraGjo (2018) reivindica. Estas postagens apresentam as
mulheres como lutadoras e questionadoras da ordem vigente, ocupando
lugares de destaque e autoridade, podendo assim se converter em inspira-
cao.

Este tipo de representagao da mulher mogambicana desloca o angulo
de visdo da sociedade e modifica a percepgdo sobre como tratar os temas
das dores, medos, e vulnerabilidades. Neste sentido, Lagarde (2005) nos
aponta que numa ordem patriarcal-colonial e capitalista estes tltimos te-
mas sdo “las formas diversas en que la inferiorizacion de las mujeres
Jjustifica la discrimiacion que las excluye selectivamente de espacios, acti-
vidads y poderes, a la vez, que las incluye compulsivamente en otros
teoricamente irrenunciables”(p.15). Assim, é relevante que as proprias
mulheres escolham as imagens que irdo representa-las, nao para negar os
contextos de opressdo ou vulnerabilidades, mas para dar visibilidade aos

seus movimentos de superagao.

Espacos de lutas

O desafio de consolidar os diversos e necessarios espacos de luta das
mulheres esta sendo colocado para os movimentos de mulheres de modo

geral, e em Mogambique néo é diferente, como afirma Shaista de Aratjo:

Principalmente no programa que eu estou agora, em que a abordagem é o
individuo, é individual. Tem o seu lugar na discussao, como que ela constroi,
como que ela desafia as normas sociais, como que ela reconhece o seu lugar,
porque muito a abordagem género e poder, né. Como é que ela reconhece os
seus espagos, como é que ela percebe que as vezes ela também é perpetuadora
desses espagos, ela como cunhada, ela como sogra. Esses assuntos nio sio

ainda, profundamente discutidos. Muita pena (ARAUJO, 2018).

Lagarde (2005) nos oferece uma chave heuristica para pensar estes

movimentos reflexivos que precisam transitar entre o universo individual
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e coletivo das mulheres, propondo as nogdes de condicdo e situacdo, afir-
mando que as mulheres compartilham como género a mesma condigao
histérica, mas que se diferem quanto as situagoes de vida em graus e niveis
de opressao. E sdo estas situagdes que demandam também diferentes es-

pacos para a organizacdo das mulheres. Estas situagdes se referem as

diferencias entre las mujeres derivadas de su posicién de clase, de su acceso a
la tecnologia, de su relacién con las diferentes sabidurias, de su modo de vida
rural, selvético o urbano, son significativas al grado de constituir grupos de
mujeres: el grupo de las mujeres sometidas a la doble opresion genérica y de
clase, el de las que solo estan sujetas a opresién genérica pero no de clase, el
grupo de mujeres sometidas a la triple opresién de género, de clase y étnica o
nacional, los grupos de mujeres que viven todo esto y mucho mas, pero agra-
vado por condiciones de hambre y muerte; grupos de mujeres que no
comparten la clase ni otras particularidades, pero que han sido sometidas a

formas exacerbadas de violencia genérica y otras (LAGARDE, 2005, p. 34).

No quadro 3, abaixo, duas postagens do grupo “ALGO MAIS Para Nos
Mulheres” ilustram a construcio de espacos abertos aos anseios de refle-
xao das mulheres. O grupo se organiza em funcdo das tematicas indicadas
pelas participantes, tendo assim mais chances de dar conta das situagoes
de vida das quais nos fala Lagarde (2005) e de reconhecer a face politica
das reflexdes especificas, escolhidas dentro do contexto tocante a cada mu-
lher.

Neste sentido, Aratijo (2018) alerta para a persisténcia dos processos
de colonizacdo que se reproduzem nos discursos do “feminismo tradicio-
nal”:

E tem uma teoria feminista... as teorias feministas tradicionais, que de certa
forma nao dao muito valor pra essas escolhas, tua escolha nao é revoluciona-
ria, ndo é libertaria, coitada. Ainda ndo atingiu, ainda esta em construcio. Se
uma feminista gosta de cor de rosa e gosta de make up e tudo mais, mas ela
tem a consciéncia feminista, mas um tempo depois ela é desvalorizada, porque

nao estas a cumprir com os padrdes normais.
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Quadro 3 - Postagens do “ALGO MAIS Para N6s Mulheres”
= e 4] (23

0 que vocé espera do nosso
“ALGO NAIST?

De que fema gostaria de falar?

Eserena ae:
algomatsparanosmulheres o ¢mall. com

Até dia 07 de Narco para o proximo

& encontro!

Debate “Matemidade: direito ou dever™?

Fonte: https://www.facebook.com/groups/1658852540833005/

Na primeira imagem vemos a postagem feita no inicio do ano de
2019, pedindo as participantes que se manifestem sobre suas expectativas
em relagdo ao grupo e sobre as tematicas de interesse, e na segunda pos-
tagem, do més de margo, verifica-se ja o convite para o debate com tema
escolhido, que foi a maternidade. O modo como o tema sera discutido,
numa interrogagdo sobre tratar-se de um direito ou um dever da mulher,
revela a centralidade da capacidade - desde uma condicdo de género - e
da possibilidade dentro de situagoes especificas de escolhas nas suas vidas.

Na Figura 2, abaixo, mostramos uma publica¢io do Revolugao Femi-
nina, compartilhando o cartaz da marcha alusiva do 8 de Marco, dia
Internacional da Mulher, chamada pelo Féorum Mulher. Este compartilha-
mento evidencia a articulagdo dos movimentos para o fortalecimento dos
espacos coletivos. Em marco de 2019, o Férum Mulher teve seu pedido de
autorizacdo para a marcha negado pelo Conselho da Cidade de Maputo,

mas esta decisdo foi revogada apds a pressdo dos grupos organizados.


https://www.facebook.com/groups/1658852540833005/
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Figura 2 - postagem do Revolugao Feminina

DIA CNTRHMIONAL DA MULHER

VIOLEWA

-TE‘“.S.T-“L e

BASTA DE IMPUNIDADE E INJUSTICA!
DIA 08 DE MARGO | 08.00 HRS el @
NA PRAGA DA PAZ, MAPUTO "w Q

Fonte:https://www.facebook.com/1492211197723233/photos/a.1505219509755735/2252264898384522/?type=3&

theater

Destacamos, a partir das postagens apresentadas, algumas reflexdes
possiveis sobre a construcdo e manutengio de espagos que permitem as
mulheres, de forma segura, transitarem entre aspectos individuais e cole-
tivos dos temas que atravessam suas praticas e experiéncias.

No primeiro deles, chamamos atencao para a escolha da tematica da
maternidade, a ser debatida no “ALGO MAIS Para N6s Mulheres”, na se-
mana da mulher. Segundo Lagarde (2005), este tema se inscreve dentro
dos paradigmas positivos da feminilidade, que sao aqueles que localizam
as mulheres na condicdo de ser-para-os-outros. Esta é uma condigdo das
mulheres, um lugar generificado, que se traduz no enaltecimento de uma
disponibilidade para estabelecer vinculos vitais (de corpo e afeto). A acei-
tagdo desde papel de género circunscreve as definigdes essenciais positivas
das mulheres em torno da maternidade, da procriagdo, da condicio de fi-
lha e depois de esposa.

Quando as participantes do grupo associam a questdo da materni-
dade a um processo interrogativo - se € direito ou dever -, estdo alertando
para a dimensao politica das escolhas, porque responder a este questiona-
mento implica em refletir sobre os meios garantidores de direitos e a quem
respondem as mulheres quando cumprem seus deveres.

E importante notar que a chamada para a participacio e escolha dos

temas é feita via rede social (Facebook) e a discussdo se da em encontro


https://www.facebook.com/1492211197723233/photos/a.1505219509755735/2252264898384522/?type=3&theater
https://www.facebook.com/1492211197723233/photos/a.1505219509755735/2252264898384522/?type=3&theater
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presencial, em espago que acolhe exclusivamente mulheres. Esta forma de
organizacao dialoga com experiéncias ja vividas pelas mulheres mocambi-
canas, conforme relata Aradjo (2018), referindo-se a um episodio de anos
anteriores: “Foi ai que uma das minhas companheiras foi presa, porque
disseram que estadvamos a manifestar e nao tinhamos autorizaciao do mu-
nicipio, ndo sei quantos... E aquilo nunca tinha acontecido no nosso
contexto, um ato assim tdo barbaro e profundo nunca tinha acontecido”.
A partir desse evento, os movimentos de mulheres de Mogambique
passaram a incluir nas suas discussdes os lugares e as maneiras mais se-

guras de prosseguir com suas lutas:

Entdo nds tivemos que refletir sobre as formas de atuagéo, a rua ja ndo era tdo
aberta, e formas de atuagao. E confesso que de certa forma estamos um pouco
nisso, e gradualmente, ainda no meu ver, vimos a social midia como um es-
pago, né, bem-visto o Facebook do Movfemme, serve como um espago de
partilha, apresentacéo de tudo isso, mas ainda precisa muito, muitas coisa pre-
cisa ser feita. muitas de nds ainda ndo temos o total dominio técnico do uso
das plataformas, uma estratégia clara, né (sic)

(ARAUJO, 2018).

Na postagem do Férum Mulher, compartilhada pelo Revolucdo, te-
mos mais uma evidéncia do que nos revela Aratdjo (2018): as ruas ja ndo
podem ser acessadas livremente para manifestacdes, e, com isso, as redes
sociais ganham um caréter alternativo, tanto de manifestagdes como de
lugar para fazer pressao politica junto as autoridades. O oficio do Conselho
Municipal recusando a autorizagdo foi amplamente compartilhado nas fan
pages dos movimentos de mulheres, bem como nos perfis individuais de
suas integrantes. Apds esta agdo articulada, a marcha foi autorizada e
aconteceu conforme programada.

Esta pressdo coordenada pelos movimentos de mulheres junto as au-
toridades da cidade de Maputo é uma resposta aos desafios de manter e
ampliar os espacos de lutas referidos por Shaista de Aratdjo (2018), que
entende que cada organizacio tem seus projetos especificos, mas que isso
ndo dispensa a necessidade de ocupar outros espagos:
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Ficamos confinadas. Se somos das organiza¢des ficamos nas nossas reunides
constantes, a gente faz, apresenta peticdes, nao sei o que ... Mas eu acho que
ndo é suficiente. Temos poucos espacos de midia sim, mas também nao faze-

mos o esforco de ocupé-los, esses poucos que existem.

Compreendemos que este conjunto de postagens é ilustrativo de que
a conexao que se estabelece entre as mulheres e entre os movimentos tem
passado pelas redes sociais. A ocupagao destas redes substituem os encon-
tros presenciais, ndo prescindem as formas classicas de manifestacdes de
movimentos sociais, mas em situa¢des especificas — das mulheres e dos

grupos - funcionam como espago seguro de articulacdo e pressdo social.

Protagonismo

Marcela Lagarde (2005) alerta que as experiéncias do “dever ser fe-
minino” séo vividas pelas mulheres desde uma posi¢do de subordinagao
“a que las somete el dominio de sus vidas que, en todos los aspectos y ni-
veles, ejercen la sociedade y la cultura clasistas y patriarcales” (p. 152).
Para a autora, fazer frente a esta condicao de subordinagao passa pela con-
quista da liberdade das mulheres, compreendida como o protagonismo
destas como sujeitos sociais na histéria, como sujeitos particulares em
cada sociedade e cultura, ou seja, 0 protagonismo se expressa na capaci-
dade das mulheres se autodefinirem.

Nos contextos de opressao e desigualdade esta capacidade precisa ser
desenvolvida e esse processo passa pelo reconhecimento do que acontece
nos diversos contextos. Aratjo (2018) reflete sobre a auséncia da voz das

mulheres jovens nos debates mocambicanos:

Entao faziamos parte, por exemplo, do grupo de género, grupo que é grupo de
coordenagdo de género, que é um grupo que se reunia, que era um grupo de
doadores de... ministérios e que se reunia num ministério da mulher. Mas
decidimos que havia uma auséncia da mulher da voz, da mulher jovem no
debate sobre politicas. Mas havia espagos que nds estavamos a ocupar (sic)
(ARAUJO, 2018).
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A fala da ativista revela que o tema das mulheres esta presente nas
agendas governamentais, mas falta algo essencial, a presenca e a voz das
préprias mulheres neste espago. Nesta perspectiva, é muito significativa a
campanha do MUVA, langada em marco de 2019, que convida as mulheres
mogambicanas a enviarem videos de suas atividades cotidianas para a
composicao de um videoclipe alusivo ao Dia da Mulher Mogambicana, que

é comemorado no dia 07 de Abril.

Figura 3 - Campanha MUVA

s 0 10 5t o midbtr woctns
Partilha os teus
videos até

Fonte:https:

A campanha chamada #umdianavidadamulher#mogambicana foi di-
vulgada no Facebook do MUVA, e, ao dar visibilidade ao dia a dia das
mulheres, traz para o centro das discussoes a importancia social do fazer
feminino. A campanha desnaturaliza o lugar das mulheres e joga luz sobre
0s espagos que elas ocupam e para as atividades que desenvolvem nas di-
versas esferas sociais. A foto - figura 3 - é representativa deste
movimento, ao mostrar uma mulher trabalhando fora de casa, em um bar,
desempenhando uma profissao ligada a uma especialidade profissional.

Esta campanha dialoga com a reflexdo de Aratjo (2018) sobre a ne-
cessidade dos movimentos reunirem as experiéncias das mulheres: “Ha
drea que nés precisamos ser mais ativas, entdo nés precisamos redefinir

estrategicamente a nossa atuacao. E como eu acho que nds estamos um


https://www.facebook.com/ligada.org/photos/a.648436468650242/1177240849103132/?type=3&theater
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pouco dispersas, mas as bases estdo 14 ativas, h4 uma situacdo... as bases
se retinem, tudo mais.”

As imagens abaixo - quadro 4 - expressam as bases que se reitnem.
As fotos de capa do Férum Mulher e do Movfemme fazem uma chamada

para a centralidade da unido das mulheres nas lutas.

Quadro 4 - Apresentacao das fan pages do Forum Mulher e do Movfemme

Forum Mulher Movfemme - Movimento das jovens feministas de

Mocambique

£ NAO JULGAR ENTRE AS MULHERES OUTRA MULHER

Moo E A UNIAO ENTRE AS MULHE

Movimento das.
Woumus | N S e | 4 Compurne

jovens foministas.

de Mogambiue

Pagma el

Fonte: https://www.facebook.com/forumulher, Fonte: https://www.facebook.com/jovensfeministas-
moz/

O apelo por paz e contra o militarismo do Férum Mulher dialoga com
a histéria recente de Mocambique, dos confrontos armados da guerra civil
e dos movimentos de reconciliacdo nacional que estdo ainda em pauta, e
de cujas discussdes as mulheres participam ativamente.? Ja a capa do Mo-
viemme faz referencia ao conceito de sororidade - alianga/unido entre
mulheres para atingir objetivos comuns -, que recentemente esta sendo
incorporado ao vocabulario dos movimentos feministas. E um conceito
que ainda ndo esta estabilizado, sendo debatido a partir de diversas ver-
tentes tedricas, mas que sinaliza para um movimento fundamental, que é
a adocao de palavras que nomeiem apropriadamente as experiéncias e

praticas das mulheres, conforme reflete Aragjo:

2 0 tema foi abordado pela Profa. Dra. Iraé Ludin, docente do Instituto Superior de Relagdes Internacionais
(ISRI/Mogambique), durante a 7* Conferéncia Internacional do Centro de Estudos Interdisciplinares de
Comunicacao, realizada em Maputo, em 02 de outubro de 2017. Site do evento:

http://www.cec.org.mz/22045903 1830849882727443 719772370462583534 n/. Acesso em 14 de janeito de

2020.


https://www.facebook.com/forumulher/
https://www.facebook.com/jovensfeministasmoz/
https://www.facebook.com/jovensfeministasmoz/
http://www.cec.org.mz/22045903_1839849882727443_719772370462583534_n/
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Sororidade é um conceito muito recente também pra noés, a nivel dos debates.
Entdo, falar dessas questdes é muito recente, mas que sdo um dos assuntos
mais profundos, mais profundos, porque temos o grupo... as mulheres séo

cada vez mais reconhecidas nos seus direitos (ARAUJO, 2018).

O reconhecimento dos direitos das mulheres ndo é um fen6meno na-
tural da cena social das nossas sociedades patriarcais, mas é resultado
concreto das lutas e conquistas das mulheres na sua trajetéria de autode-
finicio como sujeitos de desejos, direitos e projetos. Desta forma, a
perspectiva do protagonismo das mulheres mogambicanas também se ex-
pressa em sua articulagao, por meio dos movimentos sociais, e com agoes
compartilhadas com mulheres de todo o mundo. A participacao destas no
movimento Marcha Mundial das Mulheres é fundamental para problema-
tizar uma visdo naturalizada da mulher africana que confinada na sua
situacao de caréncia nao teria nada de significativo para acrescentar aos

movimentos de mulheres de outras latitudes.

CELEBRAMOS A RESISTENCIA

DAS MULHERES

¢ E CONSTRUIMOS ALTERNATIVAS

POR UM MUNDO MELHOR!
WAMAMA WL @ W)

Marcha Mundial
das Mulheres
Mogambique

1y

A}u}u}

Sabre

Crar publicagso Comunidade ver b

Figura 4 - Foto de capa da fan page da Marcha das Mulheres Mocambique
Fonte: https://www.facebook.com/marchamundialdasmulheresmoz/

Esta articulagdo com os movimentos internacionais de mulheres é
uma forma de fortalecimento institucional dos movimentos internos, pois
dao uma perspectiva de unidade global para as lutas e auxiliam nos desa-

fios, conforme afirma Aratjo (2018):

Nos fazemos alguns avangos, e também dos pontos estratégicos, quando es-

tava a perguntar sobre agenda, seria nés também prestarmos aten¢do pra


https://www.facebook.com/marchamundialdasmulheresmoz/
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manter esses avangos que a gente faz. Porque a gente avanca, avanca, e depois
ndo fica atenta aos espacos de usurpagdo desses direitos que conseguimos, né
(ARAUJO, 2018).

Assim, o fato de que a Marcha Mundial de Mocambique ocupe tam-
bém o espaco das redes significa um esforco deliberado da organizacéo e
funciona melhor para manter e ampliar a participacdo das mulheres.

Shaista de Aratjo aposta nas redes:

Porque as ruas estao fechadas, o espago publico ja nao é tao acessivel a nés, as
nossas manifestagdes... jA ndo é seguro. Entdo, que outro espago nos resta?
Esse seria um dos espagos, principalmente pra alargar as fileiras, mas também
pra partilhar e chamar a atengdo a outras mulheres que ndo estao dentro do
nosso espago. Dentro do nosso espaco a gente nota, por exemplo, que nos or-
ganizamos is vezes em encontros, e sempre sio as mesmas pessoas. K isso que

tem que ser diferente, agora, pensando estrategicamente (2018).

Lagarde (2005) insiste na necessidade de desarticular os contetidos
patriarcais e baseados no género da organizacdo da sociedade, e este dia-
logo articulado com a diversidade das situagdes das mulheres ao redor do
mundo é uma forma de incidir sobre as formas de ser mulher, conside-
rando as culturas especificas das sociedades que os produzem e ainda

assim desestabilizar as condi¢des gerais que reproduzem o sexismo.

Consideracgoes finais

Visualizamos as fan pages de 6 movimentos/projetos de mulheres
mocambicanas para compor uma parte do cenario que atesta sua presenca
organizada no Facebook. Conhecemos, a partir das postagens, um pouco
de suas pautas atuais, e em didlogo com abordagens tedricas tecemos al-
gumas elaboragdes sobre o que a utilizacdo das redes sociais pode
significar nos contextos de lutas contra as opressdes sofridas pelas mulhe-
res daquele pais.

A partir da compreensdo das abordagens teéricas que escolhemos,

sintetizamos trés concepg¢des: mentoria, espagos de lutas e protagonismo,



Vera Martins; Rosane Rosa | 187

e, com elas, propusemos possiveis leituras sobre como a utilizagdo das re-
des pode, além de promover visibilidade dos movimentos de mulheres,
perturbar a fixacao delas como vitimas imobilizadas em contextos de vio-
léncias e sofrimentos.

A nogao de mentoria, que emergiu das reflexdes sobre o ativismo das
mulheres mogambicanas, propde-nos um modo de mostrar as acdes nas
quais as mulheres estdo envolvidas. Postar nas fan pages estas agoes é uma
maneira de registrar formas concretas de vida, situagoes especificas de
suas biografias. Estas imagens, quando circulam nas redes, participam da
disputa de sentidos sobre a realidade das mulheres mocambicanas, ofere-
cendo outros elementos para a construcéo social de imaginarios sobre elas.
As mesmas imagens, ao se contraporem em contetdo e mensagem as que
sdo colocadas em circulacio pela midia hegemoénica, participam da conso-
lidagdo de uma representatividade positiva e inspiradora.

Neste contexto, as redes sociais vao se configurando como mais um
espago de lutas, e, quando possivel, como extensdo do espago fisico. Elas
sdo ocupadas porque se reconhece sua abrangéncia, mas também porque
0s espacos classicos da reivindicacdo social - as ruas - nao oferecem segu-
ranga para as mulheres, e sua utilizacio como palco de resisténcia e
celebragdo estd atrelada as estratégias de silenciamento que circulam dis-
farcadas na burocracia e nos critérios técnicos das leis que tratam de
ordem e seguranca publica.

Assim, os movimentos de mulheres insistem em ocupar as ruas, mas
a este espago se acrescenta a ocupacao das redes, e um legitima e comple-
menta o outro por meio da visibilidade que promove e constréi.

Esta visibilidade da conta de mostrar o proativismo das mulheres
mogambicanas. Diante de uma realidade de desigualdade social e injusti-
gas, os grupos tém se mobilizado para garantir o debate publico de suas
pautas e de seus direitos. Registar este protagonismo é, além de celebrar a
trajetéria individual e coletiva destas mulheres, uma maneira de dizer a

sociedade que recuos nao serao aceitos sem questionamentos.
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Desde a perspectiva feminista, adotada por vérios dos grupos que ob-
servamos, a celebracdo da mulher protagonista é fundamental para
construir a representacao desta como ser humano histérico, concreto e
singular, que é diferente, mas nao oposta as diversas gramaticas de huma-
nidades que compde uma sociedade. Estas mulheres tém sido competentes
em afirmar que ndo buscam oposicoes simétricas ao lugar do homem, mas
que estao lutando por uma ressignificacdo da no¢do de humanidade que
possibilita sua copresenca igualitaria em termos de direitos.

As mulheres protagonistas portam-se de forma vigilante e critica
para ndo sucumbir as leituras pessimistas ou ingénuas da complexidade
das redes sociais e seus efeitos na sociedade. Acreditamos, assim, que a
ocupacao das redes pelas mulheres mogambicanas promove um desloca-
mento de sentido na direcio de uma afirmacdo politica positiva. Seus
espacos virtuais servem tanto para aproximar as mulheres mocambicanas
entre si como para coloca-las em didlogo com movimentos mundiais. A
combinacdo destes dois processos aporta outros sentidos para a constru-
¢ao dos entendimentos sobre a vida das mulheres no continente africano,
problematizando as imagens de faltas/auséncias/sofrimentos, promo-

vendo imagens inspiradoras, desafiadoras e propositivas.
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Mocambique em megas:
notas sobre o consumo de smartphones e

midias sociais em Maputo

Camila Rodrigues Pereira

Sandra Rubia Silva

Introducao

O namero de pessoas com acesso a internet e a quantidade de usua-
rios de midias sociais e de aplicativos crescem exponencialmente ao longo
dos anos, tanto ao redor do globo quanto no Brasil e em Mocambique,
como apontam os dados da pesquisa realizada em 2018 pela empresa We
Are Social'. Com a répida difusdo das midias sociais, aumentam os senti-
mentos de que estar conectado é algo essencial e de que essas plataformas
ja fazem parte da nossa vida cotidiana. Porém, em Mogambique, apesar de
0 acesso a internet ter triplicado nos dltimos dez anos (segundo o Censo
de 2017)?, continuam a ser poucos os mogambicanos em porcentagem que
tém acesso a internet. Este niimero cresce a cada ano, mas as tltimas pes-
quisas afirmam que pouco mais de 6% da populagdo tém este tipo de
acesso. A maioria desses usudrios se encontra na Provincia de Maputo,

onde esté localizada a capital do pais, e sdo homens.

! Disponivel em: <https://wearesocial.com/blog/2018/01/global-digital-report-2018> Acesso em: set. de 2018.

> Disponivel em: <http://www.verdade.co.mz/newsflash/68535-acesso-a-internet-triplicou-em-mocambique>
Acesso em: mar. de 2020.
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Maputo € a capital de Mocambique e esta situada na Provincia de Ma-
puto. A cidade, localizada no sul do pais, possui, segundo o senso de 2017,
1.271.569 habitantes. Mocambique fica no sul do continente africano e faz
fronteira com paises como Africa do Sul, Suazilandia, Zimbabue, Zambia,
Malawi e Tanzania. Em Maputo, sdo poucos 0s espagos que possuem redes
de internet Wi-Fi. O acesso é feito, principalmente, através de smartpho-
nes e de internet 3G. Os “megas” (megabytes) para conexao com a internet
sdo comprados aos poucos, conforme se tem meticais (moeda de Mogam-
bique) para a recarga de internet no celular. A cada compra de megas, é
possivel acessar um pouco de contetido e, em fungdo disso, as midias soci-
ais mais utilizadas no pais sdo o WhatsApp e o Facebook, porque
consomem menos dados méveis. De acordo com a pesquisa We Are Social,
em 2018, o Facebook possuia dois milhdes de usuérios ativos em Mogam-
bique e 90% deles acessavam a midia social somente através de
smartphones. Desses perfis ativos, 38% eram femininos e 62% masculi-
nos.

Este trabalho é fruto de observagao participante, realizada ao longo
de quase seis meses na cidade de Maputo, de agosto de 2019 a janeiro de
2020. O trabalho de campo feito em Mocambique foi realizado em periodo
de estagio sanduiche de Doutorado, através do Projeto Educomunicacéo
Intercultural, financiado pelo Programa Abdias Nascimento - Capes, e faz
parte de uma pesquisa etnografica maior sobre os usos de género de mi-
dias sociais e aplicativos por mulheres de baixa renda e suas estratégias de
apropriacdo da internet.

No presente artigo, temos como objetivo analisar o consumo de
smartphones e midias sociais em Maputo. Trazemos para o texto relatos
de algumas questoes que foram observadas no trabalho de campo em Mo-
¢ambique e enunciadas em entrevistas em profundidade. Os nomes das
quatro participantes da pesquisa que aparecem no trabalho sio ficticios.
Utilizamos o anonimato para resguardar as imagens e as intimidades das
interlocutoras. Conhecemos Alima, Genifa, Soninha e Penélope através de

indicacdo e as entrevistas foram realizadas em diferentes locais, como em
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seus ambientes de trabalho, na Residéncia Universitaria da Universidade
Pedagoégica de Maputo e em lugares publicos. Também utilizamos pesqui-
sas ja realizadas no pais e dados sobre consumo de celular e internet, para
auxiliar o leitor na compreensao acerca do consumo de internet em Mo-
¢ambique. Como contribuigao teérica, trazemos pesquisas sobre consumo
a partir de autores como Sahlins (2003), Douglas e Isherwood (2006) e
Miller (2013) e investigacdes sobre consumo de internet, midias sociais e
telefones celulares escritas por Miller et al. (2019), Spyer (2018), Pereira

(2017) e Silva (2010a, 2010b).

Cultura do consumo, desigualdade e culturas digitais

Estudar o consumo de smartphones e midias sociais é essencial para
a compreensao da relacdo entre as pessoas e 0s objetos, para entender as
formas como as diferentes culturas se apropriam dos bens materiais em
seu cotidiano. Esses artefatos e plataformas sao considerados de extrema
significancia para a cultura material contemporanea e, a partir de estudos
antropoldgicos, é possivel compreender que os usos dos mesmos objetos,
por diferentes pessoas de culturas distintas, se tornam diversos. Sahlins
(2003) ja afirmava que nenhum objeto tem sentido dentro de uma socie-
dade a nao ser pelo significado que os individuos atribuem a ele e o estudo
de Miller et al. (2019), realizado por nove pesquisadores em oito paises,
mostra esses diferentes significados das midias sociais para os participan-
tes da pesquisa.

A obra Cultura e Razao Pratica, de Marshal Sahlins (2003), se torna
relevante para este trabalho, para que possamos pensar sobre a importan-
cia de ter um smartphone e de estar conectado. Para muitos individuos,
isso é considerado como necessidade supérflua ou nao basica, mas, para
outras pessoas, é essencial para que se sintam pertencentes ao mundo em
que vivemos. Na atualidade, para boa parte da populagédo, a conexdo é uma
necessidade, como atestam as pesquisas de Silva (2010b) e Pereira (2017).

Para os interlocutores de Silva (2010b), ter um telefone celular era “estar
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no tempo, estar no mundo”, se sentir pertencente. O mesmo foi percebido
por Pereira (2017), em sua pesquisa sobre o consumo de smartphones por
mulheres, que compreendem que “estar conectada ja é natural” e que ter
um dispositivo mével é uma necessidade. Sahlins (2003) analisa as prefe-
réncias e os tabus alimentares e o sistema americano de vestuario para, de
maneira critica, refletir sobre a ideia equivocada de que as culturas huma-
nas sao formuladas a partir da razdo pratica. O autor acredita que os seres
humanos sobrevivem cada um de uma maneira especifica. Dependendo da
nacionalidade, do grupo social, do género, o individuo vai se apresentar e
consumir de um modo particular. Essa andlise pode ser feita também do
consumo de smartphones e midias sociais, as pessoas consomem esses
“bens” a partir de razdes culturais e simbolicas e ndo apenas a partir da
razdo pratica.

Sahlins (2003) procura também mostrar em seu texto que a produ-
cao s existe e é completa através do consumo. Ela se caracteriza como
uma intengao cultural tanto quanto a apropriagdo. Uma empresa nao ira
produzir um utensilio apenas porque ele possui uma eficiéncia material,
porque as pessoas ndo compram através da logica pratica. Os individuos,
como frisa Sahlins (2003), ndo constroem somente moradias ou abrigos
para estarem seguros e suprirem as suas caréncias materiais, eles criam
habitacdes especificas de acordo com suas culturas, como a cabana do
camponés ou o castelo do nobre. A produgado é a reprodugao da cultura
num sistema de objetos (SAHLINS, 2003). A utilidade, conforme explica
Sahlins (2003), ndo deve ser o Gnico atributo de um objeto. Nao usamos
algo porque ¢é util, usamos pelo significado, pelo seu simbélico, e isso vale
também para os usos dos aparelhos smartphones e midias sociais. A com-
pra de créditos para a recarga do celular e a compra de megas de internet,
por exemplo, para os mocambicanos de baixa renda, significam poder ter
acesso ao mundo, “ver as novidades, as coisas do pais e de fora do pais”,

além de poder, através do acesso a internet, mostrar a sua cultura a partir
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das suas vozes por meio das midias sociais. A utilidade da recarga do tele-
fone celular vai além da razdo pratica, ela é revestida de significado
simbdlico.

Os autores Mary Douglas e Baron Isherwood realizaram um esforgo
pioneiro ao publicarem em 1979 o livro O mundo dos bens, no qual estu-
dam pela primeira vez os significados do consumo a partir de sua légica
cultural, propondo uma antropologia do consumo. Para Douglas e Isher-
wood (2013), a funcédo essencial do consumo ¢é a sua capacidade de dar
sentido. Eles advogam que esquecamos a ideia da irracionalidade do con-
sumidor e que as mercadorias sdo boas somente para comer, vestir e
abrigar. Devemos pensar que, além dos bens terem uma utilidade pratica,
sdo bons para pensar. Eles sdo os responsaveis por estabelecer e manter
as relagoes sociais. Os bens sdo a parte da cultura que fica visivel e o ator
social usa desse consumo de bens materiais para dizer alguma coisa sobre
si mesmo, sua familia, sua localidade e sua cultura (DOUGLAS;
ISHERWOOD, 2013). O pensamento dos autores nos auxilia a refletir sobre
como cada pessoa usa seu dispositivo mével e sua conectividade para dizer
algo sobre si, acerca do que vive no dia a dia, sobre seu trabalho, seus ami-
gos e, até mesmo, sobre os lugares que normalmente frequenta e o que
costuma comer. A teoria de Douglas e Isherwood (2013) se faz muito atual
quando pensamos como cada sujeito utiliza seu smartphone e suas midias
sociais de modo distinto e que isso se modifica em cada localidade, de ge-
ragdo para geracdo, em diferentes classes, entre outras variaveis.

Estudando os usos de midias sociais e aplicativos por mulheres na
cidade de Maputo, observei a valorizacdo das conexdes com o mundo glo-
balizado para a divulgagdo da cultura do pais, por exemplo. Percebi
também as praticas tradicionais mogambicanas sendo mostradas nas mi-
dias sociais para o mundo, através de videos e imagens compartilhadas no
WhatsApp, no Facebook, no YouTube. Conseguimos pensar em como a
danca, a musica, o uso das capulanas, entre outros, sdo enxergados nas
midias sociais de “novas” formas, em novos ambientes, adaptadas. E a tra-

dicdo sobrevive e é passada de geragdo para gera¢ao ndo mais — apenas -
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de forma oral, mas por meio de videos compartilhados através das midias
sociais, a partir de diferentes vozes. As midias sociais, especificamente o
Status do WhatsApp, acabam se tornando um espago para mostrar que as
tradigdes continuam sendo realizadas. Uma das participantes de minha
pesquisa, Alima, relata que, no Facebook, ela conversa “até com pessoas
que nunca viu de verdade”. A interlocutora gosta de usar a midia social
para falar com pessoas que sao de fora de Mocambique. Ela conta que pes-
soas de outros paises a adicionam e comecam a conversar para saber como
é Mogambique, como se vive no pais, como sdo seus habitos, se o pais é
bonito. “Tem pessoas que ndo conhecem, s6 ouvem dizer que existe Mo-
¢ambique, ficam curiosas em querer saber como Mocambique é, sera que
é um bom pais? O que se faz 14? Como se vive?”. E com esse pensamento
de contar sobre o pais e suas tradi¢des que muitos usudrios acabam com-
partilhando sobre sua cultura nas diferentes midias. Miller et al. (2019),
com sua pesquisa em diferentes paises, tém como um de seus objetivos
justamente mostrar como o mundo tem diversificado as midias sociais e
como elas tém apresentado mais da nossa diversidade cultural.

A obra de Miller (2013), traduzida no Brasil como Trecos, trogos e
coisas: estudos antropolégicos sobre a cultura material, vai ao encontro do
pensamento de Sahlins (2003) e Douglas e Isherwood (2013). Miller
(2013) compreende que cada comunidade, além de consumir de maneira
singular, acredita que seus costumes sdo os corretos, 0s naturais e pro-
prios, e que os outros, os que nao fazem parte da cultura e que consomem
de outra forma, é que sdo estranhos e equivocados. Uma das intengoes de
Miller (2013) ao escrever esse livro é demonstrar como uma apreciacao
mais profunda das coisas pode nos levar a uma andlise mais profunda das
pessoas. E possivel perceber, a partir dos estudiosos da area do consumo,
a importancia da relacdo sujeito e objeto. O ponto de partida do pensa-
mento de Miller “é que n6s também somos trecos, e nosso uso e nossa
identificacdo com a cultura material oferecem uma capacidade de ampliar,

tanto quanto cercear, nossa humanidade" (MILLER, 2013, p.12). A palavra
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treco, como aparece no livro de Daniel Miller, é entendida aqui como ob-
jeto, bem material.

Seguindo essa mesma légica, de que assim como nés criamos 0s ob-
jetos, eles nos criam, Miller et al. (2019) escrevem sobre como as pessoas
ao redor do mundo mudaram as midias sociais. Os autores relembram que
0 Facebook iniciou sendo usado por jovens universitarios, com o objetivo
de ajudar estudantes a se encontrarem. Hoje, ap6s a migragdo dos mais
variados tipos de usudrios para a plataforma, é possivel compreender que
uma plataforma de midia social se torna, em grande parte, aquilo que os
usudrios fazem dela, ndo qualquer coisa pretendida pela empresa (MILLER
et al., 2019).

A investigacdo de Miller et al. (2019), que nao se define como um es-
tudo de plataformas e sim como uma pesquisa sobre o que as pessoas
postam e comunicam através das plataformas, porqué postam e as conse-
quéncias dessas publicagdes, traz interessantes perspectivas sobre as
midias sociais. Os autores acreditam que o mundo mudou as midias soci-
ais, tanto quanto as midias sociais mudaram o mundo. Obviamente,
reconhecem Miller et al. (2019), o processo nunca € unidirecional; as tec-
nologias nos mudaram, pois nos deram potencial de comunicagido e
interacdo que ndo possuiamos anteriormente. Mas as questdes locais, a
maneira como os contetidos sdo apresentados e o significado que eles pos-
suem para cada um dos nove campos de pesquisa nos quais o trabalho foi
realizado, se mostraram particulares.

Hoje, principalmente com o acesso a baixo custo através dos smar-
tphones, as pessoas estdo cada vez mais livres para escolher e navegar
entre inimeras plataformas (MILLER et al., 2019) e, assim, consumir cada
vez mais as tecnologias de forma simbodlica e cultural. Durante o dia, os
usuarios usam diferentes plataformas, para diversas fungdes: uma para
postar fotos, uma para escrever com poucos caracteres, outra para con-

versar com os amigos. Nao h4, segundo Miller et al. (2019), uma defini¢do
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universal do que sdo as midias sociais? e elas estdo sempre mudando. Cada
pessoa faz um uso especifico de cada plataforma, apesar de suas fungoes
pré-estabelecidas. Esses usos podem variar de acordo com o género, a
faixa etéria, a cultura, a localizacdo, a profissao, a classe, entre outros. De
acordo com os resultados da pesquisa dos autores, as midias sociais sdo
utilizadas de maneiras muito diferentes dependendo do lugar onde vocé
estiver no mundo, o que também desafia a ideia de que se pode generalizar
esses estudos para outras populacoes.

O uso bem-sucedido das midias sociais de acordo com o campo de
Miller et al. (2019) s6 pdde ser pensado em fung¢do de outro importante
desenvolvimento tecnol6gico: o smartphone. “Por mais poderoso e impor-
tante que tenha sido o surgimento das midias sociais em alguns de nossos
locais de pesquisa, seria dificil coloca-lo a frente do impacto e da relevancia
dos smartphones [...]” (MILLER et al., 2019, p. 230). O acesso a internet e
as midias sociais aumentou muito depois da disseminacao dos smartpho-
nes, principalmente entre os grupos populares.

Além de serem dispositivos méveis acessiveis, pequenos e portateis,
é possivel escolher a escala do grupo com o qual se quer comunicar, via
aplicativos, midias sociais, mensagens de texto, e também ha a possibili-
dade de escolha de componentes textuais, visuais ou auditivos para a
comunicagdo, podendo variar de acordo com cada situacdo (MILLER et al.,
2019). Miller et al. (2019), em seu campo de pesquisa no sul da india, per-
ceberam que o Snapchat e o Facebook eram muito usados pelas populagoes
analfabetas porque permitiam estabelecer uma conversa quase que intei-
ramente visual, através, por exemplo, da publicagdo e do envio de imagens,
memes, emojis, entre outros. A medida que os celulares se tornam mais
inteligentes e propiciam uma ampla gama de possibilidades comunicati-
vas, Miller et al. (2019) acreditam que eles possam acelerar a dissolucdo

dos meios de comunicagéo social.

3 Miller et al. (2019) utilizam o termo midias sociais em sua pesquisa, mas nele os autores compreendem os sites de
redes sociais digitais, aplicativos e alguns jogos. Seguindo esta perspectiva, neste trabalho, optamos por utilizar
midias sociais, redes sociais digitais e redes sociais com 0 mesmo sentido, entendendo que todas sao plataformas
digitais e que o que buscamos refletir sio os seus usos e nao suas estruturas em si.
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Spyer (2018) verificou em sua investigagdo particularidades no modo
como os brasileiros de baixa renda utilizam as plataformas de midias so-
ciais. Diferente dos outros campos de pesquisa do estudo de Miller et al.
(2019), Spyer (2018) afirma que os seus pesquisados nao usam varias pla-
taformas de midias sociais segundo tipos especificos de relacionamentos,
como é visto em muitas pesquisas. Os usudrios utilizam, primordialmente,
0 Facebook e, nessa plataforma, se comunicam com todos os tipos de pes-
soas, tanto conhecidas quanto desconhecidas. Spyer (2018) ressalta que
plataformas como o Facebook e 0o WhatsApp “séo efetivamente a razdo pela
qual muitos moradores escolhem estar on-line e muitos ndo saberiam dis-
tinguir Facebook e internet. O Facebook e o WhatsApp sao Gteis em si como
meios de comunicagao com outros individuos e grupos” (SPYER, 2018,
p-69).

O autor aponta também, em sua pesquisa sobre as midias sociais no
Brasil emergente, que o uso de midias sociais esta associado a outras pra-
ticas de consumo que exibem distin¢do socioecondmica. Spyer (2018)
apresenta dados e fotos de seu campo de pesquisa que vao ao encontro
dessa afirmac@o. O autor identificou que os individuos procuravam mos-
trar prosperidade através do consumo a partir de suas fotos publicadas
nas midias sociais. Nas selfies feitas por mulheres, por exemplo, a roupa
tinha que ser nova e a pessoa tinha que mostrar a maquiagem, os acesso-
rios e outros itens (SPYER, 2018). Outro tipo de foto que mostrava o poder
de consumo era aquela com o préprio smartphone. O autor relata que
muitos jovens tiravam fotos na frente do espelho para poder mostrar seus
aparelhos celulares.

E importante ressaltar que a popularizagio das midias sociais no Bra-
sil aconteceu, segundo Spyer (2018), em meados dos anos 2000, periodo
que coincide com um momento de prosperidade no pais, no qual o termo
“nova classe média” passou a simbolizar a percepg¢do de que a populacdo
de baixa renda poderia se tornar um grupo de consumidores mais ativos.
Portanto, o aumento do consumo de midias sociais no pais se da em um

periodo de crescimento do consumo como um todo. Mas as midias sociais,
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para Spyer (2018, p.27), “estdo um passo a frente de outros produtos, em
termos de encapsular prestigio, porque seu uso implica na aquisi¢do de
um certo nivel de instrucao”.

O consumo e 0 acesso a comunicagao digital e as midias sociais re-
presentam se tornar parte de um mundo moderno de consumo e
tecnologia, que muitas pessoas nao tinham oportunidade se quer de expe-
rimentar. Consumir smartphones, na atualidade, significa consumir
internet, aplicativos e midias sociais; significa estar conectado, on-line, es-
tar no mundo, mostrar sobre si, sua familia, sua localidade e suas formas
de consumir. E importante lembrar que, apesar desses aspectos simbolicos
mencionados, o aumento do acesso a internet nao significa diminuicdo de
desigualdade social garantida ou que podemos afirmar que o acesso as mi-
dias sociais causa mudanga social (MILLER et al.,2019). Mesmo que as
pessoas tenham acesso, permanecem as desigualdades na conexao, como
examinaremos na segao seguinte do artigo. Além disso, a quantidade de
contetido disponivel na internet é desequilibrada (MILLER et al., 2019),
seja pela quantidade de megas necessarios para o acesso, seja pela capaci-
dade de memoéria do telefone celular ou pela quantidade de contetido
disponivel no idioma local. Por exemplo, mocambicanos que falam apenas
as linguas maternas do pais, mesmo tendo acesso a smartphones e inter-
net, ndo tém a mesma quantidade de contetdo disponivel do que aqueles
que falam inglés, portugués e outros idiomas com mais produgio de con-
teado acessivel on-line.

Portanto, por mais que o acesso as midias sociais seja entendido como
importante para o desenvolvimento e para dar voz a diferentes individuos,
ele “ndo se traduz automaticamente em um maior acesso a informacoes e
recursos” (MILLER et al., 2019, p. 146). No campo de pesquisa chinés de
Miller et al. (2019), as midias sociais sdo vistas como um local para coope-
ragdo, que fornece oportunidade para compartilhar informacoes
relacionadas ao mundo do trabalho e da educagido ndo tradicional. No
nosso campo de pesquisa em Mogambique, analisamos que as midias so-

ciais sdo muito utilizadas para “fazer negbcios”, para compra e venda de
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produtos alimenticios, roupas, celulares, servicos, entre outros, e também
sdo muito usadas para o aprendizado informal. Alima, de 38 anos, por
exemplo, comegou a utilizar o Facebook para encontrar contetidos educa-
tivos e também costuma usar a midia social para comprar bolos e salgados
de pessoas que anunciam seus produtos em grupos. Ja Soninha, que tem
43 anos e trabalha como auxiliar de limpeza e secretéaria, utiliza o celular
para conseguir novas oportunidades de trabalho e para aprender a criar
produtos, que, vez ou outra, ela vende para conseguir uma renda extra.
Soninha aprendeu a fazer croché através de videos no YouTube e vende as
pecas que consegue produzir. Além disso, ela assiste a videos de culinaria
na mesma midia social para descobrir novas receitas e vender os pratos
que produz. Para a participante da pesquisa, as mulheres mogambicanas
usam muito as midias sociais para aprender e para empreender. “Usam a
seu favor”, para estudar, crescer, divulgar seus trabalhos e vender seus
produtos.

Como ja foi observado em outros contextos culturais através da in-
vestigacdo de Miller et al. (2019), a expansdo dos smartphones e das midias
sociais pode néo ter, muitas vezes, impacto sobre a desigualdade off-line.
Porém, a oportunidade de acesso por si sb ja representa uma forma de
maior igualdade em termos simbolicos, a medida que o contetdo compar-
tilhado nesses meios reflete, cada vez mais, a diversidade cultural do nosso
mundo (MILLER et al., 2019).

A partir das reflexdes feitas sobre o consumo e acerca do consumo de
smartphones e das midias sociais, podemos compreender que os usos des-
ses artefatos, a relagdo entre eles e os individuos, sdo diversas e mudam
de uma cultura para a outra, assim como o consumo dos bens materiais
como um todo. Apesar dessas tecnologias ja serem criadas e produzidas
com uma intencdo de uso, os consumidores se apropriam e reinventam
suas utilidades a partir do simbolico. Portanto, os estudos sobre consumo,
como os de Douglas e Isherwood (2013), se tornam muito importantes
para que possamos entender o consumo de smartphones e midias sociais

como bens que fazem parte da vida social e cultural na atualidade.
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Culturas digitais em Mocambique: o dobro de Megas é igual ao dobro

de uso de Internet

Alima, mocambicana de 38 anos, trabalha como auxiliar de limpeza
e coloca, geralmente, 150 meticais de crédito por més em seu celular. Com
esse valor, ela consegue comprar 20 megas de internet, o que acaba, as
vezes, em uma semana de uso. Com esses megas, Alima conta que pode
usar o WhatsApp e o Facebook, no maximo, uma hora por dia e que,
quando quer escutar musicas no YouTube, seus megas permitem ouvir
apenas duas ou trés cangoes.

A participante da pesquisa, que ganha um saldrio minimo por més,
conta que divide os 150 meticais de crédito mensais entre os dois chips que
possui em seu celular, um da empresa Vodacom e outro da empresa Mcel.
O da Mcel ela usa apenas para ligar e receber chamadas de sua mée e o da
Vodacom é o mais utilizado. Porém, Alima também consegue acessar a in-
ternet através da rede Wi-Fi do seu trabalho. Como mencionamos na
introducdo deste artigo, Mocambique nao possui muitos estabelecimentos
com redes Wi-Fi e ndo é comum para a maioria da populagao ter internet
sem fio em casa, principalmente para aquelas pessoas com baixa renda.
Com poucas redes Wi-Fi no pais, 0 acesso a internet para maioria dos usu-
arios se da através de dados méveis, geralmente ofertados pelas empresas
de telefonia Movitel, Mcel, Vodacom, entre outras.

Os créditos para celular podem ser comprados na rua - ha muitos
vendedores das empresas de telefonia nas ruas de Maputo (Figura 1) -, nas
lojas fisicas ou através de aplicativos como o M-Pesa. Este, por sua vez, é
um aplicativo de servico financeiro muito popular em Mocambique e em
outros paises da Africa, que permite ao usudrio transferir dinheiro, fazer
pagamentos, comprar crédito, pacotes de internet, pagar contas como
agua, escola, entre outras transagdes. De acordo com os dados da empresa
M-Pesa, mais de trés milhdes de clientes sdo mocambicanos. A populari-

dade do aplicativo é explicada pela sua facilidade de manuseio e por levar
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praticidade para a vida das pessoas, pois o registro no App e a abertura da
conta sdo gratuitos, ndo é preciso ter conta bancéria, nao ha taxas de ma-

nutengado e nao ha exigéncia de saldo minimo na conta.

Figura 1: Ponto de venda de créditos da empresa Movitel
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Fonte: Foto de Camila Rodrigues Pereira, Maputo, janeiro de 2020.

Em seus sites e propagandas, as empresas de telefonia anunciam as
suas ofertas de internet. A empresa Vodacom, por exemplo, possui pacotes
de internet com tempo de uso pré-determinado: uma hora, seis horas, um
dia, uma semana ou um més. Em alguns desses pacotes, o cliente pode
usar o WhatsApp de forma ilimitada, mesmo que seus megas acabem (Fi-
gura 2).

A partir da observacdo participante e das entrevistas que realizei,
pude constatar que o WhatsApp é uma das midias sociais mais utilizadas
na cidade de Maputo e, analisando os pacotes oferecidos pelas operadoras
de telefone de Mocambique, é possivel compreender que essa é uma reali-

dade do pais.
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Figura 2: Ofertas Internet Pré-Paga Vodacom Mogambique

Prego (MT) Pacote (MB) Com Bacela (MB) Validade (dias) WhatsApp Gratis
40 MB = 6h Nao
100 MB = 1h Nao
30 MB 30 MB + 7TMB 1 Sim
60 MB 60 MB + 12MB 1 Sim
100 MB 100 MB + 20MB. 1 Sim
250 MB 250 MB + 30 MB 1 Sim
600 MB 600 MB + 50 MB 1 Sim
200 MB 200 MB + 30 MB T Sim

Fonte: Site Vodacom Mocambique. Acesso em abril de 2020.
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A explicacdo dos mocambicanos com os quais conversei é que o
WhatsApp é a midia que consome menos megas. O Instagram, por exem-
plo, nao é uma midia social tdo utilizada em Mogambique, principalmente
por pessoas de baixa renda, pois, para quem acessa apenas pela internet
mével, o Instagram é a midia que consome mais dados. Nesse sentido, foi
possivel observar que o WhatsApp ganha outro significado como midia e
outros usos. Por exemplo, o Status do WhatsApp é muito utilizado para
compartilhar fotos, textos, videos, felicitacdes de aniversario; essas publi-
cagoes desaparecem depois de 24 horas e acabam funcionando como os
Stories do Instagram.

Sobre o uso do Status do WhatsApp, Alima costuma postar fotos de
sua familia, de sua mée - que vive em outra cidade - e fotos sozinha. “Eu
posso postar minha foto, ou mesmo da minha familia, da minha mae.
Quando eu viajo pra 14, vou visitar, eu gosto de tirar fotos com minha mae.
Dai eu tiro e depois posto, escrevo ‘essa é minha méae’. Entdo a pessoa vé

”

[e comenta] ‘ei, vocé é parecida com sua mae’” (Alima, 38 anos). Para
Alima, a internet é uma forma de aproximar a famdlia.
J& Genifa conta que gosta de postar em seu Status do WhatsApp sobre

as novidades, quando tem um novo emprego, um novo corte de cabelo:

Basta ter uma novidade ai [para eu postar no Status]. Por exemplo, quando

tive o outro emprego, postei ali. E um corte, tive que postar. Sao novidades.
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Antes da pessoa me ver assim, sempre vai me ver primeiro l4. E, se a pessoa
gostou, ha de dizer: gostei. Vai comentar ali. Se ndo gostou, a pessoa também
vai comentar, é dai que posso remover o Status, colocar outra novidade, essas

coisinhas assim (Genifa, 33 anos).

Em pesquisa realizada com mulheres brasileiras sobre o consumo de
smartphones (PEREIRA, 2017), observamos que, quanto mais memoria
disponivel no aparelho, mais usos eram dados ao smartphone. A qualidade
do telefone celular, suas configuracdes e capacidade de armazenamento
influenciavam, diretamente, no conteido consumido pelas interlocutoras.
Jenifer, costureira de 24 anos, afirmou utilizar pouco o smartphone, com
uso moderado do Facebook e do WhatsApp, apesar de ter acesso a internet
Wi-Fi. Depois que esta participante da pesquisa adquiriu um celular novo,
com mais memoria e velocidade, conseguiu baixar outros aplicativos, co-
mecou a gravar videos e a “botar um monte de coisa” no aparelho. Para as
participantes da pesquisa de Santa Maria (PEREIRA, 2017), era essencial
ter mais memoria no celular se elas quisessem acessar mais aplicativos,
musicas, jogos e tirar mais fotos. J4, em Mocambique, percebemos que
memoria sobrando no celular ndo quer dizer mais usos do dispositivo.

Em Moz, analisamos que o uso depende muito da quantidade de me-
gas que o usuario consegue comprar. Alima acredita que os usos das
midias sociais e aplicativos em Mogcambique estdo totalmente ligados com
a questdo de renda. Ela afirma: “eu posso querer usar mais, mas nao ter
condi¢des. Porque tem que alimentar o telefone para poder usar. Entao, se
eu ndo tenho como alimentar o meu telefone, para ter dados, megas, nao
tenho como usar. Posso querer entrar, mas nao tem como” (Alima, 38
anos).

Na imagem que segue (Figura 3), da empresa Movitel, é possivel ver
alguns pacotes de internet e seus precos - que sao considerados altos. O
salario recebido por Alima e outras participantes da pesquisa varia entre
quatro e cinco mil meticais, valor préoximo ao salario minimo de Mogcam-

bique. A internet, mesmo sendo considerada uma necessidade para as
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participantes da pesquisa, é considerada cara e deve ser utilizada com cau-

tela, pois cada mega conta.

Figura 3: Pacotes Movitel Mocambique
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Fonte: Site Movitel Mogambique. Acesso em abril de 2020.

Genifa, 33 anos, trabalha em uma empresa de seguranca prestando
servicos de portaria, e conta que costuma colocar internet em seu celular
semanalmente. Por semana, ela compra 100 meticais da empresa Voda-
com e transforma em megas de internet. Entre as op¢oes de midias sociais
disponiveis, ela s6 utiliza o WhatsApp e, vez ou outra, escuta mdsicas no
YouTube. Ganhando um salario minimo por més, Genifa conta que tem
dois filhos pequenos para criar sozinha e que o salario “ndo d4 pra manter
a familia, sé ajeita”, mas comprar crédito para o celular é essencial. Em
seu emprego, a pesquisada trabalha em turnos de 24 horas, um dia sim,
um dia ndo. Essa carga horaria faz com que ela fique muito tempo fora de
casa e longe dos filhos. O smartphone, nesse caso, é utilizado por Genifa
para estar presente no dia a dia da familia mesmo estando longe fisica-
mente. Fla envia mensagens para o filho mais velho, de 12 anos, que tem
um celular, para saber como estao, se foram a escola, se comeram ou nao.
“Assim me sinto mais perto deles, através do telefone. Me sinto mal, nao
me sinto bem de estar longe deles. Entao, eu tenho sempre que mandar
mensagem, ou ligar, procurar saber como é que estdo, o dia como estdo a
passar” (Genifa, 33 anos).

Para a participante da pesquisa, que fica muitas horas longe de casa,
o smartphone s6 ajuda. Em relagio aos modelos de telefone celular, Genifa

s6 usou smartphones. “Telefone de teclado, aqueles pequenininhos”, como



206 | Mediagdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mogambique

ela diz, s teve por duas semanas, quando foi roubada e precisou comprar
um aparelho simples e barato para se comunicar. Para ela, a internet é
muito importante para pesquisar, “para ver as novidades, o que esta a
acontecer, dia ap6s dia. Para ver coisas de fora do pais, coisas do pafs [...]
Porque nao temos condig¢des de ligar pra fora do pais procurar saber o que
esta a acontecer l4. Falta de tempo também de sentar e ver telejornal”.

Genifa também se preocupa muito com a educacio e com a alimen-
tagdo dos filhos e usa 0 Google para pesquisar informacdes para a escola e
sobre alimentagdo saudavel. Ela utiliza os argumentos que encontra na in-
ternet, como as vitaminas presentes em cada fruta e em cada verdura, para
convencer os filhos a comer e a ter habitos mais saudéaveis. A participante
da pesquisa afirma que, se fica mais de 24 horas sem o telefone, nao se
sente bem; ela tem a sensagdo de que est4 desatualizada e fora do mundo.

Como descrito na introducao deste trabalho, o acesso a internet em
Mocambique cresceu muito nos Gltimos anos, mas ainda continua fora do
alcance da maioria das pessoas que moram no pais. Esse crescimento da
internet se deu com o aumento do consumo de smartphones e, principal-
mente, na regido de Maputo, local no qual a presente pesquisa foi
realizada.

Estudos sobre o consumo de telefones celulares em Mocambique, re-
alizados por pesquisadores como Julie Soleil Archambault (2009; 2011) e
Dércio Tsandzana (2018), apontam que os aparelhos celulares, desde a sua
entrada no pais, sdo mais populares entre os jovens do sexo masculino.

Archambault (2009; 2011), em sua pesquisa em Inhambane, sul de
Mocambique, conta como as conexdes e os telefones podem ser geradores
de conflitos e de términos de relacionamentos. A pesquisa realizada com
jovens adultos, com idades entre 19 e 29 anos, aponta que essa parcela da
populacdo usa a comunicagao por telefone celular em sua vida cotidiana
de vérias maneiras: para procurar emprego, entrar em contato com cole-
gas, subornar professores, pedir a ajuda de parentes com as taxas
escolares, conversar com familiares, para se comunicar com amantes e ge-

renciar multiplos relacionamentos, entre outros. Mas o foco do trabalho
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de Archambault (2011) é sobre os muitos casais que relatam “terminar por
causa do telefone”. O celular apareceu no trabalho de campo da autora
como o responséavel por conflitos em assuntos intimos, que, antes, se-
gundo os pesquisados, ndo costumavam acontecer.

A pesquisa da antropdloga analisa, ainda, muitas questdes culturais
que ela percebeu em Inhambane, como a infidelidade (principalmente) por
parte dos homens e o fato de que muitas mulheres, depois de casadas, sdo
proibidas de terem um telefone celular. O medo da traigdo por parte da
mulher foi apontado como um dos motivos pelos quais os homens néo
querem que suas esposas tenham um telefone celular. Algumas mulheres
casadas também falaram para Archambault (2011) que preferiam néo ter
o aparelho por medo da reagdo de seus companheiros. Uma participante
da pesquisa relatou que os homens tém mais direito de inspecionar o tele-
fone da parceira e que o marido nunca acreditaria nela se ela discasse um
numero errado, recebesse um telefonema ou uma mensagem por engano.

Em meu tempo (Camila Pereira) de observagao participante em Ma-
puto, escutei jovens adultos, universitarios, falarem sobre a proibicao de
celulares para as esposas quando casassem. Um jovem morador da resi-
déncia universitaria, depois de assistir a uma palestra minha sobre o
consumo de smartphones por mulheres brasileiras, relatou que, depois de
me ouvir, comegou até a pensar em deixar a sua mulher ter um telefone
quando casar. Os dados encontrados por Archambault (2011) em Inham-
bane e o que pude observar em meu trabalho de campo em Maputo podem
ser explicagdes para os numeros que os graficos do Censo de 2017 de Mo-
cambique apresentam. De 2007 para 2017, o nimero de mulheres com
celulares diminuiu de 23,8% para 22,4%. Em dez anos, menos mulheres
possuem acesso a um aparelho telefone. Por outro lado, o acesso a internet
por parte das mulheres cresceu de 2,1% para 5,3% no pais. Nos dois casos,
tanto em relacdo ao acesso aos telefones celulares quanto a internet, o na-
mero de usuarios homens é maior (Figura 4).

Os gréficos também mostram que o consumo de telefones celulares

simples, sem sistema operacional como o dos smartphones, ainda é grande
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no pais. Foi possivel compreender melhor esses nimeros através do tra-
balho de campo realizado em Maputo. Muitos mogambicanos utilizam
modelos de telefones celulares simples, pequenos, apenas para realizar
chamadas e mandar mensagens de texto via SMS, por questoes de condi-

¢Oes financeiras, de grau de instrucao, por considerar um aparelho mais

Seguro para andar na rua, entre outros motivos.

Figura 4: Dados de acesso a Tecnologias de Informagao e Comunicagio - Censo 2017 Mogambique
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Fonte: graficos recriados a partir dos Resultados do Censo 2017 de Mocambique.

Outro dado importante divulgado pelo Censo de Mogambique é o na-
mero de pessoas com acesso a computadores no pais. De 2007 para 2017,
a porcentagem de mulheres com acesso a computadores diminuiu de

3,8% para 3,1%, apesar de o nimero total de acessos ter aumentado (Fi-

gura 5).

Figura 5: Dados de acesso a computadores - Censo 2017 Mogambique
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Fonte: grafico recriado a partir dos Resultados do Censo 2017 de Mocambique.
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Para Tsandzana (2018, p. 235), mogambicano que realizou sua pes-
quisa nas cidades de Maputo e Beira, os jovens sdo os que mais utilizam as
midias sociais no pais porque a juventude encontra no uso desses meios
“uma ferramenta quase ideal de expressao sobre as suas frustragoes de-
correntes da sua situacdo de gritante miséria social - desemprego e
incerteza de vida constante a que os jovens se encontram expostos”.

Nossa participante da pesquisa mais jovem é Penélope, de 25 anos,
ativista social e membro fundadora do Movimento Trans de Mocambique.
Ela afirma que é “uma pessoa que adora redes sociais, adora midia no
modo geral. Adoro esse mundo digital, ndo vivo sem ele. Sou uma pessoa
viciada, viciadissima”. Ser mulher transexual em Mocambique, segundo
Penélope, é sofrer violéncia e preconceito desde o momento em que sai de
casa, na rua, no chapa (transporte), porque a transgressao é nitida, é vi-
sual. Esse é um dos motivos pelos quais Penélope s6 sai de casa com o
celular na mao e usando os fones de ouvido, porque ela encontra na inter-
net um reftigio. A participante da pesquisa se concentra no contetido que
vé na tela, para ndo enxergar as pessoas olhando para ela de forma estra-
nha e para ndo ouvir o que os outros falam dela na rua. A
homossexualidade deixou de ser crime em Mocambique em 2015, mas a
interlocutora afirma que, ainda assim, os gays, lésbicas, transexuais e ou-
tras minorias sdo tratados com desrespeito pela maioria da sociedade.

Atualmente, Penélope est4 sem salario, pois, no final de 2019, saiu da
organizacdo na qual trabalhava e, agora, busca recursos para a realizacao
dos projetos do Movimento Trans de Moz. A interlocutora costuma gastar
muitos megas de internet por dia, ela conta que: “quando recebia mensal-
mente, comprava 500 meticais por semana [...]. Agora que estou em casa,
a todo momento, gasto mais [megas]. [...] Ainda ndo temos financia-
mento. Tinha um dinheiro guardado de quando trabalhava”. Sobre ficar
sem internet quando o seu dinheiro acabar, Penélope afirma, rindo, que
“a partir da préxima semana, ndo sei quem vai ser a minha vitima, pelo
menos para me comprar megas, para me disponibilizar dados”. A pratica

de transferéncia de megabytes de internet é comum em Mogambique, 0
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servico de compartilhamento de internet é gratuito e nao h4 uma quantia
limite especifica para transferéncia. Geralmente, os individuos comparti-
lham megas com familiares, amigos ou com pessoas com as quais tenham
um relacionamento amoroso.

A prética de compartilhamento de internet com as pessoas com as
quais se quer conversar nos remete a estratégia de ligar a cobrar, muito
utilizada no Brasil, como atesta a pesquisa de Silva (2010a). Em um con-
texto de desigualdade social, no qual individuos de grupos populares,
muitas vezes, ndo tém recursos financeiros para comprar recarga para o
celular, é comum ouvir as frases citadas pelos interlocutores de Silva
(2010a): “o0 meu [celular] ta sempre sem crédito”, “eu s6 recebo, quase
nunca ligo” ou “s6 ligo quando tenho bonus”. Nesse contexto, as ligacdes
a cobrar, feitas para quem consegue comprar créditos, aparecem como co-
muns, principalmente entre familiares, amigos e casais. Em uma
perspectiva histéria e comparativa, podemos perceber que a desigualdade
continua. Para os participantes da pesquisa de Silva (2010a), a internet era
muito cara para ser acessada através do telefone celular. Uma vez acessada
sem querer, a internet terminava, em minutos, com todos os créditos (de
20 reais) que haviam sido colocados para todo o més.

Nesse sentido, entendemos que os usuarios de servico pré-pago,
tanto os analisados por Silva (2010a) como as participantes da pesquisa
em Mogambique, precisam, muitas vezes, abdicar de varias formas de con-
sumo, por falta de recursos financeiros, e criar estratégias criativas de
apropriacao dos telefones celulares, como forma de superar as dificuldades
de acesso que possuem. Essas praticas de consumo, como lembra Sahlins
(2003), sdo repletas de significados e servem como meio de expressdo de
si e de sociabilidade.

Consideragdes finais

Ao longo deste trabalho, buscamos apresentar um pouco sobre as cul-

turas digitais em Mocambique e sobre o acesso a internet e as midias
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sociais em Maputo. Esperamos que a breve andlise realizada a partir de
nossa pesquisa etnogréfica possa contribuir para os estudos da 4rea de
consumo de midias sociais e para o didlogo sobre acesso a internet, tendo
em vista que ainda h4 muita desigualdade de acesso, que é reflexo de dife-
rencas econdmicas e de outros fatores como o acesso precario a
eletricidade, educacdo, entre outros. Compreendemos que a qualidade da
internet em Mogambique vem melhorando ao longo dos anos e que mais
pessoas, hoje, tém a internet e as midias sociais ao seu alcance, principal-
mente através de smartphones. A oportunidade de acesso, como afirmam
Miller et al. (2019), por si s6, ja representa uma forma de igualdade em
termos simbolicos. Porém, ha muita pobreza e desigualdade social no pais,
0 que afeta diretamente na quantidade de pessoas conectadas e na quan-
tidade de contetido que é acessado.

Nossa pesquisa também nos mostrou que consumir internet, em Mo-
cambique, ndo significa igualitarismo e que os individuos tenham mais
liberdade de expressao, principalmente em relagéo a politica, assunto que
é pouco (ou discretamente) discutido nas midias sociais no pais, principal-
mente pelas camadas populares. No entanto, percebemos que as mulheres
e a comunidade LGBT (sigla assim utilizada pela Associagdo LAMBDA, or-
ganizacgao de cidaddos mogambicanos que advogam pelo reconhecimento
dos Direitos Humanos de 1ésbicas, gays, bissexuais e transexuais) vém ga-
nhando espaco e voz e se fortalecendo cada vez mais por intermédio das
midias sociais, por meio de grupos no Facebook, no WhatsApp e através
da possibilidade de visualizar diferentes contetidos, aprender e comparti-
lhar publicagbes de contextos nacionais e internacionais. Penélope,
participante da pesquisa, conta que s6 compreendeu que era uma mulher
transexual quando passou a ter acesso a contetidos educativos na internet,
que explicavam sobre questdes de género e diversidade sexual.

Os meses de pesquisa em Maputo nos permitem afirmar também so-
bre a relevancia de projetos e de programas de incentivo e intercambio
cultural, como o Projeto Educomunicagdo Intercultural e o Programa Ab-

dias Nascimento - Capes, que possibilitam, através de bolsas de estudos,
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oportunidades de intercambio para pesquisa, ensino, e para o conheci-
mento de uma nova cultura e novas experiéncias educacionais e
profissionais. Poder trabalhar com etnografia em Mocambique, com his-
torias Unicas e complexas, em um diferente contexto cultural, social e
politico, através desse projeto que busca a valorizagio das especificidades
socioculturais de diferentes individuos, foi de grande significado para

nossa trajetdria pessoal e académica.
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Contribuicoes para a divulgacao cientifica e

implantacao de TV na universidade pedagogica de Maputo

Ulysses do N. Varela

Introducao

O desenvolvimento das tecnologias de informacao e comunicacao im-
pulsiona transformagdes nos diferentes ambitos da vida cotidiana,
incluindo os processos comunicativos que permeiam a sociedade. No
mesmo sentido, a convergéncia tecnolégica e midiatica, na qual se expande
a utilizacdo de dispositivos mdveis como os smartphones e os meios digi-
tais, € um indicativo de que mudancas nos processos comunicativos estdo
ocorrendo e irdo se intensificar, a exemplo do impresso coexistindo com o
radio e a televisao e a convergéncia destes com a internet. A partir deste
cenario, percebe-se a importancia que deve ser atribuida ao conhecimento
das complexidades que envolvem a midiatizagdo da ciéncia na atualidade
em qualquer lugar do mundo.

Esse artigo é resultado da oportunidade que tivemos de participar,
como bolsista, do Projeto Educomunicacao Intercultural para Inclusdo So-
cial em Mogambique, inserido no Programa Abdias Nascimento
(CAPES/MEC), coordenado pela Professora Rosane Rosa. Configurada
como um Doutorado Sanduiche, esta experiéncia na Universidade Peda-
gobgica de Maputo, em Mocambique, no periodo de dez meses (setembro
de 2018 a junho 2019), proporcionou o desenvolvimento de atividades de

pesquisa, ensino e extensdo a qual vamos discorrer a seguir.
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A troca de experiéncias na graduagdo e pés-graduacdo no campo da
divulgagao cientifica e da midiatizacao da ciéncia se deu na integracio de
atividades de ensino, tais como: participacdo em duas disciplinas letivas
no curso de mestrado, participagao em seis eventos académicos internaci-
onais, execucdo de trés oficinas sobre jornalismo Cientifico; além de
atividades de pesquisa: apresentacao de quatro trabalhos em seminarios e
congressos, coleta informagdes para a produgdo de dois artigos envol-
vendo a cobertura da midia local e o jornalismo cientifico e para a tese de
doutorado, co-orientacdo de um projeto de mestrado sobre jornalismo ci-
entifico. No que respeita as atividades de extensio, destacamos: oito visitas
técnicas, organizagdo de eventos, atividades de divulgacao e entrevista em
emissora de TV. Além destes avangos, elaboramos um projeto para im-
plantacdo da TV Universitaria na Universidade Pedagégica de Maputo,
vinculada a Coordenacédo do Curso de Comunicacéo e Artes, que inclui a
sugestdo de infraestrutura para laboratérios e a execugdo da gravagao de
um programa piloto de um telejornal, proposto para ser desenvolvido pe-
los alunos nas disciplinas de telejornalismo.

Dividido em trés partes, o texto a seguir apresenta, inicialmente, uma
revisdo tedrica acerca da midiatizacdo e do jornalismo cientifico, no qual
abordamos conceitos que nos ajudam a compreender o universo cientifico
da comunicacdo e a importancia deste para a sociedade. Na sequéncia re-
latamos as atividades desenvolvidas no formato de Oficinas de Formacao
em Jornalismo Cientifico, primordiais para a aproximacao dos académicos
da Universidade Pedagégica de Maputo com a divulgagdo cientifica; e, por
fim, na terceira parte apresentamos, de forma resumida, o projeto da TV
Universitaria como suporte para a extensdo e a divulgacao cientifica, e o
desenvolvimento de programas jornalisticos voltados a midiatizacdo da ci-

éncia vinculados a TVUPM.
O universo da midiatiza¢do da ciéncia e do jornalismo

E imprescindivel comegar falando um pouco sobre o universo da mi-

diatizacdo da ciéncia, um tema importante e que deve ser de conhecimento
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publico, uma vez que na atualidade, de alguma forma, se relaciona com
cada individuo, direta ou indiretamente.

Sabemos que a Comunicacdo Social pode ser entendida como um
campo que estuda os meios e 0 modo como se da a comunicacio humana
na sociedade e busca compreender de que maneira os fatores intelectual,
tecnoldgico, cultural e pessoal influenciam na vida em sociedade. Em vir-
tude da crescente necessidade de nos mantermos informados, contamos
com uma grande quantidade de informativos diarios, sejam eles impres-
sos, radiofénicos, televisivos e digitais por meio dos dispositivos méveis
conectados em rede.

Neste contexto, o jornalismo cientifico se configura como tema rele-
vante, pois evidencia o impacto que vem promovendo na programacdo
noticiosa de diversos veiculos, com cada vez mais espaco para matérias,
artigos e comentarios envolvendo os processos, os resultados e a relevan-
cia social da ciéncia. Os cientistas se esmeram em seus estudos para
contribuir com o desenvolvimento social, e o jornalismo cientifico procura
traduzir informando sobre os beneficios, avangos e resultados das pesqui-
sas. Porém, ainda é fato: a maioria dos cidadaos, talvez, nem perceba sua
relacdo com o silencioso trabalho resultante das conquistas cientificas,
apesar de estar presente de forma intensa no seu dia a dia.

A ciéncia, a tecnologia e a inovagdo vem assumindo um papel impor-
tante na vida da sociedade nas tiltimas décadas. Do mesmo modo, 0os meios
de comunicagdo evoluiram com o aprimoramento, a expansao e a utiliza-
¢ao de novos suportes de divulgagdo. Estes meios estdo diretamente
ligados ao desenvolvimento das Tecnologias da Informagdo e Comunica-
¢ao - TIC, que potencializam o acesso da sociedade a um nimero cada vez
maior de informacdes e noticias. Assim, é importante compreender as con-
tribuictes da relagdo entre divulgacao da ciéncia e jornalismo cientifico.

A divulgacio de ciéncia, tecnologia e inovacdo exerce um papel fun-
damental na vida social, isto porque ela é responsavel pela tomada de
decisdes e atitudes, mas, principalmente, pela formagdo da opinido pa-

blica. Por isso, conhecer o processo que envolve a construcdo desta
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comunicagao e a sua relagdo com a sociedade é primordial para a compre-
ensao do processo de comunicagdo, que pode se dar em diferentes niveis e
profundidades, para cada pais e para cada publico.

O jornalismo cientifico pode ser entendido como uma forma particu-
lar de divulgacéo cientifica, uma vez que esta divulgacdo é enderecada ao
publico leigo e obedece aos padrdes de producdo jornalistica. Também
pode ser considerado como especializagao do jornalismo, que deve estar
comprometido com o entendimento dos processos, dos impactos, das cau-
sas e das consequéncias das tomadas de decisdes, no que tange a ciéncia e
como esta afeta o cotidiano das pessoas. Para isso, é necessario repensar
as pautas, as abordagens e as informagoes, buscando continuamente a su-
peragdo de falhas por meio de um envolvimento permanente e de um
didlogo continuo e de respeito com a comunidade cientifica, com os politi-
cos, e, principalmente, com 0s governos.

José Reis (1964), considerado o pai da divulgacao cientifica no Brasil,
acredita que cabe ao jornalismo cientifico a missdo de avaliar o impacto
social e politico das descobertas cientificas e lutar para que de suas even-
tuais aplicagdes s6 se aproveitem aquelas que contribuam para o bem da
humanidade e a preservacdo do equilibrio da natureza.

Enquanto Bueno (1988) sistematizou os deveres do jornalismo cien-
tifico em seis funcdes bdsicas: informativa, educativa, cultural, social,
econOmica e politico-ideolédgica, José Reis (1982) enumerou algumas re-
gras basicas para os profissionais que atuam com divulgacao cientifica,
sejam cientistas ou jornalistas. Entre elas, destacam-se: 1) Coragem para
dispensar a precisdo e apelar para analogias, generaliza¢des e aproxima-
¢Oes, e coragem para parecer, por isso, ignorante; 2) Ser simples, direto e
nobre (como Homero), pois, sem a nobreza, cai-se na caricatura da ciéncia,
no sensacionalismo; 3) Pensar maduramente no tema e no propdsito da
publicacdo, deixando o estudo sedimentar, antes de escrever; 4) Abdicar
do jargdo cientifico: o que interessa sdo fatos e conceitos e nao palavras;
5) Escrever de forma enxuta, sem rebuscamentos nem modismos; 6) Es-

crever com clareza sobre o que, com clareza, se entendeu; 7) Explicar a
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ciéncia e desmascarar a pseudociéncia, a partir dos fatos do dia; e, 8) Tra-
tar as novidades, mas também o que é maravilhosamente banal.

Sobre a aproximacao da ciéncia com a sociedade, José Marques de
Melo (2001) destaca as funcdes que mais tém recebido atencao no jorna-
lismo cientifico e o dever deste para com a sociedade: 1) Cumprir a
atividade educativa dirigida a grande massa; 2) Popularizar o conheci-
mento produzido nas universidades e institutos de pesquisa; 3) Usar
linguagem acessivel ao cidaddo comum; 4) Despertar o interesse pelos
processos cientificos junto ao publico; 5) Conscientizar a populacdo que
paga impostos; e 6) Realizar um trabalho de iniciagdo dos jovens ao
mundo do conhecimento e da educacdo continuada dos adultos.

As funcgdes acima podem contribuir com desenvolvimento dos indi-
viduos e da sociedade, pois a populagdo passa a ter acesso a informagdes
cientificas que podem interferir no cotidiano.

Para Bueno (1988), o Jornalismo Cientifico constitui-se num caso
particular de divulgagéo cientifica, porém nem todo o processo mencio-
nado se confunde com o Jornalismo Cientifico, mas o inverso é sempre
verdadeiro. Obrigatoriamente, o Jornalismo Cientifico representa ou de-
fine uma cobertura jornalistica com atributos especificos, com suas

singularidades, sua cultura e seu objeto, mas é, em esséncia, jornalismo.

Comunicacao e Ciéncia: a compreensao de multiplos conceitos

A compreensdo sobre conceitos e terminologias que envolvem a co-
municagdo e a ciéncia passa pela distingdo entre os termos utilizados
como: Difuséo Cientifica, Disseminacio Cientifica, Divulgagao Cientifica e
a Midiatizacdo da Ciéncia. Estes conceitos formam o conjunto que integra
o universo da Comunicagdo Cientifica, que, por vezes, é visualizado em
formatos técnico-cientificos de modo que as informagoes de natureza ci-
entificas e tecnolbgicas sejam veiculadas em suportes ou meios de
comunicagdo tradicionais, e, de forma mais intensa, por meio das tecnolo-

gias digitais, como veremos a seguir.
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Difusao Cientifica - Pode ser entendida como o ato de anunciar, pro-
pagar, publicar, popularizar, comunicar, divulgar, noticiar entre outros
correlatos. Esclarece o sentido de difundir o conhecimento para comuni-
dades técnico-cientificas, populacdo em geral e de interesse. A Difusao
Cientifica ndo é uma delimitacdo, ela possui ramificacoes, como a dissemi-
nacdo e a divulgagao cientifica, que, por sua vez, compreendem outros
subcampos distintos, por isso ndo podem ser entendidas ou usadas em
exemplos com o mesmo fim, pois cada uma possui caracteristicas pré-
prias.

Disseminacio Cientifica - Pode ser entendida como um processo,
uma estratégia da veiculagdo de informacoes cientificas e tecnolégicas en-
tre um publico de especialistas. A ciéncia deve ser disseminada com
precisdo. Todavia, mesmo diante de um ptblico de especialistas (pares),
deve ser cautelosa quanto as exigéncias normativas, visto que o jargao ci-
entifico dificulta, por si s6, o entendimento de um leigo, devido a
linguagem ou ao codigo utilizado pelos cientistas que, se nao forem utili-
zados com a devida atencéo, podem se configurar em “ruido” no processo
de comunicagéo.

Divulgacio Cientifica - E direcionada ao grande publico, por isso
nela aparece o jornalismo cientifico como elemento fundamental nesse
processo de divulgacdo. Todo e qualquer meio de transmissio cientifica
mais popular em linguagem de melhor acesso para transmissao da ciéncia
é considerado divulgacao cientifica, independente do suporte. Tomemos
como exemplo os livros didaticos, campanhas educativas, fasciculos de ci-
éncia e tecnologia, programas especiais que podem ser transmitidos na
midia, documentarios, aulas de ciéncias - nao as ciéncias duras - nas es-
colas, tais como as feiras de ciéncias, extensao para nao especialistas, entre
outros.

Midiatizacao da Ciéncia - Ha algum tempo o conceito de midiatiza-
¢do vem sendo trabalhado por autores como Hepp, Hjarvard, Verdn,
Fausto Neto, Braga, entre outros, mas podemos dizer que estéa diretamente

relacionado aos conceitos anteriores sendo levado em consideracéo o uso
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dos meios tradicionais e digitais e a mudanga de comportamentos ou in-
terferéncia da midia na sociedade.

Hjarvard (2012), ao analisar o trabalho de outros pesquisadores, diz
que “midiatiza¢do é um conceito utilizado para caracterizar uma determi-
nada fase ou situacdo do desenvolvimento global da sociedade e da cultura,
no qual os meios de comunicacdo exercem uma influéncia particularmente
predominante em outras institui¢des sociais” (HJARVARD, 2012, p. 61).

Apesar de o termo midiatizagdo estar sendo utilizado com frequéncia,
ainda ndo é possivel encontrar uma tnica defini¢do, pois tudo indica que
isto depende dos aspectos de interesse e abordagem de cada pesquisa. Mas,
no contexto geral, a expressdo vem sendo aplicada para caracterizar a ca-
pacidade que a midia exerce sobre os fendmenos sociais ligados aos meios
de comunicacao. Assim, podemos dizer que a midiatiza¢do da ciéncia pode
ser entendida como todo o processo que envolve a abordagem dos temas
cientificos pelos meios de comunicacdo e a interferéncia destes no com-
portamento dos individuos e da sociedade.

Popularizacao da ciéncia -Fsta possui como caracteristica a com-
preensdo de que nao hé necessidade de ser um cientista para entender de
ciéncia, nem tampouco o cientista ser um jornalista para saber o que pu-
blicar. A popularizagdo da ciéncia é feita em paralelo com o pesquisador,
inserindo a sociedade em seu contexto, tornando a ciéncia cada vez mais
préxima e deixando de defini-la como um objeto ou algo distante.

Fundamentados nos conceitos acima abordados, a seguir relataremos
nossas contribuicbes a Universidade Pedagégica de Maputo através das
oficinas de formacao, como forma de contribuir para a midiatizacdo da

ciéncia em Mogambique.

Oficinas de Formacao em Jornalismo Cientifico

Os conhecimentos descritos no item anterior, assim como as técnicas

textuais para a produgdo de textos voltados para o jornalismo cientifico



Ulysses do N. Varela | 221

foram abordados a partir da realizacdo de trés oficinas intituladas “Jorna-
lismo Cientifico On-Line”, com duracdo de 20 horas cada. As oficinas
foram ministradas em trés momentos, as duas primeiras foram destinadas
para as turmas de graduacao em Jornalismo (Laboral/Matutino e Pés-La-
boral/Noturno), e a terceira para os mestrandos em Jornalismo e Midias
Digitais da Universidade Pedagogica de Maputo (UPM).

Os encontros contemplaram aulas tedricas e praticas em laboratérios
e objetivaram capacitar aos participantes a producio de noticias cientifi-
cas, publicacio e gerenciamento de um blog de noticias. £ importante
registrar que para alguns as atividades e o contato com o tema foi algo
inédito. Parte do resultado destas oficinas pode ser acessado por meio do

endereco: (https://nossacienciao1.blogspot.com/).

P s vt e Viate- @

Foto 1 - Turma de Mestrado da UPM na 12 Oficina / Foto 2 - Tela do Blog criado pela turma
Fonte: Arquivo de Ulysses Varela


https://nossaciencia01.blogspot.com/

222 | Mediagdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mogambique

Fotos 3 e 4 - Atividades tedricas e préticas da 22 turma das oficinas.
Fonte: Arquivo de Ulysses Varela

Foto 5 - 32 Turma da Oficina / Foto 6 - Tela do Blog criado pelas turmas de graduagao.
Fonte: Arquivo de Ulysses Varela

As atividades tiveram uma excelente receptividade por parte dos aca-
démicos que demonstraram interesse e comprometimento nas oficinas,
além de amplo envolvimento para obtencdo dos conhecimentos. Consta-
tamos ao longo dos encontros o crescimento do interesse dos participantes
pelo tema e a percepcéo sobre o quanto a midiatizagdo da ciéncia é impor-
tante para a sociedade de Mogambique.

E importante registrar que a formacao instigou o participante Jaime
Aliche, mestrando do Programa de P6s-Graduacédo em Jornalismo e Midias
Digitais, a elaborar, com nossa co-orientacao, seu projeto de pesquisa com
o tema “Divulgacdo Cientifica na imprensa mocambicana: uma aborda-
gem sobre o Jornal Noticias”.

Outra evidéncia de que as oficinas agregaram conhecimento aos par-
ticipantes esta no fato de outros mestrandos terem manifestado interesse

pela criacdo e manutencdo de site de noticias cientificas, bem como de
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aprimorar os conhecimentos sobre a temética para desenvolver as ativi-
dades enquanto jornalistas engajados na midiatizagdo da ciéncia em
Mogambique.

Na sequéncia, apresentaremos uma sintese da proposta de estrutu-
ragdo da TV Universitaria da UP, que pode representar um importante

canal e espago de divulgagio cientifica.

Proposta de TV Universitaria para Universidade Pedagogica de

Maputo

A elaboracdo do projeto para a estruturacdo da TV Universitaria
(TVUPM) se deu em conjunto com a diretora da Faculdade de Linguagem,
Comunicagado e Artes da Universidade Pedagégica de Maputo, através da
Professora Leonilda Sanveca e outros professores do curso de jornalismo.

Justificamos a importancia da efetivacdo da proposta para a consoli-
dacao do curso de comunicagéo (jornalismo), que se encontra' em fase de
formacdo da primeira turma e ainda nao dispunha de laboratérios estru-
turados para o desenvolvimento de atividades praticas das disciplinas de
radio e TV.

Assim, desenvolvemos um projeto integrado para os laboratérios de
Rédio e TV, com as devidas especificagdes dos espacos fisicos projetados
sobre salas ja existentes, e uma estrutura basica de equipamentos e mate-
riais necessarios para funcionamento. A partir deste projeto propomos a
utilizacdo da estrutura para o desenvolvimento de atividades da Tv Uni-
versitaria, cujo objetivo é veicular, em canal Aberto e ou pela internet, o
material produzido pelos académicos do curso, além de outros programas
sugeridos no projeto, com o objetivo de contribuir com a divulgagio da
producdo cientifica da UPM.

H4 pelo menos quatro fungdes basicas que justificam a necessidade

das radios e TVs universitarias: a divulgacdo da produgdo universitaria, a

* Maio de 2019.
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canalizagdo da politica de extensdo, a atividade laboratorial e a
democratizagdo da comunicagdo e do conhecimento. Além disso,
representa uma das principais ferramentas de gestdo da Informagao, isso
porque promove o didlogo simultaneo entre professores, académicos,
colaboradores e a comunidade.

A proposta da TV Universitaria, vinculada ao curso de Comunicagao
Social da UP, estd focada nas funcbes acima descritas e objetiva
proporcionar aos académicos um espago para exercicio pratico do
aprendizado obtido em sala de aula. A ideia é simular a rotina de uma TV
envolvendo a redagdo para televisdo, com reunido de pauta, captagdo de
dados para reportagens, a pré-producéo, a producao e a pdés-producéo de
matérias, programas e demais produtos televisivos.

Os académicos poderdo ainda apresentar temas de matérias
opinativas, editar o material e produzir fotos e dudios para ilustrar os
assuntos que serao abordados nos trés programas sugeridos no projeto:
Telejornal (TJUP), Boletim de noticias (Boletim UP) e programa TV com
ciéncia. Assim, terdo um aprendizado geral da produgao televisiva na dtica
jornalistica e/ou do profissional da Comunicacio Social.

Produzimos um Piloto® exclusivamente para o Telejornal (TJUP),
conforme imagens a seguir, gravado nas dependéncias da UPM com a

colaboracao de trés académicos de jornalismo.

TJ UP
PROGRAMA
PILOTO

5)

> O projeto na integra, com imagens, os roteiros e scripts para gravagao de um telejornal, assim como um modelo
para o edital de selecéo pode ser acessado em: https://bit.ly/3dB4ZSV, e o Programa Piloto do Jornal TJUP pode ser
visualizado na plataforma Youtube, por meio do seguinte enderego: https://youtu.be/PHTrgzaDnYs.


https://youtu.be/PHTrg7aDnYs
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TJ UP

OBJETIVOiS

EMPREGOS DigNos
E CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

|| ameeam

JBIETIVO'S
SUSTENTAVEL |

3 COMBATE
7) AS MUDANCAS

Narragao: Anna Mangana

8)
Foto 5 - Tarja de apresentacéo do programa / Foto 6 - Vinheta / Foto 7 - Apresentadora / Foto 8 - Imagem de
reportagem editada.
Fonte: Arquivo de Ulysses Varela

Para ganhar maior visibilidade, o material produzido podera ser vei-
culado por meio digital em canal do Youtube, pelas redes sociais
(Facebook, Instagram, Twiter e Whatsapp), ter transmissdo ao vivo em

pagina da web, ou ainda em TVs abertas por meio de parcerias. Assim, a
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TV universitaria pode representar um potencial instrumento para demo-
cratizar o conhecimento produzido e ser capaz de integrar a Universidade
com a comunidade externa.

Essas sugestdes sdo importantes para garantir uma programacao
minima continua para a TVUP, o que ndo exclui o aproveitamento de
outras producdes como cobertura de eventos e palestras realizadas no
ambito da Universidade e que sejam de interesse ptblico.

Importante  salientar que, considerando o principio da
indissociabilidade entre ensino-pesquisa e extensdo, é fundamental que
haja uma forte interacio entre pesquisadores, docentes, académicos,
colaboradores e comunidade, ou seja, diversas formas e espagos de
participacdo e cooperacdo sdo requeridas, tanto na fase de concepcao
quanto na execugdo dos projetos. Por essa razdo, as metodologias
participativas revelam-se particularmente adequadas e precisam ser
divulgadas e experimentadas em diversos campos de atuagdo (sadde,
tecnologia, questoes sociais e educacionais diversas).

Nesse sentido, é importante recorrer as abordagens pedagobgicas e
estratégias de ensino-aprendizagem sugeridas pelo Plano Global de
Alfabetizacdo Midiatica e Informacional da UNESCO (2016, pg. 36-38):
Abordagem investigativa, Aprendizagem baseada em problemas, Estudo
de Caso, andlise de texto e contexto, tradu¢do em outras linguagens,
aprendizagem colaborativa, simulacio, produgdo e Investigacio cientifica.

Na perspectiva da traducdo, da simulagio e da producdo, as
principais caracteristicas a serem contempladas para esse tipo de
comunicagao educativa é que esta seja: democratica/participativa,
problematizadora/critica, pedagbgica e com senso de estética de
vanguarda (KAPLUN, 2014).

Consideragdes finais

Conforme argumentado ao longo deste texto, concebemos a TV Uni-

versitaria como um instrumento e um espaco potencial de popularizacao
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do conhecimento e de extensdo, integrando a Universidade e a Comuni-
dade.

ATV universitaria como espaco de extensdo e entendida como prética
académica que interliga a universidade nas suas atividades de ensino e de
pesquisa com demandas sociais, possibilita a formacdo de um profissional
cidadao e se credencia junto a sociedade como espaco de produgao do co-
nhecimento significativo para a superagdo das desigualdades sociais. Esse
tipo de pratica possibilita a busca do equilibrio entre as demandas que lhe
sdo socialmente exigidas e os saberes e as inovacdes que surgem do traba-
lho de seus professores, estudantes e colaboradores.

Para concluir, importante registrar que, ao final de quase um ano in-
teragindo no curso de graduagio e mestrado de Comunicac¢do
Social/Jornalismo da UMP, na condicdo de bolsista CAPES do projeto Edu-
comunicagao Intercultural, foi possivel ver intimeros resultados que
evidenciam a riqueza da experiéncia de atuar num Programa da magni-
tude do Abdias Nascimento - CAPES/MEC. Possibilitou crescimento
intelectual e amadurecimento profissional, tanto para os académicos par-
ticipantes quanto para o bolsista, pois exploramos potencialidades
colaborativas, com foco na popularizacdo da ciéncia, no jornalismo cienti-
fico e na proposta de implantacao da TV Universitaria. As trocas de saberes

e experiéncias estimularam essas praticas inovadoras e interculturais.
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Abordagem de textos jornalisticos no processo de ensino-

aprendizagem da Lingua Portuguesa em Mocambique

Geraldina de Lurdes Paia Gueze

Leonilda Sanveca

Introducao

Os textos jornalisticos, nos seus variados géneros, para além de trazer
diversas formas de construir o conhecimento e de aprender, tém também
o potencial de desenvolver o espirito critico para outras formas de
compreender o mundo, isto é, de formar a sociedade e os jovens em
particular, com capacidades criticas e interventivas no meio em que estdo
inseridos.

A pesquisa tem como foco as estratégias de ensino dos textos
jornalisticos, partindo daquelas que sdo traduzidas no Programa de Ensino
de Lingua Portuguesa (PELP) e no Manual de Lingua Portuguesa da 112
classe do Sistema Nacional de Educacdo. O Programa de Ensino de Lingua
Portuguesa prevé a abordagem de textos jornalisticos nas aulas. Com a
insercao dos textos jornalisticos no PELP, a Escola confronta-se com o
desafio de melhor preparar os jovens para a vida.

O Programa prevé o estudo das crénicas do jornalista mogambicano
Sauzande Jeque e da sua obra o Mirante do Zambeze. Deste modo,
colocam-se as seguintes questdes de pesquisa: (i) até que ponto o
tratamento dos textos jornalisticos na 112 classe valoriza os textos de

autores mocambicanos? (ii) que relacio existe entre as diferentes



232 | Mediagdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mogambique

tipologias de textos jornalisticos patentes no Programa de Ensino da 112
Classe e as constantes no Manual do aluno? (iii) que potencialidades as
croénicas de Sauzande Jeque em O Mirante do Zambeze apresentam como
recurso estratégico para melhorar a abordagem de textos jornalisticos na
112 classe?

Busca-se, portanto, compreender as interacbes entre a area da
comunicagdo e da educagdo e a importancia da insercdo dos textos
jornalisticos no processo de ensino-aprendizagem em Mogambique.
Quanto aos objetivos especificos, pretende-se (i) mapear os textos
jornalisticos presentes no Programa de ensino de Lingua portuguesa da
112 classe; (ii) identificar a relacdo entre o contetido dos textos jornalisticos
recomendado nas diferentes unidades tematicas com as tipologias
textuais, bem como a sua ligagao com o Manual do aluno; (iii) descrever a
pratica letiva dos professores de portugués da Escola Secundaria Paulo
Samuel Kankhomba - Lichinga, no que se refere as estratégias de
abordagem dos textos jornalisticos na 11* Classe; (iv) identificar as
potencialidades das crénicas de Sauzande Jeque em Mirante do Zambeze
para o processo de ensino - aprendizagem das crénicas na 112 Classe.

Justifica-se a relevancia deste estudo por ser de capital interesse
estudar o Programa de Lingua Portuguesa da 112 classe, visto que ela é a
primeira depois do encerramento do I° ciclo do Ensino Secundario Geral
(103classe), isto é, apds um periodo de trés anos, a 112classe constitui o
quarto ano em que sdo abordados os textos jornalisticos na disciplina de
Lingua portuguesa. Isso despertou o interesse para investigar que
tipologias textuais estdo previstas para este ciclo e como elas sdo
apresentadas e materializadas nas aulas e no Manual do aluno. A obra O
Mirante do Zambeze, de Sauzande Jeque, reGne cronicas
fundamentalmente publicadas entre 1989-1994.

A escolha das cronicas de Sauzande Jeque, em O Mirante do
Zambeze, como proposta deve-se ao fato de, para além de ser uma
tipologia textual prevista no PLP da 112 classe, este género jornalistico é

também usado para relatar, descrever ou informar e assume um papel
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importante nos meios de comunicagao em geral. Ela constitui instrumento
de critica e defesa da sociedade usada pelos profissionais jornalistas. E esta
Ultima caracteristica que se verifica em grande parte nas crdénicas do
jornalista Sauzande Jeque.

Escolheu-se o livro Mirante do Zambeze como objeto de pesquisa
pela forma como o autor escreve, pela sua capacidade de concentrar os
leitores com jogos de palavras, pela fusdo que faz entre o mitico, o tabu, o
boato e a verdade, o que torna as suas crénicas atemporais mesmo que
tenha passado algum tempo desde a sua publicacdo (2007), isto é,
continuam sendo croénicas da atualidade. Outro aspeto que levou-nos a
escolher esta obra foi a maneira como o jornalista-escritor trabalha com a
Lingua Portuguesa: os recursos linguisticos, a diversidade temaética e a
estratégica representam a maneira de informar, opinar, retratar vivéncias
ou expressar sentimentos, representam a escrita do jornalista através
deste género. As suas crénicas suscitam variadas interpretagdes, carregam
consigo valores e competéncias emanadas no PESG (2010:10), que orienta
o uso da Lingua Portuguesa como um instrumento para a compreensao da
realidade, de acesso ao conhecimento e a informagéo, explorando as novas
formas de interacdo proporcionadas pelas Tecnologias de Informagéo e
Comunicagdo a serem alcangadas no final do 2° Ciclo.

Do ponto de vista dos seus objectivos, a pesquisa é de natureza
descritiva, uma vez que tem como finalidades analisar e descrever o
conjunto de procedimentos levados a cabo no ensino dos textos
jornalisticos no segundo ciclo de ensino, ilustrando as abordagens dos
textos jornalisticos no PELP e no manual de lingua portuguesa na 112
classe, e descrevendo as potencialidades existentes em Mirantes do
Zambeze, de Sauzande Jeque, para a sua aplicagdo como ferramenta
metodolégica, contribuindo para o melhoramento da abordagem dos
textos jornalisticos no ensino da LP na 112 classe. O objeto de pesquisa
contemplou o Programa de Lingua Portuguesa da 112 classe, o livro do

aluno e a obra supracitada.
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Para responder aos objectivos e perguntas deste estudo foi adotada
uma abordagem metodolégica mista com enfoque quanti-qualitativo,
tendo como técnicass: revisao bibliografica, analise documental,
questionario e ficha de observacdo. Quanto a populagdo e amostra de
pesquisa, optou-se pela Escola Secundaria Paulo Samuel Kankhomba, a
qual possui 16 professores e 1856 alunos na 112 classe. Totalizando 1872
sujeitos. Desses, foram selecionados aleatoriamente 3 professores que
lecionam a disciplina de Lingua Portuguesa para a 112 classe e trinta e cinco
alunos, oriundos das diferentes turmas da mesma classe, sendo 18

meninos e 17 meninas.

Comunicacdo e Educagdo: a insercio de géneros jornalisticos no

ensino da Lingua Portuguesa

Gadotti (2007:78) afirma que educagdo e comunicacio sdo processos
inseparaveis, mas a relacdo entre elas é complexa. Podemos falar de
“educacgbes” no plural. Existem também multiplas formas de comunicacao.
Assim, educacdo e comunicacdo ndo tém um fim em si mesmas. Tendo o
instrumento como meio, nascem de necessidades, elas podem ser
extrapoladas tanto para a liberdade quanto para a manipulacio. Assim, o
autor(p.13) elucida a estreita ligagdo entre as duas areas afirmando que
com a midia cada vez mais presente no nosso quotidiano, o jornalista é,
sem duvida, um grande educador do nosso tempo. Ele é também um
organizador da aprendizagem. Mesmo com o controle da informagéao
exercido pelos grandes monopolios, o jornalista tem ainda um certo espago
para selecionar informagao e apresenta-la criticamente.

Valente (2013:12) refere que os jovens passam hoje o dia ligados aos
media. Os media sao o centro da cultura moderna e do processo politico,
sdo os meios através dos quais se descobre o mundo. Ja Brocheele
(2009:25) explica que se deve estudar os textos jornalisticos uma vez que
os mesmos permitem: (i) fazer reflexdes linguisticas de modo a conduzir

o0 aluno a apropriar-se de habilidades que garantam a produgao,
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compreensdo, reflexdo e a apropriacdo de conhecimentos de género
informativo, imprescindivel ao homem contemporaneo; (i) é um dos
melhores objetos de estudo de bom exemplo do que se entende por norma
culta.

Aratjo & Barbosa (2013) afirmam que trabalhar com texto na
perspetiva do género textual abre um leque para a produgido em sala de
aula, a0 mesmo tempo, estimula a pratica de leitura, uma vez que antes de
indicar o género a ser utilizado, h4 a necessidade de exploré-lo, de fazer
conhecer aos alunos o que significa, qual a sua finalidade, como pode ser
produzido e que, assim como a redagao, pode também ser socializado em
sala de aula de forma escrita ou oralizada (p.327).

Para Brasil (1998:23-24), é necessario contemplar nas atividades de
ensino a diversidade de textos e géneros, e ndo apenas em funcao da sua
relevancia social, mas também da compreensao oral e escrita, bem como
da produgao oral e escrita de textos pertencentes a diversos géneros. Na
visao do autor (1998:43), para aprender a ler, portanto, é preciso interagir
com a diversidade de textos escritos, testemunhar a utilizagdo que os ja
leitores fazem deles e participar de atos de leitura de facto, é preciso
negociar o conhecimento que jé se tem e o que é apresentado pelo texto, o
que estard atras e adiante dos olhos, recebendo incentivo e ajuda de
leitores experientes.

Fonseca (1977:38) defende esta mesma posi¢ao quando afirma que
“trabalhar com diferentes tipologias textuais e nao exclusivamente com os
textos literarios ¢ um estimulo para formatar uma maior habilidade de
produgéo oral e escrita”, pois quanto maior e mais diversificado for o
contacto com diferentes tipologias de texto de diversos dominios, maior
serad a capacidade de reflexdo do aluno sobre mecanismos linguisticos e
extralinguisticos do idioma em estudo.

Schneuwly & Yolz (2000) sinalizam que a “introdugio de um género
no ambiente escolar possibilita uma diversidade de objectivos para o
processo de aprendizagem”, tais como dominar o género exposto no

momento da dinamica da aula para melhor conhecé-lo, compreendé-lo,



236 | Mediagdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mogambique

para entdo produzi-lo de maneira positiva na escola ou fora dela; ao
utilizar o género o educando pode desenvolver o ato comunicacional e
dominé-lo a partir de sua capacidade de entendimento individual.

No que se refere a Lingua portuguesa em Mocambique, é importante
salientar que ela é falada pela minoria da populagao que, segundo o
recenseamento geral da populagdo de 2007, de 50,4% de falantes da
lingua, 10% sdo falantes nativos. Esta lingua é falada, fundamentalmente,
nas zonas urbanas, atingindo, assim, 80,8% da populagdo, que a aprende
como lingua segunda, sobretudo através da escola, usando-a em véarias
situacgdes de interacdo quotidiana. Na escola, o Portugués é considerado
lingua de ensino e, segundo o PCESG (2007), para além de ela ser lingua
de ensino e oficial, é meio para a integracao plena na vida social, cultural,
econémica e politica do pais e do mundo.

A lingua de ensino tem muito a ver com 0 sucesso ou o insucesso
escolar, porque ela influi em muitas dimensdes, como (i) a comunicacao
geral entre o professor e aluno, aluno e aluno, professor e pais ou
encarregados de educacéo; (ii) a capacidade do aluno em entender que o
que se pode exprimir oralmente também se pode exprimir na escrita; e
(iii) a capacidade do aluno em entender os contetdos das disciplinas em
que o professor explica (BENSON, 1998:281). Deste modo, para falar do
PE-A da lingua LP, torna-se relevante lembrar que em Mocambique a
Lingua Portuguesa tem o estatuto de Lingua Oficial e de ensino, sendo
falada essencialmente como lingua segunda.

Crato (1986:138) afirma que “os géneros jornalisticos constituem
rotinas préprias da escrita, caracterizadas em cada caso por fatores
variaveis, desde a forma como aparece a posicao do autor, o estilo, o tema,
até fatores como a apresentacdo e dimensao”. O autor argumenta que estes

sdo mais rotinas e habitos do que verdadeiros géneros literarios pois,

enquanto no género literario hd uma grande liberdade de criacao que se traduz
no caracter original da obra, em cada género jornalistico predomina o
esteredtipo, o hébito e a relativa uniformidade de apresentacdes [...] podem

apontar-se duas razdes para a existéncia de uma grande variedade de géneros



Geraldina de Lurdes Paia Gueze; Leonilda Sanveca | 237

no jornalismo contemporaneo: a multiplicidade de assuntos tratados e a
diversidade do ptblico (CRATO, 1986:138).

Para Aradjo & Barbosa (2013:337), a crénica é considerada um
género textual que esta ligado a vivéncia do dia-a-dia do aluno e também
possui uma linguagem simples que aproxima estes das praticas de leitura
e escrita no universo escolar de forma leve, prazerosa e espontanea.

O uso deste género no ambiente escolar possibilita ao educando um
desenvolvimento socio-reflexivo, seja este através de producio da leitura
oral ou escrita. Dessa forma, no ambiente educacional, o professor
enquanto orientador pode incentivar o aluno a se tornar um leitor
auténomo e analitico referente ao que ele na condicio de interlocutor fala
ou escreve do texto.

Assim, no processo de ensino-aprendizagem, como salienta Libanio
(2004): o professor se transforma de “detentor do conhecimento” a
“orientador e estimulador da aprendizagem”, proporcionando que o
estudante descubra e construa o seu conhecimento. Entende-se que a
aprendizagem ndo é apenas um processo de aquisi¢ao de conhecimento,
mas também de mudanca de comportamentos através da construgdo de
novas formas de pensar, agir, estar, ser, etc, em um determinado
contexto. Porém, a aprendizagem s se materializa mediante o processo
de ensino e vice-versa.

De acordo com Libanio (1990), o processo de ensino-aprendizagem
apresenta caracteristicas proprias a destacar: (i) Caracter social: formacao
da jovem geracdo de acordo com as exigéncias e necessidades da
sociedade; formacao visando a socializacdo e integracio de cada membro
da jovem geracao, relagdo indissociavel e/ou dialética entre instrugdo -
educacao no ensino); (ii) Carater educativo: (aquisicio de conhecimentos,
desenvolvimento de habilidades, valores, atitudes e formagdo de
qualidades, envolve vérios dominios do saber); (iii) Desenvolve a
personalidade: dimensdes do desenvolvimento do aluno, individual,

comunitaria e ecolégica.
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Na visdo de Moreira (1986), todavia, quatro pilares integram o
processo de ensino-aprendizagem, ou seja, o professor, o estudante, o
contetido didético e as variaveis ambientais especificas da escola. Todos
estes elementos sdo importantes no processo, cabendo ao professor
mediar e orientar a aprendizagem.

Nesse processo de mediacdo do ensino-aprendizagem da Lingua
Portuguesa, a inclusdo de géneros jornalisticos ganha importancia vital e
cotidiana. Nesse sentido, recorremos a Melo (2010:35) que classifica os
géneros jornalisticos em informativo, argumentativo\opinativo,

interpretativo, diversional e utilitario:

a. Género informativo: (com a tarefa de fazer uma vigilancia social), considerado
o primeiro género configurado na imprensa mundial no Século XVII, com a
funcdo principal de descrever os factos de forma objetiva e imparcial. Sdo
exemplos de formatos do género jornalistico: nota, noticia, reportagem e
entrevista;

b. Género opinativo ou argumentativo: género que emergiu no Século XVIII, em
que o jornalista de forma subjetiva tem espaco dedicado a explanagdo ou
apresentacdo de ideias que permitem a ilagio de um juizo de valor, ou a
formacao da opinido por parte de que 1é ou ouve um determinado 6rgao de
informacao, isto é; oferecendo ao leitor algo além da informacdo. Exemplos de
formatos do género opinativo: editorial, comentario, artigo, resenha, coluna,
caricatura, carta e cronica;

c. Género interpretativo: surge no Século XX com um papel educativo, que,
segundo Melo, oscila entre o opinativo e o informativo, por considerar-se que a
interpretacdao também pode estar presente em géneros interpretativos. Porém
tem a fungdo de aprofundar pela explicacio e pela andlise da informagao.
Podemos encontrar os seguintes formatos nesse género: anélise, perfil, enquete,
cronologia e dossié;

d. Género diversional: surge em meados do Século XX, virado para a distragio do
leitor/ouvinte/telespectador. Caso das Histdrias de interesse humano e Histérias
coloridas;

e. Género utilitario: surge no final do século XX com a funcio de auxiliar na

tomada de decisdes.

Segundo Parratt (2008:32), este ultimo género é formado por trés

aspetos:
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(i) Pelas secgdes especializadas, destinadas a cobrir as preocupacbes e
necessidades praticas do dia-a-dia do cidadao; (ii) Pelas informagdes de
atualidade sobre numerosas questdes consideradas de interesse geral; (iii)
Pela incorporacio da informacéo de servigo a textos mais convencionais (tanto

interpretativos quanto informativos): indicador, cotacdo, roteiro e servico.

Crato (1986:138), por sua vez, considera que “os géneros jornalisticos
sdo rotinas préprias da escrita, caracterizadas em cada caso por fatores
variaveis, desde a forma como aparece a posicdo do autor, o estilo, o tema,
até fatores como a apresentacio e dimensdo”, e aponta duas razdes para a
existéncia de uma grande variedade de géneros no jornalismo
contemporaneo como: “a multiplicidade de assuntos tratados e a
diversidade do publico” (CRATO,1986, p. 140).

A Crénica no Processo de Ensino-Aprendizagem da Lingua

Portuguesa

Aratijo & Barbosa (2013:330) referem que a crénica tem a finalidade
de relatar um ou mais acontecimentos do cotidiano em tempo
determinado e determinado tempo, possui um ndmero reduzido de
personagens, ou mesmo nenhum, e seu tom é costumeiramente ir6nico,
reflexivo, humoristico, lirico, critico e/ou informativo. As crénicas sio
consideradas herdeiras dos Annali romanos, situam-se na intersecdo da
histéria com a literatura e o jornalismo, mantendo varios dos canones
expressivos dos temas fixados na antiguidade classica. Nesta época os
cronistas registavam, essencialmente, os acontecimentos protagonizados
por nobres e monarcas, conforme Sousa (2008). Hoje, a crénica continua
com as mesmas caracteristicas da antiguidade, como afirma Balsa & Rocha
(2010:3-4): “a croénica jornalista por apresentar caracteristicas que sao
evidenciadas na narrativa, retrata os factos do passado. O tempo presente
aparece na maioria das vezes como metafora temporal”.

Séo varias as classificagdes da crénica como um género jornalistico

opinativo, entretanto traremos a classificagdo de Martins (1977) (i) Crénica
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reportagem: que ndo seja apenas linguagem de referéncia ou informagéo,
mas a noticia lirica, o facto coruscante de subjetividade, favorecendo o
desdobramento da alma do cronista ou sua critica irénica a sociedade. O
exercicio do autor nesta crénica sera desfolhar o relato de jornal simples
noticia - um acontecimento avulso que transcende o quotidiano e
transforma-lo em literario; (ii) Croénica - conto: quando a croénica,
notoriamente, acentua o aspeto narrativo, mesmo sem muita preocupacio
com a estrutura. O cronista passa a ser apenas o narrador, o historiador
de um episédio ou fato, quando o acontecimento passa a primeiro plano;
(iii) Crénica epigramdtica/humoristica: caracteriza-se por satirizar
situagoes, fazendo o leitor sorrir, através de um jogo de palavras. Aqui
predomina o olhar indulgente do cronista a tudo que vé. Depois o reproduz
com uma graca, um sorriso doce de bom humor; (iv) Crénica - poema:
também chamada de poema em prosa, caracteriza-se por trazer uma nova
dimensao a linguagem. Sdo as crénicas em que o lirismo e a sonoridade
chegam a cunhar versos, exercicio natural de intimidade do poeta com o
leitor e consigo mesmo.

Aratijo & Barbosa (2013:328) explicam que, com o uso das cronicas,
o professor pode abrir discussdes, confrontando o ponto de vista dos
alunos, abrindo janelas para novas interpretagdes do mundo, aquisigdo de
conhecimentos, fortalecimento de percepcoes, etc. Dessa maneira, inserir
0 género textual crénica, por seu caracter informativo e descontraido, no
ambiente escolar, pode contribuir para desenvolver no educando
habilidades como prética de leituras orais e escritas realizadas de maneira

auténoma e prazerosa.

Apresentacio da obra do Mirante do Zambeze

Analisar as crénicas do Mirante do Zambeze, de Sauzande Jeque,
significa caminhar numa cumplicidade do SER mog¢ambicano, pois este
autor (sem cair no método biogréfico) encontra dois campos para nos

trazer/revelar as historias do seu povo: o primeiro, o vale do Zambeze, que
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se recorta num espaco fisico e literario, e o segundo, que tem a ver consigo
préprio, uma vez que é participante nato do que acontece. Portanto, todos
estes aspetos estdo inseridos na tematica desta obra.

J& o rio Zambeze é retratado por este autor como um grande rio, um
mirante para qualquer apreciador de massas de dguas, um santuario do
pende (tilapia), dos divertidos hipop6tamos e dos assassinos crocodilos,
um rio cujas margens atraem varios pastores que algumas vezes violam
0s animais.

A insercdo de termos bantu e/ou locais, nomeadamente: sabwira,
kasisi, apuse-apuse, mulungu afuna wana, Zébwe, RONAP, etc., consciente
ou nao, representa uma libertagdo aos modelos literarios ocidentais, que
tinham como conddo as orientacdes das escolas da altura. O culto ao
localismo é, obviamente, o nascer de um novo paradigma literario. Este
cenério pode-se confundir com o alvorecer das independéncias dos Paises
Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOPs), sendo de toda a Africa.

As temaéticas do Mirante do Zambeze abarcam a crenca, o mito e a
verdade, a religido, a cultura e o modo de vida, como veremos a seguir.

A Crenca: a magia e a feiticaria como crencas do povo africano, nesta
obra, sdo fenémenos descritos como institui¢des culturais ligadas, por um
lado, ao saber tradicional, e por outro, como educativos.

O Mito e a verdade: nesta crénica, o autor submete ao leitor uma
reflexdo profunda sobre os mitos e as verdades que tecem a conversa
didria de cidaddos.

A Religido: aqui, a presenca da invisivel igreja, denominada “apuse -
apuse, Mulungu afuna wana” representa uma forte critica aqueles que
profanam o principio divino, segundo o qual o povo de Deus deve-se
procriar, e também, aos que creem ou praticam a prostituigio em nome
da palavra divina.

A Cultura: como forma de corroborar que o Mirante do Zambeze é
uma obra de indole cultural, no texto “Habitos e tradi¢des”, o autor relata

que “na cidade de Tete é normal assistir-se, no dia de falecimento,
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servirem-se comidas e bebidas aos que participam no enterro e a todos os
que vém dar pésames a familia enlutada”.

O modo de vida: Sauzande, de forma frenética, nesta obra traz
cumulativamente o modo de vida das populacdes do vale do Zambeze.
Todavia, estas manifestacoes transcendem a sua comunidade, uma vez
que se assemelha, no geral, a histéria de uma nacdo. Desta feita, muitas
histérias aqui contadas sdo parte integrante de outros povos que vivem
fora do vale do Zambeze. Por exemplo, é comum ouvir que existem

¢

animais domésticos, uma vez maltratados pelo criador “zangam-se”,
pedindo devolucéo ao seu habitat.

Em suma, esta obra aborda assuntos como a feiticaria, o milagre, a
magia, a religido, a cultura, o desleixo com o bem publico, entre outros.
Relacionam-se com o Realismo, pois esta corrente literaria preocupa-se
em abordar temas sociais e da um tratamento objetivo a realidade do ser
humano, recorrendo a dendncia dos problemas sociais como, por
exemplo, a miséria e a pobreza; a linguagem recorrente, por sua vez, é
clara, os artistas e escritores realistas incidem diretamente no foco da

questao, reagindo, desta forma, ao subjetivismo romantico.

Analise e interpretacao de dados

a) Nivel de conhecimento dos alunos sobre os textos jornalisticos

Em relacdo a abordagem dos textos jornalisticos, os alunos na sua
totalidade afirmaram ter ouvido falar sobre os textos jornalisticos na
escola. Este posicionamento geral faz o seu sentido, uma vez que no PLP
do ESG os textos jornalisticos comecam a ser abordados na 82 classe, em
que se aprende a Noticia e o Fat-diver pertencentes ao género informativo,
como afirma Melo (2010).

No tocante ao conceito de textos jornalisticos, as respostas se
mostraram mais diversificadas, permitindo que fossem agrupadas em 5

categorias: (i) sdo aqueles veiculados por jornais, revistas, radio,
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televisdes, com o propdsito de difundir o que acontece de novo; (ii) sdo
aqueles que apresentam informacoes sobre o dia-a-dia; (iii) sdo aqueles
que fazem saber um acontecimento de interesse geral; (iv) sdo todos que
dao informagao; e (v) sdo aqueles que relatam uma histéria real.

A partir da frequéncia de respostas dadas pelos alunos,
correspondentes a categoria com a maior percentagem (42,8%), pode-se
afirmar que os mesmos tém um conhecimento basico sobre o que sdo os
textos jornalisticos, ainda que as suas respostas sejam divergentes no que
se refere a sua construcdo, mas identifica-se em cada resposta a esséncia
do que sdo os textos jornalisticos, que se revela e se liga, segundo estes, na
comunicagdo, na difusio, no relato e no passar a informagao. Assim ficou
a visdo de que consideram textos jornalisticos todos aqueles textos com a
inteng¢do de comunicar e informar algo novo, mas que sdo veiculados pelos
jornais, radios, televisdes e revistas.

Solicitados a apresentar os tipos de textos jornalisticos conhecidos,
isto como forma de confrontar os dados obtidos na questao anterior, aqui
registou-se uma variedade de respostas, que de certo modo, deixa uma
certa confusido na posicdo e ideias que estes alunos tém em torno dos
textos jornalisticos: (i) noticia, crénica de carteira, novela; (ii) televisao,
radio, jornal; (iii) publicidade, revista, jornal;, (iv) argumentativo -
explicativo; e (v) reportagem, entrevista, artigo de opinido, crénica.

E importante trazer duas ilagdes preliminares ao analisarmos as
respostas destes alunos: uma de que existem alunos na 112 classe que nédo
conhecem os textos/géneros jornalisticos, como é o caso dos que
indicaram o texto argumentativo - explicativo como jornalistico. Outra é a
de que existe alguma confusdo nos alunos, no que se refere a distincao
entre textos jornalisticos e meios de comunicacdo de massa.

Como abordado anteriormente, Melo (2010) apresenta cinco géneros
jornalisticos: informativo, opinativo ou argumentativo, interpretativo,
diversional e utilitario. E dentro destes géneros encontramos diversos
tipos de textos, que podem ser publicados pelo jornal, pela radio ou pela

televisdo como meios de comunicacdo. Apenas 6 alunos demonstraram
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conhecer o que sao géneros jornalisticos. Esta dificuldade que os alunos
tém ao nivel da 112 classe causa estranhamento, porque estes ja estdo a
estudar os textos / géneros jornalisticos desde a 82 classe. Logo o problema
pode, provavelmente, nao estar apenas com os professores, Programas ou
Manuais de Ensino, mais sim conjugado com as estratégias adotadas para
a compreensao destes contetidos, bem como a criagdo de elementos de
motivagao e interesse dos alunos, para que continuem a aprimorar e a
exercitar as suas aprendizagens no seu dia-a-dia.

As respostas dadas na questdo anterior foram confirmadas quando
questionamos: quais sdo os textos jornalisticos que mais gosta, pois mais
de 65% mostraram desconhecer os textos jornalisticos, confundindo-os
com 0s meios de comunicacio social como a televisao, a Radio e o Jornal.

As respostas a pergunta anterior, e as conclusdes parciais que
afirmavam o facto de os alunos desconhecerem os textos/géneros
jornalisticos, foram confirmadas nesta questao. Na sua maioria, os alunos
mencionaram gostar de revista, radio, televisao, jornal. Isto prova que néo
distinguem entre os textos de género jornalisticos e os meios de veiculagdo
de informagdo, e que conhecem bem os meios de comunicagdo a
semelhanca dos que declararam gostar do argumentativo/ explicativo, ou
que gostam de novelas e romances, e dos que preferiram deixar em
branco. A meio desta constatacao, houve um grupo de alunos (28.6%) que
identificou corretamente dizendo que gostava de entrevistas, noticias,
crénicas e reportagens, porque “podemos ver coisas com imagens, conta

o real, nos informam”.

b) Importancia e estratégia de aprendizagem dos textos jornalisticos

Trés grupos de respostas sdo apresentadas pelos inqueridos a
respeito da importancia da aprendizagem dos textos jornalisticos na 112
classe. Um grupo enquadra a importancia dos textos jornalisticos no
ensino da Lingua Portuguesa, de forma geral, ao afirmar que estes séo

importantes porque: “nos ajudam a ler esse tipo de textos” (Aluno 7);
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“para aprender a ter um didlogo com os outros” (Aluno 21); “é para
sabermos produzir o mesmo tipo de textos e termos o gosto pela
informagao” (Aluno 25).

O Programa de Lingua Portuguesa da 11? classe apresenta como
objectivos gerais da disciplina que o aluno, ao final daquele nivel, deva
saber expressar-se oralmente ou por escrito, produzir textos de natureza
diversa.

Outro grupo que enquadra a sua importancia exatamente na classe
em que se encontram, como lhes foi colocado a questdo: “tratando-se de
aluno pré-universitario deve estar muito atualizado na informac&o ou na
noticia da atualidade” (Aluno 24); “é importante para a 112 classe porque
todo aluno deve conhecer estes textos...” (Aluno 26).

E um terceiro grupo que ndo limita a sua importancia ao contexto
escolar, ou para a classe em questdo, e encontra a importancia fora da sala
de aulas: “...é dar a conhecer aos alunos em relacdo aos textos jornalisticos
para usar no futuro, estimulando a aprendizagem” (Aluno 31); “sdo textos
com que iremos nos deparar ao longo da nossa carreira” (Aluno 27).

Destes trés grupos constata-se, de uma forma geral, que a maior
parte dos alunos sabe que os textos jornalisticos tém alguma importancia
na sua vida estudantil, e estes relacionam a relevancia dos textos
jornalisticos com a sua fung¢do de informar: “...é para entendermos melhor
os factos que acontecem no nosso pais” (Aluno 8); “nos favorece o
conhecimento de informagdes atuais de forma que possuem, com o
proposito de difundir o que acontece de novo” (Aluno 34); “saber como
esta estruturado este tipo de texto, para conseguir distinguir como esta o
que sdo textos jornalisticos” (Aluno 10).

Nesse sentido, recuperamos Marcuschi (2005), que defende a
importancia do trabalho com diferentes géneros textuais na sala de aula,
no ambito do ensino de linguas. Na visdo do autor, a inclusdo de textos
diversos contribui no desafio de despertar o prazer pela leitura e pela
escrita.



246 | Mediacdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mocambique

c) Conhecimento das crénicas e cronistas Mocambicanos

Para verificar o nivel de conhecimento das croénicas e dos cronistas
mocambicanos foram elaboradas trés questdes. A primeira procurava
saber se os alunos ja haviam ouvido falar do texto jornalistico crénica,
tendo os 35 alunos questionados (100%) afirmado que sim, j4 ouviram
falar da croénica. De seguida apresentaram os diferentes conceitos de
crénica, como se pode constatar: “E um texto procedimental, escrito para
ser publicado em jornal, revista, de uma forma artistica e pessoal”; “E um
relato do quotidiano sobre os quais o autor apresenta as suas
interpretagdes e emogdes” “E aquele que tem a ver com as calamidades
naturais”; “E uma narracio curta, possui uma finalidade utilitaria,
produzida para ser vista nas paginas dos jornais, assim como na
imprensa”.

Essas falas remetem a Aradjo & Barbosa (2013:337-338), quando
explicam que “a utilizagdo do género textual crénica em sala de aula
incentivara no educando uma aprendizagem sociocultural maior”.

Fazendo uma leitura dos resultados do questionario, verifica-se que
cerca de 45% desconhecem ou abstiveram-se de responder, o que se pode
considerar como estando estreitamente ligado ao desconhecimento de
escritores/cronistas mogambicanos. Na sua generalidade, os alunos
relacionam os textos jornalisticos a aprendizagem dos mecanismos de

comunicagao, difusao, relato e partilha de informacao.
Percepcao dos Professores de Lingua Portuguesa

Como informado na introducio, trés professores que lecionam
Lingua Portuguesa para a 112 classe responderam na sua totalidade ao
questionario de coleta de dados. Os dados obtidos sdo sistematizados em
3 categorias: Conceito, estratégias de lecionacdo dos conteidos e o

valor/importancia do contetdo.
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i. Conceito: o conceito dado aos textos jornalisticos é divergente, mas também
encontra unanimidade na perspectiva de que estes apontam para uma mesma
finalidade; a de comunicar, relatar algo ou um acontecimento. De acordo com o
conceito apresentado pelos professores pode-se verificar que o conceito dos
mesmos coincide em algum ponto com o que é apresentado pelos alunos e também
pelo manual do aluno de portugués da 112 classe.

ii. Estratégias de lecionagdo: todo os entrevistados lecionam ou j& lecionaram
contetidos nesta classe ligados a textos jornalisticos, apontando em 100% que
constituem textos jornalisticos previstos no Programa da 112 classe: a cronica,
cronica da atualidade e a reportagem. Isto demonstra um conhecimento dos

contetidos programaticos da 11 classe por parte dos professores.

As estratégias de lecionagdo de qualquer contetdo geralmente estdo
emanadas nas sugestdes ou orienta¢des metodoldgicas de qualquer um
dos programas de ensino, bem como podem estar traduzidos em
orientagoes e atividades nos Manuais do aluno e do Professor. Assim, sobre
as sugestoes textuais apresentadas pelo Manual do aluno no que se refere
aos textos jornalisticos: O Professor 1 afirmou que, quanto a reportagem,
o manual prevé o uso do texto SIDA e para a crénica e a crénica da
atualidade; A Professora 2 afirmou que o Manual prevé para a abordagem
da reportagem, a crénica e a crénica da atualidade “a interpretacgdo e
analise quanto a estrutura dos textos sugeridos.”; e O Professor 3 afirmou
que o manual prevé a “elaboracdo de uma reportagem”.

Chamados a emitir o seu parecer sobre os textos apresentados no
Manual do aluno da 112 classe e se estes textos lhes permitiam alcancar os
objectivos programaticos, todos os professores afirmaram que as
sugestoes textuais sdo boas, mas que deveriam aumentar e diversificar o
numero de textos. Estas opinides revelam que os professores sentem
necessidade de encontrar outros textos para abordar esta matéria, para
praticar em sala de aula com os alunos e nao limitando-se apenas com o
que aparece no manual do aluno.

Questionados se os professores, para além dos textos previstos no
manual do aluno, levavam outros textos de jornalistas mocambicanos para

a lecionacéo destes contetdos, estes responderam nos seguintes termos:
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Professor 1 respondeu que tem levado para a aula outros textos e
justificou-se que “mesmo sabendo que é desvio do Programa”. Porém, o
Programa afirma que o professor pode sim usar da sua criatividade para
0 PE-A para tornar as suas aulas mais ativas; Professor 2: afirmou que tem
adotado a estratégia baseada em recorte de jornais contendo uma noticia
ou reportagem local e de maior interesse publico para introduzir os
debates sobre o conteiido com os alunos.

Na visdo dos professores inqueridos, a estratégia de integracao de
textos de jornalistas mocambicanos facilitam a compreensdo do contexto
da mensagem, a linguagem adotada e favorece para o alcance de um
aproveitamento pedagdgico positivo por parte dos alunos, principalmente

na avaliacdo de contetidos referente a crénica de atualidade.

iii. Importancia e valor do contetido: quanto a importancia da aprendizagem dos
textos jornalisticos na 112 classe, os professores de LP concordam com a ideia de
que estes permitem desenvolver habilidades e capacidades de escrita, anélise e
interpretagéo, tal como ilustram os seus depoimentos, quando afirmam que estes:
“permitem que o aluno conhega as tipologias textuais e sua interpretacdo”
(Professor 1); “permitem analisar a estrutura dos textos jornalisticos e os alunos
podem elaborar uma noticia” (Professor 2); “dotam o aluno de uma capacidade de

descrever um facto” (Professor 3).

No que diz respeito a importincia da crénica em especifico na
constru¢do do perfil do aluno, os professores encontraram por
unanimidade a construcao através deste género de textos de um potencial
critico. Vide os trechos que se seguem: “ a crénica serve para fazer uma
critica social” (Professor 1); “a crénica tem muita importancia, uma delas
¢ criticar aspectos negativos para o pais, a sociedade e muito mais”
(Professor 2); “a crénica permite ao aluno ter uma visao critica das coisas”
(Professor 3).

José Craveirinha e Jodo Vaz de Almada foram apontados no leque dos
cronistas conhecidos pelos professores. As estratégias adotadas pelos
professores no tratamento destes contetidos passa por: (i) textos de outros

autores que ndo sejam necessariamente escritores mocambicanos; (ii)
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recorte de jornais. Isto pode denotar também a falta de acervo bibliografico

na escola para o tratamento desta matéria.

Consideracgoes finais

O estudo permitiu compreender a existéncia de interacdo entre a
comunicagio e a educagio através do ensino dos textos jornalisticos, no
geral, e das crénicas em particular. Estas permitem o estudo de diferentes
situacdes socio - comunicativas em que os "alunos" estdo inseridos.

O processo de ensino - aprendizagem da lingua portuguesa no nivel
secundéario é entendido como o momento de apropriacdo da leitura e da
escrita de modo sistematico e organizado, orienta-se melhor nas salas de
aula quando a aprendizagem é o meio oportuno para a troca de
experiéncias, para falar das expectativas, mostrar modos de ver o mundo
e, inclusive, para perceber o que a crianga conhece sobre escola, escrita,
leitura, etc.

O espago cedido para o contar, o perguntar, o interagir oralmente
ndo obedece a uma hora determinada, desde que o aluno manifeste o
desejo, pois esses momentos sdo entendidos como necessarios para ele
desenvolver as suas capacidades de observacao, de critica, de se relacionar,
“libertar-se” e aprender sobre a cultura e a lingua. Essa condicdo
possibilita vencer a timidez, desenvolver a capacidade de raciocinio ou de
posicionamento frente a algum fato e/ou situacio.

A analise e interpretacdo de dados, o questionario dirigido aos alunos
e professores, que objetivou aferir o conhecimento que estes tém sobre os
textos jornalisticos e a sua importancia na educagdo em Mogambique,
possibilitou a percepgao de que a maioria dos alunos tém pouco dominio
desse tipo de textos, pelo fato de serem abordados de forma superficial,
fora da realidade do aluno. Quanto aos professores, estes conhecem os
textos jornalisticos e reconhecem a sua importincia na formacgdo dos
jovens. Porém, por um lado, as estratégias de tratamento adotadas

possuem poucos elementos motivacionais para aprendizagem, por outro,
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verifica-se pouca contextualizacdo e alinhamento com a realidade dos
alunos. Ha necessidade de se aproximar mais a realidade do aluno,
conciliando a teoria - pratica.

Com o estudo, conclui-se que as caracteristicas apresentadas pelas
crénicas deste jornalista favorecem a sua insercao no Processo de ensino-
aprendizagem em Mogambique. A partir da leitura das crénicas que
Sauzande Jeque, os alunos poderdo desenvolver as habilidades ligadas a
oralidade e a escrita com prazer.

No que se refere ao tratamento das crénicas, visto a partir do
Programa de Ensino da Lingua Portuguesa, este recomenda que o aluno,
para além do conhecimento das caracteristicas especificas deste tipo de
texto jornalistico, deva conduzir o aluno para que desenvolva a oralidade,
leitura, escrita, gramética e vocabulério, aspetos que se mostram patente

nas Cronicas de Sauzande Jeque em Mirante do Zambeze.
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13

Usos, praticas e critérios de avaliacdao da

linguagem audiovisual para educacao

Calisto David Comé

Leandro Stevens

Introducao

Bakhtin (1995) pensa a linguagem como um fenémeno social que se
organiza em prol de um interlocutor e que se realiza em forma de enunci-
ados, orais ou escritos. Ela é constituida por interagdes verbais que se
manifestam através de enunciacdes ou da enunciacéo, logo, “a interacdo
verbal constitui a realidade fundamental da lingua” (BAKHTIN, 1995, p.
123).

Por sua vez, Duran (2010) define linguagem como os conjuntos for-
mados por signos usados de forma estabelecer a comunicacido de ideias
e/ou sentimentos. O autor considera que a sua importancia ndo reside
apenas “em sua funcdo de interlocucao de nossos pensamentos através da
fala, mas, também”, estende-se ao fornecimento de padroes e codigos de
comunicagao e representacdo para, a posterior, podermos fazer uso destes
(2010, p. 13).

E, de acordo com Jobim e Souza & Gamba (2003, p. 33), o ser hu-
mano é colocado em situagio de encanto e ameaca, ou melhor, os autores
evidenciam “uma questdo de ordem filosdfica que exige uma postura cri-
tica, e também pratica”, quando a linguagem é vinculada a uma novidade

tecnolégica.
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Ap0s esta breve abordagem conceitual, importa ressaltar que a lin-
guagem que abordaremos é a audiovisual e, de acordo com Duran (2010,
p. 16, grifo nosso), precisamos subdividi-la em quatro segmentos, com-
pondo, entdo, “sua estrutura subjetiva por meio de: (a) veiculos, (b)

mensagens, (c) estimulos e (d) usos”, como veremos a seguir:

a) Explorando a linguagem como sendo veiculo, demonstra-se como uma ferra-
menta reveladora, estruturalmente hibrida, em beneficio do consumo e leitura
dos cédigos de linguagem (signos, simbolos, indices, discursos, etc). E isto par-
tindo da assimilagdo, organizagdo, interpretagdo, perpetuagio e
posteriormente, partilha dos cédigos pelo sujeito, revelando desta forma que
o sentido da linguagem so se atualiza no individuo que é direcionado, ou me-
lhor a recebe, decodifica, interpreta e a internaliza;

b) A mensagem foi inserida nesta conjuntura como apresentacio dos conteidos,
dos diversificados discursos apresentados por variadas linguagens, nos inte-
ressando em especifico a audiovisual. Para além de elementos linguisticos e
imagéticos concretos, estas mensagens, sendo parte de um sistema comunica-
cional e midiatico, contém também, condi¢des de producdo e de recepgdo,
assim como as particularidades dos meios que a divulgam. E desta forma se
identifica um codificador da mensagem e um ou mais decodificadores da
mesma - emissor e receptores respetivamente;

¢) Os estimulos entram nesta discussdo, quando passamos a retratar e interpre-
tar a linguagem de acordo com as categorias pré-concebidas, mediante
diversificados discursos e dos proprios estimulos provocados por eles;

d) Os usos da linguagem se estabelecem neste estudo de forma apreciativa, e de
producdo. Apreciativa quando o sujeito age como espectador, dando receptivi-
dade dos cddigos de linguagem mediante um veiculo que atua como
transmissor de contetdos discursivos, provocando as experiéncias sensoriais
acionadas pelos estimulos audiovisuais; e produtiva quando o individuo gera
os enunciados fazendo agora o caminho contréario, mas para isso sendo neces-
sério, o conhecimento dos codigos de linguagens especificos do propagador

que se pretende empregar.

Ainda de acordo com Duran (2010, p. 12), na contemporaneidade, a
linguagem audiovisual é considerada “como um conjunto de cddigos com-
partilhados baseados no som e nas imagens em movimento”, expandindo-

se em um processo de convergéncia de tecnologias. Este, por sua vez, é
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guiado por diversas vias, sejam elas virtuais, interativas ou hipertextuais,
e procura manter, mediante seus sistemas de signos, a probabilidade de
codificacao e, por consequéncia, a sistematizacdo por quem a recebe. Cor-
tes (2003, p. 32), acrescenta que esta linguagem constr6i, de forma
continua, suas carateristicas, convertendo-se “a medida que novas formas
de captagao e registro de sons e imagens vao sendo descobertos/criados”.

Em didlogo com Coutinho (2013), a linguagem audiovisual é consi-
derada como a propria palavra expressa, ou seja, um produto da unido de
elementos de duas naturezas, nomeadamente a sonora e a visual. E, por
isso, ainda de acordo com a autora, esta linguagem se caracteriza a partir
de artefatos da cultura que afetam a visdo e a audi¢do humanas, sentidos
de elevado privilégio na modernidade.

Na comunicagdo com o mundo, de acordo com Silva (2012, p. 4),
exercemos 0 uso conjunto de nossos sentidos ou 0os empregamos de forma
alternada: “quando os fendmenos/acontecimentos exigem a atencdo de
mais de um sentido, estes ndo se somam, mas se combinam para a total
apreensdo da mensagem”. E, na comunicacio visual, o autor diz que os
varios estimulos se compdem de tal forma que se constituem em uma fu-
sdo estética, na qual ndo ocorre uma interferéncia de um signo sobre o
outro, mas uma incorpora¢do que guia a uma significacao légica.

Silva (2012) aponta, ainda, que, na mensagem multipla audiovisual,
0 maior problema para sua formulagdo reside na captagdo da atengdo do
espectador, porque, neste tipo de linguagem, impde-se uma atencao inte-
gral, descartando a possibilidade de separagdes entre o visual e o auditivo.
E, dialogando com Coutinho (2013, p. 53), é por isso que a linguagem au-
diovisual, até hoje, como todas as demais linguagens, demanda forte dose
de imaginacao, pois sera em torno dela que complementaremos o sentido.

Assim, resumindo a visdo de Coutinho (2013), a linguagem audiovi-
sual pode ser considerada uma classe de sumario de outras manifestagoes
artisticas, como a pintura, o desenho, a arquitetura, a fotografa, a musica

e a oratoria.
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A linguagem audiovisual aplicada as praticas didaticas

As diversas utilizagdes da linguagem audiovisual promovem varias
experiéncias de usos e apropriagio na educacio (OROFINO, 2005;
GONCALVES, 2013; DAVEL, VERGARA e GHADIRI, 2007; SILVA, 2016;
ABREU, 2014; MIRANDA, 2015; PIRES, 2010; RAMOS, 2012), com signifi-
cativos resultados que evidenciam o impulso nas discussoes e nos debates
em sala de aula, na motivagdo e na satisfagdo dos estudantes, na assidui-
dade, na dindmica pedagbgica e no sentimento de pertencimento
demonstrado pelos alunos.

De acordo com Gomes (2008), o video é um meio de comunicacéo e,
ao mesmo tempo, uma forma de ensino. Nesse sentido, considera-se tam-
bém a teoria de Ferrés (2001), que defende a pedagogia dos meios e a

pedagogia com os meios, onde de acordo com o autor:

A primeira trata da andlise critica dos meios de comunicagdo audiovisuais e a
segunda busca incorporar, de maneira adequada, os meios e os recursos que
possam potencializar a aprendizagem. Essa dupla esséncia nos direciona a dois
tipos de observacdo: a do video como um meio de comunicacdo, que pode ser
analisado quanto a sua linguagem e a sua qualidade técnica; e a do video como
uma forma de ensino, na qual é possivel analisar o ponto de vista da explora-
¢ao dos recursos de sua linguagem para fins didaticos e, ainda, o uso didatico
que se faz dele ou de qualquer outro produto audiovisual em sala de aula
(GOMES, 2008, p. 5).

Considerando o pensamento de Gomes (2008, p. 6), “ha inimeros
adjuntos aportados ao termo video, que tentam ligé-lo as suas caracteris-
ticas distintivas e que pressupdem, portanto, formatos de produtos
diferenciados uns dos outros”, como apresentado anteriormente. E, no que
diz respeito ao produto para fins escolares, temos alguns termos concor-
rentes: video educativo, video didatico, video instrucional, video
educacional, entre outros. Muitas vezes, tais expressdes sdo utilizadas
como sindnimas, mas deixam entrever conceitos subliminares: ser educa-

tivo e/ou educacional é diferente de ser instrucional. Neste caso,
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“educativo ou educacional parece mais uma questao de escolha e preferén-
cia, uma vez que ambos sdo adjetivos equivalentes relacionados a
amplitude do termo educacdo, enquanto instrucional sugere o treina-
mento e a auséncia de didlogo e de interacao” (GOMES, 2008, p. 6).

O termo “didatico”, tal como Gomes (2008, p. 6) define, parece ser a
melhor escolha “quando nos referirmos a um material feito, especifica-
mente, para apoio as atividades de ensino, embora saibamos que, a rigor,
qualquer video possa ser utilizado para esse fim”. Ainda de acordo com o
autor, o uso desta palavra parece subentender que alguma agao sera rea-
lizada com este material ou a partir dele. Gomes (2008) cita o curso “TV
na Escola”, que utiliza o termo “audiovisual didatico” e o define como todo
video que intenta ensinar utilizando a dupla percepcao do audiovisual: ou-
Vir e ver.

Isso demonstra, segundo o autor, o uso de contetdos em sons e ima-
gens, com o emprego de elementos de expressao audiovisual: imagem fixa
ou movimentada, variadas fontes, angulos diversos, enquadramentos,
efeitos eletronicos, musica, timbre, elocugdo, siléncio, citacdes legiveis na
tela, entre outros recursos que podem colaborar com os processos de en-
sino e aprendizagem. Essa preferéncia é importante, porque “video”, neste
contexto, “é utilizado como um diminutivo de “audiovisual”, o que torna
ambos termos intercambiaveis. Assim, parece acertada a utilizacdo dos
complementos educativo/educacional/didatico para os termos audiovisual
ou video” (GOMES, 2008, p. 6).

Embora haja muitas experiéncias positivas, vale ressaltar que o uso
inapropriado do video pode ser desastroso para a aprendizagem. Moran
(2000) ratifica essa ideia ao chamar atencao para os usos inadequados que
a escola e o professor podem fazer de tal tecnologia. Nesse caso, haveria
um desperdicio e uma distor¢do do aproveitamento das potencialidades
educativas e criativas do meio, as quais, segundo Moran (1995, p. 03, grifo
nosso), seriam: “video tapa-buraco; video-enrolagdo; video-deslumbra-

mento; video-perfeicio; e s6-video”:
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a) Video tapa-buraco: utilizado exclusivamente para preencher o tempo vago
do estudante;

b) Video-enrolagao: utilizagdo da midia sem vinculé-la aos assuntos estudados;

c) Video-deslumbramento: muitas vezes, a fascinacdo pelo meio leva o
professor a esquecer das outras tecnologias e dindmicas de condugado de seu
programa, limitando-se ao video e, por consequéncia, empobrecendo suas
aulas;

d) Video-perfeicdo: tendéncia a questionar todos os videos como imperfeitos,
tanto contetido, quanto os provaveis defeitos técnicos e estéticos; e

e) So6-video: exibicdo do video sem a necesséria discussdo e integragdo com

outros momentos da aula (Moran, 1995, p. 03).

Estas modalidades de uso do video comprometem a pratica didatica
do professor, com implicagdbes negativas para o processo de ensino e
aprendizagem, comprometendo a credibilidade do recurso e do préprio
docente. Assim, 0s objetivos aqui sdo promover um estudo sobre o uso da
linguagem audiovisual para a educagao, discutindo os tipos/formatos mais
utilizados no ensino nos dias atuais e, por fim, propor categorias que deem
condicoes para os educadores analisarem os produtos audiovisuais.

Fazendo valer a maxima de McLuhan, que diz “o meio é a mensa-
gem”, Ferrés (1997) salienta que a auténtica mensagem de um meio é o
proprio meio enquanto provocador de uma série de alteragdes no contexto
sobre o qual atua. Desta forma, qualquer invencio técnica ird provocar
uma modificacado mais ou menos profunda no ecossistema que o acolhe
(FERRES, 1997). A linguagem visual com suas diversas inovagdes técnicas
ndo é excecdo, ou seja, tem potencial para provocar intervengdes cogniti-
vas, relacionais e contextuais, pois, segundo Levy (2002), as tecnologias
favorecem o aparecimento de novas estruturas cognitivas e a relagdo do
individuo com o saber.

Embora o video tenha se tornado um recurso de facil acesso, o uso
em sala de aula, no Brasil, somente se deu a partir da década de go. Moran
(1994) foi um dos primeiros brasileiros a escrever sobre a tematica e de-
nuncia o baixo investimento em programas de formacdo, para que os

professores possam explorar a linguagem audiovisual. Isso pode explicar
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o motivo pelo qual, em muitas escolas, a aquisi¢do do video néo corres-
ponde a uma utilizagdo consciente, que leve a uma pratica reflexiva ou a
uma exploragao eficaz dessa linguagem. Além disso, a maioria das escolas,
principalmente as publicas’, tem dificuldades para adquirir tais equipa-
mentos e constituir acervos correlatos com as necessidades curriculares
dos programas e da comunidade. Ao constatar o descompasso da escola
para com o desenvolvimento dos meios de comunicacéo, Ferrés (1998) o
atribui, em parte, as dificuldades financeiras de aquisicdo e, em outro
ponto, ao desinteresse dos profissionais em promover mudancas em suas
praticas cotidianas.

Moran (2000) destaca que, por si sd, a integracao do video ao cotidi-
ano da sala de aula ndo muda a relagao ensino e aprendizagem. Serve, no
entanto, para aproximar o ambiente educacional das relagdes cotidianas,
das linguagens e dos c6digos da sociedade urbana, levantando novas ques-
toes durante o processo. Desta forma, o autor (1995, grifo nosso),
apresenta algumas formas pelas quais os recursos audiovisuais podem ser

utilizados na sala de aula:

a) Audiovisual como motiva¢do que pode servir para introduzir um novo
assunto, para despertar a curiosidade, a motivagdo para novos temas. Isso
facilitard o desejo de pesquisa nos alunos para aprofundarem o assunto do
recurso audiovisual e da tematica;

b) Audiovisual como ilustracdo que ajuda a mostrar a tematica abordada, a
compor cendrios desconhecidos dos alunos. Por exemplo, um documentario
que exemplifica como viviam os romanos na época de Jalio César, ajuda a
situar os alunos no tempo histdrico;

¢) Audiovisual como simula¢do que se caracteriza por simular experiéncias,
por exemplo de quimica que seriam perigosas num laboratdrio de uma escola,
ou que exigiria muito tempo e recursos. Um documentario pode mostrar o
crescimento acelerado de uma planta da semente até a maturidade em poucos
segundos;

d) Audiovisual como contexto de ensino que pode mostrar determinado

assunto, de forma direta ou indireta. De forma direta, quando informa sobre

' Disponivel em: https://qedu.org.br/brasil/censo-escolar?year=2018&dependence=o&localization= o&item=.
Acesso em: 11 mar. 2020.
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um tema especifico orientando a sua interpretagdo e indireta, quando mostra
um tema, permitindo abordagens multiplas, interdisciplinares;

e) Audiovisual como produgdo, ou seja, como documentagio, registro de
eventos, de aulas, de estudos do meio, de experiéncias, de entrevistas,
depoimentos. Isto facilita o trabalho do professor e dos alunos. Para além disso
podem ser os préprios alunos a produzirem o video sobre a temética abordada.
A produgdo de um video tem uma dimensao ladica, pela miniaturizacio da
camera, que permite brincar com a realidade, levar a cimera para qualquer
lugar. Os alunos podem ser incentivados a produzir dentro de uma
determinada tematica, ou de um trabalho interdisciplinar.

f) Audiovisual integrando o processo de avaliacdo tanto de alunos, do
professor, ou do proprio processo de ensino e aprendizagem;

g) Audiovisual “espelho” no qual vemo-nos no ecrd e isso possibilita
compreender-nos, descobrir 0 nosso corpo, 0s nossos gestos, 0s n0ssos tiques
(MORAN, 1995, p. 30).

Trazendo uma visdo analitica para o papel do audiovisual no processo
de ensino e aprendizagem, Ferrés (1996), por sua vez, define alguns crité-
rios para esta utilizacdo em sala de aula. O video, como meio tecnolégico,
ndo substitui o professor, entretanto, pode promover mudangas na fungao
pedagogica deste. Mas, para que haja um bom aproveitamento das suas
potencialidades, é imprescindivel que os docentes tenham uma formacao
especifica para a utilizacdo das ferramentas necessarias.

Para o autor (1996, p. 11), “usar o video como recurso ndo significa
abandonar os meios didaticos tradicionais”, porém, sugere um redirecio-
namento da funcgdo destes. Um uso adequado dos recursos didéticos na
pratica pedagdgica - seja de tecnologias avancadas ou tradicionais - deve
levar em consideragao as condicoes e os atributos de cada meio, a adequa-
bilidade ao contetido e as caracteristicas do estudante. Logo, a insercao de
um determinado audiovisual deve estar voltada a impulsdo do processo,
tendo o aluno como centro. Caso contrario, o video torna-se um mero ilus-
trador do discurso do professor. “Nenhuma tecnologia é boa ou mé por si
s6. A eficicia e os resultados dependerdo do uso que se fizer dela. Assim,
também ocorre com o video: a sua eficacia educativa sera diretamente pro-
porcional aos usos dados” (FERRES, 1996, p- 11).
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Por outro lado, o autor discute que a utilizagdo coerente do audiovi-
sual como recurso comprometido com a ruptura das praticas pedagdgicas
tradicionais deve centrar-se mais no processo e menos no produto. O pro-
fessor que faz isso com consciéncia procura extrapolar a simples exibicao
de programas pré-prontos envolvendo o aluno para que este participe do
processo, seja criando novos materiais, seja interferindo de maneira cria-
tiva em materiais ja existentes.

Como todo meio de comunicacéo, o video tem uma forma de expres-
sdo autonoma. Nesse sentido, pode-se inferir que a escola deve refletir e
estipular as fun¢des de cada meio, de forma que este esteja adequado aos
objetivos e ao funcionamento de sua légica interna. Quanto mais acesso o
estudante tiver a tecnologia do video, no sentido de manipulé-la criativa-
mente, pesquisar, fazer experiéncias que permitam a descoberta de novas
formas de expressao, maior serd a eficacia didatica desse recurso.

Diante disso, é importante recorrer a Eco (1984), quando o autor des-
taca a relevancia da mensagem e da forma como ela é veiculada. Assim, na
educacao, a mensagem tanto pode ser fechada (memorizada, precisa e se-
quencial) como aberta (polivalente). No primeiro caso, ha maior imposicdo
ao estudante. No segundo, maior abertura, devendo o documento ser de-
cifrado pelo préprio aluno, atribuindo-lhe maior responsabilidade. De
acordo com o autor, as escolas, cuja intencao é a modernizagao para tornar
o ambiente mais ativo e participativo, deverdo investir em mensagens
abertas, o que, de uma ou de outra forma, exigird maior participacdo dos
discentes.

Nesse cenério de mensagem e educagéo abertas, pensamos que a me-
diagdo tecnolégica e, mais especificamente, a linguagem audiovisual
podem contribuir para potencializar o processo de ensino-aprendizagem
de forma interativa e colaborativa. Porém, os dispositivos tecnol6gicos, no
caso os videos, ndo devem ser encarados enquanto produtos finais, elabo-
rados por professor e estudantes, mas sim com foco no processo pelo qual
os alunos participam e adquirem variadas competéncias, tornando-se co-

autores da propria aprendizagem.
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Isto remete para as multiplas possibilidades de uso de um documento

pedagdgico, como é o caso do video. Ha varios modelos de andlise de utili-

zacao didatica e pedagdgica do audiovisual (ALMENARA, 2001), mas, dada

a relevancia das investigacdes de Joan Ferrés (1996), utilizaremos sua pro-

posta taxondmica, que identifica seis modalidades de utilizagao didética e

pedagogica do video: “video-licao, video-apoio, video-processo, video-do-

cumento, programa monoconceito e video interativo” (FERRES, 1996, p.

21, grifo nosso).

a)

b)

©)

d)

O video-licdo corresponde a uma exposicdo sistematizada dos contetidos,
tratados com certa exaustividade. Nesta modalidade, o papel do professor
dentro da sala de aula, na sua visdo tradicional, é substituido por um video.
Nzo ¢é a solugdo mais criativa, pois se trata de um conjunto de informagdes
enviadas de uma sé vez aos estudantes;

O video-apoio funciona como auxiliar do professor. O professor dinamiza as
imagens, e estas, por sua vez, acompanham, ilustram, demonstram e
complementam a sua fala. Este apoio a exposicao verbal deve ser devidamente
articulado, pois é dificil criar uma sequéncia de imagens que se revelem
eficazes para o discurso e para as diferentes partes que o compdem. Neste
contexto, a criacdo de objetos de aprendizagem, baseados em videos com
pequenos conjuntos de contetdo, poderdo ser mais eficientes;

O video-processo é definido como aquela modalidade em que a camara de
video torna possivel uma aprendizagem dinamica, onde os estudantes se sen-
tem implicados como criadores ou, pelo menos, como sujeitos ativos. Nesta
circunstancia, existe uma maior aposta em projetos como entrevistas/debates,
mesas redondas, e outros formatos semelhantes. Como tal, o protagonismo é
transferido do professor para os estudantes, que se tornam autores/produto-
res do processo, pois necessita pesquisar informagdo, gravar, tratar da
sonorizacdo, entre outros aspectos. A principal énfase € a criatividade, numa
espécie de jogo em que sdo trabalhadas diferentes competéncias. Contudo,
dada a sua propria diversidade, exige mais conhecimento e competéncia por
parte dos estudantes para lidar com todas as atividades, tendo o professor um
papel muito importante a desempenhar na evolugdo e na originalidade dos
trabalhos;

O video-documento é um programa motivador definido, como um programa
audiovisual em suporte video destinado fundamentalmente a suscitar um tra-
balho posterior ao visionado. Distingue-se do video-apoio porque tem um

planejamento expressivo eminentemente audiovisual, nao se encontrando ao
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servico de alguém. Distingue-se também do video-licio porque o programa
motivador responde a critérios de pedagogia ativa. Neste sentido, se o video-
documento ndo pode ser propriamente alterado, o objetivo é fazer com que a
aprendizagem se realize, sobretudo ap6s o visionado, através de trabalhos, es-
timulando os estudantes a conhecer e a participar.

e) O programa monoconceito corresponde a programas muito curtos. Sao ori-
ginariamente mudos, apelando a uma aprendizagem baseada no intuitivo.
Desta forma, os contetidos sdo elaborados de acordo com esquemas conceptu-

ais simples, mas numa estrutura animada (FERRES, 1996, p- 21, grifo nosso).

Critérios de avaliacao para a aplicacao de audiovisuais na educagio

Gomes (2008, p. 8), afirma que néo existe um acordo entre os auto-
res sobre quais critérios devem ser seguidos para avaliar um audiovisual
didatico. O que parece claro, observando as propostas segundo a visdo do
autor, é que o video pode ser examinado em suas caracteristicas técnicas
e didaticas intrinsecas, a partir de uma perspectiva global ou discrimi-
nando diferentes dimensoes: contetidos, imagens, ritmo, entre outras. Diz
ainda o autor que, de qualquer forma, a avaliagdo deve levar em conta pa-
rametros sobre a qualidade cientifica e a técnica do audiovisual e a possivel
adequacio as necessidades previstas pelo professor. O curso do MEC inti-
tulado TV na Escola (Unidade III), na visdo de Gomes (2008, p. 9), ensina
que um bom programa educativo “deveria respeitar o pedagdgico para de-
terminar a qualidade da informacdo que pode ser ofertada, objetivando
desenvolver inteligéncias e emogdes independentes”. O autor recupera a
proposta da TV Escola, no que se refere ao potencial da linguagem audio-

visual:

Aquilo que se aprende visualmente reforca conexdes temporais e espaciais,
tornando-as mais duradouras, mais facilmente evocaveis, facilitando a orga-
nizacio esquematica. Quando a visualiza¢do é associada a situagdes narrativas
que agregam componentes de emotividade, a reten¢do dos conhecimentos é
maximizada. Para que essas propriedades sejam bem exploradas, afirmamos
que os contetdos, preferencialmente, ndo devem ser mostrados como unida-
des fechadas nos videos educativos. Estes tém de oferecer dificuldades que

requeiram andlise e exame posterior (GOMES, 2008, p. 9).



Calisto David Comé; Leandro Stevens | 265

Precisam, portanto, ser interessantes e desafiadores, provocar refle-
xao e induzir a experimentacdo. Para que essas qualidades sejam
identificadas nos audiovisuais, o autor lembra que o Curso TV na Escola
sugere alguns questionamentos sobre os quais se deve refletir, ao analisar

um video educativo:

De modo geral, os videos deste curso funcionam? Provocam debates? Incenti-
vam a buscar novas informagoes? Contetido e forma despertam interesse? O
contetido é relevante, adequado ao publico? Apropriado a linguagem audiovi-
sual? Os objetivos educativos sdo perceptiveis? Que fungdes o video
desempenha? Promove reflexdes? Atende a expectativas? Os videos articulam
linguagem a objetivos educacionais, cognicao e emog¢ao? Tém qualidades téc-

nicas? Ha ritmo em cada video? (GOMES, 2008, p. 10).

Com base na proposta de Almenara (2001), a qual sugere uma analise
a partir de cinco categorias: contetidos, aspectos técnico-estéticos, pro-
posta pedagogica, material de acompanhamento e ptblico a que se destina,
Gomes (2008, p. 11) apresenta sua sugestao, que opta por elencar os itens
que lhe parecem fundamentais para uma boa observacéo, sem, no entanto,
pretender que o professor, necessariamente, considere todos os seus itens
em cada uma de suas avaliagdes. O autor deixa a critério de cada um atri-
buir o peso que desejar as categorias, caso julgue necessério conferir
algum sistema de peso ou de escala.

Assim, as categorias estabelecidas por Gomes (2008, p. 11) sdo: con-
teddos, aspectos técnicos-estéticos (linguagens, roteiro, estrutura
narrativa, formato, produgéo), proposta pedagégica, material de acompa-
nhamento e publico a que se destina; proposta que norteia a composigao

do quadro de categorias de anélise abaixo:

12 CATEGORIA: CONTEUDOS

« Qualidade cientifica;
« Exatiddo e apropriagao;

* Atualizacao;
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* Clareza;

« Contextualizagdo;

e Pertinéncia;

« Suficiéncia da quantidade da informacéo;

« Conhecimentos prévios exigidos do aluno para acompanhar o material;
» Adequacio da linguagem ao publico-alvo;

» Adequacio do contetdo ao publico-alvo;

« Referéncias (autores consultados).

22 CATEGORIA: ASPECTOS TECNICO-ESTETICOS

2.1 LINGUAGENS

2.1.1 Tratamento formal da imagem:

« Uso dos planos, escala, angulagiao, composi¢ao, movimentos de camera, iluminagéo,
cores, truques;

« Uso do espago dentro e fora do campo de visdo;

« Figuras de retérica utilizadas;

« Valor narrativo, semantico e estético de cada elemento da imagem (cor, iluminacéo,
espaco, proporcao, volume, angulagio, etc.), seu valor denotativo e conotativo;

« Valor narrativo, semantico e estético dos elementos pertencentes ao codigo dos ges-
tos;

« O efeito simbdlico ou evocativo de cada um dos recursos visuais;

» Tamanho dos elementos graficos: fotos, legendas, etc.;

« Qualidade técnica e estética dos elementos visuais;

 Imagens de estadio e externas, estéticas e dinamicas, geradas por computador, de
arquivo;

« Presenca de imagens estaticas, desenhos, mapas, graficos;

* Riqueza visual advinda da variedade;

» Ambientacéo e decoragao;

* Vestuario e aderecos.

2.1.2 Tratamento formal do texto verbal:

* Qualidades linguisticas do texto verbal oral;

* Qualidades linguisticas do texto verbal escrito;

« Figuras de retdrica utilizadas;

« Uso de linguagem envolvente (por exemplo: imperativo, segunda pessoa, etc.);
« Dialogos;

« Registro: cientifico, académico, formal, coloquial, poético, legal, técnico;
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« Efeito simbolico ou evocativo dos recursos verbais utilizados;
« Tipo de letras usado no texto verbal escrito;

» Funcoes do texto oral (conceitos e ideias, emogdes, sentimentos ou ambos).

2.1.3 Musica e efeitos sonoros:

« Tipo de musica;

» Funcao da musica;

« Expressividade, clareza e identidade dos sons;

« Integracao do som com as imagens;

* Presenca ou auséncia e, quando presente, a funcao dos efeitos sonoros;

* Qualidade técnica e estética do som ambiente, das vinhetas e do dudio/ locucao;

« Sincronia do som com os demais elementos.

2.1.4 Interacoes:

« Tipo de interagdes entre imagem-imagem, imagem-palavra, imagem-mdsica, ima-
gem-efeitos sonoros, musica-efeitos sonoros. Interacdes de reforco, de comparacio e
de antitese;

« Interagdes semanticamente mais criativas e significativas, do ponto de vista artistico,
entre elementos visuais e Sonoros;

« Inclusédo de elementos para destacar itens importantes;

» Montagem dos pontos de vista narrativo, semantico e estético;

« Ritmo e os fatores que o condicionam: duracao das tomadas, movimentos dos perso-

nagens, movimentos das cameras, ritmo musical. O ritmo em fung&o do assunto.

2.2 ROTEIRO

2.2.1 Aspectos Gerais:

« Plano da obra;

* Argumento;

« Personagens: estere6tipos, reais ou ficcionais, objetos animados, realista, tratamento
dramatico ou humoristico;

* Ambiente;

« Duragdo do video adequada e suficiente; permite atividades complementares no

mesmo horério de aula.

2.2.2 Fixos estruturais:
« Presenca de indice ou sumario;
« Presenca de apéndices;

* Sequéncia e estruturagao corretas;
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* Originalidade;
« Presenca de tdpico de revisao;

« Tipos de interatividade previstos.
2.3 ESTRUTURA NARRATIVA

« Classica: motivacio - exposicao inicial, desenvolvimento, recapitulacio-reforco;

« Final do programa incita a busca, polémica ou pesquisa;

» Ha predominéncia de discurso verbal, linear, logico e analitico ou da dimensao intui-
tiva, afetiva, imagética e sensivel;

» Género e estilo adequados ao tema e ao ptblico-alvo;

« Nivel de formalidade/informalidade das relaces entre os personagens;

« Fungdo do video é clara: informar, motivar, ilustrar, sensibilizar, fixas contetdos; fa-
cilitar a compreensao, aplicar contetidos em situagoes variadas, reforcar contetidos;

« Valorizacao da exposigdo, da discussao, da critica ou da pratica/aplicacdo.
2.4 FORMATO

» Entrevista;

* Reportagem,;

* Documentario;

« Situagdes-problema;
¢ QOutro.

2.5 PRODUCAO

« Ritmo da apresentacdo, em rela¢do ao contetido e ao publico-alvo;

« Variedade das apresentagoes;

« Identidade com os alunos;

» Montagem como recurso estético para estabelecer conexdes criativas ou de impacto

visual entre os planos.
32 CATEGORIA: PROPOSTA PEDAGOGICA

« Aplicagoes praticas do contetido;

« Objetivos claros: informar, motivar, sensibilizar, exemplificar, etc.;

» Que mudanga de comportamento, de atitude ou de habilidade ele pressupde;
« Interdisciplinaridade;

* Sugestdes de atividades;
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 Motivagoes para leituras mais amplas;

« Recapitulagoes e sinteses;

« Criagdo de situagdes de aprendizagem é facilitada;

 Exemplificagdes, esquemas e gréficos;

« Alertas quanto a erros frequentes;

 Duragdo em relagdo ao tempo de aula disponivel;

« Ideologias subjacentes aos contetidos e personagens;

« Crencas sobre ensino-aprendizagem e acerca dos papéis do professor, do aluno e do

proéprio material audiovisual e seu uso.
42 CATEGORIA: MATERIAL DE ACOMPANHAMENTO

* Presenca de dados de identificacao na caixa da fita ou do DVD, com as seguintes in-
formagdes: 1. Titulo | 2. Autor ou autores | 3. Nome do estddio de gravacao | 4. Autor
do roteiro | 5. Autor do contetido | 6. Data e local da produgao | 77. Pablico a que se
destina | 8. Duracdo;

« Presenca de Guia do Material Didatico, com sugestdes de uso do material e de ativi-

dades complementares.
52 CATEGORIA: PUBLICO A QUE SE DESTINA

« Pablico é claramente definido e identificavel;

« Previsao de conhecimento prévio do publico-alvo é atendida;
« Proposta pedagodgica adequada ao publico-alvo;

« Linguagem adequada ao publico-alvo;

« Formato adequado ao publico-alvo.

Quadro o1: Quadro de categorias de analise
Fonte: Adaptado de Gomes (2008)

Ainda de acordo com Gomes (2008, p. 16), a anélise de um produto
audiovisual é uma tarefa complexa: além de tomar tempo, requer de quem
o faz, uma gama de conhecimentos tedricos e praticos, que incluem nogoes
de linguagem audiovisual, de estética e atualizacdo tedrica em seu campo
de saber, além de clareza dos propositos pedagégicos para o uso do mate-
rial. Diz Gomes que as cinco categorias propostas tentam sistematizar uma
avaliacdo que, de forma muitas vezes mais intuitiva do que técnica, ja é

feita pelos professores, num exercicio de tentativa e erro. Para o autor, é
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preciso ter em mente também que, embora revestida de conceitos técni-
cos, a anélise de um audiovisual didatico é subjetiva e esta relacionada aos
conhecimentos do avaliador, que pode ser o professor ou nao, sobre as
cinco categorias propostas, ao seu gosto pessoal, a sua experiéncia com o
uso de audiovisuais didéticos e aos objetivos educacionais que pretende
alcancar com a utilizagdo do material.

Cada uma dessas categorias de Gomes (2008) pode ter outros crité-
rios agregados que auxiliam sua andlise. Santos (2014), evidencia sete

caracteristicas especificas e técnicas do material audiovisual, a saber:

1. Qualidade de Imagem: esta presente em toda estrutura do video, sua esté-
tica, composi¢ao dos elementos visuais e utilizacao;

2. Qualidade do &udio: o som é complementar a imagem no video, ele, em
muito dos casos, representa aquilo que a imagem esté caracterizando;

3. Narragdo: a apresentacao do audio podera ser narrada, sendo o locutor
oculto ou narrado com personagens executando as agoes;

4. Organizacao: corresponde a apresentacio da interagdo simultanea de som
e imagem, imagem e texto;

5. Forma de disponibilizacdo: o formato em que o video esta disponivel con-
diz com a forma com que o aluno vai assistir ao video: CD, DVD, sites na
internet, etc.;

6. Acessibilidade: constitui da disposi¢do de legendas para um publico espe-
cifico com necessidades especiais;

7. Tempo de duracio do video: este deve atender as especificidades dos alu-
nos e possibilitar alcangar o objetivo do video, ndo sendo nem curto ou longo

demais (SANTOS, 2014, p. 5, grifo nosso).

Além disso, a autora colabora em relagdo aos aspectos pedagégicos
do contetdo, elencando sete caracteristicas para a apresentagao do conte-

udo, a saber:

1. Apresentar objetivo: constitui-se de uma abordagem resumida do conte-
udo do video, ou seja, aquilo que o video pretende apresentar como um todo;
2. Revisio do contetido anterior: caracteriza-se como um retorno as ideias

principais que serdo fundamentais para apresentar o novo contetdo;
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3. Apresentac¢ao de um contetdo especifico da matematica: caracteriza-se
em explanagao de ideias, principios, defini¢des e teorias que compdem o
contetdo;

4. Exemplos: apresentam-se como a explanagdo da aplicagdo do contetdo,
podendo ser abordados a partir de diferentes niveis e perspectivas evidenci-
ando a contextualizagio ou a interdisciplinaridade;

5. Regras e métodos: representam a insercdo ou destaque de procedimentos
de célculos, metodologias de resolugdes e técnicas que favorecem solugoes;

6. Representagdes: constituem-se de tabelas, graficos, diagramas, importan-
tes para organizacdo de dados, auxiliando na interpretacdo, analise e
conclusao;

7. Exercicios: tém o carater de retornar aquilo que foi apresentado como con-

tetido (SANTOS, 2014, p. 6, grifo nosso).

Portanto, partindo das principais categorias apresentadas anterior-
mente nos estudos de Gomes (2008), o ideal é que cada educador consiga
compreender sua sistemética e, assim, buscar uma analise baseada em sua
experiéncia, de acordo com as especificidades de sua area de ensino e, di-
ante disso, extrair os melhores beneficios dos produtos que utilizam a

linguagem audiovisual.

Consideragdes finais

Compreendemos a importancia da linguagem audiovisual aplicada a
educacdo e das vantagens de sua utilizagdo, ao passo que é relevante saber
conduzir a sua utilizacdo para os melhores beneficios na relacao ensino-
aprendizagem. Para isso, é necessario compreender os usos e as suas pra-
ticas e possuir critérios de avaliacio que deem condigoes ao educador de
compreender quais produtos audiovisuais mais se adéquam as suas neces-
sidades.

Ademais de conceitos técnicos, a avaliagdo de um audiovisual é sub-
jetiva e estd relacionada com os conhecimentos do professor sobre as
categorias propostas, sua experiéncia de uso e sua pratica didatica com
produtos audiovisuais, além de considerar também os objetivos educacio-

nais com a aplicagdo do material.
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Propor critérios de andlise audiovisual para a aplicagdo na educacio
ganha atencdo, uma vez que esta linguagem é bastante utilizada no dia a
dia, o que, nas atividades didéticas, auxilia na compreensao e desperta o
interesse dos alunos. Acreditamos também que, devido as novas formas
de audiovisual interativo, dadas as especificidades que este possui em com-
paracdo com o video tradicional, essa linguagem seja, cada vez mais,
utilizada em tarefas didaticas. O desenvolvimento tecnoldgico registrado
neste tipo de contetido audiovisual, aliado ao ambiente da web, tem con-
tribuido para o aumento da sua apropriacio nos mais diversos meios e
contextos, incluindo o educacional (BETTENCOURT, 2009). Essa uniao
funciona como uma forma de estruturacdo de contetidos audiovisuais em
ambientes digitais, articulando imagens técnicas com a linguagem da hi-
permidia e viabilizando outra forma de estruturagdo discursiva. Assim,
cada vez mais, serd importante utilizar critérios de andlise antes de seu

uso.
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Recursos educacionais abertos como estratégia pedagogica

Raquel Scremin

Introducao

Vivemos em tempos marcados por transformagdes sociais, culturais
e econOmicas, decorrentes do avango tecnoldgico. Nesse contexto, a edu-
cagdo enfrenta desafios para atualizar as relacdes, o formato e o contetido
do material didatico, a fim de dar conta de um sistema mais aberto, inte-
rativo e inovador como requer o perfil dos estudantes inseridos em um
cotidiano midiatizado.

Os Recursos Educacionais Abertos (REA) surgem como uma alterna-
tiva para a democratizacéo e a revitalizacdo da educagao, contrapondo-se
aos materiais convencionais e ao monopo6lio das grandes editoras. Isso
porque os mesmos sao disponibilizados com licenga aberta, tém a produ-
¢do facilitada pela redugdo da burocracia, abordam o contexto local
dialogando com a realidade dos estudantes e professores, bem como pos-
sibilitam a remixagem criativa.

Contudo, isso nao acontece em recursos convencionais, como expli-

cam Rossini e Gonzalez:

A principal caracteristica dos recursos educacionais convencionais esta ligada
ao fato de que o acesso a estes esta limitado a vinculos institucionais formais,
como matricula em cursos, ou atividades especificas vinculadas ao trabalho
profissional. Como tais, muitos materiais educacionais enfrentam altos custos
de acesso e, no caso de o acesso ser gratuito, por exemplo, no caso dos livros

didaticos fornecidos pelo governo as escolas da rede publica no Brasil, ainda
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assim sdo bloqueadas sua reutilizacao criativa, sua copia e sua adequagao a

contextos locais (2012 p. 38-40).

No Brasil, destaca-se a importancia de iniciativas que vém ao encon-
tro da filosofia dos REA, como a Portaria n® 451' do Ministério da Educacéo
(MEC), que define critérios e procedimentos para a producdo, a recepcao,
a avaliagao e a distribuicao de recursos educacionais abertos, voltados para
a educagdo bésica em programas e plataformas oficiais do MEC.

Ja o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD) é um dos maiores
programas de livros didaticos do mundo. Ha disponivel um Guia Digital
do PNLD 2019, que confirma a inser¢io dos REA e apresenta duas plata-
formas do MEC (RELiA3> e MEC-RED), que possuem como objetivo
"incorporar na politica educacional o potencial da cultura digital, de modo
a fomentar a autonomia para uso, reuso e adaptacdo de recursos educaci-
onais digitais, valorizando a pluralidade e a diversidade da educagao
brasileira*".

Em vista dos argumentos expostos, objetiva-se refletir sobre os desa-
fios contemporaneos da producdo, do uso e da remixagem dos Recursos
Educacionais Abertos, em face da relacdo de complementaridade entre a
Comunicagao, a Educacéo e as Tecnologias. Essa ligacdo remete a concep-
¢do de sujeitos (editores, professores e alunos) do processo de ensino-
aprendizagem, como interlocutores e coautores e ndo mais como produ-

tores e receptores.

! Publicada no dia 16 de maio de 2018. Disponivel em: https://bit.ly/2SucPa5. Acesso em: 28 jan. 2019.
* Disponivel em: https://bit.ly/2orHeEc. Acesso em: 28 jan. 2018.

3 uma plataforma que organiza o levantamento de recursos com licencas abertas feito pelo Instituto Educadigital
via projeto REA.br desde 2011. A ideia é auxiliar educadores, estudantes e quem mais estiver interessado em buscar
REA. Disponivel em: http://relia.org.br/. Acesso em: 28 jan. 2018.

4 Disponivel em: https://bit.ly/2UWhifr. Acesso em: 28 jan. 2018.


https://bit.ly/2SucPa5
https://bit.ly/2orHeEc
http://relia.org.br/
https://bit.ly/2UWh1fr

Raquel Scremin | 277

Recursos educacionais para uma educacao aberta

A educacdo aberta surge para acelerar o processo de democratizagdo
da educagdo. A implantagao da Universidade Aberta do Brasil- UAB’, em
2005, foi um dos importantes movimentos que proporcionou acesso livre
as pesquisas e as producdes dos alunos e professores, por meio dos Recur-
sos Educacionais Abertos (REA) e dos respectivos repositdrios.

Os RFA sao definidos pela UNESCO (2015, p.5) como:

Materiais de ensino, aprendizado e pesquisa em qualquer suporte ou midia,
que estdo sob dominio publico, ou estdo licenciados de maneira aberta, permi-
tindo que sejam utilizados ou adaptados por terceiros. [...] REA podem incluir
cursos/ programas completos, materiais de curso, médulos, guias do aluno,
anotacdes de aula, livros didaticos, artigos de pesquisa, videos, ferramentas e
instrumentos de avaliagdo, materiais interativos (por exemplo, simulagdes),
dramatizages, softwares, aplicativos (incluindo para celulares) e quaisquer

outros materiais Uteis a educacao.

Os sistemas abertos sdo mais do que um modo de aprendizagem, sdo
uma forma de educacdo. A educacéo aberta engloba as praticas de apren-
der e ensinar em um sistema que envolve o professor, o aluno, a instituicao
e o contexto (SANTOS, 2009).

Para tanto, o professor precisa conhecer o contexto escolar e os estu-
dantes, pois isso beneficiard a dindmica relacional da aula. Conforme
Okada (2007, p. 1), os sistemas abertos sdo “uma filosofia educacional cujo
objetivo é quebrar as barreiras que limitam o acesso a educagéo [sobre-
tudo]  superior, proporcionando maiores oportunidades de
aprendizagem”.

Outro importante aspecto é o incentivo tanto ao aluno quanto ao pro-

fessor, a fim de proporcionar um processo de ensino-aprendizagem mais

5O Sistema UAB foi criado pelo Ministério da Educagao, no ano de 2005, em parceria com a ANDIFES e as Empresas
Estatais, no ambito do Férum das Estatais pela Educacdo com foco nas Politicas e a Gestao da Educagao Superior.
Trata-se de uma politica publica de articulacao entre a Secretaria de Educacao a Distancia - SEED/MEC e a Diretoria
de Educagao a Distancia - DED/CAPES, com vistas a expansao da educagao superior, no ambito do Plano de Desen-
volvimento da Educacéo-PDE. Disponivel em: https://bit.ly/2WYQMXA. Acesso em: 01 ago. 2018.
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flexivel, cooperativo e criativo, conforme Declaragdo da Cidade do Cabo

(2007, p. 1),

Estamos a beira de uma revolugio global no ensino e na aprendizagem. Edu-
cadores em todo o mundo estdo desenvolvendo um vasto conjunto de recursos
educacionais na Internet, que sio abertos e livres para todos usarem. Esses
educadores estdo criando um mundo onde cada uma e todas as pessoas podem
acessar e contribuir para a soma de todo o conhecimento humano. Eles tam-
bém estao plantando as sementes de uma nova pedagogia, onde educadores e
estudantes criam, moldam e desenvolvem conhecimento de forma conjunta,
aprofundando seus conhecimentos e habilidades e melhorando sua compre-

ensao durante o processo.

O termo REA diz respeito ao material de ensino/aprendizagem em
dominio publico ou sob licenca aberta ou com poucas restri¢des. Porém,
Zanin (2017), em sua pesquisa, constatou incoeréncias que sdo recorrentes

na filosofia da educacéo aberta e que dificultam o uso dos recursos:

O fato de logo na pagina inicial ndo haver nenhuma informacio a respeito da
licenga de uso ou ser “Todos os direitos reservados” no minimo demonstra
falta de conhecimento dos principios do movimento acesso aberto por parte
dos organizadores dos repositdrios e da necessidade de haver uma licenga para
protecao tanto do usuario quanto do autor. [...] Como exemplo dessa falha na
informacdo, pode-se utilizar o site Escola Digital, que apresenta na pagina ini-
cial, na parte inferior, a licenga CC BY, ou seja, “atribuigdo”, porém, ao se clicar
no simbolo dessa licenga, o usuério é remetido a uma pagina do Creative Com-
mons, em inglés, que explica a licenca CC BY NC ND, ou seja, “atribuicao”,

“nao comercial” e “ndo derivada” (ZANIN, 2017, p. 17).

Nesse cenério, Amiel e Santos (2013, p. 129) alertam que “na légica
do movimento REA, a clareza quanto aos termos de uso dos recursos é
uma condigdo basica para que recursos sejam aproveitados em sua totali-
dade por usudrios finais com respeito aos autores e detentores dos
direitos”. Os autores sinalizam também para a necessidade de estimular o
exercicio da coautoria, por meio da producdo de recursos educacionais
abertos. Medeiros (2009) reitera sobre a importancia da abordagem da

autoria e a coautoria como “estratégias pedagogicas”:
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A autoria e a coautoria como estratégias pedagogicas, o uso de variadas lin-
guagens mididticas e os recursos de criacdo e publicagdo da produgdo
resultante, propiciados pelo uso das TIC, podem gerar significativas altera¢des

nos resultados da aprendizagem (MEDEIROS, 2009, p. 12).

Diante da importancia desses espacos de compartilhamento, Leffa
(2016) destaca a ideia desses repositdrios com um exemplo cotidiano para
facilitar a compreenséo da sua flexibilidade de uso e apropriacdo. Segundo
0 autor, o repositério é composto por pegas que podem ser usadas por um
sistema de self-service®, como também acontece nos players de dudio com
servico de streaming de musica: “que permite ao usuario selecionar as mu-
sicas que deseja ouvir e criar suas proprias trilhas sonoras: musicas para
correr, para dirigir, para momentos de tristeza, etc.” (LEFFA, 2016, p.
366).

Os objetos educacionais sdo desenvolvidos em diversos formatos e
suportes, conforme termo cunhado no Férum de 2002 da UNESCO sobre
Softwares Didaticos Abertos, que designa:

Os materiais de ensino, aprendizagem e investigacdo em quaisquer suportes,
digitais ou outros, que se situem no dominio publico ou que tenham sido di-
vulgados sob licenga aberta que permite acesso, uso, adaptagdo e
redistribuicdo gratuitos por terceiros, mediante nenhuma restrigdao ou poucas
restri¢oes. O licenciamento aberto é construido no &mbito da estrutura exis-
tente dos direitos de propriedade intelectual, tais como se encontram definidos
por convengdes internacionais pertinentes, e respeita a autoria da obra
(DECLARACAO REA DE PARIS, 2012, p.1).

Uma das caracteristicas diferenciais dos REA, em relacdo a outros
materiais, é 0 uso da licenga aberta. As condigoes de acesso livre e o fato
de estarem presentes nas redes, segundo Santos (2012, p. 83), “represen-
tam um enorme potencial de compartilhamento de conhecimento entre

autores e usudrios, de uma forma global, sem a preocupagdo em infringir

5 Traduzido como autosservico.
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direitos autorais”. Pretto (2012, p. 106), de outra forma, pensa os recursos
educacionais abertos como uma possibilidade de emancipacao “de cada in-
dividuo, nagao ou cultura” e como uma representagio das transformacoes
que a sociedade exige para a educacdo. Essa possibilidade de emancipacao
individual e coletiva se da também pela oportunidade do exercicio de au-
toria e coautoria.

Por outro lado, quando se trata de educagdo aberta, Rossini e Gon-
zalez (2012) apresentam as diferencas entre as caracteristicas dos recursos

educacionais convencionais e a filosofia dos REA:

A principal caracteristica dos recursos educacionais convencionais esta ligada
ao fato de que o acesso a estes estd limitado a vinculos institucionais formais,
como matricula em cursos, ou atividades especificas vinculadas ao trabalho
profissional. Como tais, muitos materiais educacionais enfrentam altos custos
de acesso e, no caso de o acesso ser gratuito, por exemplo, no caso dos livros
didaticos fornecidos pelo governo as escolas da rede putblica no Brasil, ainda
assim sdo bloqueadas sua reutilizacdo criativa, sua copia e sua adequagao a
contextos locais. [...] a filosofia dos recursos educacionais abertos coloca os
materiais educacionais na posicao de bens comuns e publicos, voltados para o
beneficio de todos, especialmente daqueles que hoje ainda recebem pouco ou
nenhum apoio do sistema educacional, como adultos e pessoas portadoras de
deficiéncia. [...] Outra caracteristica dos REA é que [...] eles fortalecem o su-
jeito que produz o contetido, colocando o autor no centro das atencGes, ja que
a escolha de quando e como compartilhar as obras que cria é uma decisao que
dispensa a mediagao das editoras. Abre-se, assim, um mundo de oportunida-
des, de satisfagao pessoal e de negdcios, como a autopublicacio, aproximando
o autor do publico (ROSSINI; GONZALEZ, 2012 p. 38-40).

Outro fator importante é a qualidade dos recursos disponiveis na
educacao aberta. Na opinido de Hylén (2007), os materiais parecem ter

boa reputacao, levando em conta as avaliacbes dos utilizadores na rede:

Por vezes, esgrime-se o argumento de que os materiais gratis nao podem ser
de qualidade. Mas as instituigoes envolvidas até agora nas varias iniciativas de
criagdo de REA parecem ter boa reputagao internacional ou nos paises de ori-
gem; e ndo constam instituigdes que nao sejam conhecidas ou que tenham méa

reputacao. Além do que, a crer na experiéncia do movimento de software livre
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e de edicao de publicagdes de acesso livre, existem agora novas formas de ges-
tdo da qualidade que convivem com os métodos tradicionais. Os sistemas
meritocraticos de publicagdo e de revisdo de pares aliam-se aos comentérios
dos utilizadores e as avaliagdes dos utilizadores na Rede. Nos ambientes digi-

tais, a reputacdo é fulcral (HYLEN, 2007, p. 6).

Na perspectiva dos REA, é importante atentar também para a possi-
bilidade de negdcios abertos, como explicam Rossini e Gonzalez (2012, p.
65): “significam que o contetido central de um recurso educacional esta
disponibilizado gratuitamente e licenciado abertamente para o usuério”.
Um dos exemplos apresentados é a Flat World Knowledge’, uma editora
que oferece seu acervo no site de forma aberta e obtém recursos por meio
da comercializagdo de formatos diferenciados para celular, tablets e au-
diobook. De acordo com Rossini e Gonzales (2012, p. 65), “os autores dos
livros didaticos [...] recebem royalties vindos das vendas dos livros nesses
diferentes formatos em valores superiores ao praticado no mercado”. As-
sim, a editora apresenta ntimeros econdmicos significativos, gracas as
faculdades que aderiram aos livros didaticos abertos.

Na perspectiva da produgao colaborativa, ndo se pode ignorar os me-
diadores desse processo de produgio de conhecimento, ou seja, os
professores e seu papel na formacio dos sujeitos. Pretto (2012, p. 97) des-
taca que “professores fortalecidos enaltecem a producdo de diferencas
dentro da escola, transformando-a, essencialmente, em um espaco de cri-
acao e ndo de mera reproducao do conhecimento estabelecido”.

Essas mudangas nas formas e licencas de publicacio demandam obri-
gacoes e diretrizes por parte das instituigdes e governos, como exemplifica
Rossini (2010,p. 213) “em paises muito desenvolvidos, mandatos para
acesso aberto e politicas puablicas que incentivem recursos educacionais
abertos fazem parte da nova gama de deveres do estado e de direitos do
cidaddo”. Os REA s&o apoiados pela nogao que considera o proprio conhe-
cimento como um produto social coletivo, que forma um commons, que

deve estar acessivel a todos, como explica Rossini (2010, p. 217):

7 Disponivel em: https://bit.ly/2StibMx. Acesso em: 05 ago. 2018.
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O digital commons é o resultado do uso de ferramentas abertas e voluntarias,
como as licengas do Creative Commons e do software livre, quando da criagéo,
da publicacio e da distribuicdo de contetido educacional e cientifico. Ou seja, é

o resultado dessa atitude de abertura.

As licencas sdo uma forma de valorizar a autoria e proporcionar faci-
lidade na criacio e na distribuicio de conteddo. Ao pensar em
disponibilizar o contetido na internet, deve-se levar em conta o que se pre-
tende com essa difusdo e, a partir dai, definir entre os diferentes tipos de
licenca e possibilidades de apropriacoes.

Um movimento de mercado, que ocorre ha tempo, é o comércio de
licenga de softwares que possuem permissdes conforme a opgdo que se
escolhe. Por exemplo, a versdo gratis proporciona menos recursos do que
a versdao paga. Também pode ser considerado um exemplo de renda os
desenvolvedores que se utilizam das Licengas Creative Commons para dis-
ponibilizar os recursos®. Ou, ainda, como o grupo de desenvolvedores
Rainbox Productions pede doagoes e trabalha disponibilizando os materi-
ais licenciados de forma aberta.

E necessério saber como pesquisar e onde buscar esses recursos e
suas licencas, pois ha muitos sites que disponibilizam contetidos gratuitos
e, nos termos de contrato, constam os direitos autorais e as limitagdes de
uso. Por isso, é fundamental que se acesse esses termos antes de fazer
download de qualquer material disponivel na internet. Isso demanda
tempo, mas, caso o sujeito trabalhe muito com um tipo de contetido, por
exemplo uma trilha sonora, é possivel fazer um documento relacionando
onde pode ser baixado e o que pode se fazer com a trilha. Assim, s6 se tem
esse trabalho uma vez.

Outro fator que é preciso detalhar é que o Creative Commons dispo-
nibiliza diferentes licengas, conforme as especificidades. No site do

Creative Commons, é apresentado, de forma didatica, um formulario com

8 Exemplo disponivel em: https://bit.ly/2BAjTHt. Acesso em: 20 jan. 2019.
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as permissoes que o autor pretende conceder em relagdo ao uso e ao com-
partilhamento. Ao responder breves questdes, obtém-se o registro/selo da
licenga pretendida. Com base nessas informagdes, seguem as descri¢oes

dos tipos de licenga disponiveis:

Atribuicdo CC BY - Esta licenca permite que outros distribuam remixem,
adaptem e criem a partir do seu trabalho, mesmo para fins comerciais, desde
que lhe atribuam o devido crédito pela criago original.

Atribuigédo - Compartilha Igual CC BY-SA - Esta licenca permite que outros
remixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho, mesmo para fins comer-
ciais, desde que lhe atribuam o devido crédito e que licenciem as novas criagoes
sob termos idénticos. Esta licenca costuma ser comparada com as licengas de
software livre e de c6digo aberto "copyleft”.

Atribuicdo - Sem Derivagdes CC BY-ND - Esta licenca permite a redistribui-
¢do, comercial e nao comercial, desde que o trabalho seja distribuido
inalterado e no seu todo, com crédito atribuido a vocé.

Atribuicdo - Nao Comercial CC BY-NC - Esta licenca permite que outros re-
mixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho para fins ndo comerciais, e
embora os novos trabalhos tenham de lhe atribuir o devido crédito e nao pos-
sam ser usados para fins comerciais, os usuérios ndo tém de licenciar esses
trabalhos derivados sob os mesmos termos.

Atribuicdo - Ndao Comercial - Compartilha Igual CC BY-NC-AS - Esta licenca
permite que outros remixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho para
fins ndo comerciais, desde que atribuam a vocé o devido crédito e que licen-
ciem as novas criagoes sob termos idénticos.

Atribuicdo - Sem Derivacoes - Sem Derivados CC BY-NC-ND - Esta é a mais
restritiva das nossas seis licencas principais, s6 permitindo que outros fagam
download dos seus trabalhos e os compartilhem desde que atribuam crédito a
vocé, mas sem que possam altera-los de nenhuma forma ou utiliza-los para
fins comerciais (CREATIVE COMMONS, 2019, s/p).

Com a politica do compartilhamento, o acesso livre a informacao fa-
cilita o ensino e a aprendizagem, utilizando-se dos REA como ferramenta.
Rossini (2010) salienta a necessidade de ampliar os materiais disponiveis

em acesso aberto para outros niveis de escolaridade:

O Acesso Aberto lida com materiais que sdo mais adequados aos niveis de gra-

duagéo e p6s-graduagao, os quais embora sejam importantes néo sao os tinicos
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materiais nem os tinicos segmentos educacionais a que devemos prestar aten-
¢do. Em paises como o Brasil, com altos niveis de analfabetismo e baixos
indices de pessoas frequentando graduacéo e pos-graduagdo, hd uma grande
necessidade de ampliar os materiais disponibilizados preocupando-se também
com aqueles que apoiam uma aprendizagem mais democratica e inclusiva

desde os estagios iniciais de escolarizagdo (ROSSINI, 2010 p. 223).

Os REA podem ser potencializadores da préxis, ou seja, da importan-
cia da estreita relacdo entre teoria e pratica no processo de ensino-
aprendizagem, bem como na produgdo de material didatico. Trazemos
essa alianca a partir da Fluéncia Tecnoldgica Pedagodgica (FTP), que é con-

ceituada como:

[...] desenvolvimento de habilidades que potencializem a integracao das tec-
nologias e sua aplicagdo na apropriacdo de potencialidades para (re)criar
situagdes de ensino-aprendizagem colaborativas em rede. Nessa abordagem,
0s sujeitos continuamente aplicam o que sabem, adaptam-se as mudangas e
adquirem mais conhecimento, aprendendo a conhecer, a fazer, a conviver e a
ser (MALLMANN; JACQUES; SCHNEIDER, 2015, p. 544).

As autoras trazem a importancia de se compreender a ferramenta
tecnoldgica, para que seu uso possa ser adaptado para fins pedagodgicos,
sendo possivel, portanto, trabalhar com ferramentas de facil acesso por
meio dos softwares livres. Porém, outro fator importante € utilizar ferra-
mentas que os sujeitos j4 possuem, porque o fato de estar inseridas no seu
cotidiano facilita o processo. Contudo, as ferramentas pagas, geralmente,
sdo utilizadas de acordo com o que o mercado disponibiliza de fungdes e
acabam por se perder as potencialidades educativas.

Diante desse contexto, um exemplo que podemos recuperar é o Goo-
gle Drive, que possui ferramentas que facilitam a colaboracgdo, permitem
salvar arquivos em diversos formatos e possibilita, até mesmo, o compar-
tilhamento de um link editavel. Apesar dessa potencialidade, muitos
professores utilizam apenas o e-mail por desconhecer ou nao saber adap-
tar o uso ao seu contexto. Bagetti e Mallmann (2018, p. 227) alertam sobre

a necessidade de atrelar a fluéncia tecnoldgica a fluéncia pedagobgica: “nao
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basta apenas saber operacionalizar a tecnologia, é preciso ir além: opera-
cionalizar sustentando-se em agdes com teor didatico-pedagogico”.
Em face ao conceito da fluéncia tecnolégica e pedagégica, Schneider

(2012, p. 80) explica as caracteristicas e competéncias exigidas:

[...] ser fluente tecnologicamente significa conhecer e apropriar-se das ferra-
mentas educacionais, seus principios e aplicabilidade em diferentes situagoes.
Criar, corrigir, modificar interativamente diferentes ferramentas e artefatos,
compartilhando novos conceitos, fungdes, programas e ideias. Aplicar de
forma sistematica e cientificamente os conhecimentos, adaptando-os as pro-

prias necessidades de cada contexto.

Nesse sentido, a colaboracéo (interacdo entre rede de pessoas em am-
bientes virtuais) é vista como ato de criagdo da prépria inteligéncia dos

sujeitos, como explica Jenkins (2009, p. 30):

Nenhum de nds pode saber tudo; cada um de nds sabe alguma coisa; e pode-
mos juntar as pegas, se associarmos NOSSOS recursos € unirmos nossas
habilidades. A inteligéncia coletiva pode ser vista como uma fonte alternativa

de poder midiatico.

Esse cenério remete a uma educacdo comunicativa, aberta e flexivel
e um dos meios de propiciar que isso acontega é atentar para a producado
e 0 uso de materiais didaticos inovadores em diferentes esferas educativas.
Portanto, o desafio que se coloca é a busca por pensar a producdo colabo-
rativa desses recursos desde a concepcdo da ideia, tanto por parte dos
sujeitos envolvidos na comunidade escolar como por profissionais de pro-
dugdo editorial para educa¢do. Também reforcarmos o compartilhamento
dessas préticas e recursos, a fim de socializar o conhecimento.

Essa filosofia de trabalho educativo processual, colaborativo e criativo
esta presente na producio dos REA, que é representada como um ciclo. Na
perspectiva de um professor, comeca com uma atividade cotidiana: o de-
sejo e a necessidade de aprender e ensinar algo e dar continuidade com o
processo, que envolve encontrar, criar, adaptar, usar e compartilhar, con-

forme figura abaixo.
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ENCONTRAR

19 procurar recursos capazes de atender adequadamente a sua
O necessidade. Vocé pode utilizar ferramentas de busca na Internet
4, ou ainda recorrer ao seu préprio material, como por exemplo:
anotagoes de aula do ano anterior, projetos e atividades antigas

etc.

CRIAR

4 nessa etapa, vocé pode tanto criar seu recurso “do zero”, como
’ pode combinar os recursos que vocé encontrou para montar um
NoVo recurso.

ADAPTAR

ao compor NOVOSs recursos, quase sempre sera necessario fazer

- algumas adaptagbes no material que vocé encontrou para que
ele se adeque ao seu contexto. Esse processo pode incluir
corregbes, melhoramentos, contextualizacdo e algumas vezes
pode ser necessario refazer completamente o material.

USAR

S finaimente vocé pode usar os REA na sala de aula, na Internet,
em reuniées pedagdgicas etc.

COMPARTILHAR

@ uma vez finalizado os REA, vocé pode disponibilizad-lo a

L

comunidade, de dentro e de fora da escola , que podera reusa-lo
e assim recomecar o ciclo de vida novamente

Figura 1 - Passos do ciclo dos REA e suas possibilidades
Fonte: Adaptado de educagaoaberta.org.

Esses passos sdo fundamentais para que o professor e os estudantes
possam se comprometer com um processo compartilhado de construcao
de conhecimentos, pois “assim, a mediacdo pedagégica do professor, ao
considerar os saberes e as visdes de mundo dos estudantes, transpde o
saber a ser ensinado por meio do didlogo-problematizador” (BAGETTI,
2015, p. 85).

Os REA possuem principios fundamentais de publica¢do aberta, que
também sao, popularmente, conhecidos como as cinco liberdades minimas
para que os objetos educacionais sejam definidos como REA. Tais princi-
pios dialogam com os passos apresentados na figura acima e sdo definidos
por Wiley (2014, p.1, traducdo nossa) como os 5Rs?, a citar: “Reusar; Re-

visa/Rever; Recombinar/Remixar; Redistribuir; Reter”.

e Reusar apresenta a liberdade de uso do objeto, ou seja, outras pessoas, além
do autor, estdo autorizadas a usar parcialmente ou totalmente o material de
acordo com seus objetivos, estratégias e interesses;

e Revisar permite adaptar e adequar o material as suas necessidades;

9 Disponivel em: https://bit.ly/2X3mNoq. Acesso em: 20 dez. 2018.
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e Recombinar permite combinagdes entre REAs e com outros contetidos;

e Redistribuir permite o compartilhamento do REA original e as versdes
modificadas a partir dele;

e Reter tem o significado de guardar o contetido, manter para si, seja autor,
instrutor ou estudante.

Esses termos propostos por Wiley (2014) evidenciam um fator na fi-
losofia dos REA que, muitas vezes, passa despercebido. E a questio da
autoria, porque antes de tudo, é necessario que o REA tenha sido intenci-
onalmente construido com esse objetivo educacional e ndo como algo que
surge na rede. Esse é o primeiro ponto: criar um sistema de autoria que
produza esse REA original, necessario para alavancar outros REA como
obras derivadas. E, também, a importancia de compreender esses princi-
pios para produzir o recurso desde o planejamento e ndo como uma
alternativa. Nesse sentido, reportamo-nos a defini¢do de Morin (2011, p.
116), para quem “ser autor é assumir suas ideias no melhor e no pior”.

A portaria do Ministério de Educacao do Brasil (MEC) n°® 451" de-
monstra preocupagiao em fomentar o exercicio da autoria e da coautoria.
Define critérios e procedimentos para a produgéo, a recepgdo, a avaliacdo
e a distribuicao de recursos educacionais abertos ou gratuitos, voltados
para a educagdo basica, em programas e plataformas oficiais do Ministério
da Educacéo.

O fato de o MEC propor que o professor trabalhe com REA nao quer
dizer, necessariamente, mais trabalho, pois, como afirma (AMIEL, 2012, p.
27), “fotos, videos, poesias, histérias ou outros elementos de qualidade cri-
ados por estudantes podem ter outro destino que nédo a lixeira ou a
prateleira ao final de um curso”. Isso remete a cultura de autoria e de com-
partilhamento, pois nao se sabe o que pode surgir a partir de uma ideia. A
possibilidade de compartilhar faz com que outras pessoas tenham acesso
e possam modificar o recurso de acordo com sua realidade e necessidades

e, muitas vezes, resulta em um recurso derivado.

' De 16 de maio de 2018, disponivel em: https://bit.ly/2SucPas. Acesso em: 13 jan. 2019.
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Ao encontro desses entendimentos, Mallmann e Jacques (2014) cha-
mam atencdo para as potencialidades hipermidiaticas, que podem ser

exploradas pelos professores:

O acesso a recursos (contetidos) integrados a diferentes midias, a leitura nao
linear desses recursos juntamente com a interacao em rede constituem-se em
agoes requeridas nas atividades de estudo. Os meios ofertados, ou seja, a or-
ganizagdo didatico-metodolégica dos recursos (contetdos), a qualidade
(técnica e tedrica) das midias integradas, a linguagem adotada no material di-
datico (aspectos de relevancia: clareza, objetividade, concisao) e o enunciado
das atividades de estudo consistem nas condi¢des para realizacdo das agoes
que resultam na produgdo escolar discente (atividade de estudo)
(MALLMANN; JACQUES, 2014, p. 52).

E necessario salientar a relevancia desses recursos estarem disponi-
veis em acesso livre e, para isso, contamos com repositdrios digitais. No
site de REA, sdo apresentadas iniciativas REA classificadas como: REA no
Brasil"; REA no Mundo™ e Projetos Mistos'3. A seguir, destacamos alguns
repositérios mais conhecidos, que sdo portais que disponibilizam dados de
acessos, downloads, tipos de recursos e links. Salientamos que alguns por-
tais ndo oferecem as estatisticas sobre os recursos, por isso, esses dados

ndo constam em todos aqueles que foram mapeados a seguir.
Portal do professor

Langado em 2008 em parceria entre o Ministério da Educacao e o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia do Brasil, tem como objetivo apoiar os
processos de formagado dos professores e enriquecer a sua pratica pedagé-

gica. E um espaco™ onde o professor pode acessar sugestdes e

" Disponivel em: https://bit.ly/2HqFPoJ. Acesso em: 13 jan. 2019.
*> Disponivel em: https://bit.ly/2HqFPoJ. Acesso em: 13 jan. 2019.
'3 Disponivel em: https://bit.ly/2GpksYF. Acesso em: 13 jan. 2019.

4 Disponivel em: www.portaldoprofessor.mec.gov. Acesso em: 13 jan. 2019.
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compartilhar planos de aula, baixar midias de apoio, participar de discus-
soes ou fazer um curso. Conforme dados apresentados no site', no dia da
consulta (20 de dezembro de 2018), havia 15.171 planos de aulas e 840

colegdes disponiveis de Recursos Educacionais.
Banco internacional de objetos educacionais

0 Banco Internacional de Objetos Educacionais'® ¢ um repositorio cri-
ado em 2008, pelo Ministério da Educagdo, em parceria com o Ministério
da Ciéncia e Tecnologia, a Rede Latino-Americana de Portais Educacionais
(RELPE) e a Organizacdo dos Estados Ibero-americanos (OEI). Tem por
objetivo manter e compartilhar recursos educacionais digitais para todos
os niveis de ensino, de livre acesso e em diferentes formatos e linguagens,
como: audio, video, animacdo, simulacdo, software educacional, imagem,
mapa e hipertexto. E possivel acessar os objetos isoladamente ou em cole-
¢oOes. Esse repositorio esta integrado ao Portal do Professor do Ministério

da Educacéo.
Portal dominio ptblico

O Portal Dominio Publico?, lancado pelo governo brasileiro em 2004,
conta um acervo inicial de 500 obras. Disponibiliza a todos os usudrios da
internet uma biblioteca virtual, que pode se constituir em referéncia para
professores, estudantes, pesquisadores e populacdo em geral.

O portal permite a coleta, a integragao, a preservacao e o comparti-
lhamento de conhecimentos. Objetiva promover o amplo acesso as obras
literarias, artisticas e cientificas (na forma de textos, sons, imagens e vi-
deos), ja em dominio publico ou que tenham a sua divulgacdo devidamente

autorizada, que constituem o patrimonio cultural brasileiro e universal.

's Disponivel em: www.portaldoprofessor.mec.gov. Acesso em: 13 jan. 2019.
16 Disponivel em: http://objetoseducacionaisz.mec.gov.br/. Acesso em: 13 jan. 2019.

'7 Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaObraForm.jsp. Acesso em: 20 jan. 2019.
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Dentre os recursos disponiveis no portal, observa-se que a midia tex-
tual desponta com o maior quantitativo de cadastros e de downloads e os

recursos de imagens como segunda opgao.
Plataforma mec-red

A plataforma MEC-RED*® disponibiliza Recursos Educacionais Digi-
tais como videos, animacOes, entre outros, provenientes de portais
parceiros do MEC e de professores que atuam na Educagdo Bésica. A pla-
taforma proporciona véarias funcionalidades, conforme a Figura 4.

Figura 4 - Opgdes apresentadas na plataforma

".)'S 3 X
,

A &h

Relatar experiéncias,

® . ER

Seguir usudrios Baixar Acessar materiais

Fonte: Adaptado da Plataforma MEC RED".

Essas possibilidades sao importantes para o sucesso de uma produ-
Gao colaborativa, pois permitem a troca de experiéncias, agdes como seguir
outros usuarios que também se utilizam desses recursos, além de atuar
como repositério e como facilitadora do compartilhamento. A plataforma
disponibiliza dados sobre o total de recursos publicados e 0 nimero men-
sal de downloads.

'8 Disponivel em: https://plataformaintegrada.mec.gov.br/home. Acesso em: 20 jan. 2019.

'9 Disponivel em: https://bit.ly/20bRuex. Acesso em: 20 jan. 2019.
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RELIA - Recursos Educacionais com Licencas Abertas

O projeto REIIA* é parte da Iniciativa Educagdo Aberta e retine, em
um dnico ambiente de busca, recursos educacionais com licencas abertas,
atuando também como um espaco de divulgagao desses recursos e de re-
positérios. Sdo videos, plataformas, games, animagdes, videoaulas,
infogréficos, mapas, entre outros, que podem ser utilizados como ferra-
menta pedagogica dentro e fora da sala de aula. E um remix da primeira
versao do projeto Escola Digital, desenvolvida pela empresa Digimag e

adaptada com recursos obtidos de financiamento coletivo no site Catarse.
Portal REL - UVA

Trata-se de uma iniciativa da Universidade Virtual Africana (UVA*'),
lancada em 2011, com mais de 288 Recursos Educativos Livres (REL*?).
Em 2018 e 2019, foram adicionados mais de dois mil novos REL. Esses
recursos incluem 234 maédulos, 83 videos e 945 objetos de aprendizagem
extraidos dos modulos. Os recursos sao publicados sob a licenga Creative
Commons (CC) BY 2.5.

A UVA desenvolveu esse conjunto de REL em parceria com 27 insti-
tuicdes, localizadas em 21 paises africanos no ambito do Projeto
Multinacional II, financiado pelo Banco Africano de Desenvolvimento. To-
dos os REL da UVA foram criados em paises africanos, mas 0s acessos sao
provenientes de nagdes do mundo inteiro.

O repositério de REL da UVA tem trés comunidades (inglés, francés
e portugués) e quatro colegoes (formacao de professores, informética apli-
cada, resumos de politicas e artigos da revista de acesso aberto com revisao

de pares da AVU). As colecbes de formagao de professores e informatica

*° Disponivel em: https://relia.org.br/. Acesso em: 20 jan. 2019.

2 f uma organizago intergovernamental Pan-africana, que foi fundada em 1997 com o objetivo de potencializar o
acesso a educacao e a formagao superior de qualidade, através do uso inovador das Tecnologias Digitais de Informa-
¢ao e Comunicacao.

**> Também chamados de REA.
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tém mddulos revistos por pares, que sao livros e objetos de aprendizagem.
Os temas no repositério incluem matematica, fisica, quimica, biologia, ci-
éncia da computagio, informatica, administracdo, linguistica, cursos
profissionalizantes de formacao de professores e TDIC na educacdo.
Lancado em 2011, em 2019, o portal possuia mais de 3,5 milhdes de
acessos provenientes de 225 paises. A UVA ja recebeu cinco prémios inter-
nacionais, que incluem: o Prémio de Lideranca Individual 2017 do Open
Education Consortium (OEC)* , o Prémio Institucional 2015 do Conselho
Internacional de Educagao a Distancia (ICDE)** e trés outros prémios do

OEC relacionados com REL em 2013, 2012 e 2011.

Consideracgoes finais

A producdo internacional de REA é crescente, mas, no Brasil, ainda é
incipiente, dai a importancia de estudarmos iniciativas como os repositd-
rios aqui citados. A educagdo precisa enfrentar o desafio e a resisténcia de
profissionais e do préprio mercado, que veem como uma ameaga ou cComo
maior trabalho a produgao, a utilizacdo e o compartilhamento de recursos
educacionais abertos. Nesse sentido, é importante conceber os REA néo
como substitutos, mas como complementos inovadores e colaborativos ao
sistema existente.

Nessa perspectiva, enfatiza-se a importancia dos cursos de pedagogia
e licenciaturas contemplarem tal aprendizagem voltada a uma educacédo
aberta, colaborativa e préxima da realidade dos educadores e educandos.

Também se salienta o papel dos profissionais quanto a criagao, a di-
vulgacdo e a manutencdo dos repositérios. Ficar sem suporte nesse
processo faz com que ocorra a desatualizagido dos recursos e a troca dos
enderecos. Do mesmo modo, é preciso que as pessoas tenham conheci-

mento que esses recursos existem para fazer uso e recriar materiais.

23 Disponivel em: www.oeconsortium.org. Acesso em: 20 jan. 2019.

24 Disponivel em: www.icde.org. Acesso em: 20 jan. 2019.
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Aulas invertidas como um modelo no
ensino superior em Mocambique:
uma proposta para as aulas de programacao

em ciéncias de computacao

Célio Barbosa Sengo
Claudia Ivete Francisco Jovo Gune

Sheila Anténio Sitoe

Introducao

Varias pesquisas estao sendo desenvolvidas em busca de construir
um modelo de ensino centralizado no aluno. Um dos resultados deste mo-
vimento foi o surgimento do modelo de aulas invertidas. Em Mocambique
tem havido tentativas do uso de tecnologias no apoio ao ensino, como é o
caso do e-learning. Os primeiros passos em relacdo ao uso do e-learning
foram feitos em educagdo a distancia, por exemplo, com formacdo em in-
glés e francés (NEELEMAN & NHAVOTO, 2003). Contudo, o uso do
modelo de aulas invertidas est4 ainda na fase embrionaria, sendo que a
Universidade Pedagogica deu os primeiros passos, nesse sentido, ao intro-
duzir o modelo no curso de Informética. Assim sendo, é dentro deste
ambito que a presente pesquisa visa apresentar os resultados da imple-
mentacdo do modelo no contexto mogambicano em que nem todos os

estudantes tém computadores ou acesso a internet.
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O Modelo das Aulas Invertidas

Mais conhecido como Flipped Classroom, o modelo de aulas inverti-
das é um paradigma de ensino onde palestras tradicionais podem ocorrer
fora da sala de aula e vice-versa, com a ajuda de tecnologias (BRAUN, L.,
RITTER, S. E VASKO, M., 2014; GANNOD G. C., BURGE J. E., E HELMICK
M.T., 2008). Aulas invertidas podem ser vistas como um modelo pedagé-
gico no qual os elementos tipicos de palestra e licdo de casa de um curso
sdo invertidos. Palestras de videos curtos sio vistas pelos estudantes em
casa, enquanto o tempo na aula é dedicado a exercicios, projetos ou dis-
cussoes (MASON G., SHUMAN T. R. E COOK K. E., 2013).

A aplicagdo mais simples da sala de aula invertida é quando a hora e
o local em que os estudantes se envolvem em ligdes de casa e palestras sao
“invertidos” (BENNETT, KERN, GUDENRATH & MCINTOSH, 2012). O
flipped classroom é diferenciado da abordagem de ensino tradicional, na
qual o instrutor é responsével por palestrar, e, em seguida, fazer o trabalho
de casa para fora da sala de aula (BENNETT, KERN, GUDENRATH &
MCINTOSH, 2012). Com o tempo de aula livre de palestras, diferentes mé-
todos que activam os estudantes, que estimulam o pensamento critico e
criativo, e que sdo baseados em interagdo e discussao, podem ser usados
(ROEHL, REDDY & SHANNON, 2013; WILSON & GERBER, 2008).

Existe uma variedade de maneiras pelas quais os docentes implemen-
tam uma sala de aula invertida, mas o conceito é basicamente o mesmo
(BERGMANN & WILIE, 2012; BERRETT 2012). Combinar palestras tradi-
cionais com palestras invertidas pode ser intimidante por causa da falta de
modelos efetivos e acessiveis para realiza-las. No entanto, as salas de aula
eficazes compartilham algumas caracteristicas importantes: (1) os estu-
dantes se transformam de ouvintes receptivos em aprendentes
produtivos; (2) a tecnologia geralmente facilita a tentativa mais do que o
normal; (3) tempo de aula e tempo de ligdo de casa tradicional sdo trocados
e 0 tempo de aula assume uma estrutura fluida para ajudar a personalizar

a instrucao; e (4) o tempo de aula é usado para ajudar os estudantes a



Célio Barbosa Sengo; Claudia Ivete Francisco Jovo Gune; Sheila Ant6nio Sitoe | 299

compreender conceitos desafiadores ou para ajudar os estudantes a se en-
volverem em ordens mais elevadas de pensamento critico e resolugédo de
problemas (BERGMANN & WILIE 2012). Para essa abordagem do ensino
universitario, o docente deve desenvolver novas formas e ferramentas
para motivar seus estudantes nos estudos e assim havera mais tempo para

dar assisténcia e apoio aos estudantes na aprendizagem.

Implementacao do modelo de aulas invertidas

A pesquisa foi desenvolvida na Universidade Pedagogica de Mocam-
bique, onde ocorreram dois momentos temporais: no primeiro deles
(2017) foi realizado um estudo piloto que visava obter dados sobre a situ-
acao real dos estudantes da UP no que concerne ao acesso as Tecnologias
de Informacdo e Comunicacao necessarias para a implementacao do mo-
delo das aulas invertidas (acesso a internet, computador, acesso aos
dispositivos méveis). A pesquisa teve uma amostra de 295 estudantes de
diferentes cursos. A técnica de recolha de dados foi realizada com base em
inquérito com dois grupos de perguntas (sobre condi¢oes de UP e sobre
condicoes de casa).

A priori, a andlise de dados pretendia obter informagdes com relagdo
a aspectos genéricos dos participantes e de seus conhecimentos basicos,
tendo em vista as possiveis plataformas que pudessem facilitar a imple-
mentacdo do modelo de sala de aula invertida.

Os dados indicam que a maioria dos entrevistados sdao da ESTEC, do
curso de Informética. Para o acesso ao SIGEUP, os estudantes preferem
usar celular, pois metade deles nao tém computador em casa. Estes dados
mostram que ainda grande parte dos estudantes usa os computadores da
Universidade ou de outros lugares para fazer suas pesquisas, ou, ainda,
utilizam-se dos seus telefones. Foi observado, igualmente, que os estudan-
tes preferem usar computador e smartphone em relagdo aos livros para
realizar trabalhos de pesquisa; o acesso a internet é moderado; os estu-

dantes usam com muita frequéncia whatsapp; muitos estudantes tém



300 | Mediagdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mogambique

conta na UPNet, contudo ainda existe uma parte significativa que nao se
beneficia dela, 37% usam computer farm, mas 32% nao; sobre a conexao
ainternet UPNet, 34% considera muito ruim, 21% ruim e 34% moderado.

Com base nos dados coletados no que concerne aos estudantes de
quase todos os cursos, o curso de Informatica foi selecionado para a se-
gunda fase de coleta de dados, tendo em conta que constituiu a maioria
dos participantes do inquérito, por um lado, e, por outro, devido a sua fa-
cilidade na manipulac¢ao das TIC’s.

Olhando particularmente para o curso de informatica, os dados indi-
cam que os estudantes usam a internet com frequéncia e preferem o
celular para acessar o SIGEUP; na sua maioria possuem computador em
casa, totalizando, aproximadamente, 70% dos casos, contra 30% que
ainda nao possui. Estes dados mostram que para o curso de informatica
existe um ntmero significativo de estudantes com computador em casa,
contudo ainda existe um grupo que apresenta limitagao de acesso. Os es-
tudantes preferem computador e smartphone em lugar dos livros para
realizarem pesquisas de trabalho em casa. Também foi observado que os
entrevistados usam computador para assistir a videos/filmes; 16% deles,
todavia, ndo tém conexdo com a internet em casa, mas 40% tém conexao
moderada, 20% consideram que tém boa conexao, e apenas 13% alega ter
uma internet muito boa. Um total de 47% dos entrevistados usa o what-
sapp com certa frequéncia, 17% com muita frequéncia, 16%
ocasionalmente, mas 18% o usam com pouca frequéncia. Semelhante ao
uso do whatsapp, o youtube tem 41% de estudantes com acesso pouco
frequente, 23% dos entrevistados acessam ocasionalmente, e 20% deles
acessa com muita frequéncia. Vérios estudantes tém conta UPNet, mas ha
uma parte significativa sem ela (40%). Muitos entrevistados ndo tém
acesso ao computer farm. Sobre a conexao a internet UPNet, 42% consi-
deram que é muito ruim, 17% ruim e 32% moderado.

Com base nos dados coletados, pode-se concluir que a questdo da
qualidade da internet ainda precisa ser melhorada por parte da Universi-

dade. Os estudantes da Universidade Pedagdgica, mais precisamente do
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curso de informética, ja estdo familiarizados com uso de youtube, what-
sapp e facebook como meio de comunicacdo para visualizar videos.
Entretanto, cumpre salientar que concernente ao acesso a internet, tanto
na Universidade como em casa, os estudantes ainda apresentam um nivel
relativo de inclusdo, sobretudo para aqueles que fazem uso das redes ape-
nas por meio do smartphone.

Com base neste panorama, a implementagdo do método das aulas
invertidas foi projetada tendo em conta o uso de computadores e smar-
tphones para o acesso aos videos. O acesso poderia ser via online, assim
como via dispositivos de armazenamento (Flash).

Deste modo, o segundo momento (2018) consistiu no desenvolvi-
mento e na implementagdo do ambiente de aprendizagem baseado em
aulas invertidas aos estudantes do 2° ano do curso de Licenciatura em In-
formética, na disciplina de Programacgdo Orientada a Objetos, onde
estiveram envolvidos 50 estudantes.

O método das aulas invertidas foi implementado em 2 dos 8 tépicos
do plano analitico (Heranga e Polimorfismo), tendo sido usado o método
tradicional nos restantes tépicos.

O método base da pesquisa é o Design Based Research (DBR), que
consiste em realizar a pesquisa em pequenos ciclos repetitivos, onde para
cada ciclo é realizada uma intervencéo e avaliagdo dos resultados obtidos
sobre o artefato tecnolégico em desenvolvimento. A aplicagdo de tais re-
sultados em forma de solugdo/produto, ou ambiente de aprendizagem,
constitui uma das principais caracteristicas deste método (NOBRE et al.,
2017), onde temos para a presente pesquisa que o produto principal é o
ambiente de aprendizagem baseado em aulas invertidas.

Desse modo, sdo aqui apresentados os resultados da implementacao
do terceiro ciclo do DBR, quando o modelo das aulas invertidas foi adap-
tado a realidade mogambicana, seguido da recolha da percepcdo dos
estudantes sobre o ambiente. Para tal, a coleta de dados foi realizada atra-
vés de entrevistas semiestruturadas em combinacdo com o método Grupo

Focal (Focus Group), sendo as entrevistas realizadas em pequenos grupos
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através de questdes abertas capazes de permitir que cada um expressasse
a sua opinido de forma diversificada (RABIEE, 2004). Por conseguinte, 0s
dados recolhidos foram processados através do Método da Analise Quali-
tativa de Contetidos (Qualitative Content Analysis), em que os resultados
qualitativos sdo organizados em categorias ou temas que ajudam a com-
preender o que foi discursado (SILVA & FOSSA, 2017). Tais categorias
foram depois processadas de forma quantitativa usando métodos estatis-

ticos (Frequéncia relativa, Frequéncia absoluta, entre outros).
O ambiente de aulas invertidas

O ambiente de aprendizagem proposto consistiu no desenvolvimento
de um modelo que permitiu aos estudantes fazerem a aula através dos se-

guintes meios:

Meio 1: A plataforma Moodle (https://classevirtual.up.ac.mz).

Meio 2: O Celular (Grupo WhatsApp, criado pela turma, onde o docente e es-

tudantes podiam interagir).

Durante a aula, cada estudante preparou uma série de questoes (da-
vidas) e um resumo sobre a matéria em discussdo, e publicou na
plataforma ou no grupo do WhatsApp. Por sua vez, na sessdo presencial,
coube ao docente discutir com os estudantes as diferentes questdes publi-

cadas, bem como analisar os resumos.


https://classevirtual.up.ac.mz/
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AULA INVERTIDA AULA

[PLATAFORMA] CENC
Estudante baixa/assiste os Videos na - PREIENCIAk

Plataforma, faz a aula, submete as

o Resolugdo de
questdes e resumo na plataforma

exercicios
propostos pelos
estudantes e

AULA INVERTIDA [WHATSAPP] docente (em

grupo ou
Estudante baixa/assiste os videos no ~ individual)

grupo, faz a aula e submete as
questBes e resumo no grupo

R

O DOCENTE
- Faz 0 acompanhamento das acgoes dos estudantes na plataforma e no WhatsApp
- Baixa as questBes dos estudantes nas duas plataformas e as discute com a turma
na sala

Figura 1: Modelo de aulas invertidas adaptado ao contexto mocambicano

Segue-se a apresentacao dos resultados referentes as impressoes dos
estudantes sobre o ambiente de aprendizagem usado: apés a realizagio
das entrevistas em grupo foram obtidos os resultados a seguir apresenta-

dos (categorizados).

Pergunta: Qual é a sua percepcao sobre o ambiente de aprendizagem
de aulas invertidas usado?

Tabela 1: Percepgao dos estudantes acerca do ambiente de aulas invertidas

Categoria (it Freq, Aspecto
Qu Aprender sem a presenga do professor 1 Positivo
Q2 As perguntas nao deviam ser obrigatérias 1 Negativo
Q3 Aulas presenciais compridas e entediantes ) Positivo
Q4 Mais espago para expor ddvidas L Positivo
Qs Nao me senti a vontade (confortavel) 1 Negativo
Q6 Oportunidade de ver sozinha a aula L Positivo
@ Os preguicosos tém possibilidade de fazer aula ! Positivo
Q8 Os videos na plataforma muito grandes 1 Negativo
Q9 Permite estudar em casa L Positivo
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Qo Videos permitem ter nogao de pesquisa 1 Positivo
Qu Cria mais interesse L Positivo
Q12 Cultiva o espirito de estudar L Positivo
Q3 Dias sem aula posso ver os videos 1 Positivo
Q14 Docente em casa e na escola L Positivo
Q15 Falta habituar-me L Positivo
Q6 Ajudaram a esclarecer davidas 2 Positivo
Q17 Dificuldades de acesso a internet 5 Negativo
Qi8 Na sala nao tenho coragem de expor dtvida 2 Positivo
Q19 Plataforma néo estava acessivel ) Positivo
Q2o Dificil via celular 5 Negativo
Q21 : Positivo
Fécil estudar em casa 2
Q22 Problema de internet 3 Negativo
Q23 Aula com conhecimento prévio dos contetidos 4 Positivo
Q24 Dificuldades de submeter resumo na plataforma 5 Negativo
Qs Foi bom s Positivo
Q26 Aula mais interativa (interacio) 9 Positivo
Q27 Permite assistir a qualquer momento (repetir) 9 Positivo

Os comentérios positivos abaixo mencionados foram obtidos através

da andlise das respostas as entrevistas transcritas na tabela 1:

- O ambiente de aprendizagem foi positivo (8), aula mais interativa (9), permite as-
sistir a qualquer momento - repetir (9), permite ir a aula com conhecimento
prévio dos contetdos (4), ajudou a esclarecer davidas (2), facil estudar em casa

(2).

Foi também possivel verificar os seguintes comentérios sugesti-
vos/negativos (preocupagoes):

- Houve dificuldade de submeter o resumo na plataforma (5), Problemas de internet
(3), Plataforma nao estava acessivel (2), Dificuldade de acesso a internet - cara (2),
dificil via Celular (2).
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Apbs o célculo das frequéncias acumuladas dos dois aspectos (posi-

tivo/negativo) foi possivel constatar o seguinte:

Tabela 2: Contagem dos aspectos positivos e negativos

Aspecto Frequéncia Ac.
Positivo 50
Negativo 15
Total 65

A maior parte dos estudantes tem uma percepcdo positiva sobre o

ambiente de

aprendizagem baseado nas aulas invertidas. Por outro lado,

através dos Logs (relatérios de acesso ao sistema) da plataforma foi possi-

vel constatar

os seguintes dados (Figura 2):

Phase III of DBR (2018 - Semester 1)
Summary

Topic 4: Inharitance
Activity 1.1: Sobreposi¢cdo em heranca (Teoria) (39 students)
Activity 1.2: Sobreposigao em heranga — Practica (36 students)
Activity 1.3: Say what | think (Submeta as Questdes) (30 students)
Activity 1.4: Resumo (24students submitted their summaries)
Topic 06: Polimorphism

Activity: Ponteiros para objectos (23 students)
Activity: Ponteiros da classe derivada (22 students)

Activity: Polomorfismo (15 students)

Activity: Resumo sobre Polimorfismo(14 students)

Activity: Perguntando sobre o polimorfismo (8 students)

Figura 2: Relatério de acesso a plataforma

E possivel verificar a fraca adesdo a plataforma, apesar de mais da

metade ter acedido a atividade 1.1 (39 estudantes), atividade 1.2 (36 estu-

dantes) e atividade 1.3 (30 estudantes), as restantes atividades registaram

uma fraca afluéncia. Isto deve-se ao facto dos estudantes terem usado a

plataforma mobile WhatsApp como alternativa, pois 14 também podiam

aceder as au

las e publicar as suas questdes/resumo, tal como mostra a

tabela abaixo:
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Pergunta: que dispositivo usou para aceder as aulas?

Tabela 3: Mapa dos dispositivos usados pelos estudantes para o acesso as aulas invertidas

Categoria Método Contagem
Q1 Computador + plataforma 6
Q2 Computador + celular + plataforma 1
Q3 Flash 3
Q4 Flash + computador 2
Qs Flash + computador + celular + WhatsApp 2
Q6 Outros (youtube + pdf) 1
Q7 celular + WhatsApp 10
Q8 celular +plataforma 5
Q9 celular + plataforma +computador 1
Q1o celular + WhatsApp + computador 2
Qu celular + WhatsApp + plataforma 3
Q12 celular + WhatsApp +caderno 1

E possivel verificar que o telefone foi o meio preferido para aceder as
videoaulas, uma vez que a maior parte das categorias contém este dispo-
sitivo, pois alguns combinaram o celular com o computador ou usaram
apenas o celular. Destaque também para a categoria Q7, que teve a maior
frequéncia, mostrando assim que a maior parte dos estudantes preferiram
usar o smartphone apenas para fazer a sua aula.

Com base nos dados coletados nas entrevistas, foi possivel obter
resultados na perspectiva do uso do modelo em relacdo as diferentes
plataformas, mas, igualmente, foi possivel elucidar o seu contributo no
processo de ensino no que tange a dimensao da inclusdo, pois identificou-
se mais interatividade nas aulas. Cada estudante apresenta seu tempo para
entender os contetidos da aula, isto é, podemos encontrar estudantes mais
rapidos no processo e outros mais lentos. Com base na pesquisa foi
possivel perceber que houve entre os estudantes um equilibrio no
entendimento da aula, pois cada um tinha espago para repetir as aulas e
fazer-se presente na aula com conhecimento prévio dos contetidos. Outro
aspecto que também impactou no processo de ensino foi a possibilidade
do professor ter mais tempo para aprofundar os contetdos e trabalhar

nas davidas dos seus estudantes.
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Consideracgoes finais

A presente pesquisa culminou com a apresentagao dos resultados do
uso do ambiente de aulas invertidas que foi adaptado a realidade de Mo-
¢ambique, onde nem todos estudantes tém computador em casa, acesso a
internet ou dinheiro para tal. Esta foi antecedida de um estudo de caso que
possibilitou verificar as condi¢bes reais dos estudantes da Universidade
Pedagogica de Mocambique no que concerne ao uso das tecnologias
(acesso a internet, computador e celular), onde foi possivel verificar a exis-
téncia de limitag¢bes no acesso a um computador com internet bem como
a adesdo significativa dos dispositivos méveis. A partir destes resultados
foi desenvolvido o ambiente de aprendizagem baseado no modelo das au-
las invertidas. No modelo proposto, as aulas invertidas podiam ter lugar
através da plataforma Moodle ou via WhatsApp, cabendo ao estudante es-
colher o mecanismo mais acessivel.

Pelos resultados apresentados foi possivel constatar que grande parte
das percepgdes acerca do ambiente de aprendizagem foram positivas, con-
tudo os comentarios negativos serdo tidos em conta para a melhoria dos
processos. Ficou evidente a preferéncia do uso dos dispositivos méveis em
detrimento do computador para aceder as aulas invertidas.

Pretende-se com estes resultados melhorar o atual ambiente de
aprendizagem através do uso de meios alternativos de acesso aos conted-

dos, onde o Mobile tem ganho terreno.
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Computacdao em nuvem:
um contributo para os novos paradigmas educacionais:

o caso da universidade pedagogica de Maputo

Félix Singo

Introducao

O termo computagdo em nuvem (cloud computing) define um
paradigma advindo de um modelo conceitual proposto por John McCarthy,
professor e especialista em inteligéncia artificial do Massachusetts Insti-
tute of Technolo- MIT, onde foi apresentado, em 1961, um rudimentar
modelo de computacdo oferecido como um servico parecido com o de
distribuicdo de energia elétrica. Quer dizer, a computacdo em nuvem é um
paradigma da computagdo, no qual os recursos de um sistema de
informacao sdo oferecidos como servicos - servidores, armazenamento,
bases de dados, rede, software, analise e muito mais - disponiveis para os
utilizadores através de conexdes de rede, geralmente a internet (“a
nuvem”). As empresas que oferecem esses servicos de computacdo sio
denominadas provedoras de nuvem e costumam estabelecer a precificagao
com base no uso, da mesma forma que, hoje, somos taxados pela conta de
4gua, de televisdo a cabo ou de luz, por exemplo.

Apesar de o conceito ter ganhado destaque, efetivamente, a partir de
20009, a aplicacdo da ideia proposta por McCarthy ndo é recente, uma vez
que diversas pessoas e empresas vém se utilizando remotamente de
recursos de TI, através de datacenters de propriedades de terceiros. Na

década de 70, esta modalidade de servico era chamada de “entrada remota
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de dados” e, na década de 9o, passou a ser designado por “datacenters
terceirizados”. O que faz a diferenca, neste processo de evolugdo do
conceito de McCarthy, da entrada remota de dados a computacdo em
nuvem, é o fato de ndo haver mais maquinas especificas dedicadas a
execucdo de fungdes ou aplicagoes, caracterizando um processamento ou
armazenamento de dados sem um local definido, como uma nuvem de
dados.

Neste novo modelo tecnoldgico, o “gargalo produtivo” deixa de
pertencer a infraestrutura fisica e passa a ser a largura e a eficiéncia de
banda da internet, algo que, dia apds dia, tem mais disponibilidade, a um
custo cada vez mais razoavel. Assim, o diferencial da computagdo em
nuvem nao esta no uso de tecnologias inovadoras, pois, de fato, todas as
tecnologias das quais a computacdo em nuvem se serve ja existem ha
algum tempo. A inovacdo acontece, efetivamente, pela convergéncia de uso
dessas tecnologias.

Portanto, embora a computacdo em nuvem seja apenas uma maneira
diferente de entregar recursos de computacéo, e ndo uma nova tecnologia,
ela iniciou uma revolu¢do na maneira como instituicdes fornecem
informagdes e servigos. Percebe-se, assim, que a “nuvem” ndo é um lugar,
mas um método de gerir os recursos de TI, substituindo maquinas locais
e datacenters particulares por uma infraestrutura virtual. Nesse modelo,
os utilizadores ascedem a recursos virtuais de computacdo, rede e
armazenamento disponibilizados on-line por um provedor remoto. Esses
recursos podem ser provisionados de forma instantanea, o que §,
particularmente, Gtil para instituicbes que precisam dimensionar sua
estrutura, para mais ou para menos, na hora de responder as flutuaces

na demanda.
Modelos da computa¢io em nuvem

O ambiente de computagdo em nuvem é composto por modelos de
servico importantes, porque definem um padrdo de arquitetura para as

respectivas solugdes. Geralmente, os modelos sédo tipificados de trés
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formas (Figura 1), comumente chamadas de: Infraestrutura como Servico
(TaaS), Plataforma como Servico (PaaS) e Software como Servico (SaaS).
As vezes, eles sio denominados pilha de computagio em nuvem, pois sio
compilados um sobre o outro.

’— SaaS ‘
PaaS
Taas
E EE 5 ] ﬁ il- \ “ ’ @
~~ . - Semderese Segunn;l Fivavialls CostiogAasgliogs
Ferramentas de istemas operativos de rede fisica do datacenter
desenvolvimento, gestio de
Sippal splcativcy bases de dados, anilise de

boepadados negécios

Figura 1: Modelos de servicos da computa¢do em nuvem.

Infraestrutura como Servico (IaaS)

AInfraestrutura como Servigo(IaaS), contém os componentes basicos
da TI em nuvem e, geralmente, dad acesso (virtual ou no hardware
dedicado) a recursos de rede e computadores, sendo também espago para
o armazenamento de dados. A IaaS oferece o mais alto nivel de
flexibilidade e controle de gestdo sobre os recursos de TI e se assemelha
bastante aos recursos de TT atuais, com os quais muitos departamentos de
TI e desenvolvedores estdo familiarizados. Neste ambiente, que possibilita
a dispensa de um servidor ou de um datacenter local, o utilizador pode

criar sua prépria plataforma de desenvolvimento (Figura 2).

’7 SaaS ——»‘
’7 PaaS 7‘
IaaS I
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70 b

Servidores e Segumpa firewalls Construgio/planta

mem de Sistemas operativos

smmazenamento e rede fisica do datacenter
S desenvolvimento, gestio de

vl aplicativoy bases de dados, anilise de

hospedados kv

Figura 2: Modelo IaaS.
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Plataforma como Servico (PaaS)

Representando uma camada acima da IaaS, a PaaS caracteriza-se
pelo servico contratdvel, pelo utilizador, de uma plataforma de
desenvolvimento ja pré-configurada (por exemplo, um sistema operativo
ou um ambiente de programacao), para o desenvolvimento de aplicativos
para utilizadores finais (Figura 3). Com a PaaS, empresas e institui¢des
nao precisam mais gerir a infraestrutura subjacente (geralmente,
hardware e sistemas operativos), permitindo que se concentrem na
implantacdo e na gestao das suas aplicagoes. Isso ajuda a tornar o sistema
mais eficiente, pois elimina as preocupagdes com aquisi¢do de recursos,
planeamento de capacidade, manutencdo de software, patching ou
qualquer outro tipo de trabalho pesado semelhante envolvido na execucao

das aplicagdes. Como exemplo, temos: Google Apps Engine.

SaaS

= e
X =
e D &
—_— IR ¥
Servidores e Seguranca/firewalls Construgio/planta

. Ferramentas de Sisonas opentivos armazenamento derede fisica do datacenter
desenvolvimento, gestio de

Appe/ aplicativos - =
s bases de ::::;,o:mhse de

Figura 3: Modelo PaaS

Software como Servico (SaaS)

O Software como Servico (SaaS) oferece um produto completo, exe-
cutado e gerido pelo provedor de servigos (Figura 4). Na maioria dos casos,
as pessoas que se referem ao software como um servico estao se referindo
as aplicagoes de utilizador final. Com a oferta de SaaS, ndo é necessario
pensar sobre como o servico é mantido ou como a infraestrutura subja-
cente é gerida, s6 é preciso planejar como usar este tipo especifico de
software. Um exemplo comum de aplicacdo do SaaS é o webmail, no qual
é possivel enviar e receber e-mails sem precisar gerir recursos adicionais

para o produto ou manter os servidores e os sistemas operativos, nos quais
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o programa de e-mail é executado. Portanto, como exemplo, podemos ci-

tar o Gmail, Flickr, entre outros.

| SaaS

Apps/ aplicativos
bospedados

Figura 4: Modelo SaaS

Neste contexto da computagdo em nuvem, os sistemas e os softwares
sdo indisponibilizados para execucao local nos computadores, mas estdo a
disposicdo virtualmente, através de acesso remoto (dai a necessidade
crescente de banda larga para conexdes da internet). Os servigos e
aplicagdes sao requisitados por demanda (on demand) e entregues na hora
(just in time). Este modelo oferece uma solugdo efetiva de custo, que
aumenta a eficiéncia de processamento e armazenamento de dados, sem
significar o crescimento de custos financeiros em comparagio as solugoes
fisicas dos modelos tradicionais.

Existem outros tipos de servicos, fundamentalmente, utilizados por

alguns provedores de servigos para diferenciar os seus produtos.

Database as a Service (DaaS)

A Base de Dados como Servico (DaaS) é direcionada ao fornecimento
de servigos para armazenamento e acesso de volumes de dados, com a
vantagem de que o detentor da aplicagdo conta com mais flexibilidade para
expandir a base de dados, compartilhar informagdes com outros sistemas,

facilitar o acesso remoto por utilizadores autorizados, entre outros.
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Testing as a Service (TaaS)

O Ensaio como Servigo (TaaS) oferece um ambiente apropriado para
que o utilizador possa testar aplicacdes e sistemas de maneira remota,
simulando os comportamentos em nivel de execugao.

Apesar de alguns aspectos ainda polémicos, como questdes
relacionadas a seguranca e a confiabilidade, os receios tendem a se
desfazer na medida em que esse paradigma computacional se consolida,
criando possibilidades como a ideia de acesso remoto e integral (ful time)
pelo utilizador ao seu ambiente computacional em nuvem (IaaS, PaaS e
SaaS), por meio de dispositivos fisicos locais que servem como simples
“pontes de acesso” ao computador virtual. A titulo de exemplo pratico,
tem-se o aparelho Kindle, da Amazon, que permite a leitura e o acesso, em
tempo integral e de maneira gratuita, a biblioteca virtual da Amazon e,
também, a biblioteca virtual do utilizador. Estes aspectos tém mudado o
paradigma sobre o uso de softwares e o armazenamento de dados. Apesar
da ideia dessas acdes ocorrer localmente em dispositivos individuais, cada
vez mais, observa-se a possibilidade de asceder dados e processar
informagdes de qualquer lugar e a custos cada vez menores com hardware,
visto que o principal centro de armazenamento e processamento dos
dados pessoais deixa de ser fisico e passa a ser virtual.

A seguir, citamos alguns exemplos de provedores, modelos e

aplicagbes nuvem:

Provedores

Entre os principais fornecedores deste tipo de tecnologia, estdo:
Microsoft, Salesforce, Slytap, HP, IBM, Google e Amazon. Um dos
melhores exemplos de computacdo em nuvem é o Dropbox, um servico de
sincronizacdo de arquivos. Com este mecanismo, é preciso apenas reservar
um espaco do disco rigido, que sera usado para a sincronizacdo na nuvem.

Ao ser copiado ou movido, o arquivo sera duplicado no servidor do
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aplicativo e também em outros computadores que tenham o programa
instalado e, nos quais, vocé pode fazer login com sua conta. Outro exemplo
desta tecnologia é o Google Docs, servico que permite criar documentos e

armazena-los on-line.

a) Amazon WebService (AWS)

A Amazon WebServices (AWS) é uma plataforma de servigos em
nuvem, subsidiada pela Amazon, inaugurada em 2006, que oferece poder
computacional, armazenamento de bases de dados, distribuicio de
contetdo e outras funcionalidades, para ajudar as empresas em seu
dimensionamento e crescimento. A AWS disponibiliza diversos servicos,

entre os quais, destacam-se:

e Amazon Elastic Cloud Computing (EC2)

A Amazon Elastic Computing Cloud (Amazon EC2) é um web service que
disponibiliza capacidade computacional segura e redimensionavel na nuvem, foi
projetado para facilitar a computacdo em nuvem na escala da web para os
desenvolvedores.

Simple DB (SDB)

O Amazon Simple DB é um armazenamento de dados NoSQL altamente disponivel,

que minimiza o trabalho da administragdo da base de dados. Os desenvolvedores,
simplesmente, armazenam e consultam itens de dados por meio de solicitagoes de
servicos da web e a Amazon Simple DB faz o restante.

e Amazon CloudFront
O Amazon CloudFront é um servico da web que acelera a distribuicdo do contetido
estatico e dinamico da web, como arquivos .html, .css, .js e arquivos de imagem,
para os utilizadores. O CloudFront distribui seu contetido por meio de uma rede
global de datacenters denominados pontos de presenga. Ao solicitar um contetido
que esta vinculado ao CloudFront, o utilizador é roteado para o ponto de presenga
com a menor laténcia (atraso de tempo), para que o contetdo seja fornecido com
o melhor desempenho possivel.

e Amazon Simple Queue Service (SQS)
0O Amazon Simple Queue Service (SQS) é um servico de filas de mensagens gerido,
que permite o desacoplamento e a escalabilidade de micros servicos, sistemas
distribuidos e aplicativos sem servidor. O SQS elimina a complexidade e a

I

sobrecarga associadas a gestdo e a operacdo de middleware orientado a
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mensagens, além de permitir que os desenvolvedores se dediquem a criar
diferenciais.

e Amazon Elastic MapReduce
0O Amazon EMR é um web service que permite as empresas, aos pesquisadores, aos
analistas de dados e aos desenvolvedores processar, de modo facil e econdmico,
grandes quantidades de dados. Ele utiliza uma estrutura Hadoop hospedada, que
é executada na infraestrutura de escala da web do Amazon Elastic Compute Cloud
(Amazon EC2) e do Amazon Simple Storage Service (Amazon S3).

e Amazon Relational Database Service (RDS)
A Amazon Relational Database Service é um servico de base de dados relacional,
distribuido pela Amazon Web Services. £ um servico da web executado "na
nuvem", projetado para simplificar a configuracdo, a operagio e o

dimensionamento de uma base de dados relacional para uso em aplicativos.

b) Google Cloud Platform

O Google Cloud Platform (GCP) é um conjunto de aplicagdes e
solucdes que disponibiliza todas as possibilidades de uso da nuvem de
forma eficiente e segura. Entre as muitas aplicagdes que um sistema em
nuvem tem, os trés servigos do GCP sdo: SaaS, PaaS, e laaS.

Na SaaS, entram os servidores de e-mail como Gmail e os CRM como
Pipedrive e Salesforce. A camada PaaS é destinada para quem usa
aplicagbes proprias, ou seja, sua instituicdo se preocupa em desenvolver a
aplicagdo e, quando estiver pronta, o sistema PaaS faz o resto. Ja a IaaS é
adequada para as instituicdes que ndo querem/podem investir em
hardware como servidores. Neste caso, todos os custos de méquina,
energia e climatizagdo ficam a cargo da Google e a instituicdo apenas paga

pelo que usa no GCP.

Algumas das principais solucoes da Google Cloud Platform:

e Compute Engine: oferece maquinas virtuais em execug¢do nos centros de dados
inovadores da Google e na rede mundial de fibra.
o App Engine: plataforma para criagao de aplicativos web escalaveis e backends para

dispositivos méveis. O App Engine fornece servicos integrados e APIs, como
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datastores NoSQL, memcache e uma API de autenticagdo de utilizadores, comum
a maioria dos aplicativos.

e Storage and Databases: armazenamento de produtos escalaveis, resilientes e de
alto desempenho.

e Networking: a rede privada de alta qualidade da Google conecta nossos locais
regionais a mais de 70 pontos de rede global préximos de seus utilizadores. A
Google Cloud Platform também usa tecnologias de rede e sistemas distribuidos de
dltima geragao, definidos por software para hospedar e entregar seus servicos em

todo o mundo.

c) IBM

A computagdo em nuvem da IBM surgiu da unido de suas tecnologias
de virtualizagdo e da computacio de mainframe . Os primeiros
experimentos de virtualizagdo da IBM ocorreram na década de 1960, com
o desenvolvimento da maquina virtual (VM) nos sistemas operacionais
CP-40 e CP-67. A IBM comecou a desenvolver uma estratégia para
computagdo em nuvem em 2007, quando anunciou que planejava
construir nuvens para clientes corporativos e fornecer servicos para
preencher o que considerava falhas em ambientes de nuvem existentes,
tendo ainda, em outubro desse mesmo ano, anunciado uma parceria com
a Google para promover a computagdo em nuvem nas universidades.

Hoje, a marca IBM SmartCloud inclui infraestrutura como um
servico, software como servico e plataforma como um servico, oferecidos
por meio de modelos de entrega de nuvem publica, privada e hibrida. A
IBM coloca essas ofertas sob trés guarda-chuvas: SmartCloud Foundation,
SmartCloud Services e SmartCloud Solutions.

O SmartCloud Foundation consiste em infraestrutura, hardware,
provisionamento, gestao, integragao e seguranga, que servem como base
de uma nuvem privada ou hibrida. Construido usando esses componentes
fundamentais, PaaS, IaaS e servicos de backup compdem o SmartCloud
Services. Com base nessa plataforma e infraestrutura de nuvem, o
SmartCloud Solutions forma-se a partir de varios aplicativos SaaS de

colaboragao, analise e marketing.
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d) Salesforce

E uma das organizagdes pioneiras do SaaS que tem contribuido
bastante para o desenvolvimento de modelos de computagdo em nuvem.
A Salesforce é uma empresa de software on demand, mais conhecida por
ter produzido o Customer Relationship Management (CRM), chamado
Sales Cloud. Ademais, nasceu a partir da filosofia de SaaS e de uma ciséo
de integrantes da Oracle, outra empresa de TI. Atualmente, além dos

servicos de SaaS do CRM, a Salesforce oferece:

e Forcecom - uma plataforma de desenvolvimento prépria, que possui uma
linguagem proépria, o Apex Code, que apresenta semelhangas com as linguagens de
programacao C e Java;

o AppExchange - aplicagdes on-line e em nuvem para fins de negdcios comerciais.

A Salesforce também tem promovido parcerias interessantes com
outros provedores de nuvem, buscando integragdo e interoperabilidade.

Por exemplo:

® Google - integracdo com as ferramentas de produtividade do GoogleApps;

® Facebook - integracao do CRM (SaaS) e Force.com (PaaS) a rede social;

® Amazon - integragao com aplicativos e dados hospedados na EC2 (IaaS) e S3
(BaaS).

e) Microsoft Azure

A plataforma em nuvem da Microsoft compreende uma colegao
crescente de servigos integrados, incluindo as ofertas de IaaS
(infraestrutura como servi¢o), de Azure Service Plataform e de PaaS
(plataforma como servigo), que tem a finalidade de conectar os
utilizadores em suas aplicagdes a nuvem da Microsoft. Neste caso, esta
proposta difere bastante dos projetos da Amazon e da Google, por se

encontrar em um ponto intermedidrio de um espectro que tem em uma
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ponta a extrema flexibilidade da Amazon e, em outra, a conveniéncia de

programagcao da AppEngine da Google.

Modelos de implantacio na nuvem

Ha quatro modelos basicos de computacdo em nuvem disponiveis

para as empresas:

e Nuvem piblica (Public Cloud): é uma infraestrutura de nuvem compartilhada,
pertencente, mantida e gerida por um provedor de nuvem como Amazon Web
Services ou Microsoft Azure. Seus principais beneficios sdo: capacidade de
expansao sob demanda e controle de custos com pagamento conforme o uso.

e Nuvem privada (Private Cloud): este tipo de nuvem funciona por tras de um
firewall na intranet de uma empresa, sendo hospedada em um data center
dedicado a tal organizacdo. A infraestrutura de nuvem privada pode ser
configurada e gerida de acordo com as necessidades individuais de uma empresa.

e Nuvem hibrida (Hybrid Cloud): como o prdprio nome sugere, este modelo
permite as empresas utilizar tanto solu¢des de nuvem publica quanto privada.
Com a nuvem hibrida, as organizagdes podem tirar proveito dos pontos fortes de
cada modelo de nuvem, de modo a permitir flexibilidade e capacidade de expansao,
além de proteger as operagoes e os dados confidenciais.

e Nuvem comunitaria (Community Cloud): utilizada quando vérias organizagoes
apresentam exigéncias semelhantes e decidem partilhar parte das suas

infraestruturas e/ou servicos.

Entre as muitas vantagens proporcionadas pela computacdo em
nuvem, estd o fato de ndo ser necessaria uma maquina potente, ja que
todas as tarefas sdo executadas em servidores remotos. Outros beneficios
sdo a agilidade e a praticidade: com a computagdo em nuvem, existe a
possibilidade de asceder dados, arquivos e aplicativos a partir de qualquer
lugar e por diferentes aparelhos, como laptops, PDAs e celulares, bastando,
para isto, uma conexdao com a internet. Este conceito permite o
compartilhamento de recursos por um grande ntimero de utilizadores e

com servicos faceis de usar.
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A seguir, apresentamos um quadro comparativo entre a

computacao tradicional e a em nuvem:

Computagao Tradicional Computagdo em Nuvem

Aquisicao Compra ativos Compra servigos
5 Custo fixo Custo variavel

Despesas de capital .

Pagamento antecipado Pagamento por uso
Virtualizagao Raramente Usual

. Utilizador Gnico Multiutilizador

Modelo técnico - i i

Nao compartilhado Partilhado

Interno Pela internet
Acesso ) .

Normalmente por desktops Qualquer dispositivo
Implementagao Lenta Répida

i Facil
Acesso remoto Dificultado
Em qualquer lugar e momento

Custos de melhoria Fee adicional Incluido
Eficiéncia energética Ineficiente Eficiente

Tabela 1: Comparando computacio tradicional e em nuvem. Fonte: Leal & Rocio, 2014

Educacdao em nuvem (Cloud Education)

Por um longo periodo, especialistas e desenvolvedores de solugdes
para computagao em nuvem alhearam-se das areas ligadas a Educacdo e,
até bem pouco tempo, eram raras as solugdes para este importante
segmento. Por outro lado, a perspectiva de crise econdmica, que abalou o
mundo anos atras, tornou supérfluos os investimentos no ambiente
educacional. Mas os tempos mudaram e, agora, 0 panorama parece outro.
As inimeras vantagens da utilizacdo de Cloud Computing penderam a
balanca a favor de seu uso e, hoje, a tecnologia apresenta-se como uma
alternativa viavel em vérias institui¢gdes de ensino. Alids, o piblico mais
atingido pelas inovagoes trazidas pela tecnologia sdo os jovens, a mesma
faixa etaria que lota as salas de aula. Entao, para prender a atengao desse
publico e despertar o interesse para a aprendizagem, os educadores
precisam estar atentos ao que é tendéncia. E, para pessoas que vivem
conectadas na maior parte do dia, nada melhor do que levar a educacéo o
mundo virtual. Portanto, em vez de renegar o uso de smartphones, tablets
e redes sociais, as institui¢cdes de ensino podem usar esses recursos para

se aproximar do dia a dia de seus alunos.
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Assim, o termo educacdo em nuvem, aqui empregado, representa a
ideia da apropriagdo dos paradigmas da computagdo em nuvem, acima
discutidos, para a area da educagao. A referéncia aos paradigmas nao se
limita as questdes tecnoldgicas, mas expande seu olhar aos aspectos
disruptivos que 0os mesmos promovem no contexto social, levando-nos,
algumas vezes, até a questionar se o uso das TIC na educagdo estaria mais
para os dispositivos de disrupcdo desse status quo do que para
ferramentas a servico da melhoria do processo de ensino e aprendizagem.
O termo tecnologia disruptiva, de autoria de Clayton Christensen,
professor de Harvard, foi inspirado no conceito de “destruicdo criativa”,
cunhado pelo economista austriaco Joseph Schumpeter em 1939, para
explicar os ciclos de negocios. Segundo ele, o capitalismo funciona em
ciclos e cada nova revolugao (industrial ou tecnolégica) destrdi a anterior
e toma seu mercado. Hoje, tecnologia ou inovagao disruptiva é utilizada
para caracterizar o dispositivo ou o servigo que surge para simplificar ou
revolucionar outro ja existente. Por exemplo, a fotografia digital, em
comparagao com a analégica, é uma tecnologia disruptiva, assim como o
telefone em relagdo ao telégrafo. Muitas vezes, essa inovagio torna o
produto mais acessivel as massas. Na educagdo superior, um grande
exemplo desse tipo de inovagdo é o surgimento dos Massive Online Open
Courses (MOOCs), ou cursos abertos e massivos on-line, que estdo
mudando as perspectivas do ensino, tornando-o mais acessivel, flexivel e
adaptével as necessidades dos alunos e do mercado.

Procurando ainda visualizar como seria a aplicagdo do conceito de
nuvem na area da educagdo, podemos imaginar institui¢des de ensino
superior com infraestruturas para facilitar o consumo e a produgao de
informagdes mais relevantes e rapidas, com igual capacidade de
compartilhamento de insights entre os elementos da rede académica como
nunca ocorreu antes. Isso poderia ser verificado pela possibilidade de os
alunos poderem, facilmente, usar suas redes para elaborar seus
programas académicos conforme suas necessidades e desejos, como

acontecia em menor escala nas antigas escolas medievais, por exemplo. Se,
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até ha pouco tempo, apenas as grandes instituicdes possuiam acesso aos
denominados supercomputadores, hoje, com o advento da computacao em
nuvem, esta possibilidade passou a ser uma hipétese real para qualquer
Instituicdo de Ensino Superior (IES). Portanto, este paradigma de
computagdo em nuvem representa uma real perspectiva de melhoria,
principalmente para as instituicdes que utilizam aplicacdes cientificas que
necessitam de um poder computacional muito grande ou, ainda; para
aquelas que demandam uma gama de servicos de rede.

Strickland (2009) aponta outras razdes pelas quais as IES deveriam

adotar a computagdo em nuvem:

(i) Oarmazenamento de dados néo teria que estar na IES, uma vez que este servico
pode ser delegado a nuvem;

(ii) O suporte técnico necessario no data center da IES poderia ser reduzido, ja que
a quantidade de servidores seria menor;

(iii) As licencgas de utilizagdo de software ndo seriam, obrigatoriamente, pagas por
terminal;

(iv) Estudantes e professores ndo precisariam possuir computadores rapidos, com
muito espago em disco e com bastante memoéria, uma vez que estas

caracteristicas estariam na nuvem; entre outras.

Atualmente, existem vérias ferramentas disponiveis que ajudam a
implementar este novo paradigma da educacdo em nuvem. Uma delas é a

Google Apps para a educacdo.

Google Apps para a educacao

Google Apps é a denominagdo de uma suite de produtividade
colaborativa baseada na infraestrutura de computacio em nuvem da
Google, a qual oferece um ambiente dinamico e descomplicado com
caracteristicas de utilizagdo fécil e intuitiva. Atualmente, vem sendo
reconhecida por varias instituicdes de ensino em todo mundo como a
soluc¢do para reduzir custos com infraestruturas e contratagio de pessoal

especializado para desenvolvimento, simplificando e democratizando o
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acesso as informagoes e a difusdo de conhecimento. De todas as vantagens
do Google Apps na éarea educacional, a colaboragio é, claramente, a mais
perceptivel. A comunidade educacional encontra em seus componentes,
especialmente no Google Talk e no Google Docs, muitos beneficios como
compartilhamento/colaboragao e propagacdo de conhecimento, criando
inclusive redes colaborativas. Outra parte notavel do Google Apps é o
Google Sites, que permite aos estudantes e docentes configurar intranets
especificas por area de interesse, facilitando, assim, a difusdo de assuntos

e contetidos para a comunidade académica.

O paradigma da educacdo em nuvem na Universidade Pedagé6gica
(UP)

Institui¢des de Ensino Superior como a Universidade Pedagogica, que
conta com uma populagao académica de mais de cinquenta mil estudantes
e cujos campi se estendem por todo o pais, o que demanda uma ampla
gama de servicos de rede. Estes, por sua vez, incluem, mas nao so,
plataformas de aprendizagem online denominadas Ambientes Virtuais de
Ensino e Aprendizagem (AVFA) e sistemas integrados para a gestdo
educacional, geridos e mantidos a partir de um unico Data Center,
localizado no campus central, cuja gestdo demanda altos investimentos,
custos para manutencdo dos equipamentos, formagdo de recursos
humanos e largura de banda.

As IES podem, portanto, ampliar os recursos de infraestrutura e
melhorar o acesso e a disponibilidade ao adotar a computagdao em nuvem,
hospedando as suas plataformas de ensino, as bibliotecas virtuais e os
repositorios de dissertacoes, teses e artigos, de modo que seus utentes
possam ascedé-las a qualquer momento e independentemente da
localizagdo. Por fim, a cloud computing tem potencial para ser explorada
como uma plataforma para os ambientes virtuais de aprendizagem e para
os sistemas de e-Learning, escalaveis e flexiveis, o que pode reduzir,

significativamente, o custo global de investimento e manutencao.
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O Data Center da UP e servicos

Um Data Center é um ambiente projetado para abrigar servidores e
outros componentes como sistemas de armazenamento e processamento
de dados (storages) e ativos de rede (switches, roteadores, entre outros).
O objetivo principal de um Data Center é garantir a disponibilidade de
equipamentos que rodam sistemas cruciais para o negocio da organizagao,
tal como o ERP ou o CRM, garantindo, assim, a continuidade do negocio.
Na verdade, cada organizacdo tem um Data Center, mesmo que em
pequena escala, que pode ser referenciado como uma sala de servidores
ou ainda um ambiente menor, como um armario. A Universidade
Pedagdgica, nao fugindo a regra, tem o seu datacenter sediado no Centro
de Informaética (CIUP), desenvolvendo e oferecendo uma ampla gama de
servigos de rede a toda comunidade universitaria, o que demanda néo s6
infraestruturas fisicas como também equipamentos (servidores de varios
tipos, computadores, routers, entre outros), além de uma adequada
largura de banda para tornar esses servigos acessiveis aos utentes a
qualquer momento e de qualquer lugar.

Entre os varios servigos em rede que o CIUP oferece, destacamos dois
que, pela sua demanda e disponibilidade, sdo candidatos ao paradigma da
“nuventizacdo”. Sao eles: o SIGEUP e a Plataforma da Educagao a Distancia
(EaD).

SIGEUP

O Sistema de Gestdo da Universidade Pedagdgica (SIGEUP) é um
sistema integrado que funciona através de uma interface web,
desenvolvida segundo a arquitetura modular (tem espaco para inclusdo de
novas funcionalidades), para gestio académica que propde o

desenvolvimento e o acompanhamento de todas as atividades académicas
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e administrativas dos alunos e docentes. Atualmente, o sistema comporta

os seguintes modulos de gestao:

ii.

ii.

iv.

viii.

Portal do Estudante: mddulo disponivel aos alunos para acompanhar seu
progresso académico, além de fazer inscricbes on-line, avaliagdes do corpo
docente, consultas de horarios e situagdo financeira para os regimes pés-laboral e
a distancia;

Portal do Docente: médulo voltado ao professor, onde é possivel ter acesso a lista
dos estudantes inscritos nas disciplinas, introduzir as avaliagdes, extrair e
imprimir as suas pautas;

Gestdo do Curriculo: mddulo destinado a gestao dos cursos, das disciplinas, das
faculdades, dos departamentos e dos planos curriculares;

Registo Académico: médulo indicado aos funcionarios do Registo Académico,
onde é disponibilizado o acesso aos diversos recursos para administragdo
académica do estudante como: registro geral e de atas de conclusdo; gestéo;
inscri¢do; emissao e pesquisa de declaragdes do estudante; pesquisa de atas de
conclusdo; e anulagio oficial de inscricio;

Financas: médulo utilizado pelos funcionarios do setor financeiro, onde é feita a
administracio monetdria da institui¢ao; neste ambiente, sao realizados: registo de
pagamentos e de recebimentos de produtos; gestio de mensalidades dos
estudantes e multas; resumo de caixa; importagdo de ficheiros de pagamento
enviados pelos bancos, entre outras movimentagoes;

Recursos Humanos: moddulo que compreende as funcbes relacionadas a
administragao das carreiras, categorias e funcgdes dos funcionarios da instituicao,
além da alocagao dos diretores de curso e dos docentes por turmas;

Servicos Sociais: médulo que retne as funcionalidades de alocacio de bolsas de
estudo aos discentes e o cadastro de institui¢des bolseiras no sistema;

Auditoria: modulo destinado aos funcionarios do Gabinete de Auditoria Interna,
onde sdo encontradas as informagdes relacionadas ao registo de pagamentos por
utilizador, ao resumo de recebimentos, ao extratos por conta, entre outros;
Administracdo do Sistema: médulo que agrupa as fungdes bésicas do sistema,
como: registo de anos letivos; delegagdes; campi universitarios; gestdo de perfis e
utilizadores; e painel de importacio de notas dos alunos;

Relatdrios: modulo no qual é possivel obter diversos relatérios do sistema, como:
ntmero de inscritos em dado periodo; estudantes por turma; inscritos para a
cerimoOnia de colagdo de grau; listagem de atas registadas; estatistica do corpo
docente; extracao de pautas oficiais; extrato de contas bancérias; pauta sintese;
entre outros.
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O admisséo ao sistema é controlada por um servico de autenticacao,
para o qual o utilizador deve providenciar um usudrio e senha validos. O
acesso aos moédulos é gerido por um servico de perfis de utentes que
permite, de forma dindmica, a limitacio do ingresso a determinadas
funcoes, de acordo com as necessidades e as politicas da instituicao.

Como é possivel depreender da descricdo acima, este sistema é crucial
na gestdo institucional, sendo que apenas alguns minutos de

indisponibilidade podem causar um caos.

A modalidade EaD na UP

A Educacao a Distancia é caracterizada pela modalidade de ensino
onde docentes e discentes nao se encontram no mesmo espago fisico. Desta
forma, a comunicacdo entre professores e alunos é facilitada por meios
impressos, eletronicos, mecanicos, entre outros. A EaD esta entre nés ha
mais de um século, marcando sua presenga através da utilizacdo de
diferentes tecnologias, desde o material impresso, passando pelo radio e
pela televisao, até chegar aos computadores. Nao h4 davidas de que o
desenvolvimento tecnoldgico da comunicagao deu-lhe um novo impulso,
colocando-a em evidéncia nos Gltimos tempos.

Em Mocambique, a EaD teve, antes da independéncia do pais (1975),
algumas iniciativas de cursos a distancia por correspondéncia, sem grau
académico, oferecidos a partir de Portugal, entre eles: costura, fotografia,
reparacao de réadio, reparacdo de TV, reparacdo de relégios e culindria
(FRANQUE, 2012). Mas tais cursos foram interrompidos logo ap6s a
independéncia por diversas razoes. De 1977 a 1979, decorreram estudos
visando o estabelecimento de um centro nacional de ensino por
correspondéncia que utilizasse a radiodifusdo. Em 1980, foi criado o
Departamento de Educacdo a Distancia, no Instituto Nacional de
Desenvolvimento da Educaco. E, a partir disso, ampliou-se o conceito de
ensino por correspondéncia, que introduziu no pais o termo "ensino a

distancia".
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Dada a escassez de docentes que se verificava na época, o estudo
recomendou que os professores primarios fossem considerados o primeiro
grupo-alvo do ensino a distancia. E assim que, no periodo de 1981 a 1984,
o Instituto Nacional de Desenvolvimento da Educacdo concebeu
programas para Formacdo de Professores Primérios (sexta classe e
primeiro ano) a partir de material impresso e radio/tutoria. Assim, a FaD
estd prevista na Lei n°4/83 do Sistema Nacional de Educacdo, que
regulamentou o sistema de educagio no pais. No artigo n° 40 dessa lei,
fica evidente que a formacao de professores por meio de EaD foi instituida
como prioridade. Na Universidade Pedagogica, instituicdo vocacionada
para a formacdo de professores, este sistema de ensino foi introduzido
entre 0s anos 1997 e 1998, através do nucleo de EaD.

Em 1999, foi criada a comissao instaladora do Centro para a Educacao
Aberta e a Distancia (CEAD), que foi formalizado como tal em 2005, época
em que a modalidade comegava a ganhar maior expressdao, com a
introdugdo dos cursos de Inglés e Fisica. O CEAD nao oferece cursos
académicos em si, somente apoia os esfor¢os das Faculdades, Escolas e
Delegacdes da UP, na montagem e na realizagdo de cursos a distancia. Para
o efeito, cria e mantém as plataformas de e-Learning (AVEAs) usadas na
EaD, capacita os tutores e estudantes envolvidos no uso das plataformas e

dispde de varios centros de recursos espalhados pelo pais.
EAD e a computacao em nuvem

Na modalidade EaD, o processo de ensino e aprendizagem é,
geralmente, mediado pela tecnologia, sendo que tutores, professores e
alunos estdo separados espacial e/ou temporalmente. Por sua vez, os
recursos tecnologicos contribuem para redefinir os lugares de
aprendizagem. Os espagos fisicos sdo substituidos pelos digitais,
apresentados na forma de Ambientes Virtuais de Ensino e Aprendizagem
(AVFEA), que fornecem ferramentas para mediar o processo educacional.

O Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle) é
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um exemplo de plataforma eletronica que possibilita a criacio de AVEA,
uma vez que se define como um ambiente e-Learning para gestdo da
aprendizagem colaborativa, que permite a criagio de cursos, suas
respectivas disciplinas on-line, grupos de trabalho e comunidades de
aprendizagem.

Porém, vale recordar que a infraestrutura necesséria para suportar
um sistema de e-Learning pode afetar, significativamente, as instituigdes.
Os investimentos necessarios em hardware/software podem ser
avultados, principalmente para organizacbes publicas. A procura por
recursos formativos varia, usualmente, de forma dindmica e muito rapida,
apresentando elevados picos de atividade. Para atender as solicitagdes
durante esses periodos de tempo, sem o ressentimento do sistema, é
racional preparar uma infraestrutura muito superior do que a necessaria
para o seu funcionamento normal.

Uma alternativa seria prestar esses servicos de acordo com a procura,
pagando apenas os recursos realmente utilizados. A resposta a estas
necessidades é o ambiente de cloud computing. A cloud torna-se uma
tecnologia atrativa devido a sua escalabilidade e ao uso efetivo dos
recursos. Tal como foi referenciado anteriormente, duas das carateristicas
distintivas deste paradigma sdo, por um lado, o uso de recursos sob
demanda e, por outro, a escalabilidade transparente, de tal maneira que
0s recursos computacionais sejam atribuidos de modo dinamico e preciso,
quando estritamente necessarios, sem a necessidade de uma compreensao
detalhada da infraestrutura do ponto de vista do utilizador. Com estas
carateristicas, as plataformas da cloud apresentam-se como alternativas a
criacao, a hospedagem e a manutengdo de ambientes virtuais de ensino e
aprendizagem para a EaD. Portanto, os AVEA na nuvem podem ser vistos
como educagdo “software-as-a-service”. A sua implementacdo consegue
ser realizada muito rapidamente, uma vez que as exigéncias de hardware
das institui¢des e dos utilizadores sao muito baixas.

A seguir, apresentamos uma possivel arquitetura de e-Learning na

cloud (Figura 5):
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Figura 5: Arquitetura de um sistema de e-Learning na Cloud. Adaptada de Viswanath et al, 2012.

Esta arquitetura é, basicamente, dividida em cinco camadas
(Aashita & Chawla, 2013):

— Camada de Infraestrutura localizada no nivel mais baixo do middleware é
composta por recursos dinamicos e escaldveis como a memoria fisica e CPU;

— Camada de Recursos de Software: consiste, essencialmente, no sistema
operativo e middleware e fornece interface para o desenvolvimento de software
a ser disponibilizado aos utilizadores finais;

— Camada de Gestdo de Recursos: é usada para atingir a ligacao de recursos de
hardware e de software, de modo a fornecer um servigo sob pedido;

— Camada de Servicos: tem niveis de servico, nomeadamente IaaS, PaaS e SaaS,
que ajudam os utilizadores a usar os vérios servicos da nuvem;

— Camada de Aplicacdo: inclui aplicagdes especificas para integrar os recursos de

ensino com o modelo de computa¢do em nuvem.

Como se pode perceber, no tradicional modelo de e-Learning baseado
na web, a construcgao e a manutencao dos sistemas estao localizadas dentro
das instituicdes, nos data centers, o que levanta alguns problemas, tais
como investimentos avultados tanto em hardware e infraestrutura de rede
como em licengas e upgrades de software. Em contrapartida, o modelo
baseado na cloud apresenta um mecanismo de eficiéncia de escala, ou seja,
a construcdo, a manutengao e o dimensionamento do sistema de e-
Learning sao confiados aos prestadores de servigos da cloud. Portanto,

neste modelo baseado na cloud, a universidade seria apenas responsavel



330 | Mediagdes educomunicativas e interculturais entre Brasil e Mocambique

pelo processo de formagdo, gestdo de contetido e entrega, enquanto o
prestador de servico encarregar-se-ia da construcdao do sistema, da
manutencdo, da gestdo e do desenvolvimento. Estudos feitos na
Universidade Aberta (UAb), uma universidade portuguesa publica de
ensino a distancia, sobre a migracdo do seu sistema de e-Learning
(iMOOCS), mostrou grandes vantagens de seu alojamento na Amazon
Elastic Cloud (EC2), quando comparado com o alojamento no seu data
center. O referido estudo constatou que os custos mensais de operagdo séo
muito mais reduzidos na cloud, situando a diminuigiao na ordem dos 80%
(Leal & Rocio, 2014).

Consideracgoes finais

Neste trabalho, apresentamos a cloud computing como uma
tecnologia a ser considerada pelas organizagdes e, sobretudo, pelas
Instituicdes de Ensino Superior que enfrentamlimitacdes orcamentarias, e
que ofertam cursos na modalidade a distancia (FaD), através de
plataformas de e-Learning/AVA como forma de expandir suas
infraestruturas de datacenter e garantir acessibilidade aos servicos. A
cloud computing pode promover uma nova era de aprendizagem, tendo a
vantagem de conseguir sediar as aplicacbes de e-Learning na nuvem. A
Universidade Pedagoégica, com cerca de 12 mil estudantes na modalidade
de EaD em 2019, espalhados pelas dez provincias do pais, com grandes
desniveis em termos de infraestruturas de telecomunicagbes, pode
encontrar neste paradigma uma solugiao para melhorar a acessibilidade
dos seus estudantes aos recursos de aprendizagem on-line, mesmo para
aqueles alunos desprovidos de recursos financeiros para adquirir um
computador (uma vez que qualquer dispositivo como celular, tablet,
console de videogame, ou qualquer outro aparelho com acesso a internet
pode conectar o individuo a nuvem).

A Universidade Pedagbgica tem, neste momento, suas plataformas

hospedadas no seu data center, que encontra, constantemente, problemas
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de dimensionamento da sua infraestrutura de manutencdo e de largura de
banda, tornando dificil a disponibilizagao desses servigos, imprescindiveis
para a aprendizagem. Dados coletados junto aos estudantes do curso de
computagao e aos docentes (tutores de especialidade) envolvidos nesta
modalidade de ensino, sinzalizam a precariedade desse sistema. Ao serem
questionados sobre os quesitos acessibilidade, disponibilidade e mediacao
pedagogica na e através da plataforma, os entrevistados corroboraram
com a necessidade de a Universidade encontrar melhor mecanismo de
disponibilizacdo da sua plataforma on-line de ensino, pois, nas condi¢des
atuais, é muito dificil asceder e realizar as atividades de aprendizagem
sugeridas.

E frequente que, por exemplo, em meio a uma atividade de avaliagio
on-line, a plataforma fique indisponivel e, por conta disso, o estudante nao
consiga submeter seu trabalho, o que prejudica todo o processo de
avaliagdo planejado, tanto para o aluno como para o tutor. Isso obrigou o
agendamento de testes e outras atividades de avaliagdo para os finais de
semana, o que dificulta ainda mais a rotina dos discentes que precisam
percorrer longas distancias até os centros de recursos, a fim de prestarem
as provas. Outro aspecto pedagdgico que fica prejudicado é a mediacdo
pedagdgica, que os tutores poderiam diversificar na plataforma através

das ferramentas sincronas e assincronas nela presentes.
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