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Prefacio

As competéncias digitais tornaram-se num dos grandes desa-
fios para os professores deste século. Apesar dos esforcos desen-
volvidos por varios governos em todo o mundo, encontramos va-
rias fragilidades em muitos projetos de investimento publico para
a inser¢ao das tecnologias nos sistemas educativos. Na lideranca
dessas fragilidades, estd a formagao inicial e continuada de profes-
sores. A realidade tem revelado um desiquilibrio entre os gastos
nos equipamentos tecnologicos e na formagao, com claro prejuizo
para esta ultima.

Do continente europeu ao continente americano, assistimos a
construgao de referenciais internacionais no ambito das competén-
cias digitais para a formagao de professores. No quadro de reco-
mendagoes da UNESCO, através do “Competency Framework for
Teachers” sao apresentadas dezoito competéncias, distribuidas em
sessenta e quatro objetivos, desafiando os professores para uma uti-
lizagdo didatica das tecnologias digitais ao nivel, por exemplo, do
curriculo, da avalia¢do, da gestao das turmas, do desenvolvimento
de competéncias digitais, na organizagao escolar e do desenvolvi-
mento profissional. A Unido Europeia, através do Quadro Europeu
de Competéncia Digital para Educadores (DigCompEdu), elenca
vinte e duas competéncias organizadas por seis areas, visando a
apresentagao de um modelo para avaliar as competéncias digitais
dos cidaddos europeus e, desse modo, incentivar a inovagao edu-
cacional.

No contexto educativo da américa do sul, o Ministério da Edu-
cacao do Chile, apresenta cinco dimensodes para agrupar as compe-
téncias tecnologicas dos professores: dimensao pedagogica, dimen-
sao técnico-instrumental, dimensao de gestdo, dimensdo social-
ética e dimensao e desenvolvimento profissional.



A preocupagao pelas competéncias digitais dos professores
deve-se ao fato de garantirmos que temos professores preparados
para fazer face aos desafios de uma sociedade tecnoldgica onde as
criancas e os jovens vivem imersas em dispositivos moveis, aplica-
tivos e redes sociais. A escola tem urgéncia em desenvolver inicia-
tivas que a torne atrativa perante os desafios que a tecnologia, de
modo simples, conquista juntos dos alunos deste século.

Recentemente, ouvia um professor dizer que “os alunos gos-
tam da escola, mas ndo gostam das aulas”. Precisamos encontrar
metodologias que adequem a escola e as aulas ao perfil dos “no-
vos” alunos, mais curiosos, com mais conhecimentos prévios, com
acesso a mais informagao e com necessidade de um papel mais
ativo nos processos de aprendizagem.

A inovagao educacional pode ser um dos caminhos a trilhar
para um novo puzzle no mundo da educagao. O mundo esta re-
pleto de professores inovadores. As experiéncias de inovacao pre-
cisam ser multiplicadas e disseminadas como fez Alfredo Calvo,
psicologo espanhol, ao divulgar dezenas de casos de sucesso e que
foram publicados na obra “Viagem a escola do século XXI”.

Acredito que um dos caminhos mais proficuos para a insergao
das tecnologias digitais no ensino € a partilha de experiéncias entre
professores. Nesse sentido, acredito que esta obra, pela experiéncia
dos seus organizadores e dos professores autores dos varios textos,
apresenta-se como um significativo contributo para conhecer me-
todologias, recursos tecnoldgicos e conquistas nos processos de en-
sino e aprendizagem.

Os quatorze textos desta obra, reinem experiéncias do ensino
das ciéncias, da lingua portuguesa, da lingua estrangeira, da histo-
ria, da matematica e da estatistica. Essa diversidade de areas, torna
esta obra como relevante para um vasto leque de professores da
educacao basica que, motivados pelo potencial educativo das tec-
nologias digitais e inspirados pelas experiéncias apresentadas pe-
los autores destes textos, encontrarao rumos seguros para um novo
paradigma educativo.
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Além disso, os textos desta obra, encontram-se alinhados com
as propostas pedagdgicas apresentadas pela Base Nacional Co-
mum Curricular, permitindo uma utilizacao das tecnologias, nao
apenas para obter conhecimentos escolares, mas para proporcionar
a sua aquisicao de forma integrada. Como coroldrio, encontramos
na obra reflexdes quanto a formagao de professores e a utilizagao
das redes sociais no ensino.

Passadas duas décadas dedicadas a projetos de formagao e im-
plementacao das tecnologias no ensino, reitero a relevancia de dar
voz aos professores, uma voz de partilha e uma voz da experiéncia.
A formacao continuada de professores, deve ser liderada pelos pro-
fessores, entre professores e para professores. Essa formagao conti-
nuada e permanente, pode acontecer através de uma obra como
esta.

Parabéns aos organizadores pela sapiéncia na escolha dos tex-
tos. Parabéns aos autores por abragarem o desafio da inovagao edu-
cacional através das tecnologias digitais. Aos leitores, professores
ou pesquisadores, boas leituras e que trilhem novos caminhos que
permitam a transformacao da educagao.

outubro de 2020
Luis Miguel Dias Caetano
Doutor em Educacao

Universidade da Integra¢ao Internacional
da Lusofonia Afro-Brasileira
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Capitulo

O USO DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA
INFORMACAO E COMUNICACAO COMO
RECURSOS PEDAGOGICOS NO ENSINO DE
BIOLOGIA E CIENCIAS

Débora de Lima Rodrigues
Marina Sobreira da Costa Lima
Camila Tamires Alves Oliveira

INTRODUCAO

Durante as aulas de Ciéncias e Biologia € comum os discentes
apresentarem dificuldades para se concentrar, contextualizar os as-
suntos explanados nas aulas e compreender os conceitos associa-
dos as disciplinas. Essas dificuldades podem estar associadas a
grande quantidade de termos cientificos existentes na Biologia, as
metodologias educacionais adotadas pelos professores e a auséncia
de laboratdrios nas escolas. Estes e outros fatores podem dificultar
o processo de ensino-aprendizagem. Com o0s avangos tecnoldgicos,
as escolas tiveram a necessidade de adaptar o ensino frente as tec-
nologias digitais, e inovar as metodologias educacionais utilizadas
em sala de aula com a finalidade de despertar o interesse dos alu-
nos (BEZERRA et al., 2017).
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A utilizagdo das Tecnologias Digitais da Informagao e Comu-
nica¢do (TDIC) vem proporcionando diferentes metodologias de
ensino no cenario educacional. E importante inserir as tecnologias
digitais no processo de ensino-aprendizagem devido a sua capaci-
dade de gerenciar as informagoes com clareza. Além disso, essas
tecnologias sao capazes de melhorar a comunicagao entre os pro-
fessores e alunos. As Tecnologias Digitais da Informagao e Comu-
nicagdo (TDIC) vém sendo inseridas nas escolas e possibilitam o
compartilhamento de informacdes de forma rapida, gerando uma
revolugao no processo de ensino-aprendizagem por parte dos alu-
nos, professores, escolas e pais (XAVIER, 2018).

A associagao entre Ciéncia e Tecnologia pautada na necessi-
dade de contextualizagdo e aplicagao social promove a qualidade
da educagao, visto que o estudante se torna um sujeito atuante no
processo de construgao do seu proprio conhecimento (SILVA,
2016). A utilizagao das Tecnologias Digitais da Informagao e Co-
municagao (TDIC) facilita o compartilhamento de informacgoes,
pois essas tecnologias promovem a aprendizagem dos alunos de
forma individual e coletiva, desenvolvendo o protagonismo dos
alunos que passam a ser os autores e atores do processo de apren-
dizagem, obtendo assim melhores resultados no ambito escolar
(XAVIER, 2018).

Pesquisas apontam a urgéncia na busca por novas atividades
didaticas envolvendo as TDIC, pois essas tecnologias funcionam
como uma das ferramentas de apoio didatico que auxiliam no pro-
cesso de ensino-aprendizagem, facilitando a formagao de conceitos,
otimizando o compartilhamento de informacdes e gerando outras
possibilidades de pesquisas (SATURNINO et. al., 2016). Diante
disso, é necessario analisar as praticas educativas atuais, pois exis-
tem muitas possibilidades de uso das TDIC em sala de aula, uma
vez que a utilizagao de novas tecnologias de comunicagao e infor-
magao torna o acesso a informagao mais dinamico, e quando sao
adequadamente utilizadas nas escolas, podem tornar mais eficiente
o processo de ensino-aprendizagem (SANTOS; SOUZA, 2019).
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No ensino de Ciéncias e Biologia, o uso das Tecnologias Digi-
tais da Informagao e Comunicagao (TDIC) possui o intuito de mu-
dar a forma de ensinar e aprender o conteiido dessas disciplinas.
Para isso, o uso de computadores, programas, aplicativos, redes so-
ciais e outros recursos, podem auxiliar no processo de ensino-
aprendizagem e também na participacao e motivagao dos alunos.
O ensino de Ciéncias e Biologia utiliza diversas linguagens e recur-
sos didaticos, desde os tradicionais, tais como textos, aulas exposi-
tivas, tabelas, graficos, desenhos e fotos; e os modernos como vi-
deos, cameras, computadores e outros equipamentos que nao sao
apenas meios, mas produtos da Ciéncia e da Tecnologia (SILVA,
2009).

Nesse contexto, é necessario valorizar a utilizagao das Tecno-
logias Digitais da Informagao e Comunicagao (TDIC) no ensino de
Ciéncias e Biologia e demonstrar como essas tecnologias digitais
estao sendo utilizadas pelos professores para auxiliar no processo
de ensino-aprendizagem. Assim, esse estudo teve como objetivo
identificar quais as metodologias educacionais que as escolas ado-
taram com auxilio das Tecnologias Digitais da Informagao e Comu-
nicagdo (TDIC) no ensino de Ciéncias e Biologia para facilitar o pro-
cesso de ensino-aprendizagem.

MATERIAIS E METODOS

Este estudo consiste em uma revisao de literatura com aborda-
gem descritiva e explicativa. Foram utilizados estudos como arti-
gos, Trabalho de Conclusao de Curso e dissertagoes que abordaram
sobre a utilizacao de Tecnologias Digitais da Informacao e Comu-
nicagdo (TDIC) no ensino de Ciéncias e de Biologia em escolas de
ensino Fundamental e Médio. Para o levantamento bibliografico fo-
ram utilizadas as plataformas Google Académico e Scientific Elec-
tronic Library Online (SciELO). Foram estabelecidos como critérios
de avaliacao trabalhos publicados entre os anos de 2014 e 2019, es-
critos em lingua portuguesa e todos com Tecnologias Digitais da
Informacao e Comunicacao (TDIC) utilizadas em institui¢coes
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brasileiras de ensino. Os descritores utilizados para as consultas as
bases de dados online foram “Tecnologias Digitais da Informagao

VT

e Comunicag¢ao”, “Ensino de Biologia” e “Ensino de Ciéncias”.
RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram selecionados 10 estudos que abordaram as Tecnologias
Digitais da Informagao e Comunicagao (TDIC) para o ensino de Ci-
éncias e Biologia (Tabela 1). Os resultados dessa pesquisa eviden-
ciaram que as estratégias de ensino na qual as Tecnologias Digitais
da Informagao e Comunicagao foram utilizadas ainda sao escassas,
entretanto, foi demonstrado que a utilizagao dessas tecnologias no
ambiente escolar, apesar de serem pouco empregadas, sao ferra-
mentas eficientes no processo de ensino-aprendizagem.

Tabela 1. Lista de artigos que abordaram o uso das Tecnologias Digitais
de Informacao e Comunicagao (TDIC) no ensino de Ciéncias e Biologia em
escolas de nivel Fundamental e Médio.

N°  AUTOR(ES) TITULO ANO

1 SHAW, G. L. Games no Ensino de Ciéncias: Desa- 2014
fios e Possibilidades.

2 CUNHA M. Inovagdes tecnoldgicas e contexto es- 2015
D.; BIZELLI, J. colar: reflexdes necessarias.
L.
3 NASCI- A utiliza¢dao da Internet nas aulas de 2016
MENTO, E. S. Biologia: estudo de caso em uma es-
cola da rede estadual de Alagoas.
4 SANTANA, O uso de tecnologias moéveis no En- 2016
R.CMet. al. sino de Ciéncias: uma experiéncia so-
bre o estudo dos ecossistemas costei-
ros da Mata Atlantica Sul Capixaba.
5 ADOLFO, M. Ensino e Aprendizagem de Biologia 2017

S.; MA- no Ensino Médio através da Informa-
CHADO, D.; ticaEducativa.

WARPECHO-

WSKI, M.
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6 OLIVEIRA A. TDIC, Software Educativo e Media- 2017
J. A, SERA- c¢ao: Potencialidades e Fragilidades no
FIM, M. F. Ensino de Genética.

7 SANTOS, R. Tecnologias Digitais na Educagao: ex- 2017
P FREITAS, S. periéncia do uso de aplicativos de ce-

R.S. lular no Ensino da Biologia.
8 SANTOS, A. Integragaode Tecnologiana Educagao 2018
C. Bésica: um estudo de caso nas aulas de

Biologia utilizando laboratdrios on-
line.

9 XAVIER, G. A. Tecnologias Digitais de Informacao e 2018
Comunicacao no Ensino de Biolo-

gia/Ciéncias: Desafios e Possibilida-

des.
10  PERSICH, Jogo virtual como ferramenta para o 2019
G.D.O. ensino-aprendizagem de citologia no

Ensino Médio.

Fonte: Elaborado pelo autor.

INSERCAO DE TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMA-
CAO E COMUNICACAO (TDIC) NO CONTEXTO ESCOLAR

Xavier (2018) afirma que inimeras modifica¢gdes ocorreram na
area das Tecnologias Digitais da Informac¢ao e Comunicacao
(TDIC) desde a criagao da televisao até a atualidade. Existe uma
abundancia de processadores, aparelhos e programas como ambi-
entes virtuais (AVA) que facilitam a vida dos seres humanos. As-
sim, o avango das TDIC ¢ significante para a sociedade atual, pois
além de modificar as relagdes sociais e comportamentais dos indi-
viduos, criam também diferentes possibilidades de metodologias
educacionais que facilitam o processo de ensino-aprendizagem.

Segundo Santos (2018), o sistema de ensino brasileiro esta pas-
sando por um processo de transi¢do marcado por grandes mudan-
cas. Essas modificagdes incluem uma reestruturacao de curriculo
com a inclusao de novas metodologias focadas na formacao inte-
gral do aluno e inclusao de Tecnologias Digitais da Informacao e
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Comunicagao no processo de ensino, objetivando o éxito e perma-
néncia dos discentes no periodo escolar. As TDIC podem ser em-
pregadas nas escolas para explorar conceitos sobre o ensino de ci-
éncias a partir de metodologias ativas de aprendizagem como a
Aprendizagem Baseada em Investigagao, ensino hibrido, realiza-
¢ao de experimentos em laboratorios on-line e execugao de ativida-
des em Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

Adolfo, Machado e Warpechowski (2017) em seu estudo veri-
ficaram que a utilizacao das tecnologias digitais facilitou a apren-
dizagem dos alunos por ser uma aula diferenciada, mantendo os
alunos concentrados por mais tempo, e os motivando e incenti-
vando no processo de construg¢ao do proprio conhecimento. O es-
tudo, aplicado em uma escola de Ensino Médio, consistiu na com-
paragao entre dois grupos de estudantes, um que fez uso de TDIC
e o outro que nao utilizou as tecnologias digitais. Os resultados de-
monstraram que quando as aulas eram ministradas sem as TDIC os
alunos se dispersavam rapidamente. Entretanto, com a utilizagao
das TDIC como videos, slides e softwares didaticos, foi observado
um maior desempenho dos alunos, reforcando que a utilizagao de
recursos tecnoldgicos na educagao pode contribuir positivamente
para o processo de ensino-aprendizagem.

Cunha e Bizelli (2015) realizaram um levantamento com 234
docentes de uma escola de ensino médio em Sao Paulo sobre o uso
das TDIC nas aulas, e constataram que 112 professores utilizaram
tecnologias digitais para a exposigao de videos; 72 docentes usaram
as TDIC para exposicao de slides e apresenta¢des dos contetidos
sistematizados em aula; 43 indicaram o uso destinado a apresenta-
¢Oes de trabalho dos discentes; 5 educadores utilizaram as TDIC
para outros fins e somente 2 professores utilizaram para a realiza-
¢ao de trabalhos em rede. O estudo apontou que 49% dos professo-
res consideravam que a utilizagdo de TDIC no ensino seja muito
importante, 39% consideravam importante, 11% acreditavam ser
pouco importante e 1% considerava que o uso das tecnologias era
irrelevante no ensino. Segundo Lévy (2004), é importante compre-
ender que as midias sdo ferramentas capazes de desenvolver
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melhor a aprendizagem do aluno, facilitando, portanto, a aquisigao
de maultiplos conhecimentos, sendo assim, os professores tém um
papel fundamental na utilizacao das TDIC para conduzir de modo
apropriado as metodologias educacionais por meio das tecnologias
digitais e assim facilitar o processo de ensino-aprendizagem.

TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNI-
CACAO (TDIC) APLICADAS AO ENSINO DE BIOLOGIA E CIEN-
CIAS

Oliveira e Serafim (2017) utilizaram um software educacional
intitulado Jogo da Genética nas aulas de Genética com alunos de 3°
série do Ensino Médio de uma escola estadual da Paraiba. O uso de
TDIC visou criar uma intervencao colaborativa com o conteudo de
Genética, devido a grande dificuldade para compreensao dos ter-
mos genéticos pelos discentes. Os alunos ndo demonstraram difi-
culdade para interagir com a proposta do simulador e todos os es-
tudantes, inclusive os mais dispersos, se envolveram na atividade
e conseguiram aprender mais facilmente. Em relacdao ao conheci-
mento construido a partir da interagdo com o computador e o jogo
educacional proposto, todos os participantes revelaram que a com-
preensao dos principais conceitos de genética foi facilitada pelo uso
do software. A utilizacao de TDIC promoveu o desenvolvimento
humano e cognitivo dos estudantes e demonstrou que essas inter-
faces voltadas para o ensino ampliaram as possibilidades de comu-
nicagdo e acesso as informagdes por constituirem ferramentas dina-
micas que podem auxiliar os professores nas atividades pedagogi-
cas, tornando assim, as aulas mais atrativas (SANTOS; SOUZA,
2019).

Nascimento (2016) em sua pesquisa, mencionou as possibili-
dades da utilizacao da internet e suas interfaces no processo de en-
sino de Biologia por meio do uso de blogs, hipertextos, simulagoes,
videos no youtube, e-mails e redes sociais como WhatsApp e Face-
book. Em seu estudo, o autor realizou entrevistas semiestruturadas
com um grupo de quatro professores de Biologia em uma escola
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estadual de Alagoas, e demonstrou que para os professores a utili-
zacao de TDIC representam uma nova estratégia de ensino por
meio de uma linguagem mais simples e que ao serem utilizadas,
despertam a criatividade e imaginagao dos discentes. Além disso,
as potencialidades das interfaces ocasionaram uma mudanga no
processo de ensino-aprendizagem e demonstrou que o uso da in-
ternet como instrumento pedagogico, permite que os docentes vis-
lumbrem mudancgas significativas na melhoria e qualidade de en-
sino. Para Chagas (2003), ensinar com ferramentas fornecidas pela
internet (interfaces) permite alcangar resultados positivos quando
introduzidos em um contexto estrutural de mudanca de ensino e
aprendizagem.

Existe uma grande diversidade de ferramentas tecnoldgicas
como smartphones e tabletes que podem ser utilizados para facili-
tar o processo de ensino-aprendizagem. Hodiernamente, os celula-
res sao utilizados com bastante frequéncia entre os alunos e isso
pode contribuir de forma positiva para o ensino de Ciéncias e Bio-
logia. Xavier (2018) demonstrou em seu estudo alguns aplicativos
utilizados para facilitar o ensino de biologia, tornando a aula tradi-
cional mais dinamica e atrativa. O aplicativo Visible Body permite
conhecer o corpo e a anatomia humana em 3D. O aplicativo DEMO-
Ebooks, também voltado para o ensino de anatomia humana, mos-
tra todos os modelos de érgaos humanos, enquanto o aplicativo Bo-
nes 3D Anatomy descreve informagdes sobre o esqueleto humano.
Santos e Freitas (2017) usaram os aplicativos Bones 3D Anatomy, 3D
Bones and Organs e Muscles 3D no ensino de Biologia em uma escola
publica do Amazonas e demonstraram que os alunos ficaram mais
interessados na aula ao utilizarem esses aplicativos. Assim, a in-
sercao nas escolas de midias digitais como aplicativos, auxiliaram
positivamente no processo de ensino-aprendizagem.

Santana et. al., (2016) utilizaram o aplicativo Map of Life com
informacdes atualizadas e especificas sobre a biodiversidade vege-
tal e animal dos manguezais e restinga do bioma Mata Atlantica
com alunos de uma escola publica do Espirito Santo. Os alunos
apresentaram maior interesse nas aulas ao utilizarem o aplicativo,
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o que reforga a ideia de que as TDIC podem ser empregadas como
ferramentas educacionais. Para Teixeira (2015), a utilizacao das tec-
nologias digitais como recurso pedagodgico sao estratégias metodo-
légicas eficientes, capazes de fortalecer o ensino de Biologia dentro
das salas de aula por meio de atividades que desenvolvam a capa-
cidade cognitiva dos estudantes para entender conceitos conside-
rados dificeis.

Shaw (2014) propos a utilizagao de abordagens pedagogicas
baseadas em games e verificou que essa metodologia é eficiente
para o processo de ensino-aprendizagem. Sua pesquisa foi reali-
zada em uma escola privada na Bahia, com alunos de sétima série
que participaram de atividades de aprendizagem envolvendo os
games Code Fred Survival Mode, Simon Cérebro e Comando
Imuno disponibilizados na internet e com tematicas que abordam
Sistema Endocrino e Sistema Nervoso. Mediante a aplicacao dos
games foi possivel observar a contribui¢ao para a construcao de co-
nhecimento, a memorizagao, a concentracao e a motivacao dos alu-
nos nas aulas de Ciéncias. Assim, foi evidenciado que atividades
que envolvem games, quando aplicados adequadamente, podem
contribuir para o processo de ensino-aprendizagem.

Os games nao podem ser aplicados em qualquer contexto es-
colar. Primeiramente é necessario analisar quais as possibilidades
do seu uso nas escolas e quais os conteudos disponiveis nos games.
Uma ferramenta que pode suprir a necessidade de personalizagao
dos games ao contetido e a turma em questao é a plataforma Kahoot,
que é uma tecnologia digital de aprendizagem baseada em jogos
que pode ser utilizada nas escolas. Essa ferramenta possui jogos de
aprendizagem que consistem em testes de multiplas escolhas gera-
dos pelos usudrios, podendo ser acessados por meio de um nave-
gador da Web, telefone ou aplicativo (SANTOS; SOUZA, 2019).

Persich (2019) propds uma atividade ladica com fins didaticos
para abordar o contetido de Citologia com a plataforma Kahoot. A
pratica foi desenvolvida durante as aulas de Biologia em trés tur-
mas de 1° série do Ensino Médio de uma escola estadual do Rio
Grande do Sul. A utilizagdo da plataforma Kahoot facilitou o
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processo de ensino-aprendizagem e desenvolveu a autonomia es-
tudantil. Coelho, Motta e Castro (2017) destacaram que o Kahoot
possibilitou aos alunos, construir seu conhecimento por meio de
uma aula mais dindmica, que além de motivar a aprendizagem dos
discentes, permitiu que os professores realizassem uma proposta
diferente para avaliar os alunos, aproximando o docente do dis-
cente durante o processo avaliativo. O uso de jogos em sala de aula
consiste em uma ferramenta importante, desde que permitam aos
discentes construir e manifestar competéncias para selecionar e
aplicar as informagoes adquiridas de forma adequada (SANDE e
SANDE 2018).

CONCLUSAO

O processo de ensino-aprendizagem vem sofrendo muitas
mudancas, principalmente em relacao aos recursos utilizados. De
fato, as Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicagao trouxe-
ram um novo cenario ao ambito escolar. A utiliza¢ao das tecnolo-
gias digitais nas aulas de Ciéncias e Biologia permitiram aos estu-
dantes controlar seu aprendizado ao se tornarem autores do pro-
cesso. Além disso, essas tecnologias tornaram as aulas mais atrati-
vas, dinamicas e motivadoras, possibilitando a compreensao de
conceitos complexos. Portanto, a partir deste estudo foi possivel
concluir que as Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicagao
contribuiram positivamente para o processo de ensino-aprendiza-
gem.
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Capitulo

ESCAPE ROOM: um mapeamento da producao
académica entre os anos de 2007 a 2018

Kamilla Katinllyn Fernandes dos Santos
Verdnica Maria de Araujo Pontes

INTRODUCAO

Embora entre muitas controvérsias, eis algo que nao se pode
negar: os jogos fazem parte do cotidiano e sdo interdisciplinares.
Pesquisadores de design, artes e comunicagao, direcionam seus es-
forcos aos aspectos artisticos, criativos e narrativos. Nas ciéncias da
computacao, tendem a estudar caracteristicas gréficas, ldgicas, tec-
noldgicas. Nas dreas pedagdgicas e tudo o que envolve a ciéncia da
aprendizagem, os pontos cognitivos dos jogos. Entao, é quase im-
possivel desassociar a necessidade dessa investigagao com os pro-
cessos complexos de uma sala de aula (NICHOLSON, 2015).

Nessa perspectiva, o Escape Room surge como uma proposta
de proporcionar a ressignificagao do espaco, nao enquanto ponto
fisico, mas como uma rede colaborativa, provocando mobiliza¢des
e fazendo emergir situagdes que permitam a tomada de decisdes, a
resolucao de problemas e o trabalho em equipe. Ainda pouco co-
nhecido em seu fim educacional, o Escape Room teve a sua
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primeira sala fisica apenas em 2012, nos Estados Unidos, muito em-
bora desde 2007 ja tenha sua versao para celulares.

Destarte, nosso objetivo nessa investigacao € mapear e inven-
tariar a produgao académica sobre o Escape Room em vieses peda-
gogicos nos anos de 2007 a 2018, com o intuito de conhecer essa
realidade e compreender sob quais aspectos esse objeto de estudo
vem sendo explorado. Para tanto, nessa pesquisa descritiva de
abordagem qualitativa, realizamos um estado da arte em seis fon-
tes de pesquisa reconhecidas por trazerem trabalhos de alta rele-
vancia sobre tecnologias na educagao, em nivel de graduagao e
também pos-graduacao.

Estruturamos o trabalho em quatro partes. Na primeira, tece-
mos discussoes iniciais sobre o Escape Room, apoiando-nos em ted-
ricos como Gomes et al. (2017) para discutir os novos ritmos da sala
de aula; Carolei ef al. (2018) nas discussdes sobre o que é o jogo e
qual a sua estrutura; Silva (2011) para expandir a compreensao dos
espacos e dos atores que compdem esses espacos; e, por fim, Mur-
ray (2017) com os conceitos de imersao, agéncia e diversao/trans-
formagao como elementos essenciais na estrutura desse jogo.

Na segunda, trazemos a produgao académica sobre o Escape
Room, ancorados nos estudos de Ferreira (2002) e Romanowski e
Ens (2006) sobre o estado da arte e estado do conhecimento, envol-
vendo defini¢des, diferenciagdes e constru¢oes. Em seguida, mape-
amos tais estudos, filtramos e encontramos o nosso corpus de pes-
quisa. Na terceira, apresentamos os nossos resultados como uma
costura entre os quatro trabalhos encontrados além das nossas vo-
zes de pesquisadoras. Por fim, trazemos nossas considera¢des com
percalcos e proposi¢oes de estudos futuros seguidos das referén-
cias.

ESCAPE ROOM: TECENDO DISCUSSOES INICIAIS
Em uma era em que as inovagoes tecnologicas modificam nao

somente a economia, mas também os conhecimentos, a tarefa de
ensinar exige um ritmo novo. Gomes et al. (2017) abordam a
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importancia dos recursos tecnoldgicos a favor da educagao como
uma forma de desenvolver a qualidade no ensino das escolas pu-
blicas. A sala de aula é, portanto, um espaco que nao pode suprimir
ou relegar ao ostracismo essas mudancas, devendo expressar os
modelos da sociedade, tornando-se assim,

[...] um ambiente com normas nas quais todos devem estar adaptados, tendo
como mediador entre educador e educando nao apenas o livro didatico, no
qual o educador simplesmente, muitas vezes, aplica o que lhe é de conheci-
mento e o aluno apenas absorve, sem que haja nenhuma contestagao ou enga-
jamento no conhecimento, de forma a preparar e induzir o aluno a questionar
ou fazer comparagdes com a realidade vivida, pratica esta que necessita ser
refletida frequentemente, pois, quando passamos a questionar o mundo que
vivemos, estamos produzindo conhecimentos. (GOMES et al., 2017, p. 02).

Nessa perspectiva, dentre as alternativas para deixar a reali-
dade do quadrado da sala de aula, alcangar a aproximacao da liber-
tacdo das multiplas gaiolas epistemologicas!, promover um contato
mais aprofundado entre os alunos e as informagoes sobre os conte-
udos estudados, melhorar a pratica docente e langar propostas que
permeiem o caminho mais eficaz para despertar o conhecimento
esta o Escape Room, 0 nosso objeto de estudo.

O Escape Room é um jogo fisico em que uma ou mais equipes
sao convidadas a participar da resolucao de desafios para que consi-
gam escapar de um determinado local ou situagao. Conforme Caro-
lei et al. (2018, p. 01) “[...] as vivéncias de Escape exigem trabalho em
equipe, comunicagao, delegac¢do, pensamento critico, atengao a deta-
lhes, entre outras habilidades”. Logo, ndo é apenas um jogo com nor-
mas e regras definidas para um simples carater de entretenimento,
podendo esse ser adaptado também aos vieses educacionais.

Dentre as principais caracteristicas do jogo, a partir dos estu-
dos de Nicholson (2015) e Carolei et al. (2018) estao: elaboragao de

1 Expressao usada por Ubiratan D’ Ambrdsio, Doutor em Matematica pela Univer-
sidade de Sao Paulo (USP) como uma metafora para discutir o conhecimento tra-
dicional, com o propdsito maior de substituir o pensamento que isola pelo pensa-
mento que une toda a humanidade.
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um cenario; jogo com tempo limitado conforme a narrativa estabe-
lecida; diferentes membros podem trabalhar em variados cami-
nhos; o objetivo deve ser claro e preciso. Contudo, os autores tam-
bém abordam a pluralidade da proposta do jogo em questao, nao
existindo uma férmula pronta para a sua elaboragao.

E exatamente pela inexisténcia dessa receita que o essencial é
compreender a realidade do espago em que o jogo sera pensado para
que sua estrutura seja montada de forma a atender aos objetivos de
aprendizagem em questdo. E fundamental também entender que
quando se fala da realidade do espago nao se limita as paredes de uma
sala de aula, mas sim uma visao de um espago complexo, muito bem
trabalhado por Silva (2011, p. 15) ao defender que:

[...] corresponde a uma rede dindmica de atores de naturezas distintas — hu-
mana e ndao humana —, que provocam agdes e retroagdes, contribuindo ou
ndo para a instauragao da abordagem didatica idealizada. Os nao-humanos
sao atores fixos, como os mobilidrios dispostos e os recursos didaticos mobi-
lizados para dinamizar e, ao mesmo tempo, organizar minimamente a aula.
Os humanos sao atores fluidos, professores e alunos que interagem com in-
teresses individuais e compartilhados.

Esses atores humanos e ndo humanos corroboram um com o
outro na dinamizacio do espago. E nessa compreensio que uma
proposta de Escape Room pode ser elaborada, observando o espago
de investigagao. Carolei et al. (2018, p. 02) defende que “[...] vai
além de realizar objetivos, de trabalhar com contetidos ou realizar
tarefas para desenvolver habilidades, mas sim trabalhar de forma
sistémica com as emergéncias que surgem ao se trabalhar com a
complexidade do real”. Esse tipo de jogo apresenta, entao, um ca-
rater interdisciplinar, por trabalhar um conhecimento complexo.

Além de todos os beneficios trazidos aos alunos, também pode
colaborar com os professores na percepgao individual e coletiva da
turma, na observagao do proprio comportamento e no incentivo ao
uso de outras metodologias de ensino. Além disso, possibilita o
surgimento de um professor pesquisador, ja que a pesquisa vive da
elaboracdo do jogo até a vivéncia no espago com o
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acompanhamento dos resultados. E, portanto, uma ferramenta
tanto de diagndstico como de avaliagao (CAROLEI et al., 2018).

Face ao exposto, discorremos nos proximos pontos um mape-
amento da producao académica sobre o Escape Room pautando-
nos na necessidade de responder tais questionamentos: o que tem
sido produzido nos ultimos anos sobre esse tema? Quais os objeti-
vos propostos? Quais as abordagens metodoldgicas empregadas?
Quais resultados foram encontrados? Em que esse estudo pode tra-
zer contribui¢des? Fazemos dessas questdes verdadeiros alicerces
para as nossas inquietagoes de pesquisadoras.

A PRODUCAO ACADEMICA SOBRE O ESCAPE ROOM

Em face as questoes supracitadas, trazemos um levantamento da
produgao académica sobre o Escape Room, o que pode ser enqua-
drado como um estado da arte ou estado do conhecimento. Segundo
Ferreira (2002, p. 02) essas pesquisas sao “[...] reconhecidas por reali-
zarem uma metodologia de carater inventariante e descritivo da pro-
dugco académica e cientifica sobre o tema que busca investigar”. E um
passo rumo a consciéncia de nao haver um conhecimento absoluto,
procurando a luz de categorias, analisar as produgdes de um tema.

Esse termo é derivado do inglés em sua tradugao literal e atua
na possibilidade de contribuir para um campo de pesquisa, vol-
tando o olhar as multiplas perspectivas e pluralidades de enfoques
que um objeto de estudo recebeu. Seria, portanto, uma forma de
inventariar e sistematizar determinada produgao para obter uma
visao geral do que vem sendo produzido, favorecendo assim o di-
recionamento adequado dos esforgos do pesquisador. (ROMANO-
WSKI E ENS, 2006).

Ainda para fins de conceituac¢ao entendemos com base nos estu-
dos de Romanowski e Ens (2006) que esse estudo se trata de um estado
da arte e nao de um estado do conhecimento, a considerar que nossa
investigacao se da em vdrias fontes de pesquisa, diferentemente deste
ultimo em que se aborda apenas um setor das publicagOes. E para re-
alizar esse mapeamento, definimos inicialmente os critérios para a
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selecdo do material que compde o corpus do nosso estudo. Interes-
sava-nos, entao, descobrir as produgdes sobre o Escape Room.

Segundo Kato (2017), as primeiras iniciativas desse género co-
mecaram em 2007, no Japao, existente apenas em celulares. Em
2012 inaugura-se a primeira sala para o jogo, nos Estados Unidos.
Privilegiamos, assim, a produgdo académica nos anos de 2007 a
2018, a saber, que consegue condensar desde o surgimento do jogo,
quando ainda se tinha finalidade exclusivamente comercial, até os
dias atuais em que pode ser trabalhado pedagogicamente.

Tendo definido o nosso recorte temporal, estabelecemos as nos-
sas fontes de pesquisas: o Simpdsio Nacional de Tecnologias Digitais
na Educagao — SNTDE, o Congresso Internacional TIC e Educagao —
ticEDUCA, a Revista Tecnologias na Educagao, o Simpdsio Internaci-
onal de Inovacao em Midias Interativas — SIIMI, o SBGames e o Cata-
logo de Teses e Dissertacdes da CAPES. Por fim, estabelecemos o
nosso descritor como “Escape Room”, haja vista ¢ um tema muito es-
pecifico e uma busca simplificada nesses termos ja nos interessaria.

A selegao dos trabalhos foi feita por meio da leitura do titulo,
por anunciar a informagao principal de um estudo, do resumo, que
quando bem elaborado aponta o objetivo principal da investigacao,
a metodologia, o instrumento teorico, a coleta e o tratamento de
dados, os resultados e as conclusoes, e as palavras-chave por serem
termos centrais da pesquisa. (FERREIRA, 2002). E importante, por
fim, antes de trazer o mapeamento, registrar que todos os trabalhos
foram recolhidos no periodo de 06 a 10 de maio de 2019.

Pautados nos interesses supraditos, a nossa primeira fonte de
pesquisa foi o Simposio Nacional de Tecnologias Digitais na Edu-
cagao — SNTDE, agora também Simpdsio Internacional, que é um
evento anual que acontece em Sao Luis, capital do estado do Mara-
nhdo, com discussdes sobre o uso pedagdgico das tecnologias na
educacao. O primeiro simposio foi realizado em novembro de 2016,
por isso, nos resumimos a trés edigdes. Verificamos as quantidades
de trabalho e trouxemos condensados na Tabela 1.
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Ano Artigos Completos Resumos

2016 71 12

2017 146 6

2018 178 25
395 43

Tabela 1 — Quantitativo de trabalhos encontrados nos anais do SNTDE.
Fonte: Producao das autoras (2019).

Percebemos um avango significativo no namero de trabalhos
ao decorrer dos anos, com um aumento entre o I e o III SNTDE de
150,70%. Uma vez contabilizados, aplicamos os descritores “Escape
Room” e “Escape Classroom”. Comporia nosso inventdrio os tra-
balhos que tivessem no titulo, resumo ou palavras-chave os descri-
tores selecionados. Em sintese, nenhum dos 395 artigos completos
e 43 resumos trazia os descritores.

Dando sequéncia ao nosso mapeamento, temos a segunda
fonte de pesquisa, o Congresso Internacional TIC e Educagao - ti-
cEDUCA, que compde um evento bienal realizado desde 2010 no
Instituto da Educagao da Universidade de Lisboa. Este congresso é
bastante reconhecido por oportunizar um espago de partilha e de
reflexao no que tange a investigacdo das Tecnologias Digitais na
Educagao. Acessamos os anais e organizamos o quantitativo desses
estudos, que distribuimos na Tabela 2.

Ano Artigos Posteres
2010 180 87
2012 238 32
2014 236 19
2016 172 44
2018 177 13
1.003 195

Tabela 2 — Quantitativo de trabalhos encontrados nos anais do ticEDUCA.
Fonte: Produgao das autoras (2019).

Vemos um aumento no niamero de trabalhos entre os anos de 2010
e 2012 e uma redugao significativa até o tltimo ano, o que nos chama
aten¢do, mas sé pode ser justificado dentro das razdes do proprio
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evento. Com esses trabalhos em maos, e sabendo que o evento permite
estudos em trés idiomas (castelhano, inglés e portugués), nossos descri-
tores foram expandidos em relacao a primeira fonte de pesquisa. As-
sim, usamos: “Escape Room”; “Escape Classroom”; “Escape Games”;
“Sala de Escape” e “Sala de Fuga”, com a intengao de abranger todas as
possibilidades. Concluida a aplicagao, encontramos um trabalho nos
anais de 2018 que continha tanto no titulo como no resumo e palavras-
chave os nossos trés primeiros descritores: Escape Classroom: design
de Escape Games em espacos escolares, dos autores Paula Carolei, Ga-
briel da Silva Bruno e Henrique Evangelista. Ao finalizar todas as fontes
de pesquisa, traremos as discussoes desse estudo.

A terceira fonte de pesquisa, Revista Tecnologias na Educagao,
ISSN: 1984-4751, conforme dispoe de informagdes, trata-se de um pe-
riddico digital, Qualis B1 — Interdisciplinar, que traz por objetivo pu-
blicar artigos e relatos de experiéncia desenvolvidos por professores
de ensino fundamental e médio, bem como pesquisadores, que estu-
dem o uso das Tecnologias de Informagao e Comunicacao no processo
de ensino-aprendizagem. Considerando o recorte temporal do es-
tudo, os 28 volumes ja publicados, comporao nosso inventario, em
que preferimos agrupar por ano, como trazemos na Tabela 03.

Ano Artigos Relatos de Experiéncia
2009 14 15
2010 7 2
2011 2 6
2012 10 6
2013 10 10
2014 35 8
2015 51 12
2016 93 12
2017 131 11
2018 134 13
494 95

Tabela 3 — Quantitativo de trabalhos encontrados na Revista Tecnolo-
gias na Educagao.
Fonte: Producao das autoras (2019).
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O ntimero de trabalhos publicados na Revista aumentou de ma-
neira consideravel, atingindo um crescimento superior a 800% entre o
primeiro e o ultimo volume, evidenciando o compromisso com as pu-
blicagdes e o interesse cada vez maior por parte dos pesquisadores em
compartilhar o conhecimento com toda a comunidade cientifica, haja
vista a evolugao do saber através do compartilhamento com os pares.
Lendo os 580 trabalhos, nao encontramos nenhum para compor o
nosso inventario, contendo nossos descritores.

Prosseguindo, como quarta fonte de pesquisa, tivemos o Sim-
posio Internacional de Inovagao em Midias Interativas — SIIMI, da
Universidade Federal de Goias — UFG, realizado desde 2012 no
contexto regional, nacional e internacional. A proposta desse
evento ¢ discutir o estado da arte da pesquisa e da inovagao em
midias interativas nos campos da arte, design, comunica¢do, mu-
sica, politica cultural e inclusiva, educagado, TIC, computacado e ga-
mes, para que os resultados proponham um panorama global do
tema. Nessa linha, faremos a andlise dos artigos e posteres que
quantificamos na Tabela 4.

Ano Artigos Posteres
2014 15 6
2016 62 3
2018 29 5
106 14

Tabela 4 — Quantitativo de trabalhos encontrados no Simpdsio Internaci-
onal de Inovagido em Midias Interativas.
Fonte: Producao das autoras (2019).

No momento da analise dos artigos, foi preciso contemplar
mais um descritor: Salle d’évasion, por permitir publicagdes tam-
bém em francés. Analisando os 120 trabalhos com base nos nossos
descritores, encontramos um trabalho publicado em 2018 que con-
tinha os descritores no titulo, no resumo e também nas palavras-
chave: Escape Catavento: narrativas e desafios para recuperar a
memoria do Palacio das Industrias, dos mesmos autores, Paula
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Carolei e Gabriel da Silva Bruno, mas agora com uma proposta di-
ferente que também sera mais bem discutida na analise.

A quinta fonte de pesquisa foi o SBGames, por ser o maior evento
académico da América Latina na drea de Jogos e Entretenimento Di-
gital. Realizado desde 2004, congrega pesquisadores, estudantes e em-
presarios que tem 0s jogos eletronicos como objeto de investigagao e
produto de desenvolvimento. Como a proposta ¢ analisar pedagogi-
camente e ndo comercialmente o uso do Escape Room, os trabalhos
analisados, quantificados na Tabela 5, serao apenas entre os anos de
2014 e 2018, por serem os anos que contemplam teses e dissertagoes,
os games na graduacao e a trilha educagao.

Teses e Disserta- Games na Gra-

Ano cdes duagio Artigos
2014 7 - -
2015 - - -
2016 6 26 -
2017 13 9 -
2018 36 57 76
62 92 76

Tabela 5 — Quantitativo de trabalhos encontrados no SBGames.
Fonte: Produgao das autoras (2019).

Analisados os titulos, resumos e palavras-chave dos 230 traba-
lhos, encontramos dois que tinham os descritores selecionados: A
abordagem construtivista no desenvolvimento de um serious
game do género escape room, dos autores Leonardo Tortoro Pe-
reira, Fernando Henrique Carvalho Silva, Paula Toledo Palomino,
Claudio Fabiano Motta Toledo e Seiji Isotani e também o trabalho
Psycho escape: desenvolvimento de dinamica de escape room
para a exposicao da obra Psicose de Hitchcock, dos autores Paula
Carolei, Leandro Key Higuchi Yanaze, Gabriel da Silva Bruno e
Henrique da Costa Evangelista, j& mencionados em trabalhos en-
contrados anteriormente. Esses textos serao trabalhados também
no momento da andlise.
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Por fim, a sexta e ultima fonte de pesquisa que integra esse
estado da arte é o Catadlogo de Teses e Dissertagoes da CAPES, bas-
tante conhecido por possibilitar um panorama das producdes aca-
démicas em nivel de pds-graduacao, que atua como um sistema de
busca bibliografica e conserva um acervo digital de teses de douto-
rado e dissertagdes de mestrado de programas reconhecidos desde
0 ano de 1987. E importante salientar também que o sistema possui
como referéncia a Portaria n°13/20062.

Para a selegao, fizemos uso do descritor “Escape Room”, uma
vez que a intengao é ter esse mapeamento sobre como vem sendo
aplicado, onde, em que campos tedricos e como € realizado de
forma pratica no ensino. Essa busca simplificada resultou em 7.159
trabalhos. Em seguida, adicionamos o primeiro filtro, correspon-
dente ao tipo, em que selecionamos mestrado e doutorado, resul-
tando em 6385 trabalhos. Com o recorte temporal aplicado, de 2007
a 2018, reduzimos esses resultados para 6.022.

Na grande drea do conhecimento, optamos por Ciéncias Hu-
manas e Multidisciplinar. A primeira, por ser a nossa linha de pes-
quisa nesse mestrado e a segunda por entendermos que conversa
diretamente com o nosso Programa de Pds-Graduagao em Ensino
— POSENSINO, com caracteristicas inter e multidisciplinares, resul-
tando em 1.647 trabalhos. Por fim, na area de conhecimento e na
area de avaliagao, selecionamos a opg¢ao Ensino, por ter relacao ab-
soluta com o programa, a disciplina e 0 nosso objeto de estudo. Esse
filtro nos conduziu a 31 trabalhos, que agrupamos na Tabela 5 ape-
nas em virtude de ano e tipo do trabalho.

2 A Portaria n® 13/2006 institui a divulgacao digital das teses e dissertacdes produ-
zidas pelos programas de doutorado e mestrado reconhecidos, para fins do acom-
panhamento e avaliagdo, além da apresentacao em papel, também tornou neces-
sdria a entrega desses trabalhos em formato eletronico, resultando em um amplo
acesso e compartilhamento de saberes entre os pares.

37



Ano Teses Dissertagoes

2013 2 1
2014 1 -
2015 2 4
2016 1 5
2017 = 3
2018 2 10
8 23
Tabela 6 — Quantitativo de trabalhos encontrados no Catalogo de Teses e
Disserta¢des da CAPES.

Fonte: Produgao das autoras (2019).

Com esses 31 trabalhos compondo nosso inventario, fizemos a
leitura também em fungao de titulo, resumo e palavras-chave, bus-
cando pelos nossos descritores. Dessa forma, nao encontramos ne-
nhum trabalho que fosse correspondente. Essa era a fonte de pes-
quisa que mais nos interessava, uma vez que o Escape Room é
nosso objeto de estudo da dissertagdo, nos importando compreen-
der como esta a produgao sobre esse tema na pds-graduagao.

Importa ainda destacar que finalizamos nossas seis fontes de
pesquisa, analisando um total de 2.606 trabalhos em virtude de ti-
tulos, resumo e palavras-chave e encontrando como composigao do
nosso corpus de pesquisa somente quatro estudos que serdo minu-
ciosamente vistos em termos de tema, objetivos, aspectos metodo-
logicos, resultados, conclusdes, autores, formagao, regides, obras
mais recorrentes, financiamento, local de producao, pontos conver-
gentes e divergentes e proposigoes de questdes abertas a partir das
leituras.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Ousamos iniciar nossas discussoes com um paralelo: trés dos
quatro trabalhos sao da mesma autoria. Paula Carolei, Doutora em
Educagao pela Universidade de Sao Paulo — USP, Gabriel da Silva
Bruno, Desenvolvedor WEB pelo SENAC - Sao Paulo, Henrique da
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Costa Evangelista, aluno do curso de Tecnologia em Design Educa-
cional na Universidade Federal de Sao Paulo — UNIFESP e Leandro
Key Higuchi Yanaze, Doutor em Engenharia Elétrica pela Universi-
dade de Sao Paulo — USP. Uma busca aprofundada no Curriculo
Lattes desses autores nos direcionou tao somente aos trabalhos que
ja encontramos nesse mapeamento, evidenciando sua veracidade e
a decisao acertada das fontes de pesquisa.

O quarto trabalho encontrado tem por autores Seiji Isotani,
Doutor em Engenharia da Informagao pela Osaka University — Ja-
pao, Claudio Fabiano Motta Toledo, Doutor em Engenharia Elétrica
pela Universidade Estadual de Campinas — Unicamp, Paula Toledo
Palomino, Mestra em Imagem e Som pela Universidade Federal de
Sao Carlos — UFSCar, Fernando Henrique Carvalho Silva, graduado
em Sistema de Informacao pela Universidade de Sao Paulo — USP
e Leonardo Tortoro Pereira, Mestre em Ciéncias da Computagao e
Matematica Computacional pela Universidade de Sao Paulo — USP.
Também verificamos os cinco Curriculos Lattes e esta era a tinica
produgao sobre o Escape Room desses autores.

Antes de nos aprofundarmos nas discussOes, privilegiamos
trazer uma sintese de cada um desses trabalhos para que saibamos
melhor do que se trata e assim nos desdobremos sobre os multiplos
enfoques. Nesta, abordamos o titulo, o objetivo da pesquisa, os as-
pectos metodoldgicos, os resultados que foram encontrados e se ha
ou nado proposigoes de estudos futuros.

O Escape Classroom: design de Escape Games em espagos escolares
traz a experiéncia de constru¢ao de um jogo de Escape Room com
o objetivo de explicitar um processo de Design Educacional como
jogo. E apresentada a légica desse design e os frameworks de ins-
piragdo. Como resultado fez-se emergir a complexidade de agoes
dos diversos atores de uma sala de aula. Ja como proposicao de es-
tudos futuros reside a narrativa ficcional mais distante do contexto
de realidade imediata.

O Escape Catavento: narrativas e desafios para recuperar a memoria
do Paldcio das Indiistrias traz, por sua vez, como objetivo central do
estudo o processo de criagao de um jogo do tipo Escape Room no
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Museu Catavento, localizado em um palacio histérico de Sao Paulo.
A metodologia adotada é o Design Research. Os resultados mostra-
ram 95% das notas como excelentes e os jogadores sensibilizados
com a historia do prédio e a importancia do patrimoénio histdrico.
Nao se finaliza com proposigoes de estudos futuros.

O Psycho Escape: desenvolvimento de dindmica de escape room para
a exposigdo da obra de Psicose de Hitchcock tem como objetivo trazer
conceitos que tratam o Escape Room como um jogo para trabalhar
agéncia, competéncia e imersao. A metodologia também é Design
Research. Os resultados mostraram as dificuldades de quem ainda
nao conheciam a obra, mesmo assim, provocou-se tensao e curiosi-
dade. Como proposigao de estudos estd a retomada da anadlise, a
considerar que a exposigao estava ainda nos primeiros momentos.

Por fim, A abordagem construtivista no desenvolvimento de um se-
rious game do género Escape Room apresenta uma pesquisa e experi-
mento na drea de aprendizagem em jogos digitais. A metodologia
consistiu na aplicacao de questionario pré-teste, intervencao com a
interagdo dos alunos com o game e o questiondrio pos-teste.
Quanto aos resultados, da-se como impossivel de concluir pela
baixa quantidade de alunos participantes da pesquisa. Como pro-
posicoes de estudos futuros, apenas a sugestdao de maior engaja-
mento dos participantes para obter resultados mais precisos e o de-
senvolvimento de mais niveis no jogo.

Com essas informagdes em maos, antes de discutirmos as re-
lacdes de conteudo e forma entre os trabalhos encontrados, tam-
bém condensamos dados que nos interessavam, devidamente dis-
tribuidos no Quadro 1. Nossa tentativa foi de provocar a compre-
ensao sobre 0s proprios aspectos sociais que envolvem o desenvol-
vimento das pesquisas. Romanowski e Ens (2006) trazem a impor-
tancia de fazer comparagoes entre regides para identificar proble-
mas comuns, politicas, a partir das similaridades e integracao des-
ses resultados.

40



Cam- Re- | Financi-
Ano Titulo Forma »
pus glao | amento

E s desi
scape Classroom: design Uni- Pi- Su- )
2018 | de Escape Games em espa- . Nao
fesp blica | deste
¢os escolares.

Escape Catavento: narrati-

vas e desafios para recupe- | Uni- Pu- Su-
rar a memoria do Paldcio fesp blica | deste
das Indiistrias.

2018 Nao

Psycho Escape: desenvolvi-

mento de dindmica de ?s: Uni- Pi- Su- )
2018 | cape room para a exposi¢do fes blica | deste Nao
da obra de Psicose de Hi- P

tcheock.
A abordagem construti-
, . P )
2018 vista no 4esenvolvzment? USP a Su Sim
de um serious game do gé- blica | deste

nero Escape Room.

Quadro 1 - Informacdes sobre os trabalhos do corpus.
Fonte: Autoras, 2019.

Um ponto crucial € o ano de produgao desses trabalhos. Todos
foram desenvolvidos em 2018, o que indica o carater recente das pro-
ducdes nessa area. Outro fato que merece ressalve € que apenas uma
das fontes de pesquisa, que foi 0 SBGames adotou o incentivo direto
as publicagdes de Escape Room, por ter adentrado ha pouco tempo
nos fins pedagdgicos, tendo apenas dois trabalhos submetidos.

Em se tratando dos demais aspectos, todos os trabalhos foram
desenvolvidos em universidades ptiblicas, mostrando a forca que
o ensino publico consegue promover. Além disso, apenas uma das
pesquisas teve financiamento e todas foram desenvolvidas em Sao
Paulo, na regido Sudeste do Brasil. Pausamos nossas dire¢des para
fins sociais e tentamos agora compreender o texto trazido, numa
analise mais aprofundada da leitura.

Destarte, num esforco de sintese, vemos que os objetivos dos
trabalhos analisados sao, em muito, semelhantes, quando buscam
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ainda trilhar os primeiros passos no desenvolvimento do Escape
Room para a finalidade pedagdgica. Nenhum dos quatro trabalhos
fecha as portas para os fins comerciais, mas abrem espagos inteiros
para discussdes e reflexdes educacionais com o uso desse jogo. E
importante ressalvar que o que diferencia o game comercial do
educativo é exatamente essa intengao pedagogica, independente-
mente de ser ou nao aplicada em um espago formal. Carolei e Bruno
(2018, p. 03) concordam que:

Essa intencionalidade pode ter um movimento mais transmissivo no qual se
espera entregar uma mensagem, demonstrar conceitos ou mostrar procedi-
mentos ou podes ser demandado uma postura mais ativa do aluno/jogador
e espera-se que ele desenvolva determinada habilidade ou competéncia, que
pode ser algo mais pontual e mecanico ou agdes mais complexas e que en-
volvem mais do que um “saber fazer”.

Dessa forma, nesse design educacional, devemos dividir o
processo e propor designs em logicas muito mais verticalizadas no
que se trata de camadas que mantem uma inter-relacao que fecun-
dam as formas de horizontalidades. Sao essas as tensdes que im-
portam no momento de criagao do Escape Room e, mesmo que pa-
reca contraditorio, € esse atrito que surge como uma forma de pro-
mover o movimento, o envolvimento e os feedbacks.

J& na problematica, vemos que todos circundam em uma s6
reflexdo: Como elaborar um jogo do género Escape Room que seja
aplicavel aos espagos formais e ndao formais? Entendemos que a
questdo central das investigagOes estd posta nos frameworks e na
validacio desse jogo. E nesse sentido que a nossa proposta se cons-
troi diferente da que ja existe: Como dinamizar o processo de ensino-
aprendizagem a partir da construgdo e aplicacio do Escape Room em sala
de aula? Mais que trabalhar na concepgao e aplicagao desse jogo,
envolvemos em nossos estudos as possibilidades de trabalhar a
avaliacao, parte do Escape Room ainda nao explorada, pautadas
nos estudos de Hoffman (2012) e Luckesi (2014).

O marco tedrico dos trabalhos analisados aponta estudos pau-
tados em Dune (2013) para as discussoes sobre Design Research;
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Freire e Papert (1997) para as relagdes com o aprendizado, pouquis-
simo exploradas; Murray (2003; 2017) em questoes de gamificagao
e a exploracao da agéncia, imersdo e transformagao; Flanagan
(2009) e Nicholson (2015) na construgao dos frameworks e, por fim,
a proposicao de designs mais criativos, com o estudo de Bratton
(2015). Vemos neste referencial uma baixa discussao sobre o pro-
cesso de ensino-aprendizagem e também merece ressalve a falta de
referencial tedrico sobre o Escape Room, sendo quase sempre a voz
dos autores inteiramente ativa, sem quaisquer suportes teoricos.

No que diz respeito a metodologia utilizada, a maior parte da
pesquisa tratou-se da aplicagao do Escape Room com posterior
questiondrio nas tentativas de validacao de sua significancia. Sen-
timos a dire¢ao muito maior para o relato de experiéncia, sem uma
preocupacao mais acentuada na recepg¢ao dos participantes. Prova
disso, temos Carolei et al. (2018, p. 08) ao propor nos proximos es-
tudos da equipe “[...] fazer sessdes com os convidados para que eles
detalhem como foi a experiéncia e fazer uma analise qualitativa dos
relatos”. Nisto, vemos a necessidade de guiar melhor os estudos.

Quantos aos resultados e conclusoes, os trabalhos entendem
0s processos criativos e a iteratividade’ dos games como contribui-
¢ao para o Design Educacional, nao finalizam receitas prontas, pro-
pOe espagos imersivos e provocativos transpondo as barreiras das
distragOes estéticas, ressalvam a importancia da construgao das
narrativas no jogo e a complexidade das agdes humanas. Nestes
pontos moram as convergéncias dos trabalhos. Apenas um dos es-
tudos considerou a amostra insuficiente para conclusdes e propos
um maior engajamento dos professores na realizacao de um expe-
rimento.

Merecem ressalte os trabalhos produzidos por Carolei, Bruno
e Evangelista (2018), por fazerem o verdadeiro caminho das pedras,
que é o inicio, a construcao, o framework. Nao é possivel

3 O termo sustenta-se pela repeticdo até chegar a um resultado. Logo, funciona
como uma forma de criar protétipos e playtest, avancando a cada nova versao sem
medo de errar.
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simplesmente adaptar uma estrutura de jogo comercial para um
processo de design educacional, mas eles o fazem bem, quando
usam a criatividade e coerentemente potencializam este tltimo. E,
ja sabendo da existéncia de esforcos nessa construgao, galgamos
outros espacos, nao em nivel de exclusdao, mas de complementagcao.

Sabemos, por fim, que toda agdo promove valores, sempre ha
uma determinada intengdo, e que uma experiéncia educacional ja-
mais deve se finalizar em somente transmitir conhecimento, antes
em compartilhar. Concordamos ainda que as respostas nao sao tni-
cas, nem simples e por isso acreditamos que ainda ha uma necessi-
dade imensuravel de pesquisas que desenvolvam a finalidade pe-
dagogica do Escape Room e nos propomos em estudos futuros a
levantar discussoes e contribui¢Ges nessa area.

CONSIDERACOES FINAIS

Em seu pouco tempo no mercado para fins comercial e ainda
muito mais novo na educagao, o Escape Room surge como uma ex-
celente proposta para dinamizar o processo de ensino-aprendiza-
gem. Poucos estudos estao sendo desenvolvidos na area, mos-
trando a necessidade de uma maior investigagao. Sao estes apenas
artigos, em sua maioria ainda em fase de desenvolvimento, uma
vez que nao encontramos nenhuma dissertagao ou tese na area que
possa contribuir com nossos estudos.

Os percalcos foram tdo somente vistos no niimero minimo de
trabalhos compartilhados e essa auséncia acentuada em nivel de
pos-graduagao, mesmo que tenhamos tido acesso as fontes de pes-
quisa de renome que congrega trabalhos altamente qualificados,
como foi o caso do Catdlogo de Teses e Dissertagdes da CAPES.
Nesse cendrio, nasce essa preocupagao para uma visdao maior da
discussao desse tema.

Apontamos ainda a auséncia de maiores direcionamentos do
tema, uma vez que ele nao é aplicavel apenas a area de computa-
¢ao, programagao, engenharias. Mas sim a todas as areas, por seu
carater interdisciplinar. O Escape Room trabalha o pensamento
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complexo e somos seres complexos, uma vez que detemos em nods
os mais altos niveis de complexidade, somente as solugdes comple-
xas sao aceitas. Os estudos caminharam, portanto, nao como che-
gada, e sim, como trajeto. E, na perspectiva de jornada, é essencial
que existam alicerces tedrico-praticos que fagam os pesquisadores
empreitarem uma caminhada em direcao a interdisciplinaridade,
como propoe o Escape Room.

Como proposigao de estudos futuros, nossas proximas pesqui-
sas serao concentradas nao apenas na construgao do Escape Room,
mas muito mais na sua utilizagao pedagogica e suas relagdes com
o processo de ensino-aprendizagem. Um fato que merece ressalte é
que nosso estudo nao teve como pretensao preencher qualquer la-
cuna. Antes, trazer uma prévia contribui¢ao para os estudos desse
campo cientifico ao passo em que oportuniza o conhecimento sobre
o que foi outrora produzido na area.
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Capitulo

TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO APLICADAS AOS PROCESSOS
DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM DA
EDUCACAO ESTATISTICA: texto, contexto e
mensagem

Reinaldo Feio Lima

APRESENTACAO

Com o intuito de verificar o estado do conhecimento das pro-
dugoes cientificas acerca do uso das Tecnologias Digitais da Infor-
magcao e Comunicagao (TDIC) na Educagao Estatistica (EE) de pro-
fessores que ensinam Matemadtica, foi realizado um mapeamento
das produgdes cientificas sobre essa tematica em revistas brasilei-
ras. Biembengut define mapeamento como:

[...] conjunto de a¢des que comega com a identificagdo dos entes ou dados
envolvidos com o problema a ser pesquisado, para, a seguir, levantar, clas-
sificar e organizar tais dados de forma a tornarem mais aparentes as ques-
tdes a serem avaliadas; reconhecer padrdes, evidéncias, tracos comuns ou
peculiares, ou ainda caracteristicas indicadoras de relagdes genéricas, tendo
como referéncia o espago geografico, o tempo, a histdria, a cultura, os valo-
res, as crengas e as ideias dos entes envolvidos — a analise (BIEMBENGUT,
2008, p. 74).
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Metodologicamente, realizou-se um mapeamento que, con-
forme Biembengut (2008, p. 90), trata-se de “[...] fazer a revisdo, na
literatura disponivel, dos conceitos e das defini¢des sobre o tema
ou a questao a ser investigada e, a seguir, das pesquisas académicas
recentemente desenvolvidas, em especial nos ultimos cinco anos”.
Tal investigacao ¢ justificada pela relevancia de inteirar-se do co-
nhecimento e da interpretagao da produgao cientifica sobre o tema
de estudo, de identificar estudos que possam contribuir para a for-
mulacdo e aimplementagao de cursos de formagao inicial e/ou con-
tinuada e politicas publicas, bem como colaborar para o direciona-
mento de estudos futuros, permitindo que sejam detectadas lacu-
nas e tendéncias na produgao cientifica sobre a tematica (MENDES;
SILVEIRA; GALVAO, 2008).

Seguindo os preceitos dessa defini¢ao, a qual nos auxiliou na
compreensao do nosso objeto de pesquisa — TDIC na Educacao Es-
tatistica —, foi possivel mapear o que tem sido produzido a respeito
do processo de ensino e de aprendizagem da EE mediado por
TDIC, de modo que as andlises subsequentes sejam interpretadas e
caracterizem um parecer de como esse campo emergente de estudo
se desenvolve. Isso acaba por gerar um argumento sustentavel que
explique a sua construgao e evolugao sobre sua tematica (BIEM-
BENGUT, 2008).

O termo Tecnologias da Informagao e Comunicacao — TIC é o
mais utilizado para se referir aos dispositivos eletronicos e tecnold-
gicos, com a acentuada presenga da internet, dos tablets, de softwares
diversos e smartphones. Somado a esta nomenclatura, passaremos
utilizar o termo TDIC (Tecnologias Digitais da Informagao e Comu-
nicagdo) para nos referir as tecnologias digitais (TD) (BARA-
NAUSKAS; VALENTE, 2013). J& a Educagao Estatistica, compreen-
demos como uma area de pesquisa que tem como objetivo estudar
e compreender o modo como as pessoas ensinam e aprendem Com-
binatdria, Probabilidade e Estatistica, o que, por sua vez, envolve
os aspectos cognitivos e afetivos de ensino e de aprendizagem (CA-
ZORLA; KATAOKA; SILVA, 2010).
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Para a realizagdo desse mapeamento, foram escolhidas inten-
cionalmente sete revistas eletronicas com publicacdo de edigdes
que se referem ao tema a que se destina — Educagao Estatistica, res-
pectivamente: Boletim de Educagao Matematica (BOLEMA), Re-
vista Eletronica Vydia (VYDIA), Educacdo Matematica Pesquisa
(PUCSP), Revista de Educagao Matematica e Tecnoldgica Iberoa-
mericana (EM TEIA), Revista de Ensino de Ciéncias e Matematica
(REnCiMa), Revista Eletronica de Educacao Matematica (REVE-
MAT) e Revista Brasileira de Educagao em Ciéncias e Educacao
Matematica (ReBECEM). Portanto, para a realizagao deste capitulo,
de natureza documental (LUDKE; ANDRE, 2013), as sete revistas
foram definidas como lécus para a produgao de dados.

Essa relagao entre as Tecnologias Digitais da Informagao e Co-
municagdo na Educacgao Estatistica é que mobilizou nosso interesse
neste trabalho, tendo em vista grupos de pesquisa que investigam
no ambito da educagao matematica no Brasil. Nesta pesquisa, o ob-
jetivo é analisar textos de pesquisas cientificas no campo da Educagdo Es-
tatistica, desenvolvidas por meio do uso das Tecnologias Digitais.

TEXTO E CONTEXTO

Conforme Bernstein (2000, 2003), fexto é qualquer comunica-
cao falada, escrita, visual, espacial ou, ainda, na postura ou vesti-
menta, produzida por alguém. Ao considerar o l6cus das relagdes
sociais, em que tem alguém que ensina e alguém que aprende de-
terminado contetido, Bernstein (2000) nomeou de contexto, ou seja,
o espago/local onde participantes da pesquisa estao envolvidos.

Dessa forma, os textos publicados pelas sete revistas brasilei-
ras sao textos escritos por pesquisadores brasileiros com o intuito
de denunciar seus resultados aos seus pares, ou seja, comunicar a
comunidade de leitores e pesquisadores interessados no as-
sunto/tema. A fim de identificar os textos publicados pelas sete re-
vistas brasileiras, o prédximo passo é reconhecer o mapeamento.
Essa etapa da pesquisa realizada baseia-se no mapa de identifica-
¢ao que, de acordo com Biembengut,
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consiste em identificar e reconhecer o campo em que o objeto estd inserido:
identificacdo de entes (pessoas, coisas, objetos), fontes, caminhos a serem
percorridos, sequéncias de agdes ou etapas no processo de pesquisa e reco-
nhecimento da origem, da natureza e das caracteristicas dos dados que serao
a estrutura da descrigao e da explicagao do fendmeno ou da questao (BIEM-
BENGUT, 2008, p. 79).

Assim, reconhecemos nosso campo de estudo por meio do le-
vantamento dos textos publicados e selecionados para compor o

corpus, conforme apresentamos abaixo:

Quadro 1 - Textos publicados e selecionados para compor o corpus

Revista Textos encontrados Textos selecionados
BOLEMA 26 03
VYDIA 23 02
EMP 23 -
EM TEIA 30 -
REMCIMA 23 -
REVEMAT 30 -
REBECEM 26 02

Fonte: Dados da pesquisa.

Como pode ser visto no Quadro 1, a partir da identificagao
desses textos nas sete edigOes tematicas que versam sobre TDIC na
Educacao Estatistica em revistas brasileiras, foi realizada a leitura
dos 181 textos publicados, restando para andlise apenas 07 (sete)
textos que formaram o corpus de andlise de produgdes cientificas
brasileiras. Ao proceder a leitura das produgdes cientificas, organi-
zou-se o segundo quadro, visando identificar o(s) autor(es) e titulo
dos textos, os objetivos e o contexto. A seguir, encontram-se a clas-
sificagdo e organizagao das produgdes cientificas.
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Quadro 2 - Textos selecionados sobre TDIC na EE

C,o- Titulo Autor Objetivo Contexto
digo
O Uso de Simu- | Leandro de | Investigar as contribui- | Um  grupo
ladores e a Tec- | Oliveira ¢des que a inser¢ao da | formado por
TO1 |nologia no En-|Souza; Celi|tecnologia pode trazer a | quatro alu-
sino da Estocas- | Espasandin | educacao estocastica. nas.
tica. Lopes
Interpretacao de | Olga Cris- | Investigar a interpreta- |12 estudan-
Dados a partir |tina  Tei- | ¢do de dados com 12 es- | tes, entre 11 e
da Utilizacao de | xeira Lira |tudantes do 7% ano do |12 anos de
TO02 | Ferramentas do Ensino Fundamental que | idade, do 7°
Software Tin- | Carlos Edu- | possuem familiaridade | Ano do En-
kerPlots. ardo F. | com ambientes computa- | sino Funda-
Monteiro cionais. mental.
Reflexdo sobre | Ailton Apresentar, através das | Foram sujei-
as Caracteristi- | Paulo  de | caracteristicas sociodemo- | tos da pes-
cas Sociodemo- | Oliveira Ju- | gréficas, educacionais, do | quisa 334
graficas, Educa- | nior uso de tecnologias e de | professores.
cionais, do uso praticas docentes de 334
To3 de Tecnologias e professores que minis-
das Praticas Do- tram disciplinas de Esta-
centes de Profes- tistica em cursos das areas
sores de Estatis- de Exatas, Humanas e Sa-
tica no Ensino ude de instituigdes publi-
Superior no Bra- cas e privadas do Ensino
sil. Superior.
O uso do sof-| Humberto | Sensibilizar os profissio- | ---
tware  gratuito | José Borto- | nais que atuam com a for-
GeoGebrano en- | lossi magao de professores de
sino e na apren- Matematica no sentido de
To4 dizagem de esta- que estes considerem o
tistica e probabi- uso do GeoGebra nas dis-
lidade. ciplinas de Estatistica pre-
ferencialmente a outros
softwares mais técnicos de
Estatistica.
Interagbes entre | Leandro Do | Analisa a leitura, cons-| Alunos de
construcao e in- | Nasci- trugao e interpretagao de | seis turmas,
TO5 |terpretagdo de|mento Di-|graficos estatisticos em | matriculados
graficos estatis- | niz projetos de modelagem |em  quatro
ticos em projetos com uso das Tecnologias
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de modelagem
matematica com
uso de tecnolo-
gias de informa-
¢do e comunica-
¢ao.

José Anto-
nio Fernan-
des

de Informacdao e Comu-
nicagao.

cursos técni-
Cos.

Roberto
Luiz de

Azevedo

com foco na desmistifica-
¢do da estatistica basica e
adaptacao desse conte-
udo para tomada de de-
cisoes.

Uso de tecnolo- | Felipe Ja- | Investigar e analisar o |16 alunos do
gias digitais em | nior de | uso das TD (suas contri- | oitavo ano do
pesquisas de | Souza Oli- | buigdes e limitagdes) em | Ensino Fun-
opinido: discus- | veira um projeto educativo de | damental.
soes sobre o pesquisa de opinido para
T06 | componente afe- | Diogo Al- | um processo de aprendi-
tivo do letra- | ves de Faria | zagem em Estatistica de
mento estatistico | Reis alunos do oitavo ano do
a partir do mo- Ensino Fundamental.
delo de Iddo
Gal.
Uso de planilhas | Katia Alves | Relatar a experiéncia de | Alunos  do
eletrénicas para | Campos um minicurso em que | curso técnico
a aprendizagem contetdos de Estatistica | de nivel mé-
de Estatistica. Roger Hen- | sdo tratados com auxilio | dio em Ali-
To7 rique Silva | de planilhas eletrénicas, | mentos.

Fonte: Dados da pesquisa.

Realizou-se a leitura minuciosa dos resumos das 07 (sete) pro-
dugdes cientificas, pois também possuiam maior proximidade com

o tema de pesquisa, comparadas as demais produgdes.

MENSAGEM

Ao supormos que os textos publicados pelas edi¢des tematicas
das sete revistas brasileiras que circulam online acabam por consti-

tuir uma determinada pritica pedagdgica, Bernstein (2000), de uma

maneira ampla, conceitua pratica pedagdgica como a rela¢do social
que pode ocorrer entre pais e filhos, professores e estudantes,
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formadores e professores, assim como entre médico e paciente,
dentre outros. Por exemplo, no ambito dos textos publicados nas
sete revistas (Quadro 1), a pratica pedagogica pode ser entendida
como os locus das relagdes entre os sujeitos envolvidos no ato para
ensinar e aprender determinados contetidos.

Portanto, podemos falar de mensagens dessa pratica pedago-
gica que sao passiveis de se tornar coletivas por meio de um pro-
cesso de comunicagdo, ou seja, mensagem € o que € pratica, per-
passa pela relacao entre quem ensina e quem aprende, comunica
sobre os usos das Tecnologias Digitais na Educacao Estatistica, isto
¢, como se pode falar, comunicar naquele contexto educacional
(BERNSTEIN, 2000). Concluimos, entao, que, para ser possivel
compreender (ou transmitir) uma mensagem, € relevante que
exista uma relagao entre o texto e o contexto.

Em relagao ao ambito dos participantes da pesquisa, foi possi-
vel perceber que os textos tiveram como envolvidos estudantes do
Ensino Bésico (T01, T02 e T06) e Ensino Técnico (T05 e T07) e pro-
fessores que lecionam disciplinas destinadas no Ensino Superior
(T03). Apenas o texto T04 nao explicita o contexto em que a pes-
quisa foi desenvolvida. Tal descri¢ao nos permite inferir que os tex-
tos em Educacao Estatistica ndo tém se dedicado apenas a um am-
biente de investigagao. Pelo contrario, hd a presenca de varios ni-
veis de ensino: Ensino Fundamental, Ensino Médio, Ensino Técnico
e Ensino Superior. Esses contextos sinalizam que ha uma mensagem
intencional implicita nos contetidos analisados, ou seja, foi abor-
dada a necessidade de uma intencionalidade estatistica ao selecio-
nar e utilizar TDIC para desenvolver o entendimento dos estudan-
tes em atividades de tarefas estatisticas; e também discutir elemen-
tos nucleares da pratica pedagogica de professores que contribuem
para a melhoria da qualidade das aprendizagens da Educagao Es-
tatistica dos estudantes.

Em relacdo aos objetivos, verificamos que esses textos tém
como foco: investigar e analisar o uso das TDIC no desenvolvi-
mento da Educacao Estatistica com énfase nos estudantes (T01, T02,
T05, TO6 e T07); e observar e registrar como os professores que
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atuam em diferentes niveis de ensino fazem uso de tecnologias di-
gitais na pratica pedagdgica, contribuindo para o desenvolvimento
de um fazer pedagdgico estatisticamente (T03 e T04).

No que diz respeito aos procedimentos metodoldgicos utiliza-
dos nessas pesquisas, notamos a abordagem qualitativa em trés tex-
tos (T01, TO5 e T06) e a abordagem quali-quantitativa (T03). Trés
textos nao mencionaram a abordagem metodoldgica utilizada (T02,
T04 e T07). O Quadro 3 versa sobre os procedimentos metodologi-
cos que sao assumidos nos textos.

Quadro 3 — Delineamento de pesquisa

Abordagem Texto em que é citado

Qualitativa T01, TO5, TO6
Quali-quantitativa T03

Sem menc¢ao T02, TO4, TO7

Fonte: Dados da pesquisa.

Por meio do Quadro 3, podemos observar que quatro textos
assumem claramente sua opgao, quais sejam: T01, T03, T05 e TO06.
Nos demais, ndo fica explicito o delineamento de pesquisa assu-
mido. Desses que assumiram abordagem metodologica, percebe-
mos que os autores dos textos procuraram compreender o “uni-
verso de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitu-
des, o que corresponde a um estudo mais profundo das relagoes,
dos processos e dos fendmenos” (MINAYO, 2004, p. 21-22). Com
isso, o pesquisador teve a preocupacgao de interpretar e compreen-
der as falas e as informagoes produzidas (ROCHA; BARRETO,
2008) a partir dos didlogos e da apresentagao de materiais elabora-
dos e realizados pelos estudantes e professores que colaboraram
com a pesquisa.

Os instrumentos de produgao de dados utilizados nesses tex-
tos foram: gravacdo, observagao, questiondrio, documentos e
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entrevistas. Passamos ao Quadro 4, em que apresentamos os ins-
trumentos de produgao de dados.

Quadro 4 — Instrumentos de produgdo de dados

Instrumentos Texto em que é citado
Gravacao T01, TO6
Observacgao T02, TO5, TO6
Questionario T03, TO7
Entrevista TO05
Documentos T05
Video T02
Nao menciona T04

Fonte: Dados da pesquisa.

Conforme o Quadro 4, verificamos que os trabalhos T01, T02,
T03, TO5, TO6 e TO7 apresentam os instrumentos de produgao de
dados. Isso denota que os textos mostram uma mensagem coerente
interna entre o tipo de andlise, instrumentos utilizados e a analise
realizada, apesar de o texto T04 nao explicitar os instrumentos de
produgao de dados. Inferimos que o uso da observagao com maior
incidéncia nos textos se deve ao fato de possibilitar ao pesquisador
permitir conhecer, com maior riqueza de detalhes, as caracteristicas
dos grupos e/ou participantes de pesquisa (GIL, 2009).

No que diz respeito as TDIC utilizadas nesses textos, notamos:
o uso do MSOFFICE Excel (T03 e T05); o uso do WhatsApp, Face-
book e Excel para investigarem sobre uma tematica que os interes-
sasse e, com isso, desenvolvessem conhecimentos estatisticos (T06
e T07); o software Fathom (T01); o TinkerPlots (T02) e o software Ge-
0oGebra (T04).

De modo geral, os sete textos comungam da perspectiva de
que professores dos diversos niveis de ensino queiram acompanhar
a Educagao Estatistica, aceitar a rapidez e as mudangas que as Tec-
nologias Digitais da Informacao e Comunicagao nos trazem e, desse
modo, conduzir a Educacgao Estatistica de maneira que se crie uma
cultura de ensino que permita liberta-la dos cdlculos enfadonhos,
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rotineiros e descontextualizados (BATANERO, 2005; SOUZA; LO-
PES, 2005).

Chance e Rossman (2002) recomendam o uso de ferramentas
tecnoldgicas que proporcionem aos estudantes o contato com simu-
lagoes, a fim de que comecem, gradativamente, a explorar Educa-
¢ao Estatistica. Os supracitados autores sugerem, ainda, que se pro-
ponha aos estudantes um envolvimento direto com o processo de
simulagao, pois acreditam que isso propicie uma melhor compre-
ensao sobre o processo, sem que a transicao para uma simulagao
computacional se torne uma demonstracdo obscura, ao mesmo
tempo tediosa e sem sentido para os estudantes, como foi apontado
por Batanero (2002).

Diversos estudos tém investigado o papel das Tecnologias Di-
gitais da Informagao e Comunicagao na aprendizagem de interpre-
tacdo de dados como parte do curriculo no Ensino Fundamental;
dentre eles, destacamos aqueles que abordam a levantamento, a or-
ganizacao e interpretacao de dados estatisticos por meio de repre-
sentagoes graficas (AINLEY, 1995; PRATT, 1995; GUIMARAES;
GOMES-FERREIRA; ROAZZI, 2001).

Assim, construir e interpretar a pratica pedagogica a partir do
uso de diferentes TDIC na sala de aula permitira aos estudantes e
professores, em ambientes dindmicos, trabalhar com dados produ-
zidos ou veiculados pela midia, mas que se complementam, afir-
mando que “construir graficos frequentemente implica algum tipo
de interpretagao” (GUIMARAES; FERREIRA; ROAZZI, 2001, p. 5).

Nesse sentido, as ferramentas tecnologicas na sala de aula, em
especial, na Educagao Estatistica, contribuem para a compreensao
e favorecem a comunicac¢ao de informagdes estatisticas quando os
participantes da pesquisa estao imersos nas atividades de constru-
¢ao de gréficos (FERNANDES; MORAES, 2011). Isso pode contri-
buir para a compreensao de conceitos, exploragao de diferentes for-
mas de solugao, construcao de modelos estatisticos e transformacgao
da representacao dos dados (BORBA; VILLARREAL, 2005). Exem-
plificamos os argumentos acima nos extratos a seguir:
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Neste artigo descreveremos as atividades que focalizaram a Probabilidade.
Aplicamos a um grupo reduzido de alunos justamente por possuirmos ape-
nas uma licenga do software Fathom, no qual reconhecemos um grande po-
tencial para o ensino de Estatistica e Probabilidade; por isso, nés o utilizamos
como simulador de eventos aleatdrios na pesquisa (SOUZA; LOPES, 2011, p.
663).

Neste artigo, discutimos, em particular, uma pesquisa que investigou a uti-
lizagdo do software TinkerPlots para a interpretacdo de dados, com o objetivo
de favorecer a aprendizagem de conceitos estatisticos (LIRA; MONTEIRO,
2011, p. 770).

Durante os encontros, num total de 28 horas, tentou-se desmistificar a Es-
tatistica basica, adaptar o contetido de Estatistica para a tomada de decisoes
utilizando como auxilio as planilhas eletronicas e aprofundar a literacia esta-
tistica com énfase ao raciocinio légico, buscou-se, ainda, usar as planilhas
eletronicas como ferramenta para trabalhar conceitos estatisticos e, ao
mesmo tempo, desenvolver o pensamento estatistico (CAMPOS; SILVA;
AZEVEDO, 2019, p. 2018).

A exemplificagao desses extratos representa a dinamicidade
que os usos das TDIC na EE sao imprescindiveis para exercer uma
cidadania critica, reflexiva e participativa (CARVALHO, 2001). Os
meios de comunicacao tém feito uso desses softwares, por exemplo,
software Fathom, TinkerPlots e planilhas eletronicas, como uma
forma de argumentagao em noticias para o publico em geral, bem
como o uso de graficos em situagdes didrias fora da escola (EVANS,
1992; MONTEIRO, 1999; AINLEY, 2000). Assim, constitui-se um
processo ciclico de construgao, interpretagdo e nova construgao,
que denominamos de mensagem de interagdo.

De modo geral, os sete textos reafirmam que os projetos de
Educacao Estatistica devem estar centrados nos estudantes, como
sujeitos que realizam a producao de dados, que precisam ser orga-
nizados e analisados. Nesse viés, as TDIC podem ter um papel re-
levante nesse processo de construgao/interpretagdo/nova constru-
¢ao. O uso de softwares nos projetos de Educacao Estatistica pode
ser feito na perspectiva da experimentagao/interagao, a qual é de-
senvolvida com foco na exploracdo e, posteriormente, teorizagao
(BORBA; PENTEADO, 2001).
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O enfoque experimental explora, ao maximo, as possibilidades de rapido
feedback das midias informaticas e facilidade de geracao de inimeros grafi-
cos, tabelas e expressdes algébricas. Por outro lado, essa pratica pedagogica
estimula a utilizacdo de problemas abertos, de formulacao de conjecturas em
que a sistematizagdo s se d4 como coroamento de um processo de investi-
gacdo por parte de estudantes (e, muitas vezes, do préprio professor)
(BORBA; PENTEADO, 2001, p. 43-44).

As atividades/tarefas/projetos de Educagao Estatistica podem
ser fundamentadas no enfoque experimental com tecnologias e de-
vem proporcionar aos alunos meios para:

(1) construir e simular modelos matematicos; (2) explorar as variadas formas
de resolucao; (3) realizar testes das conjecturas levantadas, com a possibili-
dade de utilizar um grande ntimero de exemplos, a partir da modificacdo
das representacdes de objetos e da simulacdo dos componentes de constru-
¢Oes; (4) criar e conectar as multiplas formas de representacio em Matema-
tica; (5) compreender conceitos; e (6) inserir as TIC como uma forma de co-
municar que se alia as midias escrita e oralidade (BORBA; VILLARREAL,
2005; BORBA et al., 2014).

O uso das tecnologias digitais na Educagao Estatistica cria con-
digOes para que os estudantes possam simular a construgao de mais
de um gréfico a partir de uma tabela, usando, por exemplo, o sof-
tware Excel (T03), o WhatsApp (T06 e T07), que tem o uso facilitado
pela sua disponibilidade em muitos computadores e notebooks
(BRASIL, 2006). Com isso, os alunos podem ingressar no ambiente
experimental com tecnologias (DINIZ; FERNANDES, 2016). Além
disso, Costa e Lopes (2008) argumentam que, por meio das tecno-
logias digitais, o(a) professor(a) pode diversificar e incrementar sua
pratica pedagodgica, possibilitando uma maior compreensao dos
fundamentos estatisticos, probabilisticos e combinatdrios, tor-
nando-os mais significativos para a realidade do estudante. Por-
tanto, cabe aos professores utilizar ferramentas diversas, de forma
a tornar acessivel as discentes ferramentas simples que possibilitem
uma maior compreensao sobre a interpretagao da estatistica e sua
aplicagao (SILVA; DINIZ; CARMO, 2017; CAMPOS; SILVA; AZE-
VEDQ, 2019).
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CONCLUSOES E IMPLICACOES

Apresentam-se resultados de um capitulo que objetivou anali-
sar textos de pesquisas cientificas no campo da Educacao Estatis-
tica, desenvolvidas por meio do uso das Tecnologias Digitais.
Desse modo, pretendeu-se contribuir para ampliar a compreensao
sobre a tematica. Assim, os textos e contextos em que foram reali-
zadas e as indicagdes da analise dos dados revelam a relevancia de
iniciativas que contribuem para a definicao e o crescimento da area
de pesquisa em Educagao Estatistica fazendo uso das Tecnologias
Digitais. Contudo, “algumas consideragoes precisam ser tecidas no
que se refere a escolha das questdes de pesquisa, para que nao en-
veredemos para uma pesquisa somente de cunho utilitdrio com
prevaléncia do aparente e do excessivamente limitado” (GATTI,
2001, p. 70).

Os dados da nossa investigagao indicaram que ainda é timida
a aproximagao entre teoria e pratica sugerida por TDIC na EE, to-
davia, ha indicios de que a agenda de pesquisas em EE estdo gra-
dativamente sendo produzida no cendrio brasileiro, assim como
sugerem os textos analisados aqui (Quadro 2). Compreendemos a
relevancia de trabalhos semelhantes aos apresentados aqui, por
acreditarmos que teoria e pratica devam ser indissocidveis
(FREIRE, 1996), em particular, na Educacao Estatistica.

A andlise realizada indicou a existéncia de duas mensagens
pedagogicas representadas nos textos analisados: mensagem de inte-
ragdo e mensagem intencional com ocorréncia de TDIC. Na primeira,
os dados indicaram que o desenvolvimento da pratica pedagdgica
fazendo uso das Tecnologias Digitais permitiu uma maior intera-
¢do entre os participantes das pesquisas, seja entre os sujeitos e en-
tre sujeitos e ferramentas digitais. Na segunda, os dados apontaram
que o uso das TDIC na pratica pedagdgica ocorreu com certa inten-
cionalidade, ou seja, focando na aprendizagem do sujeito partici-
pante da pesquisa, sendo essa tltima mais presente. A presenca e a
articulagao das TDIC nos textos analisados sdao marcadas pelos
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modelos que orientam a constitui¢do de um “novo” campo de es-
tudo, que passamos a chamar de Educagdo Estatistica Tecnoldgica.

Para finalizar nossas consideragdes, destacamos que a relagao
entre TDIC e EE, analisada nas diferentes etapas deste trabalho,
procurou, ainda que de forma panoramica, compreender melhor
como a area tem sido abordada em trabalhos académicos. Nao ti-
vemos, portanto, a pretensao de esgotar o assunto, tampouco fazer
juizo de valor dos argumentos aqui levantados. Como implicagoes,
sao sugeridas: ampliacao do foco e andlise dos pressupostos teori-
cos que sustentam a relacao entre TDIC e EE. Fica o convite!

REFERENCIAS

AINLEY, J. Re-viewing graphing: Traditional and intuitive. For
the learning of Mathematics, Edmonton, v. 15, n. 2, p. 10-16, June
1995.

BARANAUSKAS, M. C. C; VALENTE, J. A. Tecnologias, Socie-
dade e Conhecimentos. Tecnologias, Sociedade e Conhecimento,
Campinas, v. 1, n. 1. p. 1-5. 2013.

BATANERO, C. Los retos de la cultura estadistica. In: JORNA-
DAS INTERAMERICANAS DE ENSENANZA DE LA ESTADIS-
TICA, 1., 2002, Buenos Aires. Conferéncia inaugural. Buenos Ai-
res: IASI, 2002. p. 1-11. http://www.ugr.es/ ~batanero/ ARTICU-
LOS/CULTURA.pdf. Acesso em 22 mai. 2020.

BERNSTEIN, B. Class, codes and control: the structuring of pe-
dagogic discourse. Londres: Routledge; Taylor & Francis Group,
2003.

BERNSTEIN, B. Pedagogy, symbolic control and identity: the-
oryresearch Critique. Revised Edition. London: Taylor and Fran-
cis, 2000.

BIEMBENGUT, M. S. Mapeamento na Pesquisa Educacional. Rio
de Janeiro: Editora Ciéncia Moderna, 2008.

BORBA, M. C.; VILLARREAL, M. E. Humans-with-media and
Reorganization of Mathematical Thinking: information and

60



communication technologies, modeling, visualization and experi-
mentation. New York: Springer Science+Business Media, 2005.
BORTOLOSSI, H. J. O uso do software gratuito geogebra no en-
sino e na aprendizagem de estatistica e probabilidade. VIDYA, v.
36, n. 2, p. 429-440, jul./dez., 2016.

CAMPOS, K. A,; SILVA, R. H.; AZEVEDO, R. L. Uso de planilhas
eletronicas para a aprendizagem de estatistica. ReBECEM, Casca-
vel, (PR), v.3, n.2, p. 224-240, ago. 2019.

CAZORLA, I. M.; KATAOKA, V. Y,; SILVA, C. B. Trajetoria e
perspectivas da educagao estatistica no Brasil: um olhar a partir
do GT-12. In: LOPES, C. E. A.; COUTINHO, C. Q.S.; AL-
MOULOQOUD, S. A. (Org.). Estudos e reflexdes em educacao esta-
tistica. Campinas: Mercado das Letras, 2010. p. 19-44.

CHANCE, B; ROSSMAN, A. Using simulation to teach and learn
Statistics. In: INTERNATIONAL CONFERENCE IN TEACHING
STATISTICS (ICOTS), 7th, 2006, Salvador, Bahia, Brazil. Procee-
dings... Salvador: IASE and ISI, 2006. p. 1-6. http:// www.stat.auc-
kland.ac.nz/~iase/publications/17/7E1_CHAN.pdf. Acesso em: 15
jul. 2011.

COSTA, M. A. D,; LOPES, M. R. C. M. A Tecnologia da Informa-
cdo e a Estatistica no Ensino Fundamental. Curitiba, 2008. Dispo-
nivel em: www.diaadiaeducacao.pr.gov.br. Acesso em: 22 maio.
2016.

DINIZ, L. N.; FERNANDES, J. A. InteracOes entre construcao e in-
terpretacdo de graficos estatisticos em projetos de modelagem ma-
tematica com uso de tecnologias de informagao e comunicagao.
VIDYA, v. 36, n. 2, p. 457-475, jul./dez., 2016.

FERNANDES, J. A.; MORALIS, P. C. Leitura e Interpretagao de
Gréficos Estatisticos por Alunos do 9° Ano de Escolaridade. Edu-
cacao Matematica Pesquisa, Sao Paulo, v. 13, n. 1, p. 95-115, 2011.
FREIRE, P. Pedagogia da Autonomia: saberes necessarios a pra-
tica educativa. 1. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 1996.

GATTI, B. A. ImplicagOes e perspectivas da pesquisa educacional
no Brasil contemporaneo. Cadernos de Pesquisa, n. 113, p. 65-81,
2001.

61



GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

GUIMARAES, G. L.; GITIRANA GOMES-FERREIRA, V.; ROA-
ZZ71, A.; Interpretando e construindo graficos. In: REUNIAO
ANUAL DA ASSOCIACAO NACIONAL DE POS-GRADUA-
CAO E PESQUISA EM EDUCACAO, 24, 2001, Caxambu. Anais...,
Caxambu: ANPED, 2001. p. 01-19 Disponivel em:
<http://www.anped.org.br/reunioes/ 24/tpl.htm#gt19>. Acesso
em: 22 mai. 2020.

LIRA, O. C. T.; MONTEIRO, C. E. F. Interpretacao de Dados a
partir da Utilizacao de Ferramentas do Software TinkerPlots. Bo-
lema, Rio Claro (SP), v. 24, n. 40, p. 765-788, dez. 2011.

LUDKE, M.; ANDRE, M. E. D. A. Pesquisa em educagao: aborda-
gens qualitativas. 2. ed. Rio de Janeiro: EPU, 2013.

MENDES, K. D.; SILVEIRA, R. C. C. P.; GALVAQ, C. M. Revisio
integrativa: método de pesquisa para a incorporacao de evidén-
cias na satide e na enfermagem. Texto & contexto enfermagem,
Universidade Federal de Santa Catarina, v. 17, n. 4,2008.
MINAYO, M. C. S. Ciéncia, técnica e arte: o desafio da pesquisa
social. In: MINAYO, M. C. S. (Org.). Pesquisa Social: teoria, mé-
todo e criatividade. Petropolis: Vozes, 2004, p. 9-29.

MONTEIRO, C. E. F. Interpretacao de graficos: atividade social e
contetido de ensino. In: REUNIAO ANUAL DA ASSOCIACAO
NACIONAL DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - ANPED,
22.,1999, Caxambu. Diversidade e desigualdade: Desafios para a
educacao na fronteira do século. Caxambu: ANPED, 1999. p. 01-
16.

OLIVEIRA Jr, A. P. Reflexao sobre as Caracteristicas SocioDemo-
graficas, Educacionais, do uso de Tecnologias e das Praticas Do-
centes de Professores de Estatistica no Ensino Superior no Brasil.
Bolema, Rio Claro (SP), v. 24, n. 39, p. 387-412, ago. 2011.
OLIVEIRA, F.]. S,; REIS, D. A. E. Uso de tecnologias digitais em
pesquisas de opinido: discussoes sobre o componente afetivo do
letramento estatistico a partir do modelo de Iddo Gal. ReBECEM,
Cascavel, (PR), v.3, n.2, p. 199-223, ago. 2019.

62



PRATT, D. Young children’s active and passive graphing. Journal
of Computer Assisted Learning, Oxford, Inglaterra, v. 11, n. 3, p.
157-169, Sept., 1995.

ROCHA, N. M. F.; BARRETO, M. O. Metodologias qualitativas de
pesquisa. In: ROCHA, N. M. F.; LEAL, R. S.; BOAVENTURA, E.
M. (Orgs.). Metodologias Qualitativas de Pesquisa. Salvador:
Fast Design, 2008, p. 13-26.

SOUZA, L. O,; LOPES, C. E. O Uso de Simuladores e a Tecnologia
no Ensino da Estocastica. Bolema, Rio Claro (SP), v. 24, n. 40, p.
659-677, dez. 2011.

63






Capitulo

TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E
COMUNICACAO COMO FERRAMENTAS
DIDATICAS PARA POTENCIALIZAR O ENSINO
NA AREA DE CIENCIAS BIOLOGICAS

Marina Sobreira da Costa Lima
Débora de Lima Rodrigues
Camila Tamires Alves Oliveira

INTRODUCAO

Se relacionar sempre foi uma necessidade humana, por isso o
homem sempre busca novos meios para facilitar a comunicagao e
disseminar mais rapidamente as informacdes. A forma como isso
ocorre vem mudando ao longo do tempo e se tornando possivel
mediante o avango da tecnologia, e isso € observado desde tempos
mais remotos, como através da transi¢ao da pedra talhada a pedra
polida, do paleolitico ao neolitico, até os tempos mais recentes com
a revolucao industrial (WAISELFISZ, 2007).

As tecnologias que permitem a comunicacdo e informagao
vém despertando notavel impacto na sociedade por meio do uso
expressivo que fazemos delas e este impacto também atinge o
campo da educacio. E esperado que as Tecnologias Digitais de In-
formagao e Comunicacao (TDIC) possam facilitar o ensino. Assim,
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tem sido possivel observar a utilizagao de ferramentas tecnologicas
em sala de aula com o objetivo de apoiar e facilitar as praticas de
ensino (GOMES, 2016). A utilizagao dessas tecnologias educacio-
nais tem o papel de inovar as formas de ensinar e favorecer o apren-
dizado, tornando o processo de ensino-aprendizagem mais agrada-
vel, proativo e adequado para o mundo cada vez mais dinamico
(LOVATTE; NOBRE, 2011).

As TDIC sao representadas por procedimentos, métodos e
equipamentos utilizados para processar informacodes e facilitar a
comunicacao (CORREA; SANTOS, 2013). Assim, as ferramentas
tecnoldgicas podem ser utilizadas como instrumentos educacionais
através de diferentes meios como jogos, simulagdes, programacao,
consultas e muito mais (BRITO et al., 2013). Nesse contexto, essas
tecnologias digitais se apresentam como meios de intera¢do entre o
educador e o educando. A geragao do século XXI convive intima-
mente com um mundo informatizado e tecnoldgico, desse modo,
sugerir um ambiente educacional isento de recursos tecnologicos
limitaria as possibilidades de ensino (BAHIA et al., 2019). Mediante
a facilidade de acesso a essas tecnologias, as TDIC se tornaram in-
dispensaveis para o processo de ensino-aprendizagem, seja de
modo presencial ou a distancia (MENEZES et al., 2009).

As Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagao (TDIC)
apresentam inimeras vantagens educacionais para o processo de
ensino-aprendizagem. Porém, € impossivel ignorar os desafios ad-
vindos da implantacao dessas tecnologias na educacao, pois por in-
termédio delas, novas formas de aprender e competéncias sao exi-
gidas. Além disso, uma nova postura na execugao do trabalho pe-
dagdgico e a necessidade de formar docentes que sejam capacita-
dos para o uso eficiente desses recursos e também de se portarem
como mediadores do processo de ensino- sdo requisitos exigidos
(MERCADOQO, 2002). Portanto, o objetivo deste estudo foi identificar
quais as ferramentas tecnoldgicas sao utilizadas para potencializar
o ensino na area de Ciéncias Bioldgicas em cursos presenciais de
graduacao, bem como descrever as metodologias usadas para uti-
lizagao dessas TDIC.
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MATERIAIS E METODOS

Foi realizada uma revisao de literatura cuja base de dados uti-
lizada foram as plataformas online Google Académico e Scientific
Electronic Library Online (SciELO). A busca foi realizada mediante
ao uso dos descritores Uso das TDIC, TDIC no ensino de Biologia
e TDIC no Ensino Superior.

Nesta revisao de literatura foram utilizados somente artigos
cientificos, cujos critérios para a selecao consistiram em: 1) traba-
lhos que tratavam do uso de TDIC em cursos de graduacao em di-
ferentes dreas das Ciéncias Bioldgicas; 2) artigos relacionados ao
uso de TDIC na graduagao ofertada de modo presencial; 3) estudos
desenvolvidos e/ou aplicados por centros académicos brasileiros e;
4) artigos publicados no periodo de 2010 a 2019.

As TDIC podem ser consideradas instrumentos como compu-
tadores, tabletes, celulares e smartphones (SILVAA et al., 2014;
COSTA, DUQUEVIZ, PEDROZA, 2015, CASAGRANDE, 2016).
Entretanto, para esta revisao foi considerada como TDIC apenas
ferramentas possiveis de serem acessadas por meio desses instru-
mentos com a finalidade de facilitar o processo de ensino-aprendi-
zagem em cursos presenciais de graduacao na area de Ciéncias Bi-
ologicas.

RESULTADOS E DISCUSSAO

TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E COMUNI-
CACAO (TDIC) APLICADAS EM CURSOS PRESENCIAIS DE
GRADUACAO NA AREA DE CIENCIAS BIOLOGICAS

O levantamento bibliografico apontou que pesquisas publica-
das acerca da aplicagao de Tecnologias Digitais de Comunicagao e
Informacgao (TDIC) no Ensino Superior ainda sdo escassas. Mas,
mediante aos critérios utilizados, foram selecionados 15 artigos
(Tabela 1), os quais discorreram sobre a aplicagio ou
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desenvolvimento de TDIC em cursos presenciais de Medicina, En-
fermagem, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas e Engenharia de

Alimentos.

Tabela 1 - Lista de artigos que abordaram o uso das Tecnologias Digitais
de Informagdo e Comunicagdo (TDIC) em cursos presenciais de gradua-
¢do na area de Ciéncias Bioldgicas.

ANO
DE
AUTOR(ES) TITULO DO ARTIGO PUBLI-
CA-
CAO
MACHADO, Serious Games Baseados em Realidade
L.S.etal. Virtual para Educagao Médica.
O Uso da Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP) como Reforco ao En-
EZZARI A.
M sino Presencial Utilizando o Ambiente 2010
de Aprendizagem Moodle.
DANTAS, A. O Cinema como Instrumento Didatico
A.; MARTINS, .
C. 1. MILL- para a Abordagem de Problemas Bioé-
TAO, M. S.R. ticos: uma Reflexdo sobre a Eutanasia.
SANTA, R.]J. | Tecnologia Educacional no Contexto do
G; Ensino de Histologia: Pesquisa e De- 2011
STRUCHINER, | senvolvimento de um Ambiente Virtual
M. de Ensino e Aprendizagem.
O Uso do Moodle como Reforco ao En-
MEZZARI, A. | sino Presencial de Parasitologia e Mico-
etal. logia no Curso de Graduagao em Medi-
cina.
HUTZE, M.
SCHUTZE, Projeto Imagem da Semana. 2012
R. et al.
ARRUDA, F.T. Elab.oragao de Y1deos Médicos E'Zc?ucaa—
D. of al onais para Treinamento de Habilidades

de Estudantes do Curso de Medicina.
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BRITO, L. M. Ambientes virtuais de ap.rendizagem
ot al como ferramentas de apoio em cursos 2013
) presenciais e a distancia.
PURIM; K. S. Portal Universitario: Acesso e Uso no
M. Ensino da Dermatologia.
SIQUEIRA, B. As redes Neurais artificiais e o Ensino
R.etal. da medicina.
ALMINO, M. | Telemedicina: um Instrumento de Edu-
A.F.B.etal cacdo e Promocao da Saude Pediatrica. 2014
SEGAMAR-
CHIL F. A, AL- . . .
Software Interativo: Ecocardiografia na
MEIDA, F. A, liacdo da Hipertensao arterial
MORAES, S. avaliagdo da Hipertensao arterial.
G.
SILVA, J. M; O. lAetr.amento digital de licenciandos~em
. ciéncias com o uso do AVFA: reflexdes
JUNIOR, F. R. s . 2018
E M acerca da aplicabilidade de tecnologias
T digitais em educagao.
SANTOS, K.

A.S.A; SCHE- | Utilizagao de Tecnologias de Informa-
MIGUEL, K;; ¢ao e Comunicacao (TICs) no Ensino e
JUSTUS, J. F. Aprendizagem de Anatomia Humana.

2019
C.
BAHIA, N. S. Ouso d:als TDIC’s como estra.teglé para
of al aprendizagem em morfologia micros-
) copica.

Fonte: Elaborado pelos autores.

METODOLOGIAS ADOTADAS PARA A UTILIZACAO DAS
TECNOLOGIAS DIGITAIS DE INFORMACAO E COMUNI-
CACAO (TDIC)

Segamarchi, Almeida e Moraes (2004) desenvolveram um sof-
tware intitulado O Coragao na Hipertensao para facilitar o processo
de ensino-aprendizagem sobre complicacdes cardiacas associadas
a hipertensao arterial. O programa foi construido a partir de ima-
gens ecocardiograficas, abordando de forma ilustrativa e interativa
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as estruturas e fungoes cardiacas normais e alteragcdes que ocorrem
em pacientes com hipertensao arterial. O programa multimidia
Flash foi utilizado para o desenvolvimento do sistema, permitindo
a elaborac¢ao de animagoes e simulagdes de linguagem vetorial, for-
mando arquivos compactos para serem acessados por meio da web
e outras midias.

O software O Coragao na Hipertensao agrupa imagens, textos
e filmes, e também compara imagens de drgaos de pacientes sau-
daveis com imagens que mostram patologias, associando-as a casos
clinicos que ilustram o cotidiano da pratica clinica e queixas co-
muns dos pacientes. O estudo mostrou a eficdcia do material dida-
tico e sua importancia para o apoio educacional em varios cursos
superiores na area da saude, pois o software auxiliou na introdugao
e compreensdo de conceitos ndo vistos em sala de aula. Desta
forma, novas tecnologias aplicadas a educacao além de facilitar o
ensino na busca por novos conhecimentos, funcionam como ferra-
mentas auxiliadoras para o processo de ensino-aprendizagem, tor-
nando o processo mais atraente e eficaz (DOWBOR, 2013).

O Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environ-
ment) é um sistema de livre acesso usado na educagao como plata-
forma de gestao de contetido, permitindo o acesso a um subcon-
junto de ferramentas, tais como correio, féorum, bate-papo, confe-
réncia, banco de recursos, entre outros, servindo de apoio as ativi-
dades presenciais em sala de aula. Esse software foi utilizado como
ferramenta para o uso do método de ensino Aprendizagem Base-
ada em Problemas (ABP). As aulas tedricas eram ministradas em
sala e todos os materiais utilizados na aula eram disponibilizados
na plataforma virtual permitindo acesso posterior aos alunos.
Links de arquivos e paginas, bem como chats foram possiveis por
meio desse Ambiente Virtual, possibilitando a interagdao entre os
proprios discentes e entre esses e os seus docentes (MEZZARI A.,
2011; MEZZARI; WIEBBELLING; TAROUCO, 2012). Assim, os sof-
twares podem ser utilizados como alternativas para possibilitar a
produgao de conhecimento (PORTO; SANTOS, 2014).
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Serious games é uma classe de jogos baseados na tecnologia de
realidade virtual que objetiva a simulagao de situagoes praticas do
cotidiano. Esta ferramenta faz uso das estratégias das industrias de
jogos para torna-los mais atraentes, e com a finalidade de ensino-
aprendizagem podem simular situacdes onde o uso do conheci-
mento € essencial para avangar no jogo (MACHADO et al., 2011).
Um humano virtual foi desenvolvido para auxiliar no ensino de
acupuntura no qual se considera a posi¢ao e profundidade de cada
um dos pontos nos quais um dispositivo especifico com sensores
que simula agulhas sao inseridos (KANEHIRA et al., 2008).

Outros exemplos de jogos didaticos baseados em realidade
virtual foram o desenvolvimento de um treinamento de cirurgias
cardiacas, com foco no planejamento de uma cirurgia baseada em
exames de um paciente ficticio (SORENSEN; MOSEGAARD, 2006);
um simulador para coleta de medula dssea construido para treinar
profissionais que coletam este material para transplantes (MA-
CHADO; ZUFFO, 2003) e um simulador de biépsia mamadria que
dispoe de objetos que simularam a mama feminina e o instrumento
necessdrio para a realizagdo do procedimento de coleta pelos mé-
dicos (LIMA et al., 2004).

O Facebook pode ser utilizado como uma ferramenta na pro-
mogao formativa do aprendizado. Em uma atividade desenvolvida
por Silva e Junior (2018), os estudantes realizaram atividades virtu-
ais através de um grupo criado por meio do Facebook, intitulado
Ambiente Virtual Formativo de Aprendizagem (AVFA). Este am-
biente proporcionou a execugao de atividades didaticas que pro-
moveram a formacao discente. Dessa forma, os alunos realizaram
as denominadas Atividades de Blocos de Leitura e Sintese que con-
sistia na elaboracao e postagem no AVFA de resumos referentes a
leituras de livros.

Outra atividade didatica desenvolvida por meio do Facebook
consistiu na publicagdo de uma imagem-diagndstico, como radio-
grafia ou tomografia, acompanhada de um breve histérico do paci-
ente, uma questao com alternativas e uma discussao detalhada de
um caso clinico especifico. Além disso, eram disponibilizados
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referéncias e links com informagoes adicionais nos quais eram lis-
tadas sugestoes de leitura, livros, sites, artigos, entre outros. Sendo
possivel ainda avaliar o caso, dar uma nota, enviar comentarios e
entrar em contato com os editores por e-mail (SCHUTZE et al.
2012). Esta atividade também poderia ser desenvolvida por meio
do Twitter, que também é uma rede social bastante usual, podendo
ser utilizada para a divulgagao de assuntos e compartilhamento de
materiais de estudo (NASCIMENTO, 2013).

Atlas digital virtual e microscdpio virtual sao recursos indica-
dos para dinamizar o processo de ensino-aprendizagem em disci-
plinas que envolvem morfologia microscopica como citologia, em-
briologia, histologia e patologia. O atlas digital serve como incen-
tivo e aprofundamento do conhecimento cientifico, ultrapassando
os limites geograficos, pois o usudrio tem acesso as informagoes
disponiveis em qualquer lugar e momento, seja por meio de table-
tes, notebooks ou celulares. Esta tecnologia se apresenta como uma
ferramenta que disponibiliza ao ptiblico um acervo de imagens que
podem ser consultadas gratuitamente complementando as aulas
presenciais de microscopia (BAHIA et al., 2019).

O microscopio virtual pode ser utilizado para visualizar cortes
histoldgicos obtidos com auxilio de microscopios convencionais.
Um corte histologico pode ser fotografado por inteiro e apresen-
tado como uma imagem interativa no microscdpio virtual, sendo
possivel clicar em qualquer ponto da imagem e amplid-la. As lami-
nas digitais ficam salvas na memoria de um computador e podem
ser utilizadas em aulas praticas com auxilio do software gratuito
Aperio ImageScope. Bahia et al. (2019) demonstrou em seu estudo que
a utilizagao de atlas digitais e de microscopios virtuais possibilita-
ram a visualizagdo de laminas histoldgicas em diferentes ambientes
que disponibilizavam de computadores e isto facilitou a assimila-
¢ao de contetidos pelos estudantes.

O Cinema foi utilizado como ferramenta educacional abor-
dando a eutanasia, com o objetivo de proporcionar por intermédio
de um filme, debates e reflexdes para promover o raciocinio critico
e autonomia intelectual. Por meio da analise do filme, os discentes
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puderam refletir sobre a anominagdo de morrer em hospitais,
perda da representagao publica da morte e afastamento de pacien-
tes terminais de seus parentes. Mesmo em face as diferentes per-
cepcoes dos estudantes, a utilizacao do filme possibilitou uma rea-
valiagao dos valores individuais de cada aluno e das suas posturas
diante de um tema tao complexo e polémico (DANTAS; MARTINS;
MILITAO, 2011).

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) nomeado de
Histoexplorer foi desenvolvido para facilitar o processo de ensino-
aprendizagem em Histologia. O ambiente tinha a finalidade de
complementar as aulas praticas laboratoriais nessa disciplina, visto
que, por meio desse ambiente eram disponibilizados para os usua-
rios cortes histologicos especificos com informagdes sobre colora-
¢do. Além disso, materiais como videos e apresentagdo das aulas
em slides eram fornecidos pelos docentes no ambiente (SANTA;
STRUCHINER, 2011).

Outro recurso tecnologico que pode ser utilizado para facilitar
o0 ensino é o portal universitario online, que é um ambiente virtual
criado para fornecer um acervo de materiais, como plano de ensino,
conteudo programatico, apresentagdes em slides usados nas aulas
tedricas, referéncias bibliograficas, exercicios, cursos e estagios
para os usudrios. Os principais beneficios referentes a utilizagao
dessa ferramenta foram a aquisi¢ao de aulas ilustradas, recursos
oferecidos e o uso de materiais didaticos (PURIM, 2014).

Videos educativos também podem ser utilizados como ferra-
mentas auxiliadoras no processo de ensino-aprendizagem. Arruda
et al. (2012) abordou a producao de videos educativos acompanha-
dos de checklists, que foram desenvolvidos por estudantes de Me-
dicina para o estudo de Semiologia Médica. Os videos eram elabo-
rados utilizando equipamentos médicos reais ou simulados e até os
proprios estudantes simulavam pacientes para auxiliar os gradu-
andos na compreensao de determinados procedimentos semiologi-
cos. Os videos eram divulgados por meio de varios meios de comu-
nicacao como, por exemplo, redes sociais. Contribuicdes positivas
foram alcangadas mediante a participacdo dos discentes na

73



produgao do seu proprio material didatico, os tornando agentes
proativos no processo de aprendizagem.

As Redes Neurais Artificiais (RNA) sao sistemas computacio-
nais onde sua estrutura matematica é baseada no funcionamento
do cérebro humano. As RNA foram utilizadas no curso de Medi-
cina para simular a resolugao de problemas clinicos complexos no
cérebro humano. Essa ferramenta pode auxiliar no diagnostico de
patologias, predicao de riscos e progndsticos e desenvolvimento de
pesquisas epidemioldgicas. Esse recurso tem se mostrado eficiente
e relevante ao ter sua aplicabilidade na formacao e também no pro-
cesso avaliativo no ensino médico (SIQUEIRA et al., 2013). Estudos
comprovam seus efeitos positivos no processo de ensino-aprendi-
zagem, permitindo aumentar da capacidade assimilativa de infor-
macgoes, analise de sistematica de dados e elaboracdo de novas
abordagens para resolver problemas (STEVENS; NAJAFI, 1992).

A Telemedicina consiste na apropriacao do conhecimento me-
diante a comunicacao eletronica, incentivando a participacao ativa
e interagao entre profissionais de diferentes instituicdes por meio
de videoconferéncias ou webconferéncias. Almino et al., (2014) de-
monstrou em seu estudo a aplicacao do projeto Teleped com alunos
de um curso de Medicina. O projeto promoveu a troca de informa-
¢Oes sobre diagnostico, orientagao, tratamento, investigacao e pre-
vencao de doengas e ocorreu com sessoes quinzenais. As divulga-
¢Oes das atividades eram feitas por meio eletronico, e eram anexa-
dos artigos cientificos sobre o tema a ser tratado.

Blogs também podem ser utilizados como ferramenta didatica.
Santos, Schemiguel e Justus (2019) usaram um Blog com alunos na
disciplina de Anatomia Humana em um curso de licenciatura em
Ciéncias Bioldgicas. Os estudantes fizeram postagens sistematicas
sobre contetdos referentes a Anatomia Humana para obtengao de
notas parciais. A utiliza¢do da tecnologia foi eficiente para o apren-
dizado dos discentes, pois os alunos alegaram melhoria na escrita
e facilidade para assimilar novos assuntos. Segundo Rocha, Cam-
pos e Damiano (2015) a utilizagdo de Blogs como ferramenta para
producao e propagacao do conhecimento, seja de forma textual,
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inanimada ou por meio de conjunto de imagens, favorece positiva-
mente o processo de ensino-aprendizagem.

O Ambiente Virtual de Aprendizagem — PVANet foi um es-
paco educacional virtual criado para promover o processo de en-
sino-aprendizagem de modo cooperativo e colaborativo mediado
por computador. O objetivo do espago foi apoiar o processo de en-
sino-aprendizagem sobre processos bioquimicos para alunos do
Curso de Engenharia de Alimentos. O espago virtual permitiu o
acesso a apresentacao das disciplinas, avisos publicados pelo pro-
fessor e serviu como meio de atualiza¢do dos alunos sobre os prin-
cipais acontecimentos da disciplina, e além disso, possibilitou a in-
clusao de contedos em diferentes formatos como textos, videos,
animagoes, simulagdes e interacdo aluno-professor. A utilizagao
dessas tecnologias digitais por meio das AVA, permite que alunos
e professores desenvolvam um processo de ensino-aprendizagem
capaz de abranger varias dimensdes da aprendizagem, por meio
das inimeras ferramentas disponibilizadas por esse ambiente vir-
tual (BRITO et al., 2013).

CONCLUSAO

E inquestionavel que as ferramentas tecnoldgicas digitais re-
volucionaram a maneira como nos comunicamos, bem como a
forma e a velocidade em que as informagdes sao transmitidas. Elas
tém se mostrado promissoras e cada vez mais indispensaveis em
muitos setores, tendo uma grande expansao também na drea da
educacao como recursos didaticos na busca por facilitar o ensino e
promover uma aprendizagem significativa. Mas, apesar da impor-
tancia das TDIC, diversos estudos apontaram a subutilizagao des-
sas ferramentas para o processo de ensino-aprendizagem no ensino
superior. Entretanto, os estudos disponiveis mostraram que elas
potencializaram o processo de ensino-aprendizagem na area de Ci-
éncias Biologicas e se mostraram eficientes na busca por dinamizar
e facilitar o ensino presencial por meio das metodologias adotadas.
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Capitulo

TECNOLOGIAS, BNCC E ENSINO DE INGLES
BASEADO EM TAREFAS

Eliziane de Sousa Sampaio Mendes
Samuel de Carvalho Lima

CONSIDERACOES INICIAIS

Devido ao acelerado desenvolvimento tecnologico e ao pro-
cesso de globalizacao, o sistema educacional brasileiro, por meio de
seus documentos norteadores da educagdo basica, tem orientado os
professores a adotarem praticas que capacitem o aluno a lidar com
as mais variadas Tecnologias Digitais da Informagao e Comunica-
¢ao (TDIC) e com o respeito as diferengas culturais.

A Base Nacional Comum Curricular - BNCC —, no que diz res-
peito a drea de Linguagens e suas tecnologias, ressalta a importan-
cia do ensino baseado nas praticas de multiletramentos, isto €, no
desenvolvimento da aprendizagem por meio da multimodalidade
dos textos e da multiculturalidade constituintes deles, pois a socie-
dade exige “uma formagao voltada a possibilitar uma participagao
mais plena dos jovens nas diferentes praticas socioculturais que en-
volvem o uso da linguagem” (BRASIL, 2018, p. 481).

Em relacdo ao ensino de lingua inglesa, o documento ressalta
a importancia de ampliar o0s repertérios linguisticos,
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multissemioticos e culturais por meio das praticas de linguagem,
com o objetivo de promover a reflexdo critica do uso do inglés nos
campos de atuagao social, que se dividem em: vida pessoal, de es-
tudo e pesquisa, jornalistico-midiatico, vida publica e artistico.

As orienta¢Oes propostas para o ensino de linguas na BNCC
apontam para uma visao da linguagem como pratica social. O en-
sino de inglés baseado em tarefas tem o potencial para promover a
aprendizagem da lingua nessa perspectiva, envolvendo o aluno em
uma tarefa na qual a comunicagao € o foco principal para atingir
um objetivo especifico (ELLIS, 2006).

Neste capitulo, articulamos as tecnologias, a BNCC e o ensino
baseado em tarefas para refletirmos sobre possibilidades que pro-
movam praticas sociais de linguagem em aulas de lingua inglesa
da escola publica. Essa articulagdo resulta na elaboragao de uma
proposta de ensino de inglés composta por dois planos de aulas
que buscam promover praticas sociais de linguagem em ambientes
digitais. Optamos pela elaboragao de planos de aula por compre-
ender que se constituem género do discurso fundamental para a
pratica de ensino e por tencionar concepgoes tedrico-metodologicas
que orientam a pratica (cf. LIBANEO, 2013; VASCONCELLOS,
2002). Essa reflexao se insere no escopo das pesquisas que vem
sendo desenvolvidas no ambito do GEL — Grupo de Pesquisa em
Ensino-Aprendizagem de Linguas — do Instituto Federal de Educa-
¢ao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte, campus Mossoro.
O grupo tem buscado refletir sobre o ensino de linguas de modo a
criar inteligibilidades sobre desafios e possibilidades para a apren-
dizagem no contexto da escola publica (DANTAS; LIMA, 2019;
GUERRA; LIMA, 2018; GUERRA; LIMA, 2019; LIMA; ALVES,
2019; LIMA; SOARES; GUERRA, 2019; SILVA; LIMA, 2019; SOA-
RES; LIMA, 2019).

Nossa reflexao dialoga com a Pedagogia dos Multiletramen-
tos, destacando as etapas que compdem a aprendizagem por de-
sign, apresentada na secao a seguir. Posteriormente, discutimos
uma proposta de ensino que articula TDIC, BNCC e ensino baseado
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em tarefas, concretizada na apresentagao de dois planos de aulas
que relacionam TDIC, BNCC e ensino de inglés baseado em tarefas.

MULTILETRAMENTOS E APRENDIZAGEM POR DESIGN

O New London Group (1996), ao discutir sobre o crescimento da
diversidade linguistica e cultural nos processos de informagao e co-
municacao, questiona se o ensino nas escolas atende as necessidades
da vida na sociedade contemporanea. O grupo destaca que o novo
capitalismo tem modificado o mundo em trés campos da atividade
humana: no mundo do trabalho; na atuacao civica (ou na vida pu-
blica); e na atuagao pessoal (ou na vida privada). Consequentemente,
a escola também precisa ser transformada. O resultado da discussao
do grupo é uma proposta tedrica que atende as demandas do novo
capitalismo, isto é, uma Pedagogia dos Multiletramentos.

A Pedagogia dos Multiletramentos aponta para uma reforma
educacional que promova “a cultura da flexibilidade, a criatividade, a
inovacao e a iniciativa no mundo do trabalho” (COPE; KALANTZIS
2009, p. 19). Essa pedagogia busca formar cidadaos ativos que geren-
ciem o seu processo de aprendizagem, que sejam capazes de contri-
buir para o pluralismo civico e que negociem as diferencas, articu-
lando e reconhecendo suas proprias identidades e aprendendo novas
e desconhecidas praticas de linguagens sociais.

A BNCC também prevé campos da atividade humana para o
ensino de linguagens — vida pessoal, praticas de estudo e pesquisa,
jornalistico midiatico, vida ptblica e artistico. Assim, podemos pro-
mover dialogos entre a Pedagogia dos Multiletramentos e a BNCC,
que regulamenta a educagao basica no Brasil.

A Pedagogia dos Multiletramentos se baseia na nogao de de-
sign da construgao do conhecimento. Nessa perspectiva, o processo
de aprendizagem se fundamenta em: 1) available design, que se re-
fere as praticas de letramento adquiridas por meio da vivéncia ou
da instrucao formal; 2) designing, que esta relacionado a transfor-
macao e a apropriacao de novos significados; e 3) redesigning, que
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se reporta a reorganizagao e a reconfiguracao do significado para
cada contexto.

Levando isso em consideracgao, a sala de aula é percebida por
meio de componentes pedagdgicos que atuam de forma complexa.
Sao eles: 1) a pratica situada, relacionada ao desenvolvimento de
praticas significativas dentro de uma determinada comunidade de
aprendizes; 2) a instrugao aberta, compreendendo as interagoes en-
tre professor-aluno com foco na agéncia do que esta sendo apren-
dido; 3) o enquadramento critico, isto €, o dominio da pratica, do
controle e da compreensao consciente das rela¢des histdricas, soci-
ais, culturais, politicas e ideoldgicas pelos alunos; e 4) a pratica
transformada, referente a transformacgao da pratica situada, ou seja,
€ uma re-pratica em que a teoria anteriormente assimilada se torna
pratica refletida (THE NEW LONDON GROUP, 1996).

Posteriormente, Cope e Kalantzis (2009) atualizam esses com-
ponentes pedagogicos para desenvolver uma Aprendizagem por
Design. Na aprendizagem por design, o0s processos sao
experienciar, conceitualizar, analisar e aplicar.

No experienciar, a aprendizagem acontece por meio de
exposicao aos fatos do mundo real, e pode ser realizada por meio da
exploracgao do que ja é conhecido. Compreende-se, também, a opor-
tunidade de experienciar o novo, quando o aluno é exposto a conhe-
cimentos desconhecidos, respeitando a sua zona de inteligibilidade.

Em conceitualizar, os conhecimentos adquiridos por meio da
escolariza¢do podem ser assimilados pela conceitualizagao por no-
meagao ou por teoria: no primeiro, tem-se um processo de catego-
rizac¢do, de definigao de similaridades e diferencas de significados;
no segundo, tem-se a construcao de estruturas abstratas, elabora-
cao de modelos, associacao de conceitos e definicao de paradigmas.

A anadlise acontece de forma funcional, quando sao realizadas
inferéncias, quando se estabelece a relacao causa e efeito, e quando
se identificam conexdes légicas. Assim, de forma critica se obser-
vam as intengdes e os interesses do texto.

Por fim, o aplicar estabelece a relacdo entre teoria e pratica,
uma vez que os conhecimentos adquiridos devem resultar em
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agoes. Os conhecimentos sao empregados em situagoes reais, tes-
tando, assim, a sua validade. O aplicar pode acontecer tanto apro-
priadamente, quando o conhecimento é aplicado a um contexto es-
pecifico ja aprendido, como criativamente, quando esse mesmo co-
nhecimento ¢ reorganizado e adaptado para contextos outros. Le-
vando essa matriz pedagogica em consideragao, passamos a refletir
sobre possibilidades de articular TDIC, BNCC e ensino de lingua
inglesa.

TDIC, BNCC E ENSINO DE INGLES

Uma proposta de ensino que articule TDIC, BNCC e ensino de
inglés baseado em tarefas deve considerar o uso consciente e critico
das TDIC pelos jovens, alunos da educagao basica. Assim, opta-se
pelo campo de atuacao da vida pessoal e pela competéncia especi-
fica 7, que explora a “visao critica, criativa, ética e estética, e ndo
somente técnica das TDIC — Tecnologias Digitais da Informagao e
da Comunicagado — e de seus usos, para selecionar, filtrar, compre-
ender e produzir sentidos, de maneira critica e criativa” (BRASIL,
2018, P. 489). Foram selecionadas duas habilidades para o desen-
volvimento dessa competéncia: uma que destaca a reflexao do im-
pacto das TDIC na formacao do sujeito e nas suas praticas sociais;
e uma que envolve a produgao coletiva e colaborativa de sentidos
por meio das TDIC.

No ensino de inglés baseado em tarefas adotado, busca-se,
dentro do contexto, enfatizar estruturas linguisticas necessarias
para a resolugao das tarefas. Essa escolha se da pela realidade das
salas de aula da escola publica, muitas vezes consideradas nume-
rosas para o desenvolvimento de atividades com apelo comunica-
tivo mais forte. Nessa abordagem, o objetivo principal é fornecer
aos alunos um contexto natural, ou auténtico, para o uso da lingua
por meio da resolugao de tarefas (LARSEN-FREEMAN; ANDER-
SON, 2011).

Para Ellis (2006), o ensino baseado em tarefas ¢ constituido por
trés etapas: 1) a pré-tarefa; 2) durante a tarefa; e 3) a pos-tarefa. Para
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a pré-tarefa, opta-se por trabalhar com a disponibilizacao de insu-
mos auténticos de representagdes linguisticas, para que os alunos
possam, de forma colaborativa, entender o processo de resolugao
da tarefa. Durante a tarefa, os alunos tém acesso a inputs, o uso de
imagens ou exemplos auxiliam no cumprimento da tarefa e podem
contribuir significativamente para a aquisi¢io do conhecimento.
Na pos-tarefa, objetiva-se utilizar a reflexao sobre a atividade de-
senvolvida e a observacao da forma linguistica. Em outras pala-
vras, os alunos expdem como a tarefa foi realizada, comunicando
suas duvidas e descobertas ao desenvolver a tarefa, e € possivel re-
alizar uma anadlise estrutural do produto da atividade, de modo
que, em colaboragao, eles possam descobrir possiveis desvios da
expectativa — erros — (Figura 1).

Figura 1 - Promovendo das tarefas.

Garantir a atengdo
Informar objetivos
Fornecendo

insumos Acionar conhecimentos prévios

S— Yicentivando { Facilitar a aprendizagem
a tareta Rpesqia Solicitar desempenho

Avaliar o desempenho
Refletindo
= Pos-tarefa &

Ensino baseado
em tarefas

sobre a tarefa

Fornecer o feedback (forma)

Fonte: autoria propria.

A articulacao entre TDIC, BNCC e ensino baseado em tarefas,
no entanto, precisa considerar as praticas situadas dos professores
de inglés: suas experiéncias, dificuldades, sala de aula, relaciona-
mento com alunos, entre outros. Nao se busca desenhar modelos
ou férmulas, mas refletir sobre possibilidades que sdo abertas a cri-
ticas e adaptagoes.
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Considerando tudo isso, elaboramos uma proposta de ensino

com dois planos de aula para a pratica de inglés baseado em ativi-
dades de interpretacao, analise critica e producao de géneros dis-
cursivos multimodais que pode ser desenvolvida em 4h/a na pri-
meira série do ensino médio (Aulas 1-2 e Aulas 3-4). O tema sobre
o uso consciente do celular ¢ tratado por meio de tarefas que dire-

cionam os alunos para a interpretagao e a produgao de textos mul-

timodais. Os planos de aula sao estruturados a partir do objetivo
da aprendizagem, o contetido, procedimentos que promovem a
aprendizagem, e avaliacao (Quadro 1).

Quadro 1 - Relacionando TDIC, BNCC e ensino de ensino de inglés base-

ado em tarefas.

PLANO DE AULAS 1-2

Objetivo  de

Avaliar o impacto das Tecnologias Digitais da Informa-

a aprendiza-
gem:

aprendiza- ¢ao e Comunicacado (TDIC) na formacao do sujeito e em
gem: suas praticas sociais, para fazer uso critico dessa midia.
Conteudo: Interpretagdo de géneros multimodais em lingua in-
glesa; Produgao textual em lingua inglesa.
Experienciar o | v’ Fazer brainstorm sobre os usos do
conhecido celular: o professor escreve em inglés
(15min.) as palavras que os alunos elencarem.
v Fazer perguntas cujas respostas
sao I do ou I do not quanto ao uso do
celular pelos alunos.
Promovendo | Experienciar o | v' Apresentar video sobre o tema

novo (30min.)

Phone Addiction.
v Dialogar com os alunos sobre o
tema (video).

Conceitualizar

por
(25min.)

nome

v Dividir os alunos em grupos (4
pessoas).

v" Construir um mapa mental em in-
glés destacando as caracteristicas do
fendomeno phone addiction.
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Conceitualizar
por teoria (30
min)

v' Debater em grupos:

e Existe um grupo mais propenso ao
phone addiction?

¢ O que esta acontecendo com essas
pessoas?

e Porque esta acontecendo?

v Elaborar uma defini¢cdo em inglés
para Phone Addiction

Avaliacgao:

Fazer anota¢des no momento das produgdes, tanto do

mapa mental como da defini¢ao de phone addiction,

para um feedback com foco na forma.

PLANO DAS AULAS 3-4

Objetivo  de

Utilizar diferentes linguagens, midias e ferramentas di-

aprendiza- gitais em processos de produgao coletiva, colaborativa

gem: e projetos autorais em ambientes digitais.

Conteudo: Interpretagdo de texto escrito; debate; producdo de
meme.

Analisar fun- | v' Expor os conceitos elaborados an-

cionalmente teriormente.

(15 min) v' Apresentar infografico em inglés
com dados de uso do celular em ou-
tros paises.

Analisar criti- | v' Apresentar depoimentos de pais,

camente aluno e professor quanto ao uso do

(40 min) celular.

v Promover debate em equipes: van-
Promovendo
. tagens e as desvantagens do uso do
a aprendiza-
celular.
gem:

Aplicar apro-
priadamente
(25 min)

v Pedir que cada equipe do debate
construa um infografico com 5 frases
em inglés apresentando as vantagens
e as desvantagens do uso do celular.

Aplicar criati-
vamente
(20min)

v Estimular a produgao de um meme
sobre uso do celular em inglés para
ser postado nas redes sociais.

v Apresentar para a turma os erros
recorrentes

gramaticais nas
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producdes, promovendo correcao an-
tes da postagem.

Avaliagao: Pedir que os alunos exponham as suas dtvidas e des-

cobertas no processo de resolucao da tarefa.

Fonte: autoria propria (2019).

Cada plano de aula apresenta a seguinte estrutura: objetivo da
aprendizagem; contetdo, promovendo a aprendizagem; e avalia-
¢ao. O objetivo da aprendizagem e o contetdo sdo orientados pela
BNCC. Aos procedimentos que promovem a aprendizagem sao re-
lacionados 0s componentes da Pedagogia dos Multiletramentos, a
saber, experienciar, conceitualizar, analisar e aplicar. Além disso, a
estrutura denominada promovendo aprendizagem engloba a pré-
tarefa e durante a tarefa, pois sao previstas formas de fornecer in-
sumos (garantir a atengao, informar objetivos, acionar conhecimen-
tos prévios, apresentar conteudos) e incentivar a pesquisa (facilitar
a aprendizagem, solicitar desempenho). Por fim, a estrutura de
avaliacao se relaciona fortemente a pos-tarefa, favorecendo uma
avaliacao do desempenho e a reflexao sobre a forma.

Vale destacar ainda que esses componentes sao apresentados
em forma de plano de aula, constituindo uma teorizagdo abstrata
que orienta agdes, mas que refletem a ideologia e a experiéncia de
professor e professora de inglés da educagao basica, autores da pro-
posta. Somente a dinamica de uma aula de inglés na escola publica,
considerada uma pratica situada, de natureza multicultural e com
diversidades sociais, raciais, de identidades, entre outras, pode
pautar os processos de interagdo e promover discursos e interpre-
tagdes outras, de modo a garantir que as teorizagoes dialoguem
com o mundo contemporaneo (MOITA LOPES, 2006).

Por considerar isso, a perspectiva de aplicar criativamente es-
timula a produgdo de um meme sobre o uso do celular para ser
postado nas redes sociais. Nossa compreensao € a de que memes
sejam tratados como produto da interagao social, apresentando
fun¢do comunicativa reconhecida por sujeitos sdcio-historico-cul-
turalmente situados em condi¢des que garantem produgodes de
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sentido. Exatamente por essa razao, devem ser contemplados como
objeto de ensino-aprendizagem nas aulas de linguas. No debate so-
bre memes, interessa-nos considera-los como pratica social medi-
ada pela linguagem (cf. LIMA-NETO, 2014; LIMA-NETO; OLI-
VEIRA, 2019; LUCENA; PONTES, 2018; SILVA, 2016).

A versao do ensino de inglés baseado em tarefas apresentada ob-
jetiva a aprendizagem da lingua por meio da sua fungao social, sem
ignorar as regras gramaticais, visto que os alunos passam a entender
a funcao dos auxiliares do e does em frases interrogativas, negativas e
nas respostas curtas no presente simples por meio de questionamen-
tos realizados sobre a sua vida cotidiana e o uso do celular. Além
disso, os alunos passam a conhecer o vocabulario relacionado ao uso
exagerado do celular pelos mais variados textos aos quais sao expos-
tos, e nao com listas de palavras. Dessa forma, a multimodalidade dos
textos recomendados, possiveis de ser recuperados pela rede social
Youtube, auxilia na aprendizagem da lingua, uma vez que, imagens,
sons e demais recursos disponiveis em videos, infograficos, memes e
depoimentos, por exemplo, contribuem para a produgao de sentido
nos mais variados campos da atividade humana.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo, refletimos sobre a confluéncia entre tecnolo-
gias, BCNN e o ensino de inglés baseado em tarefas como possibi-
lidade para a promogao do ensino de lingua inglesa na educagao
basica, mais especificamente o ensino médio. Busca-se, assim, pro-
mover a consciéncia e a reflexdo critica dos alunos por meio de pra-
ticas sociais da linguagem em ambientes digitais. Elegendo o
campo de atuagao social da vida pessoal, por exemplo, percebe-se
que muitos podem ser os caminhos percorridos para a promogao
da aprendizagem da lingua inglesa. Destaca-se que esses caminhos
estdo submetidos aos recursos disponiveis nas escolas, ao tempo
das aulas por semana e ao interesse e engajamento dos alunos.

A proposta de ensino de inglés baseado em tarefas apresen-
tada como produto de nossa reflexao nao pretende se constituir um

90



instrumento normativo. Ela é o resultado de reflexao e articulacao
do documento norteador do ensino na educagdo basica com uma
abordagem especifica para o ensino de inglés, integrando a Peda-
gogia dos Multiletramentos como matriz pedagdgica possivel. Os
planos de aula constituem-se como uma possibilidade de aplicagao
pratica e um convite de fomento a novas discussoes e debate sobre
as experiéncias de promogao de aprendizagens na escola publica,
considerando as necessidades dos alunos em praticas situadas.
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Capitulo

IMBRICAMENTO SOCIEDADE DIGITAL, TDIC E
ESCOLA NA FORMACAO INICIAL DOCENTE

Adriana Alves Novais Souza
Arnon Sillas Novais Souza

INTRODUCAO

Os comportamentos e agdes das pessoas, em muitos lugares
do planeta, tém sido influenciados pelo uso da comunicagao medi-
ada por aparelhos tecnologicos cada vez mais avancados que se
constituiram marcos da sociedade “em rede” (CASTELLS, 1999)
ou, mais atualmente, “digital” (ATHIQUE, 2013; BAYM, 2010 apud
MISKOLCI, 2016). Nessa nova ordem, o conhecimento e as formas
de adquiri-lo tém requerido posturas profissionais condizentes em
todos os setores da sociedade, inclusive no educacional, haja vista
documentos norteadores e bases curriculares nacionais.

Em tal conjuntura, a escola como a conhecemos, instituida so-
cial e culturalmente, tem passado por momentos conflituosos em
que se questiona seu papel enquanto instituicao hegemonica para
a formacdo da sociedade; diante dos avangos promovidos pelas
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunica¢ao — TDIC, tém
sido muito comuns discussoes e proposi¢oes acerca de um sistema
mais condizente com os corpos e subjetividades dos sujeitos da
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atualidade e de como a escola tem (re)agido diante da problematica
(SIBILIA, 2012).

A despeito de todo o investimento em laboratoérios de infor-
matica, distribuigao de equipamentos, notebooks e tablets, as prati-
cas que articulam as TDIC com os contetidos e processos de ensino
ainda nao sdo regra nas salas de aula. Isso ocorre porque as forma-
¢Oes continuadas nao oferecem situagoes efetivas que permitam ser
realizadas com seguranga pelo professor (muitos destes com pouca
ou nenhuma familiaridade com o uso da internet e do computa-
dor), enquanto escolas nao oferecem o apoio pedagogico e tecnolo-
gico adequado para um desenvolvimento eficaz. E preciso, entio,
voltar-se para a formagao inicial, quando os futuros docentes en-
tram em contato com técnicas e métodos preparatorios para sua
atuacgdo futura. Estardao as institui¢des superiores discutindo e
acompanhando as novas tendéncias, incorporando as TDIC em seu
curriculo e na diversificagao das praticas docentes?

O objetivo aqui é discutir as relacdes entre escola, trabalho e
sociedade no século XXI, discorrendo sobre as evolug¢bes sociais
promovidas pelo desenvolvimento tecnoldgico e comunicacional e
sua (ainda!) pouca visibilidade no campo educacional. Os resulta-
dos indicam a urgéncia de se discutirem e estimularem competén-
cias docentes para uso e apropriagao das TDIC desde a formacao
inicial, a fim de que a escola acompanhe, pari passu, as evolugdes da
atual sociedade digital (MISKOLSI, 2016), cujas relagdes, agOes e
processos sociais se tornam, cada vez mais, mediados pelas tecno-
logias digitais.

CULTURA DIGITAL E OS NOVOS PARADIGMAS
COMUNICACIONAIS

As evolugbes nas formas comunicacionais sempre foram
fundamentais para a modifica¢gdo nos modos de trabalho e producao
dos individuos e permitiram estabelecer formas culturais distintas.
Desde o aparelho fonador até as redes digitais da atualidade, a
humanidade sempre se apropriou de maneira muito salutar de canais
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para transmissdo de informagdo como meios para “moldar o
pensamento e a sensibilidade dos seres humanos” e promover a
criacao de novos ambientes socioculturais (SANTAELLA, 2003, p. 13).

Nesse processo, a cultura torna-se refém da técnica ou da tecno-
logia de comunicacao mais recente, porém formagoes culturais exis-
tentes podem continuar com o mesmo formato e funcionalidade ou
sofrer adaptagoes e ganhar novas fungoes. Isso porque “a cultura com-
porta-se sempre como um organismo vivo e, sobretudo, inteligente,
com poderes de adaptagao imprevisiveis e surpreendentes” (SANTA-
ELLA, 2003, p. 14). A evolugao que propiciou a chegada da humani-
dade em uma fungdo pds-massiva somente foi possivel a partir do
salto de qualidade que levou o individuo de uma posicao passiva a de
agente na constru¢ao do conhecimento. Porém, “a era digital nao re-
presentou a superagao da comunicagao de massas, ja que ela ainda é
a grande provedora dos contetidos acessados nos dispositivos” (MIS-
KOLCI, 2016, p. 293), provendo, em uma tnica plataforma, contetidos
e formatos outrora veiculados em midias distintas.

Marcada pela convergéncia das midias?, a cultura digital tem
sido responsavel por transformagdes sem precedentes na histdria
da humanidade, numa velocidade que tanto alarma quanto en-
canta, principalmente quando se pensa no que o futuro pode trazer,
em termos de evolucao e uso das tecnologias e seus impactos na
cultura, na ciéncia, nas relagdes sociais e na educacao.

E importante reiterar que nio sdo as maquinas que modificam
as formas de intera¢do, mas os processos humanos é que se modi-
ficam e complexificam, determinando novas e constantes atualiza-
¢Oes. Por isso, a efervescéncia de sites, softwares ou “plataformas-
rebentos da web 2.0” (SANTAELLA, 2010, p. 7), que surgem

* Conforme Santaella (2003, p. 84), o processo de convergéncia das midias diz res-
peito a fundigao, em um tinico local da totalidade digital, das principais formas de
comunicagao humana: documento escrito (livros, revistas, textos, imprensa), au-
diovisual (televisao, video, cinema), telecomunicacdes (telefonia, satélites, cabos)
e informatica (computadores, programas). Uma vez processados em formato di-
gital, todos esses dados podem ser sintetizados em qualquer lugar, sendo possivel
sua reprodugao e utilizacdo em larga escala, sem perda de qualidade.

95



constantemente desse novo formato web, precisam ser vistos como
evolugao natural dos processos mentais que emergem desses am-
bientes. E, conforme apontado por Miskolci (2016, p. 285), uma in-
tensificacao e constancia das relagdes entre as pessoas, “em cons-
tante interacdo com o trabalho, amigos, familia e parceiros/as”.

A complexidade das relagdes entre os agentes comunicativos se
explica, de acordo com Santaella e Lemos (2010), pela capacidade de
producao de uma mente coletiva, ou “ecologia cognitiva”, que di-
zem respeito a “diversidade e a mistura entre razao, sentimento, de-
sejo, vontade, afeto e o impulso para a participacao, estar junto [...]”
(idem, p. 25), emogOes que se potencializam a partir das possibilida-
des de comunicagdo real, diferente das formas anteriores, em que a
comunicagao assincrona demorava horas, dias ou mais para se efeti-
var, decorrendo, nesse processo, a efemeridade dos acontecimentos.
Com a internet e a mobilidade proporcionada por aparelhos moveis
e conexoes via rede de dados e wifi, as relagdes ganharam status da
ubiquidade, do aqui, do agora, em qualquer lugar, em qualquer
tempo e, assim, “[...] pensar, agir, sentir nao dispensam hoje a ecolo-
gia cognitiva e afetiva que brota dos fluxos nas redes ubiquas de co-
municagao” (SANTAELLA; LEMOS, 2010, p. 53).

Sao mudangas que ocorreram em pouco mais de duas décadas e
extremamente radicais, se considerarmos o tempo decorrido nas eras
culturais anteriores no que tange aos processos comunicacionais, pas-
sando das relagdes exclusivamente face a face para as mediadas digi-
talmente e em rede, hegemonicas, as quais, além de se tornarem parte
do cotidiano da maioria das pessoas, ttm moldado as proprias rela-
¢oes entre elas (BALIEIRO; MISKOLCI, 2018). Avangamos de uma no-
¢ao de cultura digital, de um modo de proceder, de pensar e de inte-
ragir especificamente em meio digital para uma mudanca socioldgica
que nao mais distingue espacos fisicos e virtuais, mas que os integra,
hibridiza. E preciso, conforme Miskolci (2016, p. 277), convidar a “so-
ciologia a rearticular suas teorias e conceitos sobre o social, os quais
passam a ser repensados a partir de um contexto em que as relagoes
passam a ser cada vez mais mediadas e moldadas pela exposicao in-
tensificada as midias”.
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A ESCOLA COMO DIMENSAO SOCIAL: ALGUMAS
REFLEXOES

Saberes e praticas culturais se modificam ao longo do tempo,
processo que diz respeito as experiéncias de uma determinada
sociedade e caracteriza sua cultura; contudo, toda e qualquer
modifica¢do social e cultural somente se consolida quando passa a
fazer sentido na vida dos individuos.

A educagao, nesse panorama de desenvolvimento e constru-
cao das tradigdes culturais detém uma posicao privilegiada, mas
também crucial, dependendo da forma como lida com mudangas
ocorridas em seu contexto e nao se pode pensar na escola como
uma instancia estanque da sociedade e de suas dimensodes cultu-
rais, politicas e econdmicas. Sibilia (2012) apresenta a escola como
uma tecnologia de época, criada para atender as demandas de um
projeto de modernidade e, sendo assim, nem sempre existiu nos
parametros com que a conhecemos hoje e cuja implementagao, a
época, também enfrentou resisténcias, porque se deu dentro de
uma estrutura cultural bem definida. Porém, seu formato ganhou
hegemonia e sua arquitetura, metodologia e logicas proprias tém
atravessado geragdes, de maneira que parece inconcebivel pensar
em um mundo sem ela.

Embora a escola continue modelar em termos estruturais de-
vido as modifica¢des provocadas pelas TDIC nas relagdes e estilos
de vida, para o estudante atual, individuo da cultura digital, a sala
de aula dessa instituigao hegemonica tem se tornado um lugar sem
atrativos, frequentado apenas por convencao social e por determi-
nado tempo, até que seja abandonado por completo (SIBILIA,
2012).

Ao propor praticas de ensino que se desenvolvam além dos
limites escolares, aponta-se para um didlogo com o saber que va
além do aqui e agora das paredes da sala de aula, mas que também
se estabeleca em espagos e tempos diversos, em outros moldes,
concepgao essa que Sibilia (2012) compreende como mais
compativel com os corpos e subjetividades do alunado atual. Até
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mesmo porque, enquanto por um lado temos uma cultura do aqui
e agora, que oferece, na palma da mao, a atualizagdo de
informagodes e a interacdo com o outro, por outro temos uma escola
que nao foi preparada e adequada, em termos ergondmicos e
estruturais, para esta mesma cultura. Ainda se mantém como lugar
em que as posturas de aluno e professor, a estrutura das salas e
carteiras e o uso de recursos estaticos se constituem como modelos
inalterados, desde o inicio da modernidade.

O maior desafio dos sistemas educacionais atuais é desenvol-
ver estratégias que integrem as necessidades educacionais e os no-
vos papéis que se revelam no cendrio escolar, tanto dos estudantes
quanto dos professores, principalmente para estes tltimos, que ne-
cessitam de preparagao e abertura necessarias para desenvolver es-
tratégias de aprendizagem que se complementem, com seguranga.

Nas Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacao Basica en-
contram-se diversos trechos que abordam tal atualizacao, justifi-
cada pelo fato de que “o conhecimento cientifico e as novas tecno-
logias constituem-se, cada vez mais, condi¢do para que a pessoa
saiba se posicionar frente a processos e inovagdes que a afetam”
(BRASIL, 2013, p. 25-26). O documento, hoje ultrapassado pela
atual Base Nacional Comum Curricular, ja apontava a construcao
do conhecimento relacionada ao uso e apropriacao dos inimeros
recursos disponibilizados pelas TDIC. Ja na BNCC, a insercao das
TDIC estd atrelada ao protagonismo do estudante no meio em que
vive e permeia 0 documento como um todo, ja que muitas das com-
peténcias que norteiam os componentes curriculares dizem res-
peito a habilidades para o século XXI, especificamente ao dominio
de diferentes linguagens, donde se destaca a midiatica como forma
de expressao e compartilhamento de experiéncias, a compreensao,
utilizagdo e cocriagao de recursos tecnoldgicos com criticidade nas
diversas praticas sociais.

Lévy, um visiondrio em seu tempo, ja apontava a necessidade
de atualizacao docente como a quebra de um paradigma histdrico:
“pela primeira vez na histéria da humanidade, a maioria das com-
peténcias adquiridas por uma pessoa no inicio de seu percurso
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profissional estarao obsoletas no fim de sua carreira” (1999, p. 157).
Duas décadas depois, ainda é pertinente questionar o que se tem
feito para garantir uma formagao inicial, capaz de oferecer ao do-
cente a seguranca necessaria para atender as exigéncias constantes
dos documentos de lei e bases curriculares e, ainda, se as formagoes
continuadas e em servico sao eficazes e condizentes com as neces-
sidades e especificidades do professor.

Considerando necessaria a renovagao da escola, Ramos, Li-
nhares e Batista apontam que é na formacao inicial docente que as
primeiras mudangas precisam ser implementadas:

[...] a universidade assume um papel preponderante na formacao de profis-
sionais mais adequados ao mercado do trabalho e a educacao de base passa
a ser objeto de politicas que tém como preocupacao desde o aumento no nu-
mero de alunos na escola, a reformulacdo das politicas de acesso de jovens
ao ensino superior e o incentivo a formagao de pesquisadores por meio de
programas de pos-graduacao. Neste percurso, uma das hipdteses mais deba-
tidas € a relagao entre tecnologia e educagdo como férmula para a melhoria
da qualidade da educagao e do desenvolvimento econémico de um pais (RA-
MOS; LINHARES; BATISTA, 2012, p. 119).

Partindo dessa conjuntura, percebemos o quanto precisamos
refletir acerca das praticas desenvolvidas no cotidiano escolar e dos
sujeitos inseridos nesse contexto. Nesse sentido, o desafio dos sis-
temas educacionais reside em desenvolver estratégias que inte-
grem as necessidades pedagdgicas e os novos papéis que se reve-
lam no cendrio escolar, para estudantes e professores, principal-
mente para estes ultimos, que necessitam da preparagao e abertura
necessdrias para desenvolver estratégias de aprendizagem que se
complementem, com seguranca. O foco deve estar na forma como
professores e alunos ensinam e aprendem, de maneira formal ou
nao, e em como as TDIC podem ser utilizadas na formacgao do pro-
fessor.

Considerando que a universidade assume papel preponde-
rante na formacao de profissionais mais adequados ao mercado e
que as implicagdes da sociedade digital repercutem na escola
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enquanto parte dessa conjuntura, é fundamental que as mudangas
que apontadas e propostas nos documentos legais norteadores da
educagao brasileira sejam discutidas e, principalmente, implemen-
tadas nas universidades.

ARTICULANDO TEORIA E PRATICA NA FORMACAO INICIAL
DOCENTE

A pesquisa de que trata este capitulo descreve uma pratica
com uso das TDIC no exercicio da disciplina de graduagao Portu-
gués Instrumental, presencial, ofertada pelo Departamento de Le-
tras Vernaculas de uma Universidade Federal. Os sujeitos da pes-
quisa foram os 17 estudantes matriculados, oriundos de diferentes
cursos e areas académicas, o que motivou a busca por estratégias
que promovessem e facilitassem a interagao entre sujeitos com in-
teresses académicos tao diversos e coletar, no exercicio da praxis,
subsidios para a pesquisa em andamento que tinha objeto o uso das
redes sociais na educacao.

Utilizou-se como método de abordagem a Pesquisa-formacao,
por permitir ao pesquisador abordar os variados “problemas do
professorado, trabalhando com ele para a solu¢do desses mesmos
problemas de forma conjunta e cooperativa” e assim reconhecer as
inimeras relagdes envolvidas na escola enquanto local de realiza-
¢ao da pratica (LONGAREZL SILVA, 2008, p. 4.056). Pela implica-
¢ao do pesquisador com o campo de pesquisa, 0 método favorece a
construgao conjunta do conhecimento e lhe permite ser sujeito e ob-
jeto da pesquisa (SCHON, 2000), envolvido na reflexao da prépria
praxis.

Criou-se, com a participacao da turma, um grupo no Facebook
para a postagem de atividades, discussoes e interagdes, as quais fo-
ram acompanhadas, coletadas e analisadas. Semanalmente, eram
propostas atividades no ambiente e postados os contetidos das au-
las, além de sugestdes de textos, links e outros recursos, como tam-
bém foruns, debates e textos colaborativos, dentre outras ativida-
des inerentes a ementa da disciplina. A interagao entre os
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estudantes ocorreu de maneira sincrona e assincrona e perdurou
durante todo o curso da disciplina académica.

A proposta buscou utilizar o Facebook como Ambiente Virtual
de Aprendizagem — AVA, como uma possibilidade de construcao de
caminhos diferentes de aprendizagens, por meio do desenvolvimento
de praticas de leitura e andlise de textos de diferentes tipologias e geé-
neros, explorando os recursos e ferramentas existentes e se valendo da
caracteristica inerente das redes de dar maior liberdade ao usuario de
se posicionar diante das diversas informagdes, textos e postagens dos
colegas. Ao final do semestre, e comum a todos os estudantes, foi apli-
cado um questiondrio com perguntas abertas e fechadas que serviu
para definir o perfil da turma e coletar suas impressdes acerca do uso
da plataforma de rede social como AVA.

A fim de abordar questdes relativas a formagao docente e uso
das TDIC e conhecer o que pensam os futuros professores sobre tal
questao, apds o término da disciplina, fez-se um convite aos sete
alunos dos cursos de licenciatura para participarem de uma entre-
vista semiestruturada. Neste artigo, fez-se um recorte da primeira
categoria abordada na pesquisa, fundamentado nos aportes tedri-
cos das seg¢des anteriores, que discutem o imbricamento sociedade-
TDIC-escola.

Inicialmente, buscou-se conhecer como eles percebem,
enquanto estudantes, o uso das TDIC na sala de aula e de que
maneira tém sido incorporadas ao processo de ensino e
aprendizagem.

As TIC avangam rapidamente e a universidade, como as escolas de uma ma-
neira geral tém ficado bem atras. O que a gente percebe nao sé no ensino
médio mas aqui também, é o desinteresse dos alunos. A gente observa que
muitas vezes o professor esta ali no quadro ainda, naquela coisa bem antiga
e o aluno nao esta nem ai [...], no celular o tempo todo, mexendo no notebook
(EPSILON).

As novas tecnologias hoje para ensinar sao essenciais. Porque hoje se eu
quero realizar uma pesquisa, estando em casa, esta aberto, a internet € 100%.
Eu gasto mais meu tempo em casa do que na biblioteca, porque em casa eu
sei que vou ter acesso a tudo. Os livros eu baixo em casa mesmo, assim eu
economizo meu tempo (OMICRON).
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Os estudantes associam a auséncia de utilizagdo de recursos
tecnoldgicos na pratica docente a baixa participagao do estudante
na aula e ressaltam o que foi discutido anteriormente acerca dos
corpos e subjetividades dos alunos das geragoes digitais, sempre
conectados em redes sociais e que “nao estao nem ai” diante de
longas horas de estudos sem qualquer motivagao enquanto nos
aparelhos digitais efervescem trocas, informagdes, novidades mais
sugestivas. Além disso, se nao ha investimento em conectividade
no espago académico, resta ao aluno buscar em casa o que nao
encontra na Universidade, como apontou Omicron.

Ao pedir que se coloquem na posi¢ao de docente, os alunos se
mostraram preocupados, como Epsilon, que admite ser “muito dificil
organizar uma sala onde praticamente a maioria ou todos os alunos
estao utilizando as redes sociais, 0 WhatsApp, é bem complicado”.

Os depoimentos ressaltam uma realidade que nao esta limi-
tada a determinado nivel de ensino: quer na educacao basica, quer
no ensino superior, existem situagdes em que a pratica docente nao
atende ao que o aluno espera da escola: uma aprendizagem que
equilibre teoria e pratica em seu processo. Porém, considerando a
formacao de futuros docentes, questionamo-nos como prepara-los
para o exercicio da docéncia (o que implica pratica), sem oferecer
subsidios para essa base? F na Universidade que essa primeira base
precisa ser fundamentada e desenvolvida. Infelizmente, afirma Im-
bernon (2006, p. 41), “o tipo de formagao inicial que os professores
costumam receber nao oferece preparo suficiente para aplicar uma
nova metodologia, nem para aplicar métodos desenvolvidos teori-
camente na pratica de sala de aula”.

Universidades tém atualizado seus curriculos conforme as exi-
géncias e demandas do MEC, incluindo disciplinas relacionadas ao
uso das tecnologias. Porém, na Universidade Federal em que se deu
a pesquisa, com excecao do curso de Pedagogia, as disciplinas de
licenciaturas que tratam das tecnologias sao ofertadas como opcio-
nais, conforme dados pesquisados no Sistema de Gestao Acadé-
mica. Pensando nessas questdes, questionou-se aos entrevistados
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se eles cursaram algumas dessas disciplinas ou se algum professor
desenvolveu uma proposta em que utilizou as TDIC e como foi a
experiéncia. Alfa afirma que “nao, s6 essa disciplina Portugués Ins-
trumental... O maximo que usamos aqui € o Datashow e assim
mesmo sé alguns professores que usam. Nao fiz nenhuma disci-
plina assim” (ALFA).

Muito pouco. Teve uma disciplina que foi Artes visuais e novas TIC que
envolvia ndo sé o computador, mas também televisao, cinema, enfim...Tudo
para tentar levar novas propostas para o aluno, mas mesmo assim, foi uma
matéria que eu peguei e que estava em fase de reformulagio do curso, entdo
teve muito problema, o professor chegou atrasado (EPSILON).

No meu curso, eles ndo usam muito as TIC, usam mais pesquisas, livros, ndao
usam TIC. Quando os professores passam uma coisa € no sistema daqui da
Universidade, quando passa, ou entdo vai para o e-mail da turma, algo
assim. Mas redes sociais, essas coisas, ndo utilizam, nada que prepare para
uso da tecnologia do futuro. Sé vi em Portugués instrumental (OMEGA).

O depoimento de Epsilon retrata algumas das circunstancias
em que a Universidade tem introduzido disciplinas relacionadas
ao uso das TDIC: apresentadas dentre outras na grade do curso;
auséncia de professor para ministra-la desde o inicio do periodo, o
que normalmente provoca aligeiramento e inconsisténcia do curri-
culo e nao oferece condicdes ao professor de desenvolver uma pra-
tica mais efetiva, o que se reflete na visao apresentada pelo licenci-
ando, de que a disciplina foi supérflua.

No caso de Alfa e Omega, que nio escolheram em sua grade dis-
ciplinas optativas relacionadas ao uso das TDIC, a tinica experiéncia
se resume a disciplina em questao nesta pesquisa. O sistema da Uni-
versidade a que Omega se refere é o Sistema Integrado de Gestéo de
Atividades Académicas - SIGAA, para acompanhamento e gestao das
disciplinas (ndo foram aprofundados os motivos pelo qual muitos
professores limitam-se a postagem de notas no ambiente porque fugia
ao escopo do trabalho). Esse posicionamento remete a um questiona-
mento: Serd suficiente ofertar disciplinas que apenas tratem de ques-
tdes tedricas sobre o uso das TDIC, sem explorar as praticas advindas
dessa teoria?
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Ramos, Linhares e Batista (2012) discorrem acerca dos novos
indicadores dos beneficios das TDIC na educagdo, em um manual
publicado pela UNESCO em 2009, que trata da experiéncia:

[...] proveniente e construida a partir do conhecimento dos professores e ha-
bilidades, que deve ser bom o suficiente para utilizar as TIC para alcancar os
objetivos educacionais. Refere-se nao sé a habilidades técnicas, mas também
para o conhecimento pedagogico e conhecimento do objeto, bem como para
a capacidade de ligar significativamente estes trés elementos (RAMOS; LI-
NHARES; BATISTA, 2012, p. 127).

Quando a formagao docente é voltada para a construgao de
competéncias avancadas, relacionadas com a producao e dissemi-
nacao de conteados, com a comunicagao em rede e com a inser¢ao
das TDIC no curriculo, hd um maior envolvimento por parte dos
estudantes e isso se refletird na comunidade escolar, pois as prati-
cas exitosas serdo disseminadas e influenciarao novas experiéncias
positivas no processo de aprendizagem.

A apropriacao de metodologias para a aprendizagem em rede
nao reside no conhecimento e dominio das diferentes tecnologias e
recursos midiaticos e sim na compreensao das relacoes estabeleci-
das pelos alunos na aquisi¢ao do conhecimento: através da intera-
¢ao, eles estabelecem ligagOes entre ideias, formas de agir e de che-
gar a determinados objetivos, o que requer mudanga no processo
de ensino de um para muitos para um em que todos aprendem com
todos, a partir da reflexao e apoio comuns.

Assim, o profissional reflexivo, na concepgao de Schon (2000)
compartilhada nesta pesquisa, precisa estar atento aos fendomenos
que emergem culturalmente e ser capaz de propor novos modelos
de ensino que, embora modernos em sua forma, se apresentem sim-
ples em sua proposta e que sejam compativeis com os limites de
seu ambiente de agao, ou seja, as agdoes podem ser simples, mas de-
vem ser precisas em seus resultados.

Procurando saber o que estes licenciandos absorveram da ex-
periéncia direta com a metodologia baseada no uso das TDIC, con-
siderando a aprendizagem em rede e se pretendem aplica-la (ou ja
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aplicam), obtiveram-se os depoimentos: “Eu usaria, acho que é im-
portante que o aluno tenha acesso a meios tecnologicos. Tem mui-
tas escolas que ja fazem, os alunos ganharam tablets e os professores
falam que os alunos melhoraram bastante” (ALFA).

Futuramente, pretendo usar em meu estagio que ja vai acontecer, eu gostaria
muito de usar o facebook, mas tem essa questao: vamos ver as condi¢des dos
alunos, porque nem sempre todos tém as condi¢des, nem todos tém compu-
tador, smartphone. Mas como professor, eu pretendo com certeza utilizar [...]
pois eu acho que os alunos nao tém esse acesso e no Facebook eu tenho essa
chance (OMICRON).

Eu acredito que todos os recursos sao validos, desde que venham contribuir
com o conhecimento. E importante usar desde a prépria televisao, cinema,
filmes, todos os recursos podem ajudar, até porque na sociedade atual, com
a velocidade, a rapidez, atrair o aluno é complicado, Ficar s6 falando e
falando nao ajuda. Tem que trazer muitos recursos (EPSILON).

Omicron pontua a maior dificuldade enfrentada pelo
professor ao inserir as TDIC em atividades cotidianas da escola: as
condigOes, sejam elas de aparelhos e disponibilidade digital da
escola, sejam dos proprios alunos, quando se propde uma atividade
a ser realizada em casa. Que realidade enfrentara? Levar recursos,
como afirma Epsilon, ndo é novidade na histdria da didatica, haja
vista as normalistas que preparavam e levavam diversos materiais
incentivadores para a sala de aula, a fim de motivar e facilitar o
aprendizado. Hoje, temos diversas possibilidades a partir dos
espacos hibridos que convergem “fisico e o digital num ambiente
social criado pela mobilidade dos usudrios conectados via
aparelhos mdéveis de comunica¢ao” e ocorrem “quando nao mais
se precisa ‘sair’ do espago fisico para entrar em contato com
ambientes digitais” (SANTAELLA, 2010, p. 94). Sob essa
perspectiva, estdo as propostas de Blended learning, que combinam
aprendizado online com o offline, em modelos que mesclam
momentos em que o aluno estuda sozinho, utilizando para isso os
recursos disponiveis na web, com momentos de aprendizagem
presencial, valorizando a interagdo entre pares e entre aluno e
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professor e transformando de forma ativa o espaco de
aprendizagem sala de aula.

CONSIDERACOES FINAIS

A intencionalidade é uma dimensao normativa da pratica edu-
cativa, o que implica em objetivos, em questionar por que e para
quem se educa e quais os meios mais adequados para isso (LIBA-
NEOQ, 2011). O ato de educar €, dessa forma, norteador da pratica
docente. Se é preciso repensar a escola e o papel que ela exerce di-
ante de uma sociedade cada vez mais informatizada, em que a co-
municagao e interagao entre os individuos se faz sob formatos tao
variados e a cada dia de forma mais online que tradicionalmente
face a face, é urgente repensar o papel docente e seus processos for-
mativos. A concepg¢ao de ensino sob essa otica perpassa tanto a for-
macao de professores quanto o ensino, o curriculo e a metodologia.

Por isso, pensar nos contextos formativos é repensar a constru-
¢ado do futuro das institui¢des educativas, um futuro mais funcio-
nal, baseado nas diferencas entre as variedades das realidades for-
mativas atuais e as institui¢des educativas tradicionais, entre as for-
mas contemporaneas de comunicagao e as tipicas do século pas-
sado, entre as redes de organizagao social atuais e suas precedentes.

Sendo assim, o papel da formagao vai além do ensino como
atualizagdo pedagodgica e didatica, o que requer reflexao e adapta-
¢do para poder conviver com a mudanga e a incerteza, como afirma
Imbernoén. Porém, as mudangas no paradigma docente nao aconte-
cem por modismos ou por imposi¢des de politicas publicas educa-
cionais, pois a mudanca docente apenas acontece quando parte de
uma intencionalidade prépria, quando ele percebe que os novos
programas ou praticas farao diferenca na aprendizagem de seu alu-
nado.

Em seus depoimentos, os futuros docentes participantes da
pesquisa refletiram sobre as praticas vivenciadas ao longo de sua
educagao basica e, principalmente, sobre sua formagao inicial, des-
tacando a auséncia de uso das tecnologias, de praticas mais
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dinadmicas, de metodologias eficientes, o que culmina em insegu-
ranga em relagdo aos desafios futuros. Se o estudante deve ser pre-
parado, independentemente dos destinos profissionais escolhidos,
levando-se em consideragao sua formagao cidada e o exercicio pro-
fissional, é preciso entdo atrelar o ensino as praticas que se fazem
na sociedade informatizada e interconectada em que vivemos.
Diante dos resultados apresentados, novas reflexdes levam as
possibilidades de melhoria para praticas futuras, que possam con-
tribuir para o desenvolvimento de trabalhos docentes relevantes
mediados pelo uso das TDIC. Uma delas esta relacionada a neces-
sidade de intera¢do entre a formacao inicial e os anseios do profes-
sor em servico. E importante que haja um intercambio entre forma-
¢do inicial e formagao continuada, de maneira que a formagao dos
futuros professores se nutra das demandas da pratica, um processo
que o estagio curricular do licenciando pode ajudar fortalecer, mas,
infelizmente ndo ¢ muito comum essa dialética entre os problemas
enfrentados pelos docentes em exercicio e os formadores e licenci-
andos na universidade. Seria um passo fundamental para uma re-
elaboragao nas praticas curriculares dos futuros docentes.
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Capitulo

O USO DAS TDIC NA EDUCACAO BASICA:
perspectivas de docentes acerca do seu uso
em sala de aula

Diana Nara da Silva Oliveira
Carla Gardénia da Silva Melo
Carlos Rochester Ferreira Lima

CONSIDERACOES INICIAIS

As constantes transformag¢des do mundo globalizado tém nos
mostrado que as tecnologias estao cada vez mais presentes na soci-
edade, o que tem ocasionado grandes transformacdes nas relacoes
humanas, entre essas mudangas podemos mencionar a forma como
nos comunicamos. Nesta logica podemos afirmar que vivemos em
uma revolugdo tecnoldgica® que na concepgao de Santos (2009)

5A Revolugdo Tecnoldgica, na concepgao de Castells (1999) apud Takase (2007) sur-
giu por meio da Revolugao Industrial, sendo esta composta de trés fases, a pri-
meira se iniciando no final do século XVIII, a segunda tendo inicio no século XIX,
enquanto a terceira fase iniciou-se em 1950 e estd presente até os dias atuais. Neste
contexto, a Revolugao Tecnoldgica se deu na terceira fase com a criagao de com-
putadores, internet, processadores, etc, que tornou o processo de comunicagao e
informagao mais rdpido e, consequentemente, dinamizou o tempo e a distancia
entre os individuos (TAKASE, 2007).
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pode ser caracterizada como a cibercultura, na qual a cultura passa
a ser estruturada a partir das tecnologias digitais, onde “as tecno-
logias da informatica, associadas as telecomunicagdes, vém provo-
cando mudangas radicais na sociedade por conta do processo de
digitalizacdo. Assim, uma nova revolugao emerge, a revolugao di-
gital” (SANTOS, 2009, p. 5660). Esta nova conjuntura fomentou a
insercao destas transformagodes também no contexto educacional,
onde refletiu-se a ideia da implementagao das Tecnologias Digitais
de Comunicagao e Informagao (TDIC) como recurso pedagogico na
pratica de professores de diferentes niveis e areas.

Com isso, temos como objetivo de estudo conhecer as concep-
¢oes dos docentes acerca o uso de recursos tecnoldgicos no contexto
educacional, especificamente na Educagao Basica, além de suas re-
flexdes acerca dos desdobramentos da inser¢ao das TDIC no peri-
odo da pandemia e pos pandemia a partir do ensino remoto, consi-
derando o cendrio epidémico vivenciado hoje devido ao coronavi-
rus (COVID-19), no qual a populagao viu a necessidade de se adap-
tar as recomendagoes de isolamento social impostas pela Organi-
zagao Mundial da Saude (OMS). Neste contexto, a escola, sendo um
dos aparelhos centrais do Estado e responsavel por receber grande
parcela da populacao precisou se adaptar a este cenario, o que nos
possibilitou ver com mais clareza as desigualdades e fragilidades do
sistema educacional brasileiro.

Mediante a tematica o presente trabalho € fruto das inquietagdes
dos autores em relagao aos desafios, dificuldades e possibilidades no
acesso as TDIC na Educagao Basica, especialmente no municipio de
Jaguaruana-Ceara®. A pesquisa em questao apresenta aspectos quali-
quantitativos, tendo como referéncia a pesquisa bibliografica, a partir
de Santos (2009), Moran (2000), e da pesquisa de campo, pois

fJaguaruana é uma pequena cidade do interior do estado do Ceara que fica locali-
zada na microrregiao do Baixo do Jaguaribe. A regiao do Baixo Jaguaribe esta si-
tuada a nordeste do estado do Ceard, sendo composta pelos municipios de Alto
Santo, Aracati, Fortim, Icapui, Itaicaba, Jaguaruana, Limoeiro do Norte, Morada
Nova, Palhano, Quixeré, Russas, Sao Joao do Jaguaribe e Tabuleiro do Norte (OLI-
VEIRA, 2017, p. 55).
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utilizamo-nos de questionarios eletronicos aplicados a 12 professores
da Educagdo Bésica do municipio, além de ser caracterizada como
pesquisa de caso, visto que buscamos conhecer a realidade do muni-
cipio supracitado.

Deste modo, este capitulo esta estruturado da seguinte forma:
Percursos metodologicos; As TDIC e sua implementagao na educa-
¢ao; A percepgao dos docentes acerca o uso das TDIC em sala de
aula; e por fim, as consideragdes finais.

PERCURSOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento desta pesquisa optamos pela aborda-
gem do estudo quali-quantitativo, no qual o método qualitativo e
quantitativo se complementam para buscar chegar ao objetivo do
estudo, visto que o uso de apenas um destes métodos pode se tor-
nar insuficiente para atender aos anseios da pesquisa (SOUZA E
KERBAUY, 2017). Logo, a diferenga entre a concepg¢ao quantitativa
e qualitativa se revela no momento em que a primeira é trabalhada
a partir de estatisticas, no qual é pesquisado aquilo que estd visivel
e concreto, enquanto a segunda se caracteriza pela busca do mundo
dos significados (MINAYO, 1994).

A pesquisa também se define como um estudo de caso, no qual
o mesmo ¢é conceituado por Yin 2005, p. 32 (apud Gil, 2008, p. 58)
como “um estudo empirico que investiga um fendmeno atual den-
tro do seu contexto de realidade, quando as fronteiras entre o feno-
meno e o contexto nao sao claramente definidas e no qual sao utili-
zadas varias fontes de evidéncia”, logo, este tipo de pesquisa se vi-
abiliza, visto que buscamos conhecer a percepcao de docentes do
municipio de Jaguaruana/Ceara.

Pensando no objetivo do estudo vimos a necessidade da aplica-
¢ao de um questiondrio estruturado, que contou com 22 questdes,
sendo elas perguntas abertas e/ou fechadas. Sua aplicagao ocorreu en-
tre os dias 05 e 12 de junho de 2020, no qual o envio dos questiondrios
ocorreu por meio de E-mail e/ou via WhatsApp.

111



Em relagdo aos participantes da pesquisa, tivemos professores
atuantes no municipio de Jaguaruana/CE, sendo eles quatro docen-
tes da rede municipal, quatro da rede estadual e outros quatro da
rede privada, totalizando 12 professores. A escolha dos participan-
tes aconteceu a partir do circulo de proximidades dos autores,
sendo realizada a partir de uma breve sele¢ao tentando atender as
trés redes de ensino existentes na cidade em questao. Vale mencio-
nar, que com o intuito de preservar a identidade dos docentes, op-
tamos por utilizar os termos: “professor 1”, “professor 2”, professor
3”, etc. A faixa etaria dos docentes varia entre 22 a 38 anos, sendo 8
do sexo feminino, e 4 do sexo masculino.

Em relacdo a formagao académica dos docentes, 11 sao gradu-
ados em licenciaturas (Historia, Fisica, Biologia, Matematica e Filo-
sofia), apenas uma professora ainda nao concluiu a graduagao, dois
deles estao cursando mestrado na drea da educagao, um ja é mestre,
e trés tém especializacao lato sensu. O restante € apenas graduados.
Os professores atuam nos varios niveis da Educag¢ao Basica, sendo
que dois atuam no Ensino Fundamental I, oito no fundamental Il e
seis no Ensino Médio. Através da compilagao dos dados pudemos
perceber que dos 12 professores apenas dois sdo efetivos, o restante
trabalha sob o regime de contrato temporario.

O USO DAS TDIC NA EDUCACAO BASICA

Com a sociedade marcada pela globalizac¢do e a velocidade da
revolugao tecnoldgica, a educagao se adaptou também a este novo
contexto, incrementando em seu meio o uso de recursos digitais
para fins pedagogicos, o que resulto em pontos positivos, como a
“dinamizagdo dos conteidos que elas permitem, estimulando os
alunos a trabalhar a autonomia e a criatividade, fazendo com que a
educacao ultrapasse as paredes da sala de aula” (SOUZA, 2013, p.
22) e outros negativos, pois como parte da populagao ainda nao tem
acesso a estas tecnologias, ocorre o afloramento da exclusao digital,
no qual em pesquisa realizada em 2018 pelo Comité Gestor da In-
ternet no Brasil (CGI) foi apontado que:
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58% dos domicilios no Brasil nao tém acesso a computadores e 33% nao dis-
poem de internet. Entre as classes mais baixas, o acesso é ainda mais restrito
(...) os dados apontam que, nas areas rurais, nem mesmo as escolas tém
acesso a rede mundial de computadores, no qual 43% delas afirmavam que
o problema ¢ a falta de infraestrutura para o sinal chegar aos locais mais re-
motos (COMITE GESTOR DA INTERNET NO BRASIL, 2018, s/p apud VA-
LADARES, 2020, s/p).

Nesse sentido, € interessante compreendermos que a Educa-
¢ao Basica no Brasil adentrou na era das TDIC no final da década
de 1990 através do Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(PROINFO), que tem como objetivo:

Promover o uso pedagdgico da informatica na rede publica de educagao ba-
sica. O programa leva as escolas computadores, recursos digitais e contetidos
educacionais. Em contrapartida, estados, Distrito Federal e municipios de-
vem garantir a estrutura adequada para receber os laboratdrios e capacitar
os educadores para uso das maquinas e tecnologias (BRASIL, 1997).

O programa visava capacitar professores e alunos para uso da
tecnologia digital em escolas urbanas e rurais, porém o que vimos foi
uma enxurrada de computadores e manuais chegando as escolas e
transformando-se em materiais de depdsito, pois a grande maioria
das escolas enfrentavam problemas como falta de estrutura fisica para
instalacao dos laboratérios de informatica, falta de internet ou uma
internet de péssima qualidade, a inexisténcia de profissionais capaci-
tados para atuarem nos laboratdrios, entre outros problemas que im-
possibilitaram naquele primeiro momento o ingresso das escolas de
Educagao Bésica .o mundo digital.

Neste contexto tecnoldgico, apesar dos professores “serem
fruto” se uma sociedade anterior a revolucao digital e sendo forma-
dos a partir de uma pedagogia tradicional, que hoje pouco atrai os
alunos, os docentes partiram para a busca por ressignificagao de
praticas pedagogicas que favorecessem a dinamicidade das aulas
e, que consequentemente contribua para o processo de ensino
aprendizagem. Desta forma, os professores foram orientados a
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utilizar recursos tecnoldgicos digitais, como computadores, inter-
net, lousa digital, ambientes virtuais (AVA), etc, que na concepgao
de Diniz o uso dos recursos digitais podem tornar a aprendizagem
significativa para o alunado contemporaneo, tornando-se “um ca-
talisador significativo para a mudanga e uma ferramenta para
apoiar a indagag¢do, composigao, colaboragao e comunicagao dos
alunos” (2001, p. 15). Isto €, estes recursos podem contribuir para o
processo de ensino e aprendizagem, no qual o professor se torna
mediador ao fornecer novas possibilidades de ensino, trazendo no-
vos recursos que facam com que os alunos reflitam e possam de-
senvolver outros meios de adquirir o conhecimento, indo para além
do livro didatico, que até entdo era o tinico material de apoio.
Entretanto, antes de realizar o uso de recursos tecnoldgicos em
sua pratica docente, é de suma importancia que o professor reflita
como aquela tecnologia ird interferir de maneira positiva em sua
aula, como o recurso ira contribuir para a aprendizagem dos edu-
candos, logo, ¢ essencial que haja a reflexao sobre o modo que ela
serd inserida em sua metodologia, pois “ensinar com as novas mi-
dias serd uma revolugao se mudarmos simultaneamente os para-
digmas convencionais do ensino, que mantém distantes professo-
res e alunos” (MORAN, 2000, p. 63), ou seja, se o professor utiliza
recursos tecnologicos e digitais, mas continua empregando em sua
pratica o modelo tradicional” de ensino, ou seja, fazendo uso da ex-
planagao oral ou utilizando a escrita s6 para reproducao e com o
mesmo processo de repeti¢cao que leva o aluno a decorar datas, nu-
meros, férmulas, enfim, dados que muitas vezes nao tém signifi-
cado para os alunos no processo de aprendizagem (BEHRENS,
2000), sua aula continuara a mesma, com os alunos continuando

7 No modelo tradicional “a escola surge como um antidoto a ignorancia, logo, um
instrumento para equacionar o problema da marginalidade. Seu papel é difundir
a instrugao, transmitir os conhecimentos acumulados pela humanidade e sistema-
tiza-los logicamente. O mestre-escola serd o artifice dessa grande obra. A escola se
organiza, pois, como uma agéncia centrada no professor, o qual transmite, se-
gundo uma gradacao logica, o acervo cultural aos alunos. A estes cabe assimilar
os conhecimentos que lhes sao transmitidos (SAVIANI, 1991, p. 18).
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sendo receptores do contetido e com o0 mero uso da tecnologia sem
significado nenhum.

Além disso, ainda podemos destacar outros desafios para da in-
sercao das TDIC na Educagao Basica, o primeiro sao as auséncias de po-
liticas publicas para democratizar o acesso as tecnologias digitais tanto
para os docentes como para os discentes. Além da formagao inicial e
continuada dos professores apresentarem deficiéncias, pois em geral
nao existemdisciplinas nos cursos de licenciatura voltadas para o uso das
tecnologias na educagdo, ou quando existem sao insuficientes, dei-
xando a cargo do professor financiar por conta propria essa formacao
de acordo com sua necessidade, que em primazia nao preparam o pro-
fessor para o uso destes recursos. Isto pode ser visto nas reflexdes de
Bonatto, Silva e Lisboa (2013, p. 67) que acreditam que:

Se o professor esta despreparado, o computador por si s6 ndo tem nenhum
efeito na sala de informatica da escola (...) grande parte de nossos educadores
sao nascidos e foram formados antes da geragao digital. Portanto, a realidade
que se apresenta faz sentido: as tecnologias estao inseridas em todos os es-
pagos da vida cotidiana, entretanto, muitos educadores ainda a colocam
como algo excepcional e externo ao contexto pedagogico.

Mesmo vivendo em uma sociedade onde as tecnologias estao
por toda parte, ainda estamos excluidos tecnologicamente, pois boa
parte da populagao nao dispde de condigbes financeiras para ad-
quirir tais tecnologias, assim como afirma Matos; Chagas (2008, p.
73) “a tao decantada inclusao digital ainda estd por ser mais bem
avaliada, tanto quantitativamente como também qualitativa-
mente”, assim “a desigualdade na distribui¢do da renda é certa-
mente um fator distintivo da realidade brasileira em comparagao
aos demais paises do mundo”. Outro fator preocupante diz res-
peito a falta destes recursos nas institui¢cdes escolares, o que torna
perceptivel que a realidade brasileira ainda carece de arsenais tec-
noldgicos, logo, fica invidvel o uso das TDIC com a falta dele. Nas
escolas municipais esse acesso € precario, tendo em vista que os re-
cursos financeiros sao poucos e a auséncia de politicas de inclusao
digital em especial nas escolas rurais.
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Vale ressaltar que a realidade pandémica causada pelo CO-
VID-19 nos trouxe, quase que obrigatoriamente, o debate acerca da
exclusdo tecnologica e digital, visto que com o isolamento social,
viu-se a necessidade da implementacao do ensino remoto, por meio
de tecnologias. Refletindo acerca desta realidade, Moran salienta
que a (2000, p. 51)

A sociedade precisa ter como projeto politico a procura de formas de dimi-
nuir a distancia que separa os que podem e os que ndo podem pagar pelo
acesso a informacao. As escolas publicas e as comunidades carentes precisam
ter esse acesso garantido para ndo ficarem condenadas a segregagao defini-
tiva, ao analfabetismo tecnoldgico.

As diversas realidades expostas nesse momento, sao de pro-
fessores assumindo cargas hordrias inimaginaveis, muitas vezes
sem acesso a aparelhos como notebooks, smartphones, sem lugar
adequado para o trabalho remoto, com salarios baixos e ainda sob
o regime de contratos tempordrios. Levando-se em consideracao
que cerca de 30% dos domicilios, segundo o IBGE (2018), no Brasil
também nao dispde de internet, este estado de precariedade € algo
que impossibilita a inclusao digital, bem como dificulta as ativida-
des remotas utilizadas atualmente.

A seguir iremos dialogar com as experiéncias apresentadas pe-
los docentes da Educacao Basica da cidade de Jaguaruana/Ceara
com intuito de compreender as vivéncias docentes em relagao ao
uso das tecnologias em sala de aula.

PERCEPCOES DOS DOCENTES ACERCA O USO DAS TDIC
EM SALA DE AULA: a realidade de Jaguaruana/CE

Iniciamos o questiondrio perguntando se os professores ja re-
alizaram o uso das tecnologias como ferramenta pedagdgica, logo,
todos os professores assinalaram que sim, porém, quando questio-
nados se os mesmos se sentem preparados para realizarem o uso
das TDIC 66,7% os docentes informaram em sua maioria que nao,
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enquanto apenas 33,3% alegaram que sim, sendo esta questao jus-
tificada da seguinte forma por alguns professores:

Considero necessaria a utilizagao de equipamentos adequados para video e
som, os quais nao possuo em qualidade satisfatéria, além disso, nao possuo
nenhum tipo de preparagao para uso das tecnologias e resolucdo de possiveis
problemas da area (Professor 2).

Infelizmente este momento em que estamos vivendo® esta exigindo de nos
uma capacitagdo que nao recebemos no nosso periodo académico. Ao meu
ver tudo o que estamos nos adaptando a fazer exige um conhecimento tec-
noldgico mais agucado que nao fazia parte da nossa rotina até entdo. Busco
diariamente me aprimorar e estudo diversas maneiras de repassar os meus
contetidos de maneira satisfatéria. E desafiador (Professor 3).

Diante das respostas, fica nitido que os professores se sentem
despreparados para o uso dos recursos tecnoldgicos e digitais, pelo
fato de nao terem um conhecimento mais aprofundado sobre o uso
das tecnologias na educagao. Em relagao as metodologias disponi-
veis e a pratica pedagdgica, quando questionados se tiveram em
sua formacao inicial momentos voltados para o uso das TDIC em
sala de aula 83,3% assinalaram que nao, enquanto outros 16,7%
apontaram que sim, mas de maneira bastante superficial. Do
mesmo modo em relagao a formagao continuada 66,7% assinalaram
que nao participaram de nenhuma formacao que tinha como foco
o uso de tecnologias em sala de aula. Assim podemos perceber que
o professor precisou se desdobrar, se reinventar as presas para dar
conta das novas demandas impostas pela sociedade, através das
atividades remotas.

Com isso, compreendemos o porqué de 83,3% dos docentes
nao se sentirem preparados para realizarem o uso destes recursos,
pois a formacao é bastante defasada neste aspecto. Destarte, esta
caréncia tedrica e pratica dos conhecimentos tecnologicos na for-
magao inicial pode ser justificado pelo aspecto conjuntural, “relaci-
onado ao choque entre as geragOes anteriores e a dos nativos

8 O docente se refere ao momento da pandemia do COVID-19, em que sao sub-
metidos ao trabalho remoto.
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digitais; como um aspecto estrutural, relacionado a formagao de
professores e a organizagao do sistema de ensino” (SIQUEIRA,
2013, p. 207). Isto é, precisa-se haver uma atualizag¢ao nos curriculos
dos cursos de formacao de professores, e que esta atualizagao nao
deve ocorrer apenas no sentido técnico do professor conseguir
montar e manusear tal recurso, é preciso que as disciplinas voltadas
para o uso das TDIC contribuam para o enriquecimento de reper-
torio e do trabalho pedagogico, tornando o docente capaz de criar
ambientes de aprendizagem e atuar criticamente sob aquele re-
curso, de maneira autonoma, criativa e coerente (SIQUEIRA, 2013).
Ja em relagao aos que mencionaram sentir-se aptos em utilizar
as TDIC como ferramenta pedagdgica, o professor 4 frisou que as
dificuldades expostas atualmente devido ao periodo pandémico que
estamos vivenciando, o colocou na necessidade de pesquisar e co-
nhecer mais sobre os recursos tecnoldgicos, enfatizando a insergao
destes conhecimentos adquiridos no retorno das aulas presenciais.
Pensando nisso, podemos perceber que mesmo sem nenhuma for-
macao adequada direcionada para o uso das TDIC, todos os partici-
pantes da pesquisa fizeram o uso destes recursos em sala de aula, no
qual precisaram fazer pesquisas e estudar por conta propria.
Quando questionados sobre os recursos tecnoldgicos que ja ha-
viam utilizado em sala de aula como recurso pedagogico, ou seja, o
hardware e software ficou perceptivel que o recurso mais utilizado
pelos docentes foi o celular/smartphone, no qual 91,6% destes o uti-
lizaram, seguido do projetor multimidia com 83,3%, do Google Clas-
sroom com 50%, a Televisdo, aplicativos de celular e Redes sociais,
ambos com 58,3%, por fim, a Lousa Digital foi utilizada por 8,3% dos
professores. Sendo assim, fica evidente que os recursos mais comuns
como notebook/computador e celular foram mais utilizados, en-
quanto a lousa digital, apesar de ser uma ferramenta que facilita a
pratica pedagogica do professor, apresenta-se como algo distante da
realidade, pois poucas institui¢des dispdem desse recurso, ficando
restrito em especial as escolas privadas. As escolas estaduais e mu-
nicipais da cidade de Jaguaruana nao dispdem desse recurso.
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Posteriormente, partindo para questdes relacionadas ao mo-
mento epidémico que vivenciado atualmente resultando no ensino
remoto na Educacado Basica, questionamos os docentes se os mes-
mos estdo atuando remotamente, logo, 100% dos professores infor-
maram que sim. Nesse mote, perguntamos aos professores quais
recursos tecnologicos possuiam em sua residéncia para o desenvol-
vimento das atividades remotas, para tanto, ficou nitido que a
grande maioria utiliza celular e notebook, porém, uma professora
citou que usa apenas o celular, enquanto outros improvisaram ilu-
minagao para a gravacgao de videos e lidam com uma internet de
ma qualidade. Essa afirmacao leva-nos a pensar que as condigoes
de trabalho em que os professores estao submetidos atualmente sao
precarias, pois utilizam-se de seus prdprios equipamentos, recur-
sos financeiros para conseguirem realizar as atividades, pois os
mesmo sao cobrados pelo Estado para que mantenhamo ano letivo
sendo cumprido como se estivesse tudo normal.

Ainda questionamos os professores se os mesmos receberam
alguma formacao e/ou orienta¢ao antes de iniciarem o ensino re-
moto, a esse respeito, quatro professores mencionaram que nao re-
ceberam nenhum amparo, o que deixou o professor 11 “sem norte
algum”, logo outro professor, mencionou que “fomos pegos de sur-
presa, sem nenhuma formacao e com muitas exigéncias. Num ce-
nario complexo, sem estrutura, onde tivemos que nos adaptar para
conseguir trabalhar” (Professor 7).

Em contrapartida, sete professores mencionaram ter recebido
algum tipo de formagao ofertada pela institui¢ao que lecionam,
para que o ensino remoto fosse realizado na medida do possivel,
destarte percebemos que somente os professores ligados a rede es-
tadual e privada receberam essa formacao mesmo que basica, o
professor 5 afirmou que recebeu formacao e orientagdes online “a
instituicao em que trabalho teve toda uma preocupagao de nos pre-
parar para que passassemos a atuar de maneira remota e satisfato-
ria”. Porém, em relagao aos docentes da rede municipal, os mesmos
sao categoricos ao afirmar que nao receberam nenhuma formacao
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para o trabalho remoto, e destacam as enormes dificuldades enfren-
tadas ao desenvolveremesse trabalho apenas através do WhatsApp.
Relacionada a exclusao digital, questionamos aos docentes se
todos os seus alunos tinham acesso a recursos tecnologicos em casa,
para que assim 0 mesmo tivesse acesso ao ensino remoto por meio
das tecnologias supracitadas, e as respostas nos evidenciou uma
problematica vivenciada em todo o pais’® pois, 66,7% dos professo-
res apontaram que nem todos os seus alunos o tém acesso as TDIC,
e o que mais chamou atengao foi o fato de que os 33,3% dos docen-
tes que afirmaram que seus alunos tinham acesso a estes recursos
sao todos de instituicdes privadas. Dessa forma, compreendemos
que a precariedade tecnoldgica educacional existente na educagao
publica é enorme, e ficou escancarado através da pandemia do CO-
VID-19 Deste modo constata-se que a exclusao digital aprofundaa
desigualdade do acesso ao conhecimento entre a classe trabalha-
dora que ndo tem acesso aos meios tecnoldgicos e a burguesia que
pode ter acesso ilimitado as riquezas produzidas socialmente.

CONSIDERACOES FINAIS

As Tecnologias Digitais de Comunicagao e Informagao (TDIC)
ao longo deste ultimo século vem se desenvolvendo constante-
mente, a cada dia surgem novas formas e recursos para auxiliar a
evolugao da sociedade, no que diz respeito a interagao instantanea
e ao acesso a informacdes nunca antes visto na histéria da humani-
dade. Dessa forma € inegavel as contribui¢des que a tecnologia di-
gital trouxe para o mundo contemporaneo, porém, estas tecnolo-
gias ndo chegaram de modo gradual para toda a populagao, visto
que em pesquisa publicada pelo Comité Gestor da Internet no Bra-
sil em 2018, foi apontado que 43% das escolas rurais nao tém acesso
a internet.

° Assim ja mencionamos anteriormente em pesquisa publicada em 2018 pelo Co-
mité Gestor da Internet no Brasil (CGI).
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Nesta perspectiva, mesmo com parte da populagdo conse-
guindo falar com pessoas que estao em outros paises ou continen-
tes seja através de smartphone ou notebook, podendo vivenciar ex-
periéncias no universo ou no fundo do mar sem nunca ter ido pes-
soalmente, criar programas interativos para pessoas com deficién-
cias, disponibilizar livros ou documentos antigos digitalizados, di-
minuir a quantidade de papel produzido através dos meios digi-
tais, pode ser muito interessante, mas devemos ter a consciéncia
que nao ¢ toda a populagao que tem acesso a estas experiéncias e
vivéncias.

Diante disso, concordamos com Moran (2000) quando o autor
aponta que devemos ainda nos preocupar com o analfabetismo tec-
noldgico, e esta afirmagao ficou ainda mais clara devido a pande-
mia do coronavirus, pois com a implementacao do ensino remoto
com o suporte das tecnologias, evidenciou-se a enorme exclusao
tecnoldgica, no qual parte do alunado, principalmente daqueles
que compdem a escola publica, ficaram aquém deste ensino devido
a falta das TDIC.

Além disso, se refletirmos sobre a pratica dentro das escolas e
Educacao Basica encontramos desafios como a auséncia de forma-
¢ao docente inicial e continuada, precarizagao da profissao, falta de
infraestrutura fisica e recursos tecnoldgicos nas institui¢des de en-
sino, inacessibilidade aos meios tecnoldgicos pelos discentes e do-
centes seja na escola ou no domicilio, inexisténcia de politicas pu-
blicas para inclusdo digital dos sujeitos escolares e 0 mais grave a
auséncia do Estado na democratizacdo da educacao de qualidade,
pois podemos afirmar que somente com o livro didatico, o profes-
sor e a escola ndo tem como ofertar escolarizagao de qualidade.

Por conta da pandemia do COVID-19 fomos obrigados a rein-
ventar as relagdes escolares, curriculares, seguindo com uma tinica
certeza: a incerteza. Incerteza de qual seria nosso préximo passo,
logo nds educadores que o planejamento a curto, médio e longo
prazo faz parte da nossa rotina didria. Tivemos que adequar as ati-
vidades docentes e discentes estabelecendo outras formas de rela-
cionamentos, através das plataformas digitais como WhatsApp,
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Facebook, Instagram, ou através das plataformas para aulas online
como Google Meet, Google Classroom entre outras, aproximando
o atual do curriculo a documentos orientadores como Base Nacio-
nal Comum Curricular (BNCC), que traz em seu bojo uma educa-
¢ao tecnoldgica fragmentaria, para além das condigbes estruturais
das escolas e da qualificagdo docente, esvaziada como sua base
principal.

Para tanto, enfatizamos que antes de se pensar em ensino re-
moto, em ensino hibrido' ou até mesmo em educacado a distancia
deve-se haver a democratizagao da educagao e da tecnologia da in-
formacao e comunicagao, pois a educagao € um direito constitucio-
nal, logo, devem-se pensar em politicas publicas voltadas para as
tecnologias, formagdes docentes mais dinamicas, em processos de
ensino aprendizagem interativos, desenvolver metodologias que
envolvam os estudantes no processo criativo, pois tudo isso € muito
almejado pelos sujeitos escolares, fazendo parte do ideal de educa-
¢ao, porém as condigOes reais da escola basica enfrenta inimeros
desafios para a utilizagdo dessa tecnologia.
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Capitulo

TECNOLOGIA E EDUCACAO:
inovando as atividades pedagogicas com as
comunidades de pratica

Sandra Aparecida Ortiz Larrosa
Tania Regina Corredato Periotto
Nelson Tenorio

INTRODUCAO

A sociedade contemporanea estd em constante evolugao, e um
fator potencializador € o uso das Tecnologias Digitais da Informa-
¢ao e Comunicagao (TDIC), que, além de facilitar o acesso as infor-
macoes dos mais variados assuntos, esta presente em praticamente
todos os espacos, incluindo o contexto escolar.

A partir de suas potencialidades, as TDIC proporcionam for-
mas diferenciadas de intera¢do, que diminuem as distancias geo-
graficas e, quando incorporadas a escola, contribuem, segundo
Rios (2011, p.2) “[...] para expandir o acesso a informacgao atuali-
zada e, principalmente, para promover a criagao de comunidades
de praticas colaborativas de aprendizagem que privilegiam a cons-
trugao do conhecimento”.

O uso dos recursos tecnoldgicos na escola favorece o desenvol-
vimento das habilidades e competéncias dos alunos e,
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consequentemente, a construgao do conhecimento que, de acordo
com Pataro e Alves (2011), oferece condigdes de participagao critica
e autonoma em sociedade, tornando-os aptos aos desafios e deman-
das que o mercado exige.

A tecnologia e a educagao, quando concebidas como parceiras,
transformam, como aponta Ens (2002), o contexto tradicional da es-
cola e favorecem a interacao entre toda comunidade escolar, pois
oferecem intimeras possibilidades de inovacao para as atividades
pedagogicas, que contribuem para a melhoria da educagao.

Esse direcionamento da educagao frente as mudangas tecnolo-
gicas merece atencao, pois a limitagao ao tradicional nao oferece
mais recursos que atendam aos interesses da sociedade, mesmo
porque as midias podem ser facilmente acessadas por todos, desde
as criangas até os idosos, alterando valores e promovendo novas
conexoes, principalmente no contexto escolar.

TECNOLOGIA E EDUCACAO

O conhecimento, por si s, ndao se converte em riqueza, pois ele
estd atrelado a um contexto que envolve pessoas, estrutura fisica,
investimentos, liderancas e habilidades para que o capital intelec-
tual produza (CARVALHO, 2012), além do uso de recursos tecno-
légicos. No entanto, cabe lembrar que a gestao do conhecimento
organizacional somente serd efetiva se os envolvidos realmente es-
tiverem propensos a aceitar mudangas.

Para Abreu e Abad (2012), quando se fala em mudangas, a pré-
pria cultura organizacional da escola precisa ser repensada para
que a gestao do conhecimento acontega e a inovagao seja alcangada.
Sabe-se que a fixagao em antigos paradigmas por parte dos profis-
sionais da educagao é uma realidade, mas a melhoria das ativida-
des pedagogicas depende do interesse pelas novas experiéncias.

Contudo, mesmo com todas as mudangas enfrentadas pela so-
ciedade, a escola ainda € vista como um espaco onde se privilegia
a aprendizagem dos alunos, visando o aperfeicoamento de suas ha-
bilidades e competéncias. Porém, para que isso continue sendo
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uma realidade, toda comunidade escolar precisa primar pelo
mesmo objetivo, que é a formagao do cidadao critico, que sera in-
serido no mercado de trabalho para atender as demandas da con-
temporaneidade (MARTINEZ; ECHEVESTE, 2014).

Entre tantas formas de inovacao e interagao que podem ser uti-
lizadas no contexto escolar, ha as Comunidades de Pratica (CoP),
que, por meio do compartilhamento de experiéncias e interesses em
comum, possibilitam o desenvolvimento da aprendizagem a partir
de novos conhecimentos (MENDES, 2012). Com isso, agrega-se va-
lor as organizagdes escolares com o aprimoramento dos processos
e o crescimento de toda a comunidade escolar.

A partir dessa formagao, as CoP podem ser facilmente adapta-
das ao contexto escolar e contribuir para o compartilhamento do
conhecimento e acompanhamento dos alunos. Nesse sentido, é
possivel criar uma CoP educacional que, de acordo com Rover
(2014), possa oferecer recursos de colaboracao, comunicagao, entre-
tenimento e aprendizagem, além de possibilitar o estreitamento do
relacionamento de seus usuarios, a fim de melhorar a comunicacao
entre todos.

A utilizagdo das CoP no contexto educacional proporciona
muitas vantagens, como a valorizagao do conhecimento comparti-
lhado, a criagao de redes de relacionamento, a expansao do conhe-
cimento e as experiéncias (ROVER, 2014). Em meio a disponibili-
dade e facilidade de acesso as TDIC, os profissionais da educagao
podem ser beneficiados em suas atividades pedagdgicas, o que,
consequentemente, promove a melhoria da aprendizagem dos alu-
nos, fazendo com que a constru¢ao e o compartilhamento do co-
nhecimento acontecam de forma significativa.

Para Marialva e Silva (2016, p.11),

[..] desenvolver uma comunidade de pratica a ser habitada e vivenciada pelos
educadores neste contexto, visa, a um s tempo, a constitui¢do de uma rede de
relagdes que valorize o trabalho pedagdgico, a atuacdo do docente em seu con-
texto, a reflexao sobre sua pratica e o desenvolvimento da cultura digital.

Diante das possibilidades que as CoP oferecem, a inovagao das
atividades pedagodgicas dos profissionais da educagdo pode
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acontecer, permitindo, como ressalta Bohn (2010), que a comunica-
¢ao ultrapasse barreiras geograficas, tendo o suporte das TDIC,
bem como beneficiando o processo de ensino e aprendizagem, de
modo a se alcancar uma educagao inovadora e de qualidade.

UMA COMUNIDADE DE PRATICA PARA ATIVIDADES PE-
DAGOGICAS

Dentre as inimeras atividades pedagogicas, as quais devem
ser desempenhadas pelos professores no dia a dia do contexto es-
colar, tem-se o Pré-Conselho de Classe, que objetiva um redirecio-
namento do processo de ensino para identificar, assim como anali-
sar problemas e suas possiveis causas, caracterizando-se como um
diagnostico do processo de ensino-aprendizagem, visando a me-
lhoria do aproveitamento escolar pelos alunos (SEED, 2019).

Desenvolvido por meio de consultas presenciais, feitas pelas
pedagogas junto aos professores, o Pré-Conselho de Classe ¢ uma
atividade realizada por meio do preenchimento de formuldrios im-
pressos, que buscam dados sobre o desempenho escolar dos alunos
por disciplina. Cada professor, acompanhado de uma pedagoga,
relata a trajetdria de seus alunos em relagao a sua disciplina, tendo
em vista um determinado periodo, pontuando questoes como as
dificuldades dos alunos, atividades e provas que deixaram de ser
realizadas por eles, faltas, indisciplina, perfil da turma, situagdes
problemas, entre outras pontuagdes, as quais podem ser observa-
das na Figura 1.

Figura 1 — Formulario para o Pré-Conselho de Classe impresso
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Fonte: Dados da pesquisa (2019).

No formuldrio, além do campo para a inser¢ao do nome dos
alunos e o campo para cada disciplina, h4, ainda, um complemento
do levantamento de informacoes a respeito de cada turma. Essa
consulta é feita a todos os professores, o que demanda tempo e dis-
ponibilidade desses que, além dessa atividade, precisam desempe-
nhar outras agdes, como preparar atividades, corrigir provas, ela-
borar planejamentos, entre outras. Outro ponto a ser observado é
que, como o formuldario é impresso, ndo dispoe de espaco suficiente
para todos os registros, fazendo com que as informacgdes fiquem
confusas.

Diante desse contexto, foi desenvolvido um formulario no for-
mato digital por meio do aplicativo Documentos Google, que é um
editor de texto e funciona de forma sincrona e assincrona, permi-
tindo a edigao do mesmo documento por mais de um usudrio. As-
sim, esse formuldrio, que buscava as mesmas informagdes do for-
muldrio impresso, poderia ser editado por todos os professores e
receber mais informacdes do que naquele formato, caracterizando-
se como uma CoP para o desenvolvimento de um Pré-Conselho de
Classe Online. As orientagdes sobre como realizar o preenchimento
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estavam no inicio do documento online e podem ser visualizadas
na Figura 2.

O desenvolvimento do Pré-Conselho de Classe por meio de
uma CoP possibilitou o armazenamento e o compartilhamento de
informagoes sobre os alunos, que poderiam ser consultadas por to-
dos os professores, uma vez que todos editavam no mesmo docu-
mento e podiam visualizar tudo o que fosse inserido. O acesso ao
documento acontecia por meio de um link que os professores rece-
beram em seus e-mails.

Figura 2 - Formulario digital para o Pré-Conselho de Classe Online.

ORIENTAGOES:

- Neste documento constam as turmas
- Cada professor ird marcar X no quadrinho referente & sua disciplina e nas questdes de ensino-aprendizagem coloque a
letra inicial da disciplina (A-arte; C-ciéncias; EF-educacio fisica... ) para que a ped possa ids em quais di

o{a) aluno(a) esta com problemas.

- Além das marcagdes com relagdo aos alunos, € ario pr her as des que estdo depois da tabela, indicando o
perfil da turma, as situacBes problemas, as agSes a serem desenvolvidas, etc. Se tivermos esses dados antes do Conselho de
Classe, facilitara o trabalho.

L)
- Se por acaso fizer alguma a¢do que ndo consiga resolver, va até a setinha que fica acima no canto esquerdo da tela
e clique em desfazer.

- N&o € necessario salvar, pois o si salva automatic tudo o que for incluido neste documento.
Turma
Disciplinas Ensino-aprendizagem
N2 @ |
8 g &
2 g © AR
Alunos = T |- g.“ 'Ig' ° § K §
o [8|=|E 'g a E : 8(a |£|£ [T o
o8 9§""55€355=m
5-5 2 Bla slu |E2E|R(E|3(2(3
S|l8|a|lo|z|s S|S |5|=(E|18 (2|22
1 A
2 B
3 c
4 D
5 E
6 F
7 G
8 H
9 |
10 |J
1% |IK
12 |L
13 | M
14 | N

Fonte: Dados da pesquisa (2019).
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A partir das orientagdes que constavam no documento, os pro-
fessores fizeram o preenchimento, que resultou em uma maior co-
leta de dados sobre o desempenho escolar dos alunos durante o pe-
riodo avaliativo do 3° trimestre de 2019 - 25 de setembro a 19 de
dezembro. A Figura 3 mostra um dos documentos preenchidos,
uma vez que, para a efetivacao deste estudo de caso, foram elabo-
rados 13 documentos para atender as 59 turmas, as quais compre-
endiam trés modalidades de ensino, Ensino Fundamental II, Ensino
Médio e Educagao Profissional, que se dividiam entre trés perio-
dos: matutino, vespertino e noturno.

Figura 3 - Formulario digital para o Pré-Conselho de Classe Online
reenchido.

PRE-CONSELHO - 32 TRIMESTRE / 2019

ORIENTACOES:
- Neste documento constam as turmas
- Cada professor ird marcar X no quadrinho referente a sua discipling e nas questdes de ensing-aprendizagem coloque a
letra inicial da disciplina {A-arte; C-ciéncias; EF-educagdo fisica...) para que a pedagoga possa identificar em quais disciplinas
ofa) aluno(a) estd com problemas.
- Além das marcagdes com relagdo aos alunos, & necessario preencher as questdes que estdo depois da tabels, indicando o
perfil da turma, as situacdes problemas, as agdesa seremdesenvolvidas, etc. Se tivermos esses dados antes do Conselhode
Classe, facilitara o trabalho.

s
- Se por acaso fizer alguma acdo que ndo consiga resolver, va até a setinha que fica acima no canto esquerdo da tela
e clique em desfazer.
- Ndo € necessario salvar, pois o sistema salva automaticamente tudo o que for incluido neste documento.

TURMA

Di Ensina-ap
Ne o
g |2 2le|d
B | | @ 2le (2] @
e |2 S 2ls 5|8 “ b
Alunos g T S|le|ls|= 1|3 o2 |8 °
NS =|E|a |E B |E (= | ]
8 R |6 s |2]|3|8 2le(2s|=
glglslE(8lelal=(slE]e g |52 |5
¢18 2[5 (8|8 8|5 |W|E|E\E]8 (5|52
5 |w|a |9 x E Z |4l |F- |k |a |a |& <
o1 X X | X X |X|GI| I |IH M|
H | H |EF H
M| MM M
02 X X | X M| I
M M
02 XX | X XX |X|X|X]|P IE | H IC
HI |IG | H |EF P

Fonte: Dados da pesquisa (2019).

No total, 150 professores foram convidados a participar dessa
proposta do Pré-Conselho de Classe Online, porém somente 71
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deles realizaram o preenchimento. Os professores do periodo ves-
pertino foram mais participativos. No periodo matutino obteve-se
pouca participacao e no noturno os professores nao participaram
por motivos de organizagao do periodo avaliativo.

Essa formatacao do Pré-Conselho de Classe Online, caracteri-
zado como uma CoP, proporcionou a inovagao dessa atividade pe-
dagogica, além de incorporar as TDIC em agdes do contexto esco-
lar, demonstrando a importancia da parceria entre a tecnologia e a
educacao para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo de caso contou com uma pesquisa de natureza
aplicada, de carater exploratério e descritivo, com abordagem
mista e levantamento bibliografico. O universo da pesquisa envol-
veu 150 professores de um colégio estadual da regido noroeste do
Parana, Brasil. Esse colégio atende a 2200 alunos, distribuidos nos
anos finais do Ensino Fundamental, Ensino Médio e a Educacao
Profissional, totalizando 59 turmas no ano letivo de 2019.

Considerado de grande porte, o colégio tem como mantene-
dora a Secretaria de Estado da Educagao e do Esporte do Parana
(SEED). A supervisao das turmas é de responsabilidade da equipe
pedagdgica, que € dividida entre os trés periodos, sendo matutino,
vespertino e noturno.

Todos os 150 professores foram envolvidos nessa proposta do
Pré-Conselho de Classe Online, caracterizado como uma CoP, de-
senvolvido por meio do aplicativo Documentos Google. Para a co-
leta de dados, foram elaborados dois questionarios por meio do Go-
ogle Forms - um aplicativo de gerenciamento de pesquisa - para de-
lineamento do perfil dos professores e para verificar a eficacia do
Pré-Conselho de Classe Online. Um dos questionarios continha 64
questdes e o outro 15, organizadas entre objetivas e dissertativas
(SEVERINO, 2013; LAKATOS; MARCONI, 2017).

Para que a coleta de informagdes sobre os alunos abrangesse
todas as turmas, elaborou-se 13 documentos, de acordo com o
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formuldrio da Figura 2, que foram compostos pelas 59 turmas e 59
formuldrios respectivamente, correspondendo ao total de turmas
do colégio no ano letivo de 2019. Cada formulario tinha as especi-
ficidades de cada turma, contendo a lista de alunos, bem como as
disciplinas destinadas a sua modalidade de ensino.

O periodo escolhido para desenvolver a proposta foi o 3° tri-
mestre de 2019 - 25 de setembro a 19 de dezembro - sendo que, dos
150 envolvidos, somente 71 professores realizaram o preenchi-
mento do Pré-Conselho de Classe Online. Para acessarem os docu-
mentos, os professores receberam em seus e-mails um link, o qual
permitia entrar somente nas turmas em que lecionavam.

Assim, a formatacao tradicional do Pré-Conselho de Classe
deu lugar a inovagao dessa atividade por meio de uma CoP, na
qual, de forma online, pode-se realizar as agdes necessarias para o
desenvolvimento da atividade, tendo o suporte das TDIC.

RESULTADOS

Apesar de nao ter alcangado 100% de participacao dos profes-
sores, os resultados obtidos com essa nova formatacao do Pré-Con-
selho de Classe demonstraram que foi possivel otimizar o tempo
para a realizacdo dessa atividade, além de ter possibilitado uma
maior coleta de dados sobre o desempenho escolar dos alunos.

Nas turmas cuja participacdo dos professores no preenchi-
mento do Pré-Conselho de Classe Online foi maior, as dificuldades
dos alunos puderam ser destacadas para o planejamento de medi-
acoOes por parte da equipe pedagogica e professores, a fim de des-
pertar nos alunos a necessidade do compromisso com os estudos.
Outro ponto a ser considerado diz respeito a reflexao por parte dos
professores sobre a necessidade de repensar suas praticas em sala
de aula, concebendo a tecnologia como parceira para a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem.

Diante dos bons resultados alcangados, essa proposta de Pré-
Conselho de Classe Online foi acolhida pela direcao geral e imple-
mentada ao Plano de Acdo de 2020 do colégio, bem como
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apresentada a toda a comunidade escolar como uma atividade
obrigatodria a ser desenvolvida por todos os professores.

A aceitagao dos professores a essa proposta ficou visivel em
uma das questoes do questionario que analisou a eficdcia do Pré-
Conselho de Classe Online, de acordo com o Grafico 1, demons-
trando que a nova formatagao dessa atividade pedagogica pode ser
utilizada por outras escolas para a organizagao das agoes existentes
no contexto escolar.

Grafico 1- Avaliagdo da eficacia do Pré-Conselho de Classe Online.

14- Como vocéavalia a eficacia do Pré-Conselho de Classe Online? Dé uma notade 1 a
5, sendo 1 extremamente fraco e 5 excelente.

41 respostas

20

15
5 T 16 (39%)

[1]

5 (12,2%)

3(7.3%)

2 (4,9%)
1 2 3 4

I

Fonte: Os autores.

A partir dessa avaliagdo, percebeu-se que o Pré-Conselho de
Classe Online, caracterizado como uma CoP, alcangou resultados
positivos que, com o suporte das TDIC, podem contribuir para a
melhoria do processo de ensino e aprendizagem e, consequente-
mente, aumentar a qualidade da educagao.

CONCLUSAO

A parceria entre a tecnologia e a educagao nunca foi tao neces-
saria, pois, diante das exigéncias da sociedade contemporanea e
das possibilidades que as TDIC oferecem, pode-se aprimorar as ati-
vidades pedagodgicas, tornando o processo de ensino e
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aprendizagem mais significativo para os alunos, de modo a pode-
rem responder as demandas do mercado.

Sabe-se que alguns paradigmas ainda precisam ser deixados
para traz, de forma que, cada vez mais, a inovagao aconte¢a no con-
texto escolar. No entanto, muitos professores ja se convenceram de
que esse ¢ um caminho sem volta e que o aprimoramento de suas
praticas é necessario e urgente.

Muitas sdo as formas de inovar na educagao e a CoP é uma
entre tantas ferramentas disponiveis que, por meio das TDIC, al-
cangam muitas pessoas, independentemente de sua localizagao ge-
ografica. Uma CoP educacional proporciona aprendizagem a partir
do armazenamento e compartilhamento do conhecimento entre
seus participantes.

A organizacao do Pré-Conselho de Classe Online contribuiu
para o entendimento de que quanto mais se compartilha, mais se
aprende e, com base em novas informagoes, é possivel fazer as me-
diacOes necessdrias para que surtam efeitos positivos na vida esco-
lar dos alunos, além de proporcionar novas experiéncias aos pro-
fessores, com relagao ao uso dos recursos tecnologicos.

Ainda é preciso avangar muito no tocante a aceitagao da tec-
nologia como parceira no contexto escolar, mas quando se desen-
volvem agdes que demonstram resultados positivos para o pro-
cesso de ensino e aprendizagem, tem-se a certeza de que, mesmo
que a inovagdo nao acontega na velocidade necessaria, esse € o ca-
minho para a melhoria da educacao.
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Capitulo

0S JOGOS E SUAS POSSIVEIS CONTRIBUICOES
PARA O PROCESSO DE ENSINO E
APRENDIZAGEM EM HISTORIA

José Anderson Costa Gomes
Verdnica Maria de Araujo Pontes

PRIMEIRAS PALAVRAS

Cada vez mais, as tecnologias digitais vém ganhando espago
no mundo contemporaneo. Quanto a esse assunto Bottentuit Junior
(2012) alerta nao somente para as mudangas que as tecnologias em
si propiciam, mas também para as modificacdes que se fazem ne-
cessarias, de forma a melhor aproveitd-las e visando as novas ne-
cessidades criadas. O autor reflete que o uso do computador foi
ampliado posterior ao surgimento da internet, maior ferramenta de
comunicac¢do que o mundo ja viu; refor¢a que a comunicagao foi a
maior beneficiada, haja vista que a informagao, hoje, esta mais aces-
sivel, divulgada a todo momento, sob os mais diversos assuntos.

Segundo Caetano e Nascimento (2017, p. 16):

A educagao precisa adequar-se a esse cenario e inserir os recursos tecnolégi-
cos em seus objetivos como forma de possibilitar um ensino que esteja em
sintonia com os interesses da sociedade, utilizando o potencial pedagégico
das tecnologias.
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E importante percebermos que a busca por instrumentos que
venham a auxiliar o ser humano em suas fungoes nao ¢ algo re-
cente. No entanto, enquanto alguns utilizam a tecnologia, outros
preferem “nao arriscar” (MERCADO, 1998).

E importante lembrar que no contexto dessas transformagdes,
o professor tem um importante papel. Além de ser consciente
quanto a essas mudangas, deve-se colocar como mediador do co-
nhecimento que esta chegando ao aluno sob diversos meios, ser um
sujeito que transforma a aprendizagem do aluno em algo material,
fornecendo-lhe as orientagdes necessarias para seu crescimento
pessoal e académico, transformando-o em um sujeito autonomo da
aprendizagem.

Ao considerarmos o contexto social e cultural na atualidade,
ndo se pode negar a necessidade de uma nova postura docente,
visto que as tecnologias digitais estao presentes nos mais diversos
setores da sociedade. Entretanto, nos ambientes escolares ainda ha
uma parcela de profissionais que nao conseguem vislumbrar os
processos educativos com o uso de recursos digitais, defendendo a
incompatibilidade entre trabalho e diversao.

Teodoro (2008 apud CAETANO, 2015) afirma que a introdugao
das tecnologias na Educacao nao pode ser avaliada reduzindo-a a
uma mera mudanga tecnoldgica, visto que nao se trata de substituir
as ja existentes no ambiente escolar pela tela do computador. Sua
insercao pode e deve estar ligada a mudancga, a forma como se
aprende, a influéncia muitua entre quem aprende e quem ensina. E
perceber que essas tecnologias condizem com as novas propostas
de ensino, baseadas na interacao e na quebra de hierarquia do co-
nhecimento, na qual o professor deixa de ser detentor do saber e se
coloca como mediador do ensino e da aprendizagem.

A utilizagdo de tecnologias em sala de aula perpassa por varios
fatores, desde o conhecimento do professor quanto ao aluno e sua
realidade sociocultural até o conhecimento do préprio professor
quanto ao recurso, seu uso e como gerar aprendizagem a partir
dele.
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Como a maioria dos recursos tecnologicos, os jogos digitais
nao foram criados pensados para os ambientes educativos, mas as-
similados por educadores e adaptados a realidade educacional.
Atualmente, ja ha uma preocupacao na criagao de jogos direciona-
dos ao ensino.

Para alguns, falar sobre jogos voltados para a Educagao € in-
congruente, visto que sua principal caracteristica é a ludicidade, as-
sistido como inviavel em niveis de ensino, como o Fundamental e
o Médio, e direcionados apenas para o Ensino Infantil. Essa visao
limitada a respeito do uso de jogos no ensino ¢ desmistificada por
alguns autores (ARRUDA, 2011; PETRY, 2016; ALVES, 2015) que
afirmam que estes podem ser utilizados como forma de ensino, até
mesmo com adultos.

Segundo Alves (2015, p. 54-55), a relagao entre games e apren-
dizagem esta ligada a conspec¢ao que temos sobre aprendizagem.

Se definirmos a aprendizagem como processo por meio do qual conheci-
mento, valores, habilidades e competéncias sdo adquiridos ou modificados
como resultado de estudo, experiéncia, formagao, raciocinio e observagao,
podemos fazer uma relagao direta com o game a medida que podemos pro-
mover experiéncias que geram respostas emocionais por meio do uso dos
elementos dos games [...].

O uso dos jogos como possiblidade de aquisi¢ao e ampliagao
de conhecimentos é possivel, desde que os devidos objetivos este-
jam bem estabelecidos para aquele momento. Nao queremos, aqui,
colocar o game e/ou o gamification como o melhor recurso para o
processo de ensino-aprendizagem ou a solu¢do dos problemas da
educagao, uma vez que este nao substitui os demais recursos exis-
tentes, mas como importante e utilizdvel no processo de ensino-
aprendizagem.

A tecnologia digital é hoje uma das principais aliadas dos alu-
nos, devem, portanto, ser incorporadas as praticas educativas de
forma mais atrativa, mesmo que sinalize mais uma atribuigao para
o professor: adaptar-se ao contexto da cibercultura.
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Parra e Parra (1985, p. 8) observam que “[...] os recursos audi-
ovisuais bem planejados e utilizados podem despertar de modo su-
perior a mera exposicao oral, a atencao dos alunos e manter seu
interesse por mais tempo”.

O que ocorre na maioria das vezes nas escolas, raras as exce-
¢Oes, é uma educagao privilegiada sob métodos tradicionais, ou se-
ndo, uma tentativa de introdugao de recursos tecnologicos variados
de forma inadequada, sem objetividade, descontextualizada, tor-
nando-se apenas uma ferramenta para incrementar a aula. Como o
proprio Paulo Freire afirma em suas obras, essa pratica pode ser
considerada uma educacao bancaria, na qual o aluno esta em sala
de aula apenas para receber passivamente o conhecimento e o pro-
fessor é o tinico detentor de conhecimento. Nesse caso, é viavel que
0 recurso nao seja utilizado.

Uma das contribui¢des que os recursos audiovisuais trazem
para o processo educativo é que estimulam o aluno a observar,
identificar elementos, estabelecer relacdes e comparar operacoes
que contribuam substancialmente na elaboracdao do pensamento
historico. Através do jogo, o aluno pode executar mentalmente es-
sas diversas operagoes.

Ao utilizar um jogo - com vieis educativo, principalmente -, o
professor pode levar os alunos a compreenderem modos de vida,
valores e comportamentos sociais de uma sociedade em determi-
nada época, sem esquecer, obviamente, a condi¢do de ser também
uma construgao com sentido estético. No geral, poderao comparar
periodos historicos e chegarem a conclusdes sobre rupturas e per-
manencias de praticas sociais e valores na sociedade atual. Por ou-
tro lado, também cabe orienta-los para que analisem os fatos criti-
camente.

Os alunos deverao saber identificar deturpagdes histdricas,
analisar a produgao, a intencionalidade da criagao, a representagao
do real ou a ficgao, a ideologia presente, entre outros conhecimen-
tos. E necessério transcender 2 ilustragdo e desconstruir estratégias
de persuasao e manipulagao.
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O que falta para o professor seja, talvez, um incentivo. Possi-
velmente, podemos estar inseguros e necessitemos de um embasa-
mento para enfrentar nossos alunos que ja vém de casa com uma
gama de informacdes relacionadas as midias mais usadas no mo-
mento. Nao devemos esquecer, no entanto, que a tecnologia deve
auxilia-lo a transformar a relagao pedagogica, pois sua eficacia nao
depende dela em si mesma, mas do uso que dela € feito.

Enquanto professores, acreditamos que mesmo antes de orga-
nizar o planejamento das aulas devemos nos preocupar nao exata-
mente com o conteudo a ser tratado, pois para isso temos o apoio
dos livros didaticos e os guias curriculares, mas em como produzir
reflexdes historicas.

Uma das melhores maneiras de realizar essa acdo com os alu-
nos seria tentando, primeiramente, aproximarmo-nos desse uni-
verso audiovisual junto a eles, dessa linguagem e seus codigos pro-
prios, em leva-los a compreender a importancia de entenderem-se
como sujeitos da propria historia, dentre outros tantos intentos em
nossa sociedade.

MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho é uma revisao bibliografica que parte da
compreensao de que os jogos, embora com suas caracteristicas lu-
dicas, tém a capacidade de propiciar situagdes de aprendizagem,
mas nao obstante este fato, nao sdo aproveitadas da melhor ma-
neira ou nem sequer sao usadas, muitas vezes por conta dos docen-
tes ndao conhecerem o potencial de ensino que a ferramenta tem,
reduzindo os jogos apenas ao seu carater ludico.

A motivagao para a realizagao desta revisao vem de pesquisas
realizadas anteriormente em especial a dissertacdo desenvolvida
durante o mestrado em Ensino, no programa de pds-graduagao em
Ensino — POSENSINO, associagao ampla entre a Universidade do
Estado do Rio grande do Norte — UERN, Instituto Federal de Edu-
cacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio grande do Norte — IFRN- e Uni-
versidade Federal Rural do Semi Arido - UFERSA.
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E a partir do uso jogos digitais que objetivamos neste trabalho
entender as possiveis contribui¢des que estes podem ter no pro-
cesso de ensino e aprendizagem, em especial na disciplina de His-
toria, e acerca do jogo triade: igualdade, liberdade e fraternidade.

JOGOS E ENSINO

Embora no senso comum os jogos signifiquem divertimento,
sem fungao alguma educativa, diversos autores - a exemplo Alves
(2015) e Petry (2016) - demonstram em suas investigacoes que ha
um teor educativo sim e que as pesquisas voltadas ao tema, embora
sejam recentes, apresentam uma ascensao significativa de pesqui-
sadores que buscam cada vez mais entender como se d4 o uso dos
jogos digitais como recurso didatico.

Alves (2015), afirma que o jogo € mais antigo que a cultura,
que o ato de jogar, brincar, pode ser percebido nos animais, princi-
palmente os filhotes, que se mordem de maneira controlada para
que nao venha a machucar o outro, demonstrando, de certa ma-
neira, uma aprendizagem quanto ao controle e conhecimento de
sua propria forca. Se olharmos por esse angulo, podemos perceber
0 jogo como uma manifestacao bioldgica.

Por perceber o pensamento filoséfico de jogo, Petry (2016)
aponta Heraclito como precursor desse pensamento, defensor dos
jogos, sendo um elemento mais importante que a administragao e
a politica. Apos esse filosofo, tantos outros refletiram sobre os jo-
gos, como Pascal, Kant, Schiller, Huizinga, Heidegger, Callois, Fink
e Gadamer.

Ja Alves (2015), relata que a psicologia e a filosofia sdo as areas
que buscam entender a fungao do jogo em nossas vidas, conside-
rando a fun¢ao bioldgica do jogo. Entretanto, afirma que sao muitas
as divergéncias entre os pesquisadores e que ha trés teorias mais
frequentes: a descarga de energia em abundancia; a satisfagao em
imitar; e a necessidade de distensao.

Essas teorias apresentam algo em comum: a liga¢ao entre o jo-
gador e jogo, o além-jogo (ALVES, 2015). Neste trabalho,
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intencionamos analisar as contribuigdes dos jogos para a aprendi-
zagem, tendo como orientagao a teoria de que o jogo tem a fungao
de preparar o sujeito para em um momento posterior colocar em
pratica o aprendizado jogando, observando-o como contribuinte
para o processo de aprendizagem nas diversas culturas.

O jogo nao representa algo novo para a nossa sociedade, mas
um objeto cultural que se tornou multifacetado a partir da cultura
digital e que contribui de maneira mais rapida para a entrada no
Circulo Magico por parte do jogador. Os jogos digitais permitem
ao sujeito uma imersao em ambientes, situa¢des e vivéncias que
nao seriam possiveis no mundo real, social.

Para Petry (2016), ao falarmos de jogos, em especial os jogos
digitais, estamos nos referindo a novos objetos de uma cultura e
sociedade designadas pds-modernas, surgente no contexto da com-
putacao. Esse fato, torna o jogo enigmatico e de dificil compreen-
a0, haja vista estarmos em uma época marcada pela celeridade das
informacdes, o que faz com que esse aparelho seja assimilado e di-
fundido a partir do senso comum, assinala ao jogador diversas pos-
sibilidades de conceituagdes. A rdpida apropriagdao do termo jogo
digital o deixa sem defini¢des bem estabelecidas.

Por se tratar de um objeto cultural e digital como caracteristi-
cas interdisciplinares, torna-se dificil conceituar jogo digital de
forma clara e objetiva. Qualquer defini¢ao do termo o limitaria a
apenas alguns aspectos, disciplina ou perspectiva, colocaria em
risco a pujanga do conceito.

Assim, com base nessas problematicas que circundam a defi-
ni¢ao do termo, ha entre muitos pesquisadores uma preocupagao
em perceber dentro das mais distintas defini¢des aplicadas ao jogo
digital o que hd em comum entre essas para que tenhamos uma
espécie de tabela comparativa do que é ou ndao é um jogo digital.
Segundo Petry (2016), uma das caracteristicas comuns nas defini-
¢Oes acerca do que seja um jogo € que este seja constituido por um
sistema que envolve o jogador que, por sua vez, realiza escolhas, as
quais dardo ao aparelho novas possibilidades de enredos e ou fi-
nais.
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Quando aproximamos 0s jogos com 0s processos educativos,
¢ imprescindivel considerarmos que embora para muitos o jogo
seja visto apenas como atividade ladica, nos da possibilidades de
pensa-lo como instrumento de ensino nao somente para criancas,
mas para os seres humanos, em todas as suas fases da vida.

Quanto mais o processo educativo for estimulante e proporcio-
nar prazer e entusiasmo, melhor a aprendizagem acontecera. Fazer
do jogo um dos recursos tecnoldgicos capazes de promover a apren-
dizagem de forma ludica e envolvente serd um marco para os que
acreditam na interacao efetiva e ativa do aluno com o conhecimento.

Segundo Alves (2015) e Petry (2016), uma particularidade do
que € jogo € o ato de liberdade. Esta é sua primeira caracteristica.
Alves (2015), afirma que Heidegger foi o primeiro fil6sofo a eviden-
ciar a liberdade como uma qualidade fundamental no ato de jogar.
O que acontece no jogo devera ser imprevisto ou casual, baseado
em normas nao mecanicas no qual o jogador tenha a liberdade de
escolher caminhos, mesmo que dentro das regras. Caso nao seja
permitido a escolha, ndo é jogo. Esse ato de entrada no jogo é cha-
mado por Huizinga (2000) de Circulo Magico.

Embora alguns pesquisadores retratem o jogo como um espe-
lho da realidade, o Circulo Magico apresenta regras prdprias, as
quais, muitas vezes, ndo condizem com as da realidade. Além
disso, geram aprendizagem para o jogador.

Quando o sujeito se torna jogador e imerge no Circulo Magico,
se desprende de situagdes cotidianas, vive o fantastico e até foge,
mesmo que momentaneamente, do mundo real. E importante lem-
brar que embora se desligue de sentimentos, leva consigo conheci-
mentos, os quais, muitas vezes, ajudam-no na resolugao de confli-
tos existentes nos jogos, no direcionamento de suas escolhas, no en-
tendimento de algumas regras e outras possiveis situagdes possi-
veis nesse espago. O retorno a realidade traz para esse sujeito expe-
riéncias — ndo reais, mas que poderao fazer sentido na realidade —,
significados.

Nao obstante a particularidade ltdica do jogo digital, devemos
percebé-lo como fruto de uma criagao, elaborado com intengdes e
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finalidades. Petry (2016), ao considerar as possiveis intengoes dos cri-
adores e também dos usudrios, divide os jogos como: entreteni-
mento, brinquedo, histdrias/narrativas, objeto educativo, coletivo,
(psico) terapia, agente (ator) para mudanga de comportamento e opi-
niao publica, expansao do universo do consumo e propaganda e mer-
chandising. Embora o autor exponha todas essas possibilidades, neste
trabalho nos detemos a trés: o jogo como entretenimento, o jogo
como historias/narrativas e o jogo como objeto educativo.

O jogo como entretenimento € marcado pela interacao entre o
jogador e o jogo. O jogo digital agregou caracteristicas de outros
recursos tecnologicos, como o cinema, a televisao e a literatura, po-
rém de forma mais interativa, visto que os recursos citados nao per-
mitem a intervencao dos seus usuarios. Essa interagdo, ¢ marcada
pelo Circulo Mégico, permite que o jogador interaja diretamente
com o desenvolver do jogo e se envolva ao ponto de sentir a neces-
sidade de saber mais sobre ele. O jogo digital d4 uma nova roupa-
gem a natureza do entretenimento, visto a aproximagao entre o su-
jeito e a historia.

O jogo como histdrias/narrativas é marcado pela capacidade
de contar historias e fazer com que o sujeito participe da narragao
de maneira interativa, podendo haver pelo jogador a intervencao
no decorrer do jogo. Em alguns jogos, essa mediagao pode ser em
maior grau do que em outros, podendo nao apenas dar assisténcia
no desenrolar do jogo, mas também em seu final.

Osjogos digitais que contém narrativas, podem admitir que cada
jogador tenha a possibilidade de vivenciar a narrativa de uma forma
diferenciada, de acordo com as suas escolhas no decorrer do jogo.

Os jogos - em sua primeira concep¢ao, ou seja, nao vistos como
objeto educativo de maneira formal - contribuem para o processo
de aprendizagem, ja que fomentam a curiosidade e a busca por
mais informagOes, em especial 0os que apresentam caracteristicas
narrativas e de contextos histéricos. Os jogadores, sentirdao a neces-
sidade de estudar mais sobre o periodo que o jogo retrata para que
possam melhor entender o enredo e elaborar estratégias de jogo.
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Esse conhecimento, mesmo sob a forma de entretenimento, podera
ser usado em situagdes além-jogo.

GAMIFICATION E ENSINO

No Brasil, o conceito de gamification ainda € recente e nao hd uma
tradugao oficial do termo. O conceito mais proximo é de uma versao
aportuguesada nominada gamifica¢do, nao podendo este ser conside-
rado como, pois o termo game nao é traduzido para jogo. Neste traba-
lho, portanto, iremos trabalhar com o termo gamification, visto sua fre-
quéncia de uso no material que nos referenciamos.

Diante das varias defini¢des sobre o tema, achamos mais ade-
quada para esta pesquisa a concepgao de Karl Kapp (2012, p. 10 apud
Alves, 2015, p.26), qual seja: “gamification é a utilizagao de mecanica,
estética e pensamento baseados em games para engajar pessoas, mo-
tivar a agao, promover a aprendizagem e resolver problemas”.

A escolha, se deu por ser uma concepgao ampla e agregar o que
outras defini¢des deixam em segundo plano, assim como por conside-
rar o gamification como engajador e proporcionador de aprendizagem.

Percebemos que o ato de dar caracteristicas de jogos ao que nao
¢ jogo é apenas uma das particularidades do gamification. Esse ato iso-
lado, segundo Kapp (2012 apud Alves, 2015), é desconsiderado, visto
que para ser gamification deve haver uma conexao tanto dos produto-
res quanto dos consumidores, devendo estes imersos estarem no Cir-
culo Mégico que os jogos proporcionam.

E importante lembrar que néo é apenas atribuir pontuagdes,
mudangas de niveis, fases ou qualquer outro tipo de estratégias
voltadas apenas para uma resposta quantitativa ao jogador que vai
tornar sua estratégia atraente. Essas sao apenas uma das partes que
compoem o jogo, dai a necessidade de inicialmente entendé-lo para
depois depreender o que é o gamification.

Alves (2015) reforga a defini¢ao de gamification como o pensar
uma atividade cotidiana e converté-la em uma agao que contenha
elementos do jogo. Nesse caso, a autora faz referéncia a um jogo no
qual se reproduz situagdes cotidianas no transito, mas que
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podemos adapta-las com facilidade a outras possibilidades sem re-
tirar seu sentido nato.

Podemos afirmar que o pensar o jogo € baseado em algo — con-
teudo disciplinar, situagdo cotidiana, problemas diversos, entre ou-
tros —, cria mecanismos de jogos — competicao, cooperacao, regras,
premiagOes, narrativas e outras — que objetivam integrar o sujeito
aquela atividade de forma a gerar motivagao para que continue-a
de maneira prazerosa e que ao final haja a aprendizagem.

Segundo Alves (2015), os jogos fazem o que ha muito tempo
os professores ja fazem, porém de uma forma mais dinamica e atra-
tiva aos alunos. Um exemplo, sao os feedbacks que o professor da
aos alunos ao fim das correg¢oes de suas avaliagdes, que podem ser
comparados aos pontos necessarios para passar de fase. Entretanto,
no jogo, o aluno podera perceber sozinho onde errou e em uma
proxima jogada pensar estrategicamente a partir dos conhecimen-
tos adquiridos, tanto nas fases anteriores como em situagdes inde-
sejadas (game over).

A diversao é o ponto-chave dos jogos, é ela que nos faz imergir
no Circulo Mdagico e ndo querer parar de jogar, mesmo quando per-
demos por varias vezes seguidas. O ato de perder, muitas vezes, é
o estimulo para a nova rodada do jogo, pois teremos mais chances
de éxito, ja que conhecemos parte do jogo e os cuidados que deve-
mos ter, ou até mesmo evitar o que ocasionou nosso erro na partida
anterior.

Portanto, o gamification nao € apenas o ato de transformar uma
agao em jogo, mas aprender a partir dos jogos, buscando elementos
que venham a aprimorar o engajamento entre o sujeito e a ativi-
dade. Precisamos, todavia, diferenciar simulagoes de gamification,
pois enquanto as simulagdes tém, primeiramente, a fungao de criar
uma situagao real com a inteng¢do de entreter, o gamification consi-
dera a diversao como possibilidade de aprender.

0OS GAMES E O ENSINO DE HISTORIA
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Os jogos digitais ou games permitem situagoes além de meras
simulagdes, propiciam novas possibilidades de conhecer, pensar,
atuar e interagir, tornando-os viaveis nos processos de ensino. Po-
demos dizer que estes recursos ja fazem parte das praticas diarias
dos sujeitos em todas as fases de sua vida e podem e devem ser
aproveitados pelos professores de Histdria sempre que possivel,
pois parte significativa dos alunos tém acesso, mas nao os vém
como educativos, detendo-se apenas ao ladico.

Para melhor entendermos a relagao entre o game e a Histdria,
Moita (2010, p. 117) afirma que:

Enquanto uma histéria é uma colegao de fatos (verdadeiros ou ficticios), em
uma sucessao imutavel, que sugerem uma causa e efetuam uma relagao, um
jogo apresenta uma arvore que se ramifica, permitindo ao jogador criar a
propria histéria, fazendo escolhas a cada ponto final. Ele é encorajado a ex-
plorar as relagdes causais de diferentes angulos, razao pela qual os jogos sao
uma forma interessante para ele aprender.

Nesse contexto, podemos pensar o jogo como possibilidade de
o aluno perceber a Histdria contada nos livros por outros angulos,
oportunizando-lhe relacionar os conhecimentos ja adquiridos so-
bre dado tema e o jogo em questao e proporcionar a obtengao de
novos conhecimentos, os quais se bem trabalhados poderao surtir
efeitos positivos no processo de ensino-aprendizagem.

Nao pretendemos, como essa consideragao, afirmar que todos
0s jogos sao educativos, mas ha aqueles com particularidades que
podem contribuir de forma significativa e utilizados planejada-
mente pelo professor, podendo resultar positividade no processo
de ensino- aprendizagem.

H4 alguns criticos, ao fazer uso de games no ensino, que se am-
param no fator de conflito. Para eles, pode gerar atitudes violentas
em seus usuarios, o que nao condiz com o ambiente escolar. Toda-
via, o conflito presente nos jogos ndo obrigatoriamente esta nas lu-
tas ou competigOes, pode estar ligado as proprias dificuldades dos
niveis do jogo, que geram uma necessidade de tomada de decisces
por parte do jogador para que consiga avangar rumo a sua meta.
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E importante salientar que alguns jogos que tentaram tirar as si-
tuagdes de conflito ndo foram bem aceitos pelos usudrios, tendo em
vista que a maioria destes nao se sentiu estimulado durante o jogo.

Além dos empecilhos ja citados quanto ao uso das tecnologias a
servico da Educacao, é pertinente ressaltar que os conflitos ocorridos
dentro da comunidade escolar tétm como protagonistas professores
formados dentro de um vieis tradicional, os quais ndo consideram o
contexto atual no quais os sujeitos do processo de ensino-aprendiza-
gem estao imersos, criando uma imagem negativa da escola, cujo
aluno expressa desinteresse e desmotivagao.

Dentre as possibilidades que as tecnologias digitais nos propici-
aram, temos 0s games, que conseguem reunir em um UnNico recurso
caracteristicas de varios outros e de uma forma mais interativa, facili-
tando o processo de ensinar e de pesquisar fatos da Histdria. Para
tanto, vislumbramos o jogo Triade: Igualdade, Liberdade e Fraterni-
dade para realizarmos uma analise mais detalhada acerca das possi-
veis contribui¢des dos jogos digitais para o ensino de Historia.

O game Triade - Liberdade, Igualdade e Fraternidade é um
jogo do tipo adventure com propriedades de Role Play Game (RPG)!!
produzido com a finalidade de possibilitar o aprendizado de His-
toria. No jogo, podem ser percebidas caracteristicas de interacao,
roteiro e narrativa os quais sao instrumentos para o ensino e a
aprendizagem em Histdria, em especial para o enfoque e debate
acerca do contexto Revolugao Francesa de forma ludica e praze-
rosa, incluindo digitalmente professores e alunos da rede publica.

Nesse jogo, a Revolugao Francesa serd trabalhada ludica-
mente, apresentando o contexto da sociedade por meio de simula-
¢ao. Esse tipo de jogo, permite aos jogadores experimentar circuns-
tancias que nao dificilmente poderiam ser materializadas no coti-
diano escolar. Desse modo, através da mediagao desses games, é

110 RPG é uma categoria de jogo que oportuniza ao jogador o desenvolvimento
de narrativas, a criacao de personagens, dando ao gamer possibilidade de escolher
qual caminho seguir ou qual decisao tomar no jogo. Logo na construcao de roteiro
de um jogo no estilo RPG, o roteirista nao constrdi histérias completas e fechadas,
assim como néo existe um vencedor no jogo” (SANTANA et al., 2006, p. 3).
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possivel criar novas configuragdes de vida, conduzir sistemas
econOmicos, simular o real.

CONSIDERACOES

Com base, essencialmente nos estudos de Alves (2015) e Petry
(2016) discutimos sobre o jogo e o seu uso no contexto da escola.
Esses apontam que embora os jogos em sua concepgao primeira,
nao sejam um objeto educativo de maneira formal, trazem suas
contribuigdes para os processos de aprendizagem no contexto es-
colar, aflorando a curiosidade e uma consequente busca por mais
informagdes sobre 0s jogos, em especial os que tem caracteristicas
narrativas e de contextos histdricos, pois os jogadores sentirdo a ne-
cessidade de estudar mais sobre o periodo em que o jogo retrata
para que possa entender melhor o que est4 ocorrendo, assim como
possa também montar estratégias de jogo. E embora este conheci-
mento adquirido seja com pretensoes de entretenimento, este tam-
bém poderd ser usado em situagdes que vao além do jogo.

Referente ao gamification, chamou-nos a atengao a finalidade
dessa ferramenta, o engajamento de pessoas, a motivacao para a
acao, e acima de tudo a promogao da aprendizagem e resolucao de
problemas. Isso nos remete a refletir sobre a oportunidade de apro-
veitar o amplo acesso que temos ao games, para tornar efetivas as
possibilidades do seu uso com fins educativos.

Em se tratando do uso dos jogos nas aulas de Histdria, consi-
derando que, embora haja praticas diferenciadas nesta drea, € um
pouco mais “dificil” os alunos se interessarem sem motivagao ex-
trinseca; uma das causas dessa dificuldade é falta de consciéncia do
valor formativo do e ensino e aprendizagem dos contetidos da dis-
ciplina histéria. Neste sentido, concluimos que as tecnologias estao
a favor do processo educativo, no caso especifico dos jogos, sua uti-
lizagdo a partir de atividades orientadas para um fim, podera con-
tribuir para a compreensao do porqué dos acontecimentos histori-
cos no mundo no presente e passado.
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Capitulo

LINGUISTICA TEXTUAL E NOVAS
TECNOLOGIAS: o plano de texto no tratamento da
escrita em midia digital movel

Ananias Agostinho da Silva

INTRODUCAO

Este capitulo discute a respeito de contribui¢des da Linguistica
Textual para o trabalho com a produgao de textos na escola medi-
ado pelas novas tecnologias digitais da informacgao e da comunica-
¢ao. Especificamente, busca refletir sobre como a nocao de plano de
texto coloca-se como fundamentalmente importante para o trata-
mento da escrita em midias digitais moveis, como tablets e apare-
lhos de celular do tipo smartphone. Sem pormenorizar, os aparelhos
que dispoem desse tipo de tecnologia sdao equipados com uma pe-
quena tela, um teclado de letras e/ou nimeros em miniatura e um
potente sistema operacional que possibilita a comunicagao sem
cabo com outros dispositivos semelhantes ou através da internet
(tecnologia IEEE 802.11), independentemente da distancia geogra-
fica e fisica. A popularidade desse tipo de aplicativo é colossal: mais
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da metade da populagao de todo o planeta possui algum aparelho
movel e dele faz uso cotidianamente!2.

Nao é sem justificativa, pois, os investimentos realizados na
adaptacao dessa tecnologia para fins pedagdgicos. De fato, se o fi-
nal do século XX foi marcado pelo emprego de processos de ensino
e de aprendizagem por meios eletronicos (e-learning), com destaque
para a evolugao ocorrida na modalidade de educagao a distancia, o
inicio deste século XXI caracteriza por uma necessidade de adapta-
¢ao da tecnologia moével para finalidades pedagogicas. As possibi-
lidades de usos das tecnologias sao ampliadas, as no¢oes de tempo
e de espago sao desafiadas, o acesso a informagao é quase ilimitado
e tudo isso redimensiona as configuragoes de interagao humana, os
processos de ensino e de aprendizagem, de produgao e transmissao
do conhecimento, enfim, da prdpria existéncia humana. Como
efeito, refletir sobre os usos pedagodgicos dessa tecnologia movel é
uma tarefa da qual os educadores e pesquisadores da educagao nao
podem se furtar.

No caso da Linguistica Textual, o ensino por meios eletronicos
(e-learning) ja propiciou produtivas abordagens de investigagao,
porque, por sua propria natureza, conforme explicaram Marquesi
et al. (2010), essa modalidade de ensino caracteriza-se como um
processo de leitura e de escritas, no qual “o aluno assume papel de
um leitor que, por meio da interagao com o texto escrito, construira
seu conhecimento” e “o professor assume papel de um escritor que,
por meio do texto escrito, possibilitard, ao aluno, a construgao de
seu conhecimento” (p. 355). Mais que isso, complementamos:
quando esses processos de ensino e de aprendizagem acontecem
através de tecnologias moveis, os papeis se intercambiam, porque
o aluno também produz textos para estruturar o conhecimento
construido e o professor também faz leitura desses textos

12 A fonte desta informacgado encontra-se no relatério Economia Movel, de 2019, da
GSMA Association. Disponivel em: https://www.gsma.com/latinamerica/pt-br/re-
sources/economia-movel-na-america-latina-2019/. Acesso em 18 de agosto de
2020.
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produzidos, a fim de perscrutar o conhecimento do aluno e tam-
bém com ele aprender. Subjaz essa ideia uma compreensdo de que
a construc¢ao do conhecimento é sempre dialdgica.

Neste caso em especifico, os processos de escrita e de leitura
impoem configuragdes e novas formas de organizagao do texto su-
ficientemente adequadas aos limites dos dispositivos de tecnolo-
gias moveis: “a leitura na tela de pequenas dimensdes pede um
texto a ela adequado, um texto curto mas que, por sua forma de
organizacao, tenha uma unidade de sentido, com links que orien-
tem a navegacao e permitam que o leitor busque novas informacoes
para a construgao de determinado conhecimento” (MARQUESI;
CABRAL, 2017, p. 477). Melhor dizendo, trata-se de um texto des-
tinado a um leitor de hipertexto e que, por ser acessado em um es-
pago cujas dimensdes sao reduzidas, “deve ser representativo do
contetido a ser desenvolvido e motivar a busca de conhecimentos
que permitam a construcao hipertextual coerente com o tema cen-
tral em foco” (MARQUESL; CABRAL, 2017, p. 478).

Atentar para esses aspectos atinentes ao texto no contexto de
ensino e de aprendizagem a partir de tecnologias méveis é também
funcado da Linguistica Textual, o que atesta uma relagao entre essa
perspectiva tedrica dos estudos da linguagem e as novas tecnolo-
gias empregadas em ambientes virtuais de aprendizagem. Para
Marquesi e Cabral (2017), essa relacao consegue ser estabelecida a
partir de recortes variados, seja a partir dos temas da agenda atual
da Linguistica Textual (como referenciac¢do, coeréncia, topico dis-
cursivo, contexto, polidez, heterogeneidades enunciativas, género,
plano de texto etc.), seja em func¢ao da vasta possibilidade de desa-
fios dos usos das novas tecnologias (como a mdvel, por exemplo),
dada a constante e acelerada evolucado tecnoldgica. Neste capitulo
em especifico, tratamos especificamente sobre o funcionamento da
categoria plano de texto no trabalho com a escrita em midias digi-
tais moveis.

Partimos do pressuposto de que o texto é sempre componente
fundamental da interagao que se desenrola nos ambientes virtuais
de aprendizagem. Na modalidade e-learning, sobretudo quando
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nao ha contato presencial entre professor e alunos, a interagao
ocorre através do texto, seja o texto didatico nos materiais adota-
dos, seja o texto conversacional nos didlogos travados em chats ou
outras ferramentas, seja o texto instrucional na organizagao e no
funcionamento do ambiente, enfim. Por isso, refletir acerca do es-
tatuto do texto nesses ambientes de ensino e de aprendizagem a
partir de tecnologia mdvel, assim como a respeito de propostas pe-
dagogicas de produgao de textos nesses ambientes é imperativo
para a Linguistica Textual. E essa reflexao que aqui se faz, ainda
que sumariamente, em estreito didlogo com linguistas do texto que
tratam sobre o tema e a partir da andlise de materiais.

A NOCAO DE PLANO DE TEXTO

No quadro tedrico da Linguistica Textual, a nogao de texto é
desenvolvida, sobretudo, a partir dos estudos de Adam, desde o
final dos anos de 1980. A partir de entdo, esse conceito passou por
diversas complementagdes e reformulagdes. Mais recentemente, o
autor destacou que o plano de texto é o principal fator unificador
da estrutura composicional dos textos e que desempenha papel
fundamental na composi¢do macrotextual do sentido (ADAM,
2011). Sao os planos de textos que estabelecem a organizacao global
de um texto prescrita por um género, porque refletem a forma
como as informagodes sao dispostas nesse texto, considerando sem-
pre as inten¢des de quem escreve. Nesse ponto, é possivel dizer que
o plano de texto trata da gestao das informagoes (em sentido am-
plo) constitutivas do texto. Desse modo, a compreensao de um
texto depende essencialmente do reconhecimento de seu plano —
mesmo que o leitor ndo tenha consciéncia disso.

Por essa ética, conforme o autor, “os planos de textos estdo,
juntamente com os géneros, disponiveis no sistema de conhecimen-
tos dos grupos sociais e permitem construir (na produgao) e recons-
truir (na leitura ou na escuta) a organizacgao global de um texto,
prescrita por um género” (ADAM, 2011, p. 258). Eles fazem parte
dos conhecimentos prévios do produtor e do leitor e sao acionados
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de quando da produgao e da leitura de um texto. Convém esclare-
cer, nao se trata de confundir plano de texto com superestrutura
textual, conforme observa Coutinho (2003): enquanto a superestru-
tura se refere a um construto cultural, reconhecivel pelos usudrios
da lingua, o plano de texto se refere a um produto resultante de
uma construgao pontual. No dizer de Marquesi et al. (2019): no pri-
meiro caso, trata-se de estrutura aprendida, pela qual se mantém a
convencionalidade historico-cultural, e, no segundo, trata-se de es-
trutura criada, que nao dispensa a convencionalidade aprendida,
mas constitui-se como variante em relacgao a ela.

De maneira igual, também nao se pode confundir o conceito
de plano de texto com o de género, ainda que intimamente relacio-
nados, inclusive pelo fato mesmo de estarem disponiveis nos siste-
mas de conhecimento cultural dos grupos sociais. E o carater pon-
tual do plano de texto que imprime essa diferenca, isto ¢, textos de
um mesmo género podem apresentar variabilidade de planos de
texto: dois artigos de opiniao podem apresentar planos de textos
significativamente distintos, porque, em seus contextos de produ-
cdo, atendem a propdsitos comunicativos também diferentes. E
claro que, em alguns casos, o plano de texto, ou pelo menos algu-
mas de suas partes ou se¢des, pode apresentar fun¢ao de marcador
de género, porque permite a identificacdo de um género em parti-
cular, ao qual esta relacionada uma organizacao composicional ti-
pificada (MIRANDA, 2010; MARQUESI et al., 2019). Eo que parece
ocorrer com géneros cujos planos de textos sao mais candnicos,
como alguns géneros epistolares, por exemplo, como a carta, nos
quais, algumas sec¢des do plano de texto sao sempre impositiva-
mente necessarias.

Na verdade, quanto a organizacgao estrutural interna, os pla-
nos podem ser convencionais (fixos), ou seja, estabilizados pelo es-
tado historico de um género, ou eles podem ser ocasionais, quando
sao deslocados em relac¢ao a historia de um género. Assim, a estru-
tura de um verbete de diciondrio, de um artigo cientifico ou de es-
truturas literdrias cristalizadas, como o soneto ou o haicai apresen-
tam planos de textos convencionais, porque ha sempre uma
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regularidade quase obrigatoria em sua organizagao composicional.
Por outro lado, os planos de textos de géneros como o editorial, a
cangao, a propaganda, a poesia livre sdo, com frequéncia, ocasio-
nais, mais abertos e flexiveis, porque estao propensos a mudarem
de acordo com a formacao discursiva e com o contexto de produ-
cao. No caso de textos produzidos em ambientes virtuais, os planos
de textos podem apresentar muito mais variagdo, em fungao das
diferentes possibilidades de usos da linguagem que as tecnologias
digitais dispoem.

Em todo caso, “o plano de texto é inventado e descoberto du-
rante o evento” (ADAM, 2004, p. 378) de producao de texto e de
leitura, respectivamente. Nesse sentido, pode ser uma nogao signi-
ficativamente relevante para se pensar o processo de produgao tex-
tual especialmente na escola. A primeira fase ou momento desse
processo € justamente o planejamento do texto a ser escrito, o mo-
mento em que se procede ao levantamento de ideias que despon-
tam a partir do tema selecionado e propdsito comunicativo do texto
(PASSARELLI, 2012). As ideias precisam ser organizadas, para que
se facilite o inicio da produgao e a articulagao do plano de texto que
pretende desenvolver. Além da compreensdo a respeito do tema
proposto, outras questdes sao fundamentalmente importantes de
serem consideradas nessa fase: a escolha do género, o papel dos
interlocutores, a fungao e o destino da produgao sao instrugdes que
facilitam a construgao dessa etapa pelo aluno.

E claro que, nem sempre, os alunos elaboram, de fato, um pla-
nejamento prévio a respeito do texto a ser escrito (PASSARELLI,
2012). Desse ponto de vista, Cabral (2013) explica que, muitas ve-
zes, a ideia de planejamento prévio da escrita tem sido esquecida
durante as praticas de produgao escrita, em detrimento da fruicao,
da criatividade, da construcao da linearidade do texto. Porém,
mesmo quando se tenta furtar esse momento, no proprio evento da
construgao do texto, se elabora um plano que reflete sua organiza-
¢ao, um projeto composicional que explicita a organizagao global
do texto de acordo com o propodsito do produtor. Assim, deve-se
estimular os alunos a planejarem a produgao de seus textos, para
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que compreendam ser esse um estagio inicial da atividade de es-
crita. A elaboragdao de um plano prévio constitui uma ferramenta
para o trabalho da escrita, uma estratégia que permite assegurar
maior coeréncia entre o querer dizer e o dizer efetivado pelo texto
(CABRAL, 2013).

Marquesi, Elias e Cabral (2017) esclarecem que o planejamento
de um texto, momento anterior a produgao propriamente dita, é
uma atividade complexa que envolve pelo menos duas etapas: “em
primeiro lugar, é preciso recuperar ideias na memoria ou em fontes
impressas ou digitais; depois, é preciso organizar essas ideias” (p.
14), porque elas ainda nao se encontram ja organizadas como o pro-
dutor deseja. A organizagao das ideias remete justamente a nogao
de plano de texto: “a elaboragao do plano auxilia o produtor a to-
mar consciéncia desse processo de raciocinio e, por consequéncia,
a hierarquizar e organizar os elementos que compdem esse racioci-
nio para, em seguida, exp6-lo na linearidade textual” (CABRAL,
2013, p. 254). Quanto mais organizadas estiverem as ideias de um
texto, melhor serd a sua qualidade, porque havera maior coeréncia
entre o proposito comunicativo e a planificacdo das informagdes
para que ele seja alcangado.

No caso de textos produzidos em ambientes virtuais, conside-
rar a fase de planejamento da producao e a de elaboragdao de um
plano que reflita a organizagao composicional do texto é ainda mais
imperativo, considerando a plasticidade e dinamicidade tipicas
desses ambientes e, por assim dizer, dos préprios textos. E que os
textos produzidos nesses ambientes apresentam muito mais fre-
quentemente planos de textos ocasionais, em func¢ao de imposi-
¢Oes/adequacgodes dos proprios ambientes e suportes, da configura-
¢ao dos géneros digitais, do carater hipertextual, das especificida-
des de cada interagao e, assim, dos seus propdsitos comunicativos,
enfim. Desse modo, considerar o estatuto do texto produzido nes-
ses ambientes, assim como a didatizacao de propostas de produgao
textual permite construir reflexdes a respeito dos processos de en-
sino e de aprendizagem a partir das novas tecnologias que podem
assessorar o trabalho pedagdgico do professor em sala de aula.
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O plano de texto na escrita em midia digital moével

A concepcao de texto aqui adotada remonta a dimensao com-
plexa e multifacetada desse objeto apontada, inicialmente, por
Koch (2004). Conforme essa autora,

A produgao de linguagem constitui atividade interativa altamente complexa
de produgao de sentidos que se realiza, evidentemente, com base nos ele-
mentos linguisticos presentes na superficie textual e na sua forma de organi-
zagdo, mas que requer nao apenas a mobilizagdo de um vasto conjunto de
saberes (enciclopédia), mas a sua reconstrucao e a dos proprios sujeitos — no
momento da intera¢do verbal (KOCH, 2004, p. 32- 33).

Ainda que focalize somente uma dimensao linguistica da lin-
guagem que, naturalmente, carece de “um alargamento do conceito
de texto, de modo a incorporar nele elementos nao verbais (ima-
gem, cor etc.)” (BENTES; ALVES FILHOS; RAMOS, 2010, p. 398),
se feitas duas altera¢des basicas, conforme Cavalcante e Custodio
Filho (2010), quais sejam, acrescentar que o termo “linguagem” en-
globa também a linguagem nao verbal e retirar o adjetivo “linguis-
tico” depois de “elementos”, a parafrase construida parece atender
satisfatoriamente a um conceito de texto que se aplica, inclusive,
aos textos digitais ou multimodais, produzidos em ambientes vir-
tuais, pois, a propria natureza multifacetada do texto, ja antes alu-
dida, comporta em sua constitui¢ao a possibilidade de a comunica-
¢do se estabelecer nao apenas pelo uso da linguagem verbal, mas
também pela utilizagdo de outros recursos semioticos:

A produgao de linguagem [verbal e nao verbal] constitui atividade interativa
altamente complexa de producao de sentidos que se realiza, evidentemente,
com base nos elementos [linguisticos] presentes na superficie textual e na sua
forma de organizagao, mas que requer nao apenas a mobiliza¢do de um vasto
conjunto de saberes (enciclopédia), mas a sua reconstrucao e a dos proprios
sujeitos — no momento da interagao verbal.
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Neste conceito, convém atentar para um aspecto relevante: a
forma de organizacao como fator determinante para a realizagao
do texto. De acordo com Koch (2002, p. 19), todo texto é “organi-
zado estrategicamente de dada forma, em decorréncias de escolhas
feitas pelo produtor entre as diversas possibilidades de formulagao
que a lingua [ou algum outro sistema semiotico] oferece” (acrés-
cimo nosso). Essas escolhas sofrem influéncias advindas do con-
texto, conforme Marquesi e Cabral (2017). Nesse sentido, quando
se pensa em textos produzidos nos e/ou para esses ambientes vir-
tuais de aprendizagem (m-learning), especialmente em tecnologias
moveis, € preciso levar em conta as especificidades desse ambiente
no qual o contetido serd veiculado e limites e possibilidades que os
recursos tecnologicos disponiveis nesses ambientes permitem
(MARQUESL; CABRAL, 2017).

Assim, uma primeira questao a ser levada em conta no trata-
mento com o texto a partir de dispositivos mdveis é a dimensao do
espaco. Com efeito, esses aparelhos ou dispositivos do tipo méveis
possuem dimensodes reduzidas, ou seja, os textos nao podem ser
muito extensos, porque isso dificulta a visualiza¢do, assim, quanto
menores o0s textos, melhor sera a visibilidade. Nao se trata, é claro,
de dizer que os textos produzidos ou disponibilizados nesses apa-
relhos de tecnologia mével devam sempre apresentar um contetido
limitado, o que poderia comprometer a aprendizagem dos alunos.
Essa limitagao que os textos produzidos ou disponibilizados nesses
ambientes virtuais acessados a partir de dispositivos moveis se re-
solve pela potencialidade que apresenta o hipertexto: “a necessi-
dade de reducao imposta pela tela esta diretamente ligada ao con-
ceito de hipertexto e, por sua vez, a questao da escolha dos links
que permitem a expansao dos sentidos e a ampliagao das possibili-
dades de leitura” (MARQUESL;, CABRAL, 2017, p. 489). Que hiper-
links serdao construidos nos textos depende essencialmente das es-
colhas que sao realizadas pelo produtor.

Essas escolhas sao determinadas na prépria organizacao do
texto, isto é, na planificacdo que o autor constréi com o objetivo de
gerir ideias e informagdes para alcancar o seu propdsito
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comunicativo. Assim, acompanhando as autoras, no caso de textos
produzidos para ambientes virtuais de aprendizagem em tecnolo-
gias moveis, a elaboragao de um plano de texto facilita a propria
navegacao e torna perceptivel o percurso do autor, possibilitando
que, depois, o usudrio utilize essa informacao em outras situagoes
tanto de leitura e também de produgao. O plano de texto funciona,
dessa forma, como explica Adam (2011), como principio organiza-
dor do texto, construido na produgao pelo autor e reconstruido na
leitura pelo leitor. Portanto, nesses casos de contextos relacionados
ao uso de dispositivos mdveis, definir um plano de texto implica
em estabelecer um percurso de construcao de sentidos, ou seja, de
construgao de paragrafos vistos como fundamentalmente necessa-
rios, de selegao de hiperlinks que influenciarao no percurso de lei-
tura, de indicagao de pistas de coeréncia.

Em contextos de ensino, a construgao do plano de texto na pro-
ducao de textos didaticos ou pedagdgicos, por exemplo, é signifi-
cativamente relevante para que os alunos compreendam a tematica
e certos conceitos axiais a ela relacionados, para que percebam a
construgao historica desses conceitos e outras extrapolagdes que
podem ser realizadas a partir da escrita hipertextual, para que cons-
truam o seu préprio percurso isotdpico de leitura, para que estabe-
lecam relagOes intertextuais necessdrias a compreensao do conte-
udo tematizado, para que apreendam, de fato, essas informagoes
principais, dentre outras contribui¢des. O exemplo que se segue,
extraido do material didatico de um curso para professores do por-
tal do governo federal para a capacitacao a distancia (Escola Vir-
tual.Gov), pode ilustrar essas dimensoes:
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Figura 01: Texto 01
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Esse texto é a introducdao de um dos modulos do curso “Temos
que dar aulas remotas... e agora?”, destinado a professores da edu-
cacao basica, sobretudo. Todavia, o curso é aberto e gratuito, por-
tanto, qualquer usudrio pode assim fazé-lo. Possui somente dez ho-
ras de duracao e é ofertado online, sendo adaptado para dispositi-
vos mdveis, como smartphones e tablets. Como o préprio titulo su-
gere, como medida de enfrentamento a pandemia da Covid-19, na
educagao, as aulas presenciais foram repentinamente substituidas

165


http://cdn.evg.gov.br/cursos

por aulas remotas, nas quais o uso dessas tecnologias parece essen-
cial. Os professores precisaram buscar formagoes complementares
ou de aperfeicoamento para aprenderem a como lidar com diversas
tecnologias e também adaptar contetidos e tarefas para o formato
exigido. Nesse contexto, o curso tem justamente o objetivo de com-
partilhar dicas e orientacdes sobre os usos de ferramentas digitais
que contribuam para que os objetivos de aprendizagem possam ser
alcangados pelas escolas.

A captura das telas em imagem demonstra que o texto se en-
contra adaptado ao formato de dispositivos de tecnologia moveis:
as dimensoes sao compativeis as formas desses aparelhos, o per-
curso de leitura se faz a partir da rolagem da tela pelo recurso touch
screen disponibilizado pelo ecra tatil dos aparelhos moveis, o texto
é relativo curto em relagao a sua extensao, o uso de hiperlinks que
redirecionam o leitor para outras paginas, tracos de uma lingua-
gem informal que sugere conversacao direta com o leitor, dentre
outras caracteristicas. Outros elementos de ordem do cotexto tam-
bém sdo relevantes para o estatuto do texto de ambiente virtual: a
barra do navegador, que permitir voltar o texto ao inicio, atualizar
a pagina ou torna-la favorita, e a barra de tarefas do aparelho, cujas
ferramentas possibilitam retornar a tela inicial, voltar a uma pagina
anterior ou navegar entre um aplicativo e outro.

Do ponto de vista da organizagao da textualidade, o plano de
texto parece ser mais fixo, ainda que nao se identifique facilmente
o género do qual se trata e se relacione a ele uma certa estrutura
organizacional convencional. Todavia, tomado como um texto di-
datico do género aula virtual, pode ser representado por um plano
composto de quatro blocos de desenvolvimento assim dispostos:
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Quadro 01: O plano de texto
PLANO DE TEXTO

Bloco 01: Introducao

a) argumentacao de partida com acordo prévio comum:
a importancia de a escola explorar estratégias educacionais
para fomentar engajamento e interacdo dos aprendizes.

b) tese a ser defendida no texto: a flexibilidade e a dina-
micidade de ambientes virtuais de aprendizagem como estra-
tégias de sucesso escolar.

C) Exemplificagao: integralizagdao de estratégias sincro-
nas e assincronas.

Bloco 02: Questdo retdrica para introdugdo do tema em desenvolvi-
mento

a) Onde e como hospedar materiais e atividades para aprendizagens

assincronas?

Bloco 03: Exposic¢do conceitual

a)

idatizacdo do conceito de ambientes virtuais de aprendiza-

gem.
b)

escricdo das funcionalidades dos ambientes virtuais de
aprendizagem a partir de dois argumentos de autoridade.

<)

efor¢o-sustentagao da tese defendida.

Bloco 04: Exemplificagao

‘a) Descri¢ao de exemplos de ambientes virtuais de aprendizagem.‘

Fonte: Elaboracdo propria

Estruturalmente, o texto € exponencialmente explicativo, mas,
sao encontradas diversas sequéncias argumentativas, sobretudo no
bloco introdutdrio, o que é frequentemente comum, ja que os textos
podem se constituir de diferentes formatos organizacionais: o ar-
gumentativo, o narrativo, o descritivo, o procedural etc. (ADAM,
2019), mesmo que somente um deles possa se apresentar como pre-
dominante. Essa organizacao interna revelada na planificacao do
texto acima deve ser considerada no tratamento com o texto em
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ambientes virtuais de aprendizagens acessados a partir de disposi-
tivos moveis, seja porque constitui uma importante estratégia de
producao textual, podendo contribuir sensivelmente para o ensino
de escrita, ou porque sinaliza o modo de organizacao do texto e,
como consequéncia, a producao de sentidos pretendida.

Todos esses aspectos relativos a planificagao dos textos devem
ser levados em conta por professores de lingua portuguesa quando
se pensa em propostas de produgao de textos nesses ambientes vir-
tuais de aprendizagem a partir de dispositivos mdveis. O celular,
por exemplo, em fungao de sua popularidade, ja tem sido adotado
em salas de aula presenciais e a distancia como produtivo recurso
para o trabalho com a leitura e a produgao de textos. A possibili-
dade de fazer download de livros e textos e de armazena-los na me-
moria do dispositivo permite que o aluno monte a sua propria bi-
blioteca com acervo de livros de sua preferéncia que podem ser
acessados de qualquer lugar e a qualquer momento. Por outro lado,
ha diversos aplicativos que permitem a producao de textos e a in-
teragdo entre usudrios conectados a internet, como o WhatsApp, por
exemplo. Alguns trabalhos ja atestam que o uso pedagdgico desse
aplicativo pode apresentar resultados muito significativos, sobre-
tudo pela possibilidade de comunicac¢do instantanea pelo aplica-
tivo (COSTA, 2013; ARANTES, 2015; PAIVA, 2015; KERSCH, COS-
CARELLIL 2016).

No caso da produgao de textos, uma proposta pedagdgica com
esse aplicativo poderia envolver um conjunto de estratégias que
potencializariam a formagao do aluno como produtor de texto, as-
sim como o desenvolvimento de competéncias e habilidades neces-
sarias para o uso efetivo das tecnologias digitais nos processos de
interagao humana do cotidiano. Dentre elas, a criagao de um grupo
para acompanhamento sincrono e assincrono, a escrita comparti-
lhada, o compartilhamento de links relacionados a proposta, a cor-
recao, revisao e reescrita dos textos ja no processo de escrita, a pu-
blicagao de textos nas redes sociais sao algumas dessas estratégias
que podem potencializar o trabalho com a produgao de textos na
escola. Notadamente relativo ao conceito de plano de texto como
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ferramenta de gestao das informagdes que estardo no texto, € pos-
sivel pensar num trabalho com etapas para a propria elaboragao do
plano de texto que sera produzido naquele aplicativo. Numa adap-
tagao que fazemos de Cabral (2013) para o trabalho com textos ar-
gumentativos em dispositivos moveis, podemos mencionar alguns
passos que, se considerados pelo professor, poderao redimensionar
uma proposta:

a) Definigao da tese que deseja defender;

b) Registro da tese sob a forma de assercao;

¢) Selecao e organizagao das informagdes, reagrupando-as por

categorias;

d) Elaboracdo de uma lista dos elementos do texto organizados

em ordem preferencial alinhados verticalmente na pagina;

e) Escolha do movimento argumentativo do texto, a partir de

elaboragao de um esquema sequencial;

f) Organizacao da lista elaborada de acordo com o esquema

argumentativo eleito formando blocos que delimitarao os pa-

ragrafos do texto;

g) Selecao de expressdes que estabelecerao as conexdes textu-

ais, estabelecendo as rela¢des logicas e argumentativas;

h) Busca de exemplos para reforcar a argumentacao.

i) Retomada e conclusao da tese defendida.

Todos esses passos percorridos no planejamento e na constru-
¢ao do plano de um texto escrito em dispositivo moével, além de
considerarem dimensodes de espagos e disponibilidade de acesso ili-
mitado a informagdes na rede, envolvem, segundo a autora, pro-
cessos de tomada de decisoes a partir da geracao de ideias aleato-
rias obtidas com base em conhecimentos prévios ou de informagdes
coletadas na prdpria rede de internet e de escolhas linguisticas de
orienta¢do ao leitor, que funcionarao como pistas que guiardo o
percurso de leitura com objetivo de fazer com o que o propdsito
pretendido pelo autor seja alcangado. Quando o aluno planeja essa
estrutura, o processo de produgao de um texto torna-se menos do-
loroso ou dificultoso, porque ha menores chances de dissipacao de
ideias, de tangenciamento do tema, de problemas na organizagao

169



das informagodes do texto. O texto se desenvolvera com maior faci-
lidade e coeréncia na gestao das informagoes, caracteristica funda-
mentalmente necessaria para textos produzidos em aplicativos de
dispositivos moveis, em que ha grande fluxo de mensagens, pro-
dugdes coletivas, mudangas bruscas de topicos, enfim.

CONSIDERACOES FINAIS

Esse capitulo se propos a refletir sobre a interface entre a Lin-
guistica Textual e as Novas Tecnologias, focalizando, especifica-
mente, a relevancia apresentada pelo conceito de plano de texto
para o tratamento da produgao escrita em midias digitais modveis.
De modo geral, dadas as especificidades tipicas das interagoes es-
critas desenvolvidas em dispositivos digitais moveis, a nogao de
plano de texto pode ser uma nog¢ao fundamentalmente importante
para se assegurar a gestao das informagdes como processo de to-
madas de decisdes de escolhas linguisticas e mesmo nao verbais na
atividade de producao. Trata-se, assim, de uma ferramenta neces-
saria, sobretudo, quando se realiza trabalhos de produgao de textos
com aprendentes, como alunos da Educagao Basica, que ainda nao
sao suficientemente maduros para compreenderem toda complexi-
dade que recobre a produgao de textos, notadamente nas midias
digitais.
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Capitulo

11

LET’S GET DIGITAL! UMA REFLEXAO SOBRE AS
CONTRIBUICOES DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS
NA APRENDIZAGEM DE LINGUA INGLESA

Luciana Maira de Sales Pereira

INTRODUCAO

A globalizagao exigiu do homem uma gama de conhecimentos
para que pudesse seguir em consonancia com o desenvolvimento,
ocasionado pelos avancos alcangados ao longo da histéria da hu-
manidade. Assim, o uso das tecnologias se tornou nos tltimos anos
uma ferramenta de extrema utilidade quando o assunto é a comu-
nicacao.

No cenario da educacgao, existe, a cada dia, uma busca dina-
mica para assegurar uma simultaneidade entre as partes envolvi-
das no processo de ensino-aprendizagem e o mundo moderno, no
qual o uso das tecnologias tornou-se uma realidade quase indis-
pensavel no cotidiano dos individuos, principalmente dos alunos.
Se pensarmos no publico alvo da escola, majoritariamente criangas
e adolescentes, é 6bvia a constatacdo de que a maioria deles tem
acesso, utiliza plenamente e se sente muito a vontade em meio aos
aparatos tecnoldgicos disponiveis no mercado, principalmente
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computadores, videogames e telefones celulares, sendo conhecidos
como “nativos digitais” (PRENSKI, 2001).

Neste novo contexto social, a escola tem buscado deixar para
trds os costumes e praticas obsoletos e tentado seguir, ainda que ti-
midamente, os rumos da evolugao tecnoldgica, a fim de tornar-se
atrativa aos alunos e a comunidade escolar como um todo, para que
la busquem adquirir o conhecimento sistematizado exigido para o
pleno exercicio da cidadania. Por isso, nos altimos anos, muita aten-
¢ao tem sido dada ao uso das novas Tecnologias Digitais de Infor-
macao e Comunicagao (TDIC), sobretudo dispositivos mdveis, apli-
cativos, plataformas de aprendizagem e jogos, no ensino de linguas.

Desta forma, considerando a importancia das ferramentas di-
gitais de aprendizagem na educagao, este estudo se propoe a ana-
lisar a contribuigao das TDIC no ensino de linguas, tomando como
foco a lingua inglesa. Partindo de uma pesquisa bibliografica, tra-
¢aremos um breve percurso histérico das tecnologias empregadas
no ensino da lingua durante o século XX e refletiremos sobre as
possibilidades de uso das TDIC na sala de aula do século XXI a par-
tir de uma abordagem sociocognitiva e de praticas de ensino que
contribuam para letramento digital.

UMA BREVE HISTORIA DA TECNOLOGIA NO ENSINO DE
LINGUA INGLESA

O senso comum acredita que o uso de recursos tecnoldgicos
pelo homem € uma atividade atual, da era do computador, da In-
ternet e demais gadgets, mas a palavra tecnologia tem seu signifi-
cado a partir do desenvolvimento de uma determinada ferramenta
ou dispositivo que acelere as fungdes ja existentes em uma deter-
minada area.

De acordo com Rapaport (2008, p. 43), “a tecnologia nao é uma
caracteristica exclusiva dos tempos modernos, pois tem como trago
principal o aperfeicoamento sistematico dos métodos de agao do
homem sobre a natureza”. Assim, a historia da tecnologia esta inti-
mamente ligada a toda evolu¢ao humana.
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Embora nao pareca, o livro ja foi considerado um avanco tecno-
légico numa época na qual o homem buscava uma nova dinamica
para a escrita. O volumen implicava em um rolo de papiros nos quais
eram enrolados os escritos. Este evoluiu para o cddex, o qual deu
origem ao livro que, sem davida, era uma novidade: folhas agrupa-
das impressas de um lado e do outro facilitando a vida do leitor, do
estudante e do professor. O cddex permitia uma localizagao mais fa-
cil e uma manipulagao mais agradavel do texto. Ele ainda tornou
possivel a paginacao, o estabelecimento do index e de correspondén-
cias, a comparacao de uma passagem com outra e permitiu ao leitor
0 acesso ao livro em sua integridade (CHARTIER, 1994).

Segundo Fisher (2006), o simples fato de o leitor colocar o livro
sobre a mesa e poder folhea-lo sem maiores trabalhos, como os que
tinham com o volumen e o cddex, a escrita em horizontal, a possibi-
lidade de agregar figuras e ilustragdes ao texto fez do livro uma
tecnologia na época em que este surgiu.

Outro invento revolucionario foi o de Gutemberg, que inven-
tou a prensa em 1942. Tal invengao facilitou a impressao e ampliou
as possibilidades de uma releitura das invengdes anteriores,
abrindo em definitivo uma nova era no processo de comunicagao,
na difusdo da ideia e, consequentemente, do conhecimento hu-
mano. Deste modo, o ensino ganhou um novo impulso com tais
adventos.

E dificil dissociar a histéria do ensino de linguas estrangeiras
do surgimento de novas tecnologias. A partir da revolugao indus-
trial houve uma expansao do ensino da lingua inglesa pelo mundo.
A industrializa¢do e os demais fatos econdmicos e culturais trans-
formaram o inglés no idioma mais importante do ponto de vista da
comunicagao entre 0s povos.

Outra grande invengao que contribuiu significativamente para
o ensino da lingua foram as tecnologias de audio e video. As pri-
meiras maquinas reproduziam apenas o som; foi apenas posterior-
mente que surgiu a projecao de imagens. Esta inovacao foi substan-
cial para a utilizagdo do uso das tecnologias na escola, sobretudo
na sala de aula.
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De acordo com Kelly (1969), a invengao do fondgrafo por Tho-
mas Edson foi a maior intervengao quanto ao ensino das linguas,
pois tal tecnologia permitia a reproducao do som feito tal e qual a
fonte original.

O fondgrafo funcionava do seguinte modo: o som fazia vibrar o diafragma
de gravacao, enquanto o cilindro coberto com papel de estanho ia girando
sobre a agulha do diafragma, esta, ia fazendo cortes na folha de estanho que
variavam conforme o som. Quando agravacao estava completa, a agulha era
substituida por outra, que, girando novamente no cilindro reproduzia o que
tinha sido anteriormente gravado. (KELLY, 1969, p. 240)

Com a invencao do fondgrafo foi possivel levar para a sala de
aula material gravado em lingua inglesa e assim ser trabalhada a
oralidade na dinamica com os alunos. Nesse periodo surgiram en-
tao as atividades de listening e o estudo do Inglés passou a ser fo-
cado também no speaking. Desta forma, a repeticao de sons, pala-
vras e textos gravados por falantes nativos em muito contribuiu
para o aprendizado do idioma. Problemas de entonagao e prontn-
cia puderam, a partir de tal invengao, ser corrigidos sem interferén-
cia do professor.

De acordo com Kelly (1969), o primeiro material gravado data
de 1902 e 1903. The International Correspondence Schools of Scranton
foi responsavel por ele, o qual era composto por livros de conver-
sagao com situag¢des do dia a dia, mas que utilizava dudio de nati-
vos em cilindros de gravagao produzidos por Thomas Edson. Ape-
sar de ainda ser muito tradicional, este material representou um
grande avango devido seu pioneirismo.

Outra contribuigao foi a de Walt Disney, que no ano de 1930
produziu cartoons para o ensino de Inglés basico. Esse feito foi o
propulsor dos filmes usados nas aulas de Inglés atualmente. Nos
Estados Unidos, a transmissdo via radio teve seu apogeu como mi-
dia instrucional entre 1925 e 1935. No final da década de 1930, o uso
do radio como auxiliar educacional comegou a declinar. Todavia,
na década de 40, a BBC iniciou transmissbes em radio com
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pequenas aulas de inglés. Somente na década de 60, transmitiu cur-
sos de inglés em 30 linguas para quase todo o globo terrestre.

Ainda na década de 1940, o marco principal da tecnologia ali-
ada ao ensino de lingua Inglesa foram as fitas magnéticas, as quais
permitiam aos alunos gravarem suas falas em exercicios de repeti-
¢ao, podendo entao avaliar seu desempenho. Nos anos 50 os labo-
ratdrios de linguas tornaram-se o que havia de mais moderno no
ensino do idioma, mas nao obtiveram o sucesso esperado porque a
rigidez de suas instalagoes nao favorecia o contato entre os alunos
e o professor. Na verdade, as atividades desenvolvidas pelos alu-
nos nos laboratdrios eram baseadas na repeticao oral de estruturas
da lingua. Mais tarde, com a mudanga para o enfoque comunica-
tivo, o conceito de lingua como conjunto de estruturas sintaticas e
formagao de hdbitos fez com que os laboratdrios caissem em de-
suso. Com isso, os velhos laboratdrios de audio foram substituidos
por laboratdrios computadorizados.

Segundo Rapaport (2008), a televisao instrucional experimen-
tou um grande crescimento na década de 50. Os Estados Unidos
contavam, nesta época, com 242 canais (abertos e fechados) de tele-
visdo exclusivamente para propdsitos educacionais e culturais.

Os recursos tecnologicos citados anteriormente foram conside-
rados socializadores, mas nao tiveram em si grande efeito na rela-
¢ao professor-aluno e ensino-aprendizagem. E claro que de alguma
forma contribuiram, mas ndo efetivamente como se esperava, pois
eram muito rudimentares e/ou nao atendiam as necessidades lin-
guisticas dos aprendizes. Os gravadores, videos cassetes e DVDs
foram por certo tempo o carro chefe quando o assunto era comuni-
cacao e ensino da lingua inglesa, afinal o uso de fitas cassetes e fil-
mes era uma atividade comum nas aulas do idioma.

Contudo, as transformagdes a partir das décadas de 1980 e
1990 foram fundamentais para o uso das novas tecnologias no am-
biente escolar. O computador a priori e, em seguida, o uso da rede
mundial de computadores mudaram os rumos do ensino, especial-
mente o de linguas.
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SECULO XXI: OS NATIVOS DIGITAIS E AS NOVAS TECNO-
LOGIAS NO ENSINO DA LINGUA INGLESA

Os tempos mudaram e, consequentemente, o espago de apren-
dizagem também. Novas tecnologias, como projetores multimidia,
lousas interativas, notebooks e Internet sem fio, abriram a sala de
aula para o mundo exterior. Os professores de linguas que passa-
ram grande parte de suas vidas gerenciando a lousa, o livro dida-
tico e o radio portatil com CD player (alguns até com entrada para
pen drive, um luxo!) agora utilizam ferramentas como o PowerPoint
para apresentar conteudos, podcasts para praticar habilidades de es-
cuta, textos da/na Internet para introduzir habilidades de leitura,
dentre outros intimeros recursos. Entretanto, talvez a mais inova-
dora de todas ag¢des possibilitadas pela tecnologia seja a de permitir
ao professor empoderar seus alunos por meio do acesso a uma am-
pla gama de ferramentas baseadas na web que lhes permitem pu-
blicar, trabalhar e interagir com outros colegas/estudantes em con-
textos reais (PEACOCK, 2013).

Essas transformagdes no ambiente escolar sao um reflexo da
acessibilidade tecnologica no ambito social. De acordo uma pes-
quisa realizada pelo Centro Regional de Estudos para o Desenvol-
vimento da Sociedade da Informagcao (Cetic.br), que monitora a dis-
ponibilidade do acesso a Internet nos domicilios e o seu uso pela
populagao brasileira, 50% dos domicilios brasileiros, nas dreas ur-
bana e rural, possuiam computador e acesso a rede em 2014. No
que diz respeito aos usudrios, chegou-se a marca de 94,2 milhdes
de internautas no pais, o que corresponde a 55% da populacdo. A
pesquisa ainda apontou que o percentual de brasileiros com 10
anos ou mais que acessou a Internet por meio de aparelhos celula-
res e smartphones mais do que triplicou na época, saltando de 15%
em 2011, para 47% em 2014. Quanto aos dispositivos utilizados
para acessa-la, o estudo mostrou que 20% se deu somente através
do celular, 24% utilizando apenas computador e 56% por meio de
celulares e computadores (Cetic.br, 2016).
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Num levantamento mais recente, a Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua - PNAD Continua, realizada e pu-
blicada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
mostra que, em 2017, a Internet era utilizada em 74,9% dos domici-
lios do pais e este percentual subiu para 79,1%, em 2018. De 2017
para 2018, o percentual de domicilios em que a ela era utilizada pas-
sou de 80,2% para 83,8%, em drea urbana, e aumentou de 41,0% para
49,2%, em area rural, em todas as Grandes Regides do pais. Com re-
lacao ao perfil dos usudrios apontados pela pesquisa, de 2017 para
2018, na populacao de 10 anos ou mais de idade, o percentual de
pessoas que utilizaram a Rede Mundial cresceu de 74,8% para 79,4%,
em drea urbana, mantendo-se em nivel mais elevado que em darea
rural, que aumentou de 39,0% para 46,5%. Em se tratando de usua-
rios na faixa de idade escolar, ou seja, criangas, adolescentes e jovens,
o estudo apontou que 75% das criangas na faixa etaria de 10 a 13
anos, 87,7% dos adolescentes com idade entre 14 a 17 anos e 90,3%
dos jovens de 18 ou 19 anos utilizaram a Internet em 2018. Dentre os
equipamentos utilizados para o acesso, 98,1% corresponde ao tele-
fone movel celular, 50,7% aos microcomputadores, 23,1% aos apare-
lhos de televisao e 12% aos tablets (IBGE, 2020).

Tais dados demonstram entao que o acesso a recursos digitais
¢ uma realidade cada vez mais proxima das criangas, adolescentes
e jovens brasileiros, embora saibamos que muitos outros estudan-
tes ainda nao possuem acesso minimo a nenhum dos equipamentos
tecnoldgicos aqui citados. Assim, podemos concluir que a tecnolo-
gia estd ao alcance de quase todos e, por isso, a necessidade do pro-
fessor, especialmente o de lingua inglesa, utilizar essa interacao a
favor da aprendizagem. Mais além do que apenas estimular o
aluno a aprender, as TDIC oferecem varias outras vantagens para
o ensino e aprendizagem da lingua-alvo,

[...]pois proporcionam o uso de contetido individualizado, escolhido de
acordo com os interesses e as necessidades de um grupo especifico de alunos,
algo que o livro didatico tradicional dificilmente oferece visto que cada
grupo apresenta suas particularidades. Sem as restri¢coes do livro impresso,
o professor também pode aproveitar o uso de materiais auténticos e atuais
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encontrados na Internet, tais como videos e artigos de jornais e blogs. O feed-
back automatico, proporcionado por algumas TICs, permite que o aluno siga
seu proprio ritmo e que sua aprendizagem nao se limite a sala de aula, con-
tribuindo para o desenvolvimento da sua autonomia (RODRIGUES et al,
2017, p. 2).

Segundo Warschauer (2000), o uso de recursos tecnoldgicos
em sala de aula permite aos alunos a oportunidade de serem ex-
postos a lingua em um contexto significativo e de construirem seus
proprios conhecimentos. A estes fatores essenciais, agrega-se ainda
a potencialidade da Internet como uma ferramenta sociocognitiva
que contribui para a aprendizagem de linguas em um contexto real.
A abordagem sociocognitiva enfatiza o aspecto social da aquisigao
dalingua, isto ¢, a aprendizagem de uma lingua como um processo
de aprendizagem ou socializagao em comunidades discursivas par-
ticulares. A partir desta perspectiva, os estudantes precisam ter
oportunidades de interagao social auténtica e este objetivo pode ser
alcancado através de discussdes virtuais, realizadas dentro e fora
do ambiente da sala de aula; projetos online de intercambio, promo-
vendo a interagao linguistica (oral e escrita), cultural e social com
colegas de outros paises; e projetos de publicagao colaborativa.

A tecnologia tem o grande poder de encurtar distancias e ofe-
recer aos alunos a oportunidade de interagir com outros colegas,
sejam eles falantes nativos ou falantes que nao compartilham a
mesma lingua materna, mas que estudam o mesmo idioma, de
modo que sejam forgados a fazer uso do inglés para se comunica-
rem. Por isso, solugdes sincronas como videoconferéncia e intera-
¢ao simultanea por meio de realidade virtual estao se tornando fer-
ramentas cada vez mais populares para promover a aprendizagem
de linguas. As videoconferéncias sao uma forma altamente efici-
ente de “trazer” visitantes para as salas de aula e de permitir que
aprendizes colaborem uns com os outros a distancia. Em muitas si-
tuagOes, este pode ser um dos poucos métodos disponiveis para
expo-los a falantes nativos de inglés e facilitar o intercambio cultu-
ral. Ja os simuladores de realidades virtual oferecem aos estudantes
a possibilidade de "viver" dentro de um espago 3D, desenvolvendo
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contetudo colaborativamente e interagindo com os colegas através
de experiéncias virtuais: debates, dramatizag¢des, exposigoes, per-
formances e curtidas. Ferramentas assincronas como e-mail, blogs
e o desenvolvimento colaborativo de wikis também desempenham
um papel significativo ao facilitar a cocriarao de contetdo, onde os
alunos interagem com os colegas compondo, editando e trocando
textos. Tais tecnologias estimulam o envolvimento dos aprendizes
em atividades que produzam resultados compreensiveis e nas
quais o significado tem que ser negociado (PIM, 2013).

A Internet oferece uma vasta gama de recursos em lingua in-
glesa. Por essa razao, o acesso e o uso dessas paginas na educagao
linguistica contribuem para uma abordagem sociocognitiva, aju-
dando a imergir os estudantes em discursos que se estendem muito
além da sala de aula, de suas comunidades imediatas e de seu livro
didatico. Alunos que antes experimentariam a lingua e a cultura
alvo somente através do professor e de contetidos descontextuali-
zados, agora podem usar as paginas da rede mundial como mate-
riais auténticos para conduzir pesquisas sobre cultura e outras in-
formagoes, reunir material para projetos de classe, além de criar e
publicar seus proprios no espago virtual, escrevendo para um pu-
blico real (WARSCHAUER, 2000).

Se num passado nao tao distante assim a tecnologia era predo-
minantemente utilizada para obter e consumir informacdes, os es-
tudantes de hoje se tornaram habeis em criar e desenvolver, cola-
borativamente, conteido para uma grande variedade de propdsi-
tos, como, por exemplo, as chamadas ferramentas Web 2.0, como
blogs, féruns e wikis. Além disso, as criangas e jovens estao se inte-
ressando cada vez mais em pesquisar, selecionar, exibir e compar-
tilhar contetido online com amigos, familiares e colegas (PIM, 2013).

Além da criagdo e do compartilhamento de contetdo digital, a
Internet pode ser uma rica fonte de modelos orais auténticos atra-
vés de musicas, audiolivros, podcasts e videoclipes que auxiliam os
alunos na pronuncia, assim como na aquisi¢ao e refor¢o de novo
vocabuldrio. Estas ferramentas também podem dar apoio aos pro-
fessores que nao se sentem tao confiantes com suas proprias
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habilidades linguisticas. A tecnologia também oferece aos estudan-
tes a oportunidade de gravarem a si mesmos para reprodugao em
um momento posterior. Muitos deles relatam que a capacidade de
ouvir e reproduzir as gravagoes ajuda na identificacao de erros gra-
maticais e imprecisdes na pronuncia, incentivando o autoaperfei-
¢oamento (PIM, 2013).

H4 16 anos, ao discorrer sobre as mudangas tecnoldgicas e o futuro
da aprendizagem de linguas mediada pelo computador (CALL),
Warschauer (2004) previu que os computadores migrariam dos labora-
torios de linguas (e informatica) para dentro da sala de aula. Com o pas-
sar do tempo, “a comunicagao e o acesso a Internet perderam seus gri-
lhdes (representados por modems, cabos e desktops)” (MAIA, 2013, p.
69). Hoje, os dispositivos inteligentes, como tablets e, principalmente, os
telefones, cumprem esta promessa, pois podem se converter em exce-
lentes ferramentas para desenvolver atividades de aprendizagem da
lingua inglesa. Os alunos podem fazer o download de aplicativos que
auxiliam o aprendizado do idioma, ajudando a desenvolver o vocabu-
lario, a gramatica, a leitura e a escrita. Muitos desses aplicativos regis-
tram a interagdo do usudrio, fornecem feedback e acompanham o pro-
gresso (PIM, 2013) do estudante. Existem também varios aplicativos
gratuitos de diciondrios e tradutores automaticos que fornecem ao usu-
ario uma experiéncia de aprendizagem multimodal, pois além de visu-
alizar instantaneamente o significado da palavra digitada, o aluno pode
ainda ouvir a prontincia do vocabulo e traduzir palavras ou frases por
meio da aproximagao da camera do dispositivo ao texto.

Kukulska-Hulme ef al. (2015) afirmam que os estudantes carre-
gam dispositivos poderosos, com os quais podem: criar e comparti-
lhar textos multimodais; se comunicar espontaneamente com pessoas
de qualquer lugar do mundo; perceber o uso da lingua fora do con-
texto escolar; analisar sua propria produgao linguistica e suas necessi-
dades de aprendizagem. Sobre os resultados das tecnologias mdveis
para o ensino e aprendizagem da lingua inglesa, os autores apontam
que elas contribuem para: o emprego da lingua para prop0sitos reais
em contextos reais; o desenvolvimento de multiplas perspectivas;
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aprender a aprender; o desenvolvimento da autonomia e dos letra-
mentos digitais (KUKULSKA-HULME et al., 2015).

Para Healey et al. (2011) o ensino de linguas através de meios
tradicionais € insuficiente e, por isso, as pessoas precisam das habi-
lidades de letramento eletronico cada vez mais, na vida cotidiana e
profissional. Nos dias de hoje, os alunos sao diariamente bombar-
deados por uma série de textos digitais, e é particularmente impor-
tante que eles aprendam a entender as nuances dos varios tipos de
midia que os cercam, principalmente no meio eletronico. Jones-Ka-
valier e Flannigan (2006, p. 1, traducao nossa) explicam que “o le-
tramento inclui a capacidade de ler e interpretar midia, de repro-
duzir dados e imagens através de manipulagao digital, avaliar e
aplicar novos conhecimentos adquiridos em ambientes digitais”.

Por isso, o ensino de linguas no século XXI requer uma abor-
dagem multimodal, combinando palavras, imagens e sons em tex-
tos diversos, que permita ao aluno desenvolver habilidades de
multiletramentos enquanto aprende uma segunda lingua. Segundo
Rojo (2013), as praticas de letramento contemporaneas envolvem a
multiplicidade de linguagens, semioses e midias envolvidas na cri-
agao de significagdo para os textos multimodais contemporaneos.

No campo dos multiletramentos, isso implica negociar uma crescente varie-
dade de linguagens e discursos: interagir com outras linguas e linguagens,
interpretando ou traduzindo, usando interlinguas especificas de certos con-
textos, usando o inglés como lingua franca [...]” (ROJO, 2013, p. 17).

Neste sentido, a aprendizagem mediada por computadores e
dispositivos mdveis nao contribui apenas para o aprendizado da
lingua inglesa, como também possibilita a promocao de praticas de
multimodalidade e multiletramentos, especialmente o digital, den-
tro da sala de aula e do ambiente escolar.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo tragou um breve percurso historico do de-
senvolvimento da tecnologia no ensino de lingua inglesa ao longo

183



do século XX e apontou de que forma as tecnologias digitais da in-
formacao e comunicacao podem contribuir para uma aprendiza-
gem efetiva do idioma em sala de aula no século XXI. Talvez tenha-
mos dito mais do mesmo, uma vez que as pesquisas e os relatos
sobre o uso de tecnologias no ensino presencial sdo infindaveis. En-
tretanto, a barreira que separa alunos nativos digitais de educado-
res imigrantes digitais ainda existe e continua sendo um grande de-
safio para muitos docentes, incluindo os de lingua inglesa.

Apesar de possuirem a fluéncia no idioma, muitos professores
ainda continuam isolados do mundo digital, incomunicaveis tecno-
logicamente, presos a metodologias ultrapassadas que privilegiam
apenas o texto impresso e monomodal. Outros possuem o que
Prensky (2001) chama de “sotaque de imigrante digital”, porque
dominam um pouco a tecnologia, mas ndo sabem muito bem o que
fazer com ela em sala de aula.

O fato é que nao podemos nos limitar aos materiais didaticos tra-
dicionais quando vivemos em uma realidade multimidiatica, que nos
permite acessar uma gama de contetidos cada vez mais interativos.
Por isso, as tecnologias devem ser incorporadas a pratica pedagdgica
como elemento norteador dessa nova e dinamica estrutura que se tor-
nou o processo de ensino-aprendizagem em tempos de avancada tec-
nologia digital.

Além disso, se a aula de Inglés nao atender aos interesses e as
necessidades do publico ao qual se destina ndo ha sentido, e nem von-
tade, em aprendé-la. Neste cendrio, a utilizagao das TDIC atende as
necessidades dos usudrios nativos da tecnologia da informagao que,
por sua vez, deixarao de ver a escola como um ambiente deslocado de
sua realidade.

Como consequéncia positiva, os estudantes se sentirdo mais moti-
vados e envolvidos no processo de construgao do conhecimento, pois
terdo a oportunidade de aprender a lingua inglesa em contextos mais
auténticos, aproximando o contetido em lingua estrangeira da lingua-
gem tecnologica que ele gosta e domina. Por sua vez, incorporando as
TDIC em sua pratica de sala de aula, os professores de Inglés poderao
oferecer aos alunos um aprendizado mais significativo, voltado as
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praticas de multiletramentos, integrando a linguagem, o contetido e a
cultura digital, e incentivando a aprendizagem critica e autonoma.

Neste processo, tanto docentes quanto discentes sao aprendizes
que interdependem um do outro: de um lado os alunos que sabem
e/ou tem facilidade para manusear dispositivos tecnologicos; de ou-
tro, professores que possuem um vasto conhecimento a ser incorpo-
rado ao saber prévio do aluno. Esse feedback é que devera ser explo-
rado no aprendizado da lingua, pois nao basta apenas ser um “falante
nativo da linguagem digital”, mas principalmente possuir a “sabedo-
ria digital” (PRENSKY, 2012) para usufruir plenamente os beneficios
da tecnologia.

Para Warschauer (2000), a chave para o uso bem sucedido dos
recursos digitais no ensino de idiomas nao esta no software, mas no
"humanware", ou seja, na nossa capacidade humana como professores
em planejar, projetar e implementar atividades educacionais eficazes.
Por isso, ensinar uma lingua vai além do uso de ferramentas tecnolo-
gicas. Ensinar é, sobretudo, um ato de criatividade, exploragao, ex-
pressao, construgao e profunda colaboragao social e cultural. Se usar-
mos as tecnologias digitais para humanizar e melhorar este ato, ao in-
vés de tentar automatiza-lo, podemos ajudar a trazer a tona o melhor
que o humano e a maquina tém a oferecer.

Por fim, sabemos que muito ainda ha de ser feito para que as es-
colas e os professores possam dispor dessa gama tecnoldgica e de seus
aparatos digitais. Contudo, a necessidade de investir na educagao é
eterna e ensinar € um ato de resisténcia as mais severas adversidades.
God save the teachers!
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Capitulo

AS TECNOLOGIAS DIGITAIS DA INFORMACAO
E COMUNICACAO E A FORMACAO DE
PROFESSORES

Maria Claudia Lima Sousa
Cleres Carvalho do Nascimento Silva
Jonata Ferreira de Moura

INTRODUCAO

Quando falamos em educagdo formal a primeira imagem que
nos vem a cabeca é de uma sala de aula com alunos enfileirados,
um professor transmitindo contetidos, alunos concentrados e aten-
tos a fala do docente. Um cenario de monotonia que reflete, em
grande parte, um numero elevado de evasdo escolar em pleno sé-
culo XXI.

Desde o inicio deste século que as Tecnologias Digitais da In-
formagao e Comunicacdo (TDIC) tém desafiado professores, coor-
denadores e formadores de docentes a pensarem o espago escolar
de uma outra maneira, com outros sentidos, que podem incluir as
TDIC. Contudo, esse desafio veio sem avisar com a Pandemia que
assolou o mundo em 2020, obrigando as redes de ensino a pensa-
rem como continuar as atividades escolares de ensino se o isola-
mento social foi implantado. Sem irem as escolas, como as criangas
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poderiam continuar estudando e tendo acesso ao conhecimento
construido historicamente pela humanidade? Uma das saidas tem
sido as aulas remotas com auxilio das TDIC.

Assim, notamos a necessidade de mudangas no ambito da for-
macao de professores para que possa atender as necessidades da
sociedade cada vez mais tecnoldgica e que precisa se reinventar
frente aos grandes desafios sociais e estruturais. Nessa perspectiva
este capitulo visa analisar de que forma os professores da educagao
basica estao sendo formados para utilizagao das TDIC no processo
de ensino e aprendizagem de alunos anos iniciais do ensino funda-
mental.

A pesquisa é uma revisao bibliografica que, para Reis (2012, p.
55), “auxilia o [pesquisador] a revisar a literatura que lhe permite
conhecer e compreender melhor os elementos tedricos que funda-
mentardo a analise do tema e do objetivo de estudo da pesquisa”.
Para tanto, realizamos um levantamento de informacdes no Scielo e
no Portal do Ministério da Educag¢ao (MEC).

FORMACAO DE PROFESSORES NA ERA DAS TECNOLO-
GIAS DIGITAIS DA INFORMACAO E COMUNICACAO

As TDIC encurtaram a importancia da proximidade fisica e ge-
ografica nas interlocucdes entre as pessoas. No cendrio da Pande-
mia, a recomendacao é o isolamento social do individuo. As fron-
teiras para a geragao do conhecimento estao cada vez menores em
consequéncia das aprimoradas maneiras de comunicagdo, as quais
sao determinadas pelas TDIC (LEVY, 1993). A disponibilidade de
novos recursos tecnoldgicos implica transformagoes nas atividades
das pessoas e, por conseguinte, na sociedade contemporanea.

Dentre as institui¢des sociais que tém sentido as alteragdes
provenientes do advento das TDIC, conforme aponta Gadotti
(2000), destaca-se a escola e os cursos de formacao de professores.
Diante disso, podemos dizer que o uso das TDIC, no contexto esco-
lar, passa a ser uma possibilidade urgente, mas na esfera da
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formagao de professores ja esta em atraso, pois as TDIC geram co-
nhecimento e poder.

A formacao de professores ¢ uma tematica que as pesquisas bra-
sileiras tém investido tempo e financiamento publico ha anos. Con-
tudo, ainda ha lugares neste Brasil que professores atuam sem a for-
macao devida e, para isso, necessitam de formagao académica que
possa qualificd-los em suas dreas de atuagao e a prova disto € a exis-
téncia do Programa Nacional de Formagao de Professores da Educa-
¢ao Basica (Parfor)'. Isto é importante para o desenvolvimento social
de uma nacao visto que, no entender de Andersen (2016, p. 12)

O desenvolvimento social de um pais se da pela atenuagao das relagdes de
poder e de dominagdo que determinam as relagdes de participagao/exclusido
nas sociedades. Historicamente, o dominio de conhecimentos e de compe-
téncias que regulam a sociedade distingue os que tém acesso ao poder dos
que dessa participacao sao excluidos.

Uma das competéncias necessarias para os docentes € a utiliza-
cao das TDIC possibilitando desenvolverem novas habilidades para
suas praticas docentes e despertar no seu aluno entusiasmo pelo co-
nhecimento e pela inovagao. Essas TDIC, assim como as Tecnologias
de Informacao e Comunica (TIC), dizem respeito a um conjunto de
diferentes midias, diferenciando-se pela presenca das tecnologias di-
gitais, e vém exigindo dos educadores habilidades e postura frente a
era digital que antes ndo era marcante. Vale ressaltar que, a Base Na-
cional Comum Curricular (BNCC) [BRASIL, 2017] menciona essa ne-
cessidade para a formagao de professores.

13 O Parfor é uma acao da CAPES que visa induzir e fomentar a oferta de educacao
superior, gratuita e de qualidade, para profissionais do magistério que estejam no
exercicio da docéncia na rede publica de educagao basica e que ndo possuem a
formagdo especifica na 4rea em que atuam em sala de aula. E oferecida a
licenciatura, para docentes da rede publica de educacao basica que nao possuem
formagao superior; a segunda licenciatura, para docentes da rede publica de
educagao basica que possuem licenciatura em area distinta de sua atuagao em sala
de aula; e a formagao pedagdgica, para docentes da rede publica de educacao
basica que possuem curso superior, sem habilitagdo em licenciatura.
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A inser¢ao do uso das TDIC, nas escolas brasileiras, é um de-
safio que precisa ser analisado cuidadosamente, pois vai desde a
implementagao e cumprimento de politicas publicas educacionais,
que de fato efetivem sua implantacao e utilizagao, passando pela
formacao de professores, chegando aos espacos escolares. E, nesse
espaco, a utilizagao destas devem fazer parte do cotidiano da sala
de aula.

Aos futuros professores, a busca por uma formagao adequada,
com metodologias que permitam o contato e apropriagao de TDIC,
recursos diferenciados e praticas pedagdgicas inovadoras tem sido
o discurso de ordem, até mesmo na proposta curricular da BNCC.
Porém, muitos cursos de formagao de professores para a educagao
basica brasileira desenvolvem atividades desarticuladas das TDIC.
Este cendrio é denunciado por Maia e Barreto (2012, p.51-52) afir-
mando que, “nos curriculos das licenciaturas, [as TDIC] ndo tém
ainda um lugar de destaque. A énfase no processo de capacitacao
recai sobre a formagao continuada”.

A formacgao académica'* dos profissionais da educagao e sua
fragilidade nas TDIC estd relacionada diretamente as politicas de
formagao. Muitos profissionais que atuam vém de uma gera¢ao em
que, os recursos tecnoldgicos ja se faziam presentes nos mais dife-
rentes espacos da sociedade, porém, ainda nao era realidade nos
espagos escolares e também nos cursos de formagao académica.

O Brasil tem praticas educativas com utilizagao de midias digitais
tardia e somente por volta da década de 1990 as politicas educativas
langam sua preocupagao, também, ao uso das tecnologias nos espagos

4 Comungamos do pressuposto de que a formacao do professor é um processo
que acontece desde sua inser¢ao no mundo e nos primdrdios de sua escolarizacao;
dessa feita, somos os profissionais que mais cedo experienciam seu oficio. Ou seja,
“a profissao docente é sui generis, pois, mesmo antes da sua escolha ou de seu
exercicio, o futuro profissional ja conviveu aproximadamente 12.000 horas com ‘o
professor” durante o seu percurso escolar (LORTIE, 1975). Parece consenso, na li-
teratura especializada, o impacto que toda essa experiéncia anterior tem na cons-
trugao de modelos e concepgdes do que seja ‘o professor’, ‘a aula’, ou do que seja
‘ensinar’” (DINIZ-PEREIRA, 2015, p. 145, grifos do autor). Por isso optamos pelo
termo formacdo académica e ndo formagao inicial.
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escolares. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDBEN
— Lei n.? 9 394/96) preconiza, para a formagao basica do cidadao em
nivel de Ensino Fundamental, dentre outros elementos, a compreen-
sao da tecnologia e suas implicagdes na sociedade.

A Resoluc¢ao CNE/CP n.? 1/2006 de 15 de maio de 2006, insti-
tuiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Pedago-
gia. Em seu artigo 5¢ inciso VII, determina que o egresso do curso
de Pedagogia devera estar apto a, dentre tantas coisas: relacionar
as linguagens dos meios de comunicacao a educagao, nos processos
didatico-pedagogicos, demonstrando dominio das tecnologias de
informagao e comunicacdo adequadas ao desenvolvimento de
aprendizagens significativas. Entretanto, mais de uma década de-
pois, as agOes e projetos de efetivagdo de cumprimento da Resolu-
¢ao é minima, o Brasil parece nao conseguir avangar.

Esse desafio € nosso também, porque como formadores de
professores temos a obrigacao de oferecer formagao adequada com
uso das TDIC, visto que estamos inseridos neste processo de inser-
¢ao e expansao das TDIC nos cursos de formagao de professores,
entretanto, muitos formadores também possuem dificuldades com
as TDIC. Por isso estamos entendendo o desafio como sendo duplo.
Deste modo, formar professores para a utilizagdo da TDIC, se-
gundo Valente e Almeida (1997, p. 08) requer: “[...] condi¢oes para
que ele construa conhecimento sobre as técnicas computacionais,
entenda por que e como integrar o computador na sua pratica pe-
dagogica e seja capaz de superar barreiras de ordem administrativa
e pedagogica”. E mais ainda, € preciso uma formagao “que o auxilie
a ajustar sua didatica as novas realidades da sociedade, do conhe-
cimento, do aluno, dos diversos universos culturais” (LIBANEO,
2001, p.10).

Superando o desafio acima, ou encontrando possibilidades de
avancar, mesmo convivendo com o desafio, Garcia, Rabelo, Silva e
Amaral (2011, p.83-84), sugerem trés competéncias necessarias aos
professores para trabalhar com as TDIC:
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Competéncias tecnoldgicas: dominio de ferramentas de criagao e aplicagoes
com o uso da internet. Competéncias didaticas: capacidade de criar materiais
e produzir tarefas relevantes para os alunos, de adapta¢ao a novos formatos
e processos de ensino, de producao de ambientes direcionados a autorregu-
lardo por parte do aluno e utilizagdo de multiplos recursos e possiblidades
de exploragao. Competéncias tutoriais: habilidades de comunicagao, menta-
lidade aberta para novas propostas e sugestoes, capacidade de adaptacgdo a
caracteristicas e condi¢des dos alunos para acompanhar o processo de en-
sino-aprendizagem do aluno.

As trés competéncias descritas por Garcia, Rabelo, Silva e
Amaral (2011), acima, sugerem formagao académica plausivel para
os futuros professores da educagao basica brasileira e a expansao
das TDIC no cenario escolar. Assim, se faz necessario formacao aca-
démica que vise a inser¢ao do futuro professor no mundo das
TDIC, pois

Na formagao de professores, é exigido dos professores que saibam incorpo-
rar e utilizar as novas tecnologias no processo de aprendizagem, exigindo-se
uma nova configuragdo do processo didatico e metodolégico tradicional-
mente usado em nossas escolas nas quais a fungao do aluno é a de mero re-
ceptor de informagdes e uma insergao critica dos envolvidos, formagado ade-
quada e propostas de projetos inovadores. (MERCADO, 1999, p. 20)

Projetos que devem ser configurados, nao somente pelo docente
em atuagdo, mas, principalmente, pelas politicas educacionais naci-
onais, estaduais e municipais. A seguir destacaremos estas.

A POLITICA EDUCACIONAL E O USO DAS TDIC NA FOR-
MACAO DE PROFESSORES

As melhorias nas praticas educacionais frente a sociedade das
TDIC podem ser direcionadas nao apenas aos professores. Aos go-
vernos cabe a incumbéncia de, além de propor, efetivar politicas de
incentivo e praticas no uso das TDIC nos espagos escolares, bem
como garantir a qualificacao dos professores desde o processo de
formagao académica.
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Uma das agoes de efetivagao de inclusao digital, nas escolas de
ambito publico, no Brasil, descritos pelo MEC nao acontece de ma-
neira isolada, é necessaria parceria entre estados e municipios vi-
sando promover a utilizacao de TDIC nas escolas publicas brasilei-
ras. Tem-se o desafio de dispor de infraestrutura e banda larga, e as-
sim implantar o Programa Nacional de Tecnologia Educacional
(Proinfo).

O Proinfo é um programa educacional com o objetivo de pro-
mover o uso pedagdgico da informatica na rede publica de educagao
basica. Para fazer parte desta politica publica educacional digital, se-
gundo o MEC (2007), “o municipio deve seguir trés passos: a adesao,
o cadastro e a sele¢do das escolas. A adesao é o compromisso do mu-
nicipio com as diretrizes do programa, imprescindivel para o recebi-
mento dos laboratdrios”. Além das etapas iniciais é necessario o ca-
dastro do prefeito ao sistema, que permitira para a inclusao das es-
colas no Proinfo. Para Bielschowsky (2009, p. 03), a efetivacdo das
acdes do Proinfo, estad dividida em trés grandes areas:

A primeira refere-se a infraestrutura das escolas, em especial a implantagao
dos laboratorios de informatica conectados em banda larga em cerca de 70
mil escolas publicas, que atendem a 92% dos alunos dessas institui¢des, além
de outras agoes, tais como o Projeto Proinfo (um projetor integrado a um
computador para ser levado a sala de aula) e o Projeto UCA (Um Computa-
dor por Aluno). A segunda diz respeito ao Programa de Capacitagao de Pro-
fessores no uso de Tecnologias de Informacao e Comunicagao na Educagao,
que tem no momento cerca de 320 mil professores em formacao e se divide
em dois tipos de oferta: cursos de especializacao de 360 horas e cursos de
atualizagao com aperfeicoamento de 180 horas. A terceira a¢do relaciona-se
a oferta de contetidos educacionais e de ferramentas de interacao e comuni-
cagao aos professores e alunos em um ambiente de convergéncia de midias,
onde se inserem o Canal TV Escola, o Portal do Professor e do Aluno, o Banco
Internacional de Objetos Educacionais, além de programas que visam a pro-
ducao deste conteudo.

O Proinfo é parte integrante de um conjunto de acdes relacio-
nados a politicas educacionais propostas pelo MEC, objetivando
implantar o uso de equipamentos eletronicos nas escolas publicas
brasileiras, dentre esses o computador, visando auxiliar no
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processo de desenvolvimento do ensino e da aprendizagem do
aluno no ensino fundamental e médio.

A proposta apresentada € valida, entretanto, a falta de um pla-
nejamento mais preciso entre governo federal com a liberagao de
verbas estados e municipios na operacionalizagao do programa faz
dessa agdo um fracasso na implantagao do uso das TDIC nos espa-
¢os escolares publicos. Mais ainda, ndo visava a formagao acadé-
mica dos professores em formagao, mas a formagao dos professores
que ja estivessem em sala de aula.

Diante das fragilidades, o programa passa por alteragdes “a
partir de 12 de dezembro de 2007, mediante a criacao do Decreto
n.2 6.300, foi reestruturado e passou a ter o objetivo de promover o
uso pedagogico das tecnologias de informagao e comunicagao nas
redes publicas de educagao basica” (BRASIL, 2007). Somente com
a reformulagao o carater pedagogico é citado como parte integrante
do processo de formacao. Neste contexto, € possivel afirmar que
modernizamos o recurso, mas nao nos desprendemos de velhas
praticas pedagogicas. Kenski (1998, p. 60) argumenta que:

As velozes transformagdes tecnoldgicas da atualidade impdem novos ritmos
e dimensdes a tarefa de ensinar e aprender. E preciso que se esteja em per-
manente estado de aprendizagem e de adaptacdo ao novo. Nao existe mais a
possibilidade de considerar-se alguém totalmente formado, independente-
mente do grau de escolarizagao alcangado.

A func¢ao de docente esta em constante transformagdes em va-
rios aspectos desde a reestruturagao do curriculo da educagao ba-
sica com a implementagao da BNCC que destaca dez competéncias
que devem ser desenvolvidas ao longo da educagao basica, a com-
peténcia cinco determina:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagao e comunica-
¢ao de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas soci-
ais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informa-
¢des, produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e
autoria na vida pessoal e coletiva. (BRASIL, 2017, p. 11)
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As mudangas nas estruturas curriculares da educagao basica
brasileira impulsionam diretamente mudangas na estrutura da ma-
triz curricular dos cursos de licenciatura que, por sua vez, refletira
na formagao dos educadores frente a sociedade das tecnologias di-
gitais. Contudo, isto ainda é muito lento.

Se olharmos para a inclusao digital, podemos dizer que a qua-
lificagao do professor e da equipe escolar demora muito para ser
efetivada. E preciso agoes ainda na formagao académica para o de-
senvolvimento de praticas tecnoldgicas diferenciadas, o que nao se
restringe a o uso de computadores, mas de outras midias digitais,
e assim garantir aplicagao das politicas educacionais digitais no es-
pago escolar.

Mesmo com a implementagado de politicas educacionais volta-
das para acessibilidade relacionada a utilizagao das TDIC, visando
equidade de acesso e utilizagao dos recursos tecnoldgicos nas esco-
las puiblicas brasileiras, as fragilidades ainda sao notaveis. Destaca-
mos as fragilidades na formacao dos professores relacionado as
TDIC, como discutimos neste texto.

CONSIDERACOES FINAIS

Este texto objetivou analisar de que forma os professores da
educacao basica estao sendo formados para utilizagao das TDIC no
processo de ensino e aprendizagem de alunos anos iniciais do en-
sino fundamental.

A pesquisa mostra que a formagao académica do professor nos
cursos de licenciaturas ainda estd pautada em matriz curricular que
leva a uma formagao fragmentada e fragilizada no referente a uti-
lizagao das TDIC, mesmo com a implantagao de politicas publicas.
Sua efetivagao esbarra na falta de equipamentos, ampliacao dos
programas em diferentes regides do pais, principalmente, no Nor-
deste.

Apontamos que a BNCC assinala que as habilidades tecnolo-
gicas precisam ser desenvolvidas na educacao basica, sendo esse
um desafio diante das fragilidades apontada na formacao do
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professor. Por isso faz-se necessario mudangas nos curriculos dos
cursos de formagao de professores no Brasil.

A pesquisa nao se finda aqui, por isso apontamos a necessi-
dade para estudos acerca de dados sobre a implantacao de politicas
educacionais que incentivem o uso das tecnologias no processo de
aprendizagem da crianga no nosso pais.
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Capitulo

13

ALFABETIZACAO DE CRIANCAS EM TEMPOS DE
PANDEMIA: os usos da tecnologia da informacao e
comunica¢do no ensino-aprendizagem

Carlos Rochester Ferreira de Lima
Diana Nara da Silva Oliveira
Francisco Alex Almeida Lima

INTRODUCAO

Na atualidade estamos expostos ha diversos meios e canais re-
lacionados a tecnologia da comunicagao, utilizamos o celular ou o
tablet para nos comunicar com amigos, parentes, colegas de traba-
lhos, ou simplesmente para acompanharmos as noticias dos tabloi-
des, como também para verificar nossas mensagens, baixar progra-
mas, drive com livros, musicas, filmes etc. Essa realidade, de estar-
mos rodeados por diversos canais de midia social, ndo é uma reali-
dade vivenciada hd muito tempo, temos que lembrar que ha algu-
mas décadas essa multiplicidade de possibilidades tecnoldgicas
nem sequer existia, e quando iniciou sua produgao e comercializa-
¢ao poucos eram os que podiam usufruir destes equipamentos e
formas de comunicacao e interagao social, ou seja, somente as pes-
soas que tinham alto poder aquisitivo tinham acesso aos meios tec-
noldgicos. Assim, com o processo de populariza¢dao e maior acesso
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a estes recursos, percebeu-se que as diversas camadas sociais foram
paulatinamente obtendo e utilizando essas tecnologias; no inicio
era mais destinada aos adultos, como ferramentas de trabalho, no
entanto, com o passar do tempo, a juventude em idade escolar pas-
sou a utilizar os programas e plataformas tecnologicas para realizar
pesquisas e confeccionar seus trabalhos escolares e/ou universita-
rios.

Nao demorou muito para que toda essa "paraferndlia” aden-
trasse ao universo infantil. De um lado, por conta das diversas pos-
sibilidades de entretenimento infanto-juvenil, seus canais, sites de
TV online e plataformas de streaming apresentam-se para as maes
como uma possibilidade de “descanso”, ou seja, “a escola vista
como depdsito” e os professores como “babas”, pagos pelo Estado.

Neste contexto, sabendo que as criangas nao ficam imunes as transformagoes
sociais, pois convivem e exploram desde cedo as diferentes midias, faz sen-
tido que a Tecnologia da Informacao e Comunicagao possa ser uma relevante
contribuinte em sala de aula que, por intermédio de modernos recursos pe-
dagdgicos, possam ajudar no processo de ensino-aprendizagem. Assim,
como em outros momentos histéricos, as primeiras midias (como o radio e a
televisdao) aos poucos foram saindo dos espagos domésticos e ocupando lu-
gares em salas de aulas, e teve assim grande relevancia, é urgente que a es-
cola acompanhe a sociedade também em tempos modernos com utilizagao
de novas ferramentas tecnologicas (QUEIROZ; BRASILEIRO FILHO, 2019,

p- 3).

Nesse sentido, percebemos, principalmente na tltima década,
o crescimento de metodologias educacionais que se utilizam dos
meios tecnologicos e informacionais remotos como forma comple-
mentar ou integral para as media¢oes educacionais. Nessa seara
aparecem diversas nomenclaturas para designar “novas metodolo-
gias”, no que diz respeito a aprendizagem eletronica ou a aprendi-
zagem hibrida. Um conceito fundamental para compreendermos
esse universo € o da Educacao a Distancia (EaD), que cresceu verti-
ginosamente a partir da virada do século XX para o século XXI, tor-
nando-se tema de diversos estudos, tanto a nivel nacional quanto
internacional. Temos também as Tecnologias Digitais (TD), que
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agora com a Educagao a Distancia, sdao mediadas a partir da grande
rede; assim a internet estreita tempo e espagos, fazendo com que as
pessoas se interconectem em tempo real e a distancia estratosférica.

Na atualidade estamos rodeados de TDs e da presenca da internet e usamos
esses recursos em quase todos os setores de nossas vidas, desde as tarefas
mais basicas, como o despertar, utilizando-se de um aplicativo digital de um
smartphone para esse fim, até fazer um curso técnico ou superior que sao ofer-
tados através da Educacdo a Distancia Digital (EaDD) (ROCHA, 2020, p.3,
grifos do autor)

Outra questao que sera abordada neste trabalho é da pande-
mia que se instalou a partir de marco de 2020 em nivel mundial,
acometendo milhares de mortes e fazendo com que cidadaos/as do
mundo todo tivessem que se recolher em seus lares, ou seja, foi es-
tabelecido o isolamento social como condicdo de sobrevivéncia
para a humanidade. Estamos falando da doengca respiratéria CO-
VID-19, popularmente conhecida como corona virus.

CONCEITUANDO A EAD E OS ESPACOS DE APRENDIZA-
GENS HIBRIDAS

A Educacao a Distancia, Ensino a Distancia, Educacao Aberta a
Distancia, dentre muitos outros nomes, sao os que se referem as mo-
dalidades que se norteiam sob a sigla EaD. Todas essas nomenclatu-
ras procuram dar conta do significado semantico dessas novas for-
mas relacionais em que alunos e professores estao interligados por
meios virtuais, ndo somente o meio fisico convencional. Pesquisado-
res da area em EaD tém consenso no que se refere a permaneéncia
dessas modalidades de ensino entre nos, pois tais sao formas de pro-
mover aprendizagens organizadas, e apesar de docentes e discentes
nao estarem no mesmo espaco fisico, existe uma inter-relagao e uma
producao de conhecimentos mediados pelas novas tecnologias.

Desse modo, os autores que pesquisam o Ensino a Distancia
demonstram a imprescindibilidade dos meios e metodologias deste
ensino, principalmente quando se referem as necessidades do
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ensino remoto. Luzzi (2007) nos lembra que em pesquisas realiza-
das, a maioria dos autores avaliados, a partir de critérios estipula-
dos pela pesquisadora, dizem ser essencial o uso das novas tecno-
logias para complementar a educacao na atualidade. Em contrapar-
tida, metade do universo das pesquisas que a autora analisou tra-
zem preocupagoes e indefini¢des em relagao aos processos didati-
cos e a forma pedagdgica dos alunos que nao conseguem ter acesso
a essas metodologias de ensino. Segundo Luzzi,

A segunda constatagao resulta em observar que as principais categorias que
expressam a dimensao didatico-pedagogica do processo educativo encon-
tram-se abaixo dos 40% de frequéncia, ou seja, tutoria, comunicagdo bidire-
cional, planejamento e organizagdo, métodos didaticos e reunides presenci-
ais sao aspectos relegados a um segundo plano, que sequer chegam a metade
da amostra (LUZZI, 2007, p. 2014).

Percebe-se que os elementos ligados aos aspectos metodoldgi-
cos acabam ficando em segundo plano, ao ser definido um glossa-
rio que contenha as defini¢des para o Ensino a Distancia. Identifi-
camos também que a preocupacgao central na literatura sobre as TIC
e educagdo remota pauta-se sobretudo sobre as formas e usos dos
dispositivos tecnoldgicos, sejam eles mdveis ou fixos; desse modo,
geram-se lacunas em relagao a esta modalidade de ensino, porque
ha a incipiéncia de um planejamento que pense as metodologias,
como o curso estrutura-se, e, mais precisamente, sobre como se dao
as relagdes de ensino, tirando, assim, a centralidade do uso do sof-
tware para alcangar todas as relagdes propostas nesta modalidade
inaugural para muitos. Nesse interim, Luzzi (2007) nos apresenta
as celeumas e as dificuldades em construir uma defini¢ao de con-
ceito da EaD:

O conceito de educagao a distancia apresenta dificuldades particulares para
sua defini¢do em razao da diversidade de caracteristicas que os sistemas pos-
suem- denominagdes, estruturas, metodologias, organizagao-, que acabam
por configurar ndo sé diferentes defini¢des, mas também realidades educa-
tivas que correspondem as visdes de mundo que elas adotam (LUZZI, 2007,
p- 96).
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De forma geral, encontramos defini¢oes e conceitos sobre EaD
que apresentam divergéncias quanto aos aspectos interpretativos,
ou seja, nao conseguem estabelecer um dialogo entre o ensino a dis-
tancia e o ensino presencial. Sendo assim, podemos identificar que
a EaD se tornou uma modalidade de ensino muito ampla com a
utilizagdo da internet, que se iniciou na década de 1990. A EaD ga-
nhou destaque a partir dos anos 2000, isso por conta do desenvol-
vimento das tecnologias digitais, atrelada ao desenvolvimento e a
expansao do uso da internet, o que gerou uma maior flexibilidade
de acesso e do uso da rede mundial de computadores. Apesar de
muitos conceitos ainda nao estarem bem estabelecidos e sedimen-
tados, o que é fruto das dificuldades dos autores que escrevem so-
bre esta modalidade, podemos dizer que a EaD pode proporcionar
a construcao de conhecimentos e trocas de experiéncias entre indi-
viduos antes nao conhecidos, sao intera¢des a partir de meios como
celulares, computadores, notebooks, tablets, que auxiliam no en-
curtamento dos espagos e do tempo em processos de interagao,
para além do modo presencial ja consagrado.

POSSIBILIDADES E LIMITES DA ATUACAO DOCENTE NO
CYBERESPACO

Quando falamos em Educacao a Distancia, ensino remoto, en-
sino hibrido e outros meios e modelos de educagao em que docen-
tes e discentes estao separados geograficamente, temos que levar
em consideracao alguns elementos que se apresentam como essen-
ciais para compreendermos a complexa teoria que se forma em
torno das tematicas.

Uma primeira questao a ser colocada para discussao € a au-
séncia de dominio por parte dos docentes em relacado as tecnologias
dainformagao e comunicagao, ou seja, existe um habitus professoral
ao qual estao ligadas as praticas pedagdgicas que se baseiam nao
nas atividades presenciais, mesmo do ponto de vista metodoldgico
que as tarefas e exercicios orientandos para fazer em casa, nos li-
vros e caderno, dos alunos ja poderia ser considerada como uma
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atividade hibrida ou remota, haja vista que os estudantes irdo pes-
quisar, ler e utilizar estratégias para rememorar os conceitos e tudo
aquilo que foi estudado, a fim de conseguirem dar conta das ativi-
dades sem o auxilio do professor.

Todavia, como os docentes foram expostos por muito tempo a
metodologias tradicionais, “do giz e da lousa”, estes tém receio em
utilizar as diversas ferramentas que surgiram nas tltimas décadas
e que podem ser utilizadas de forma a complementar e potenciali-
zar apreensao de conceitos e assimila¢ao de contetdos por parte
dos estudantes, pois estes, os nativos digitais, conseguem ter acesso
a um universo de informagdes em tempo muito rapido e de forma
mais habilidosa.

Nesse sentido, professores/as precisam se apropriar de todo
um cabedal tedrico-metodologico dessas novas possibilidades de
interacao e formatagao de conhecimentos, pois as informagdes aces-
siveis em todos os espagos pelos discentes podem se tornar conhe-
cimentos a partir de uma sistematizacao didatico-metodologica, de
uma forma adequada com a intervengao responsavel e consciente
dos docentes. Torna-se imperativo que essas dificuldades possam
ser sanadas e o docente possa assumir o seu papel essencial diante
desse contexto de transformagao do ensino a partir da incorporagao
das tecnologias da informacdo e da comunica¢do que tem a inter-
net, e ndo so ela, como canal para a realizacdo dessa mudanga pa-
radigmatica. Sendo assim, Santos e Strohschoen salientam

[...] que o papel do docente nesse contexto ndo deve se restringir apenas a
transmissao de contetidos e reprodugao de conceitos. De acordo com as au-
toras, sua atuagao deve favorecer o desenvolvimento de sujeitos atuantes,
criticos e participativos a partir da vivéncia de praticas educativas condizen-
tes as reais demandas do contexto global e mediado por tecnologias (SAN-
TOS; STROHSCHOEN, 2020, p. 7).

Permeados por essa consciéncia da necessidade de uma rup-
tura nos paradigmas do processo de formacao inicial e continuada
dos docentes em relagdo a essas novas modalidades de ensino-
aprendizagem, os professores tém que sair da funcao de mero
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transmissores para um patamar de produtores e gerenciadores, no
que diz respeito a transposigao de informagdes e a uma efetiva
compreensao e pratica dos conhecimentos. Tudo isso s6 serd possi-
vel a partir da reelaboracao do entendimento dos/as professores/as
em relagao as praticas pedagdgicas inovadoras e consoantes com a
contemporaneidade:

Qualquer assunto significativo cuja base de estudos seja a atualidade pode
ser trabalhado a partir das informagdes fornecidas pelos meios de comunica-
¢ao. A apresentacao, o desenvolvimento ou a conclusao de um tema podem
ser enriquecidos por noticias mais recentes. [....] a discussdo de artigos, ilus-
tragdes e reportagens trazidos por jornais, revistas, radio, Internet, ou TV
permite que o aluno descubra como as informacdes sao apresentadas. Essa
atividade é importante para a formagcao critica do aluno e para sua autono-
mia como cidadao (NEMI, 2009, p. 135).

A esse respeito Santos e Strohschoen (2020) nos diz que o do-
cente, que se apresenta como o detentor do conjunto de conheci-
mentos, nessa nova sistematica e maneira de perceber as relagdes
didaticas, tem a incumbéncia de dividir o espago com outras for-
mas, fontes e metodologias de veiculo, que sao dos saberes experi-
enciais e procedimentais. Os/as professores/as nao sao mais os tini-
cos responsaveis pelo processo de transmissao, passam a assumir
outro papel, que é o de orientar a construgao dos diversos conheci-
mentos, como orientador que tem consciéncia dos parametros das
formas de veiculo, agao e dos critérios para lhe dar com as tecnolo-
gias da informacao e da comunicagao. Santos e Strohschoen (2020)
também ressaltam as mudancas significativas como possibilidades
de atuacao docente:

O mote para a discussdo da acdo docente em meio a inser¢ao das TICs no
processo de ensino evidencia o papel da tecnologia enquanto apoio para os
alunos sob a orientagdo de um docente, visto agora como o mediador de co-
nhecimentos, como guia e orientador, como profissional responsavel pelo
gerenciamento de situagdes que propulsionam aprendizagens significativas
aos alunos. Desse modo, o papel do professor nao é tecnoldgico, mas intelec-
tual, subsidiando aos alunos os contextos, e assegurando a qualidade e ajuda
individualizada (SANTOS; STROHSCHOEN, 2020, p. 8).

207



Os autores enfatizam que o uso das tecnologias ndo se apoia
nas “velhas pedagogias” nas quais o/a professor/a ¢ o dono da fala,
ou seja, o espaco de ensino € limitado, em um processo de imposi-
¢ao verticalizada, em que o docente, e somente ele, é que detém
todas as formas de saber. Podemos identificar, a partir das reflexdes
desses autores, que os aspectos tecnologicos utilizados no antigo
paradigma, que se embasava somente no “exposicionismo” como
forma e como ferramenta, ja ndo tém tantos efeitos, nao conseguem
envolver os docentes, por estes estarem centrados, de forma deli-
berada, na atuacao professoral. Sendo assim, “a nova pedagogia”
propde que os docentes se apropriem dos novos modelos e méto-
dos que sao apresentados pelas tecnologias e que sao significativos
na aprendizagem dos discentes, uma vez que estes dominam o uni-
verso cyberespacial, mas mesmo assim necessitam de orientagao
docente para lidarem com estes novos contextos e novos paradig-
mas.

A COVID-19, 0 ISOLAMENTO SOCIAL E A ALFABETIZACAO
A DISTANCIA

A doenca que atinge o sistema respiratorio, conhecida como
COVID-19, surgiu inicialmente na China, no ano de 2019, mais pre-
cisamente no més de dezembro, sendo que de forma muito rapida
espalhou-se por todo o globo e fazendo com que a OMS - Organi-
zacao Mundial de Satide, nos primeiros dias do més de margo de
2020, declarasse esta doenga uma pandemia, por conta do seu alas-
tramento e do alto grau de contaminagao causados pelo seu agente
etioldgico, o SARS-CoV-2.

No Brasil houve uma proliferacio muito rdpida, o indice de
transmissibilidade se mostrou muito alto, sendo sua transmissao efe-
tuada mesmo a partir de portadores sem a presenca de sintomas. Um
fator agravante é que o perfil epidemioldgico dessa doenga nao € co-
nhecido, ndo existe tratamento nem vacina, e a mesma, além de aco-
meter uma grande parcela das populagoes por onde ela passa, causa
muito desconforto em seus pacientes e um alto indice de mortalidade,
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chegando as centenas de milhares, se observarmos os niimeros dos
Estados Unidos, da China, e da Italia, por exemplo. A partir desse ce-
nario, uma das medidas tomadas pelo Brasil foi o isolamento social, a
fim de prevenir ou retardar a exposi¢ao dos brasileiros a propagagao
da COVID-19; por causa disso, houve fechamento de diversos estabe-
lecimentos escolares, onde as aulas presenciais foram suspensas por
tempo indeterminado, abarcando tanto a educagao basica como o en-
sino superior, como destaca Camacho:

Diante desta perspectiva, o Ministério da Educa¢do em suas prerrogativas
em 13 de margo de 2020 através da resposta ao Oficio Pres. n® 008/2020, de
12 de margo de 2020 responde a Associa¢do Brasileira de Mantenedoras de
Ensino Superior - ABMES que em consulta ao Conselho Nacional de Educa-
¢ao a respeito da aplicabilidade das orienta¢des assentadas no Parecer
CNE/CEB n? 19/2009, em virtude da pandemia do COVID-19, e suas impli-
cagdes na tomada de decisdes e providéncias relacionadas ao cumprimento
do calendario académico por parte das Instituicdes de Educagdo Superior
privadas (CAMACHO, 2020, p. 16).

Nesse interim, brasileiros/as, do Oiapoque ao Chui, tiveram
que ficar reclusos em suas casas a partir de meados do més de abril
de 2020, iniciando-se, assim, discussoes e reflexdes acerca de como
articular metodologias e modalidades de ensino que conseguissem
dar conta da nova realidade vivenciada por causa da COVID-19.
As preocupagdes surgiram desde que o governo federal, através do
Ministério da Educacao, passando pelas Secretarias Estaduais de
Educagao, e resvalando nas Secretarias Municipais de Educacao,
buscaram meios para amenizar as perdas educacionais devido ao
isolamento social.

Abriu-se, em meio a pandemia, um canal de didlogo para de-
bater a utiliza¢do e a efetivagao dos recursos tecnoldgicos para to-
das as esferas da educacao formal; em nosso trabalho realizamos o
recorte dessas reflexdes, a partir da delimitagao do processo de al-
fabetizacao de criancas do 2° ano do Ensino Fundamental. Assim,
sem dar condigdes efetivas que buscasse identificar os nao-saberes,
com as percepgoes e as perspectivas dos/as professores/as neste
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tempo de pandemia foi se desenvolvendo uma cultura do home of-
fice para docentes trabalharem com criangas em idade de alfabeti-
zacao. Estes foram orientados a adotarem o ensino a distancia, de-
manda que, muitas vezes, extrapola 0s conhecimentos tedricos e
praticos dos professores, haja vista nao haver uma apropriagao co-
erente das tecnologias da informagao e da comunicagao por parte
dos docentes, de uma formagao inicial que nao conseguiu desen-
volver o letramento digital dos agora docentes no chao da escola.

Queiroz e Brasileiro Filho nos dizem que é preciso realizar um
exercicio de interligacao e nao de ruptura entre a tecnologia e a edu-
cagao:

Neste alinhamento, é valido considerar que articular a apropriagao da leitura
e da escrita de criangas ao uso instrumentos sociais contemporaneos da tec-
nologia moderna na acao didatica do professor é proporcionar a estas se de-
senvolver em seus amplos dominios e capacidades. Como também fazendo
com que se reconhega como ser sécio histérico, pois ao passo que é introdu-
zida nas linguagens da leitura e da escrita por intermédio da tecnologia mo-
derna, se descobre como sujeito do meio e se identifica ao contexto cultural
que vive (QUEIROZ; BRASILEIRO FILHO, 2019, p. 4).

Podemos encontrar muitos elementos ligados ao contexto em
que estao inseridos os alunos, ha a necessidade da escola, enquanto
instituicdo social, e também dos docentes, como mediadores da
aprendizagem, de procurarem se adequar ao contexto ao qual estao
inseridos. E preciso, de forma coletiva, conseguir identificar metodo-
logias e paradigmas que fagam parte do cotidiano dos educandos,
que possam subsidiar uma pratica educativa mais prazerosa, signi-
ficativa, e, acima de tudo, que os/as alunos/as possam se expressar
do ponto de vista social, através dos saberes desenvolvidos na es-
cola, ou seja, que as praticas sociais de alfabetizacao, letramento e de
leitura possam ser expressadas, construidas e consolidadas.

Uma questao a ser levada em consideracao sao os pressupos-
tos da relacdo histdrico-cultural de Vygotsky, que aborda que para
ocorrer o desenvolvimento do individuo € essencial que este se re-
conheca como sujeito, ou seja, “a internalizacdo dos sistemas de
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signos produzidos culturalmente provoca transformagoes compor-
tamentais e estabelece um elo de ligacao entre as formas iniciais e
tardias do desenvolvimento individual” (VYGOTSKY, 2011, p. 11).
Também, nesse sentido, Ferreiro e Teberosky (1999) nos relata que
a aquisi¢ao do conhecimento, no sentido piagentiano, se propoe
olhar para os processos onde as criangas estao inseridas como “su-
jeito que produz seu prdprio conhecimento e trataram de relevar os
fatores sociais nos quais ela se insere” (FERREIRO; TEBEROSKY,
1999, p. 17).

Lima (2019) reforca que essas bases epistemologicas nos aju-
dam a compreender a importancia das vivéncias que os alunos tra-
zem das relagOes sociais para escola, e de como processo de aquisi-
¢ao do conhecimento infantil se da a partir do autoconhecimento
mediado com e pelo outro. Portanto,

Tudo isso propde outro paradigma, no qual as diversas linguagens experi-
mentadas por professores, alunos e a sociedade em geral entram em contato
com as infinitas possibilidades advindas da Internet. Ela se apresenta como
uma poderosa ferramenta pedagogica, mas para explora-la precisamos com-
preendé-la para inseri-la nas diversas situagdes que envolvem desde proce-
dimentos de observagao, registro, documentagao até a formula¢ao de hipé-

teses e a problematizagao (LIMA, 2019, p. 33127).

Entao, percebemos que ha um espaco cybercultural, onde a so-
ciedade estd inserida, ou seja, existe uma cultura digital que tem
imprimido mudangas significativas nas relagdes sociais na atuali-
dade; porém torna-se imperativo, principalmente neste momento
de isolamento social, nos questionarmos sobre as possibilidades do
ensino da lingua escrita através dos instrumentos tecnologicos.

CONSIDERACOES FINAIS

A utiliza¢ao de novos recursos presentes no universo da ciber-
cultura, além de romper com os métodos e abordagens tradicionais,
da uma possibilidade para as criangas perceberem outros suportes
e meios linguisticos potencialmente usuais e ligados ao
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desenvolvimento da leitura e da escrita. Sendo assim, Menez e
Wunsch (2018) dao énfase as diversas potencialidades no desenvol-
vimento didatico-pedagdgico com alunos em fase de alfabetizagao
e letramento, ou seja, estes autores nos ajudam a entender que a
utilizagao de aplicativos, softwares, celulares e outros aplicativos
moveis ajudam a consolidar e a realizar usos partilhados social-
mente dos textos lidos e vivenciados no contexto escolar. Para eles,
“quando a crianga faz uso de recurso tecnologico ela podera ser
atraida pelo design, ludicidade e interatividade nos jogos, na qual
podem ter autonomia para o jogo [...] também a oportunidade de
se apropriarem do letramento” (MENEZ; WUNSCH, 2018, p. 51).

No outro extremo das relagdes que se estabeleceram a partir
do ambiente de pandemia, podemos identificar alunos em situagao
de vulnerabilidade, das camadas sociais desprivilegiadas, que nao
contam com o auxilio dos pais no desenvolvimento das tarefas e de
atividades no espaco fisico, muito menos em espacos virtuais. Nao
podemos esquecer que do ponto de vista econdmico esses/as alu-
nos/as nao tém condigdes de possuirem objetos tecnoldgicos que
comportem as atividades remotas pensadas, desenvolvidas e envi-
adas pelas escolas nesse tempo de pandemia.

Outra questao a ser destacada é auséncia de internet, mesmo
utilizada a partir de dados moéveis. Também nao podemos deixar
de fora as discussoes que tratam das mentalidades, ou seja, das for-
mas como as familias veem a escola, mais precisamente os/as pro-
fessores/as como responsaveis pela educagao direta dos alunos; a
maioria dos pais nao se incluem com a responsabilidade na forma-
¢ao intelectual dos estudantes. Para visualizarmos essas questoes
observarmos a quantidade de atividades que sao levadas para casa
pelos estudantes e que voltam em branco, ou que sao feitas de qual-
quer forma. Tudo isso acaba prejudicando ainda mais a alfabetiza-
¢ao e o letramento de meninos/as das camadas menos favorecidas,
que, em sua maioria, nao tém maturidade cognitiva para realiza-
rem suas tarefas sozinhas, isso quando dispdem de meios tecnolo-
gicos.
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Este pequeno ensaio teve o intuito de trazer a tona, também,
as questoes sobre estas lacunas apresentadas nas formagdes iniciais
e continuadas de professores/as no que concerne ao aparato tecno-
logico, assim como na auséncia de literatura, cursos, e pedago-
gias/didaticas/metodologias que desenvolvam as nogdes basicas
relacionadas a educagdao remota e a importancia do cyberespago
como mais uma ferramenta para o trabalho docente. Essa amal-
gama poderia favorecer ao desenvolvimento de competéncia e ha-
bilidades bem mais fundamentadas, assimiladas e, sobretudo, con-
solidadas com o auxilio das novas tecnologias, onde as informacoes
soltas, ou muitas vezes nao mediadas de forma correta, que estao
presentes na rede mundial de computadores, a internet, poderiam,
com atuagao do/a professor/a dar muitos frutos, no que diz respeito
auma aprendizagem efetiva, contextualizada e coerente com os an-
seios e com a realidade de cada docente, na relagao dialética com
seus discentes, nativos digitais ou nao.

REFERENCIAS

CAMACHO, A. C. L. F. A tutoria na educacgao a distancia em tem-
pos de COVID-19: orientagdes relevantes. Research, Society and
Development, Itabira — MG, v. 9, n.5, e30953151, jun. 2020. Dispo-
nivel em: < <https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/se-
arch?simpleQuery=Alessandra+Con-
cei%C3%A7%C3%A30+LeitetFunchal+Camacho&searchFi-
eld=query>. Acesso em: 23 maio 2020.

FERNANDES, S. M. O ensino a distancia no Brasil: alguns aponta-
mentos. Research, Society and Development, Itabira - MG, v. 9,
n.1, €21911551, out. 2019. Disponivel em: <https://rsd.uni-
fei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simple-
Query=5t%C3%A9fani+Martins+Fernan+des&searchField=quer>
Acesso em: 25 maio 2020.

213


https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=St%C3%A9fani+Martins+Fernan+des&searchField=query
https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=St%C3%A9fani+Martins+Fernan+des&searchField=query
https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=St%C3%A9fani+Martins+Fernan+des&searchField=query

FERREIRO, E.; TEBEROKSY, A. Psicogénese da Lingua Escrita.
Trad. Diana Myriam Lichtenstein, Liana Di Marco e Mario Corso.
Artes Médicas Sul, Porto Alegre/RS, 1999.

JUNIOR, J.B.T; MENEZ, M. R. C. S.; WUNSCH, L.P P. Aplicativos
moveis para a alfabetizagao e letramento no contexto do ensino
fundamental. Revista tempos e espagos na educacao, v. 11, n. 01,
dez. 2018, p. 37-56. Disponivel em: <https://seer.ufs.br/in-
dex.php/revtee/article/view/9812/pdf>. Acesso em: 06 jun. 2019.
LIMA, Carlos Rochester Ferreira de. O Ensino de Historia frente
as novas tecnologias: das discussoes epistemoldgicas a Educacao
Bésica. Braz. J. of Develop. Curitiba, v. 5, n. 12, p. 33125-33137,
dez. 2019. Disponivel em: <http://www brazilianjournals.com/in-
dex.php/BR]D/article/view/5763>. Acesso em: 06 jun. 2020.
LUZZI, D. A. O papel da educacao a distancia na mudanca de
paradigma educativo: da visao dicotomica ao continuum educa-
tivo. (Doctoral dissertation). Universidade de Sao Paulo, Sao
Paulo, 2007.

NEMI, Ana Ltcia Lana. O ensino de Histdria e experiéncias: o
tempo vivido. 1% ed. Sao Paulo: FTD, 2009.

PRENSKY, M. O papel da tecnologia no ensino e na sala de aula.
Conjectura. 15 (2), 2009, p. 201-204. Disponivel em:

<http://www .ucs.br/etc/revistas/index.php/conjectura/arti-
cle/view/ 335>. Acesso em: 22 maio 2017.

QUEIROZ, M. G. de; BRASILEIRO FILHO, S. A Tecnologia como
ferramenta didatica no processo de alfabetizagao de criangas. Re-
search, Society and Development, Itabira - MG, v. 8i8.1184 §(8):
e40881184, maio 2019. Disponivel em: <https://rsd.uni-
fei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=queirozé&se-
arch>. Acesso em: 28 maio 2020.

ROCHA, S. S. D. A Educagao a Distancia na era digital: tipologia,
variagoes, uso e possibilidades da educagao online. Research, So-
ciety and Development, Itabira - MG, v. 9, n. 6, €10963390, abr.
2020. Disponivel em < https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/se-
arch/search?simpleQuery=Sinara+Socorro+Duarte+Rocha&sear-
chField=query>. Acesso em: 02 jun. 2020.

214


http://www.brazilianjournals.com/index.php/BRJD/article/view/5763
http://www.brazilianjournals.com/index.php/BRJD/article/view/5763
https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=Sinara+Socorro+Duarte+Rocha&searchField=query
https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=Sinara+Socorro+Duarte+Rocha&searchField=query
https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=Sinara+Socorro+Duarte+Rocha&searchField=query

SANTOS. R. C. dos. O papel docente na EaD: novas perspectivas
para o trabalho pedagdgico. Research, Society and Development,
Itabira - MG, v. 9, n. 6, €182963724, abr. de 2020. Disponivel em:
<https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simple-
Query=Sandra+Regina+Costa+dos+Santosé&searchField=quer>.
Acesso em: 19 maio 2020.

VYGOTSKY, L. S. A formagao Social da Mente. Trad. Michael
Cole, Vera John-Steiner, Sylvia Scribner, Ellen Souberman. Sao
Paulo, Ed. Ltda. 2011. Disponivel em:

<http://www .egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/vygotsky-a-
formac3a7c3a30-social-da-mente.pdf>. Acesso em: 05 jun. 2020.

215


https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=Sandra+Regina+Costa+dos+Santos&searchField=quer
https://rsd.unifei.edu.br/index.php/rsd/search/search?simpleQuery=Sandra+Regina+Costa+dos+Santos&searchField=quer




Capitulo

O USO DO WHATSAPP NO ENSINO: entre
possibilidades e limitacdes

José Anderson Costa Gomes
Maria Aline Silva Carvalho

Yasmin Ferreira Maia

CONSIDERACOES INICIAIS

No presente capitulo, temos como proposta, discutir quanto
aos usos das Tecnologias Digitais da Informagao e Comunica¢ao
(TDIC) na educagao, em especial o WhatsApp como meio de contri-
buir para o ensino-aprendizagem, de modo a se tornarem ferra-
mentas na qual os docentes poderao usufruir para dinamizar suas
aulas e torna-las mais atrativas para os alunos, que se encontram
atualmente na efervescéncia digital. Todavia, é notoria a dificul-
dade de muitos professores em utilizar esses novos meios, e dentre
os motivos destacamos o desconhecimento de como manusear e a
falta de uma estrutura para tornar eficaz esta tarefa.

Tendo por base que o meio influencia no nosso modo de ope-
rar, buscamos tecer uma discussao que considere o contexto ante-
rior e atual de pandemia, pois sdo momentos bem distintos, e que
portanto geram agoes diferenciadas, de modo que o uso das TDIC
se tornam ainda mais necessarias nessa nova realidade e nos faz
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perceber os modos com o0s quais estavam sendo empregada. Para
esta analise, optou-se pelo relato de experiéncia como metodologia,
por acreditarmos ser a melhor forma de podermos construir um
pensamento e discussao, partindo da empiria de como os professo-
res estdo se reinventando diante do ensino a distancia e fazermos
assim, um comparativo de como os mesmos trabalhavam com as
tecnologias presencialmente.

Analisar a perspectiva dos professores fornecera subsidios
para compreendermos o modo como os discentes estao receptando
esta nova modalidade de estudo, algo atipico das vivéncias da mai-
oria dos alunos. E essa dindmica que estamos nos desafiando a
compreender, o cotidiano de alunos e professores, tendo como re-
curso os meios digitais, e também como a auséncia destes podem
influenciar no desinteresse e improdutividade das aulas, ja que o
fato de nao se adequar e tentar trazer o cotidiano dos alunos para a
discussao dos conteudos, contribuem para que os mesmos nao per-
cebam o objetivo de conhecer sobre o0 assunto e se sintam desconec-
tados, alheios ao debate.

Visando obter um aporte tedrico, para que se elabore um estudo
voltado para a praxis, que envolve o didlogo entre teoria e pratica,
traremos estudiosos como Gomes (2019), Lapa e Girardello (2017),
Oliveira Neto; Versuti; Vaz(2016), dentre outros que trazem refle-
x0es acerca do uso dessas ferramentas para somar no processo de
aprendizagem, no qual, embora haja varios, focaremos especial-
mente no WhatsApp, que pode ser voltado para discutir tematicas
que os professores irao debater, gerando uma comunicabilidade en-
tre alunos e professores muito maior. E pensar em recursos que pos-
suem outras finalidades e adapta-las ao meio educacional, tendo o
entendimento dos beneficios que podem gerar, aumentando o de-
sempenho dos alunos em relagao a compreensao dos contetdos.

Portanto, entendendo a importancia de discutir sobre o uso
desses novos mecanismos na educagao que desenvolvemos o pre-
sente capitulo, para que possa corroborar positivamente no que
cerne a destacar a primazia de trazer para o cotidiano da sala de
aula, mas evidenciando as questdes que impedem que isto ocorra
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de forma efetiva. Grosso modo, ao autores nos quais recorremos e
juntamente com a experiéncia, forneceram meios para construir-
mos uma narrativa que possa contribuir e instigar os leitores, espe-
cialmente os que estao nesta profissao de docentes, a repensar suas
praticas e modelar um sistema em que as tecnologias possam se
encontrar de modo mais contundente em suas aulas.

MATERIAIS E METODOS

Esta pesquisa trata de um relato de experiéncia, portanto, de
cunho descritiva e exploratoria, dado que os pesquisadores, ao tes-
temunharem o caso em andlise, buscam obter, ao fim da pesquisa,
resultados que propiciem aos envolvidos uma melhor compreen-
sao dos fenomenos estudados. A mesma tem caracteristicas descri-
tivas, pois descreve as atividades propostas pelo docente, assim
como, relata a interacao entre professor e alunos na tentativa de fa-
cilitar a compreensao das atividades propostas e aumentar o indice
de participagao dos discentes, e é exploratoria, pois tem a finali-
dade de possibilitar um maior envolvimento com o objeto de ana-
lise, visando construir hipoteses.

A pesquisa exploratdria ou também entendida como pesquisa
de base, segundo Gonsalves (2003), é caracterizada por buscar de-
senvolver e esclarecer reflexdes, tendo como objetivo transmitir um
olhar generalizado com um primeiro contato a um fenémeno nao
muito observado. Este modo de pesquisa permite também o uso de
elementos que apoiam a consumacgado e aprofundamento de estu-
dos, ou seja, os resultados obtidos podem direcionar outras pesqui-
sas possibilitando a renovagao das abordagens.

Quanto a caracteristica descritiva, Gil (2002), interpreta como
sendo aquela que busca descrever as peculiaridades de determi-
nada populagao ou fendmeno como crencas e opinides, relacio-
nando também varidveis. Em convergéncia com esse pensamento,
Gonsalves (2003), relata que a pesquisa nao se preocupa com 0 mo-
tivo e razoes do fendmeno estudado, mas sim, mostra uma inquie-
tacao em mostrar as caracteristicas dos fendmenos.
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REFLEXAO TEORICA SOBRE O USO DAS TDIC

Refletir sobre o uso das TDIC requer que se tenha a compreen-
sao de que:

Ha uma falta de sintonia tecnoldgica/didatica entre docentes e alunos, um
descompasso entre o uso predominante das metodologias de ensino exposi-
tivas pelos primeiros (auxiliadas pela lousa escolar e PowerPoint) e a ocupa-
¢ao das salas de aula por alunos ‘nativos digitais’ (OLIVEIRA NETO; VER-
SUTL; VAZ. 2016, p.221).

Esta afirmativa é preponderante para que tenhamos a compre-
ensao de que existe uma barreira neste sentindo entre professores
e alunos, que é algo nitido para os que se propde estudar o assunto
e sobremaneira para os que vivenciam o ambiente escolar.

Isto nos serve como mote para problematizar os fatores que tor-
nam este abismo a priori instransponivel, e o que se tem feito para
tentar estabelecer uma ponte que ligue esses sujeitos e os sincronize
em um mesmo ritmo e dinamica. Segundo Gomes (2019), o objetivo
das TDIC nao € o de tentar substituir os recursos que ja se encontram
presentes na sala de aula pela reproducado na tela de um computa-
dor, visto que, a mera troca nao propde a mudanca realmente neces-
saria, pois se refere muito mais a como esta insercao esta sendo pen-
sada e colocada em pratica, pois é preciso que esteja influenciando
diretamente no ensino-aprendizagem, e fazendo também com que
os alunos se tornem detentores do saber, de modo que o professor
faca somente o trabalho de orientar esta aprendizagem.

Ao pensarmos sobre o uso de TDIC nos processos educativos,
principalmente nas escolas ptblicas, é necessario observarmos
questdes culturais e sociais, para que a ferramenta nao reforce
ainda mais as discrepancias sociais que assolam nossa sociedade,
portanto, ao optar por algum recurso, um dos primeiros pontos a
serem considerados € a gratuidade, a versatilidade e levando em
consideracao as limitagdes de espagos de armazenamento dos apa-
relhos, e é neste contexto que o WhatsApp ganha notoriedade, pois
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O aplicativo Whatzapp é utilizado principalmente em aparelhos smartpho-
nes e, no Brasil, possui um ntmero expressivo de usudrios devido a facili-
dade de troca de informagdes, como textos, audios, imagens e videos, de
forma rapida e barata, visto que o uso esse aplicativo é gratuito, ao contrario
das alternativas disponibilizadas pelas operadoras de telefonia mével, que
sao cobradas. (FERREIRA; MARTINS; AFONSO, 2019, p. 3)

De acordo com os autores. o WhatsApp torna-se uma opgao viavel
por ser um dos recursos que a maioria dos alunos e professores ja fa-
zem uso em seu cotidiano, além de permitir a criagao de grupos com
diversos objetivos educativos, gerando engajamento entre alunos e
professores para além do espago fisico, tendo por base as inimeras
possibilidades que esta ferramenta tem disponivel, de modo que
possa fazer com que o mundo exterior faga parte do cotidiano das au-
las e assim permita conectar também estes sujeitos dentro e fora do
espago escolar (LAPA; GIRARDELLO. 2017). Dessa maneira, € preciso
que os professores busquem se integrar e conhecer melhor estas novas
formas de discutir os saberes, para tornar os alunos sujeitos do seu
conhecimento e especialmente integrantes de fato da sala de aula, de
modo que nao estejam naquele ambiente somente para ocupar um es-
pago do seu dia, mas para galgar o objetivo proposto.

Tendo em vista que na atualidade a internet esta presente na
vida de todos os alunos, embora que, alguns nao tenham acesso
diretamente em suas casas, “acreditamos que a Internet, sobretudo
a disponivel em celulares smartphones, tem papel fundamental nas
transformagdes sociais produzidas pelas TIC” (OLIVEIRA NETO;
VERSUTIL VAZ. 2016, p.226). Isso se da pela acessibilidade do re-
curso, pois embora tenha que se levar em consideragao o fator eco-
ndémico, no tocante que nem todos os alunos possuem um smar-
tphone, este acesso ainda que por terceiros, é algo que esta atrelado
ao cotidiano dos alunos como um todo.

Todavia, “o que vemos, com frequéncia, € o recurso sendo uti-
lizado para fazer as mesmas coisas que poderiam ser feitas sem eles
[...] a tecnologia é utilizada, entretanto com métodos tradicionais”
(GOMES. 2019, p.50). Embora grande parte relute em fazer uso das
TDIC, quando se utiliza é feito de modo tradicional, trazendo
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apenas como um aporte, invés de ser usada como método de en-
sino, que teria um retorno e maior envolvimento da turma, visto
que apenas trata-la nesta perspectiva, nao faz dos alunos atores da
discussdo, mas continua sendo um espectador da aula.

Nesta perspectiva, entende-se ainda que o “WhatsApp nao é o
propulsor da conexao entre as pessoas, compreendemos que ele
tem um papel importante por criar um espago propicio para os con-
tetdos e agdes humanas que acolhe” (LAPA e GIRARDELLO. 2017,
p.39). Isto contribui para que entendamos que, a tecnologia por si
sO0 nao gera um retorno, nem cria uma socializagao entre os indivi-
duos, é fundamental que haja uma acdo para que culmine no al-
cance do objetivo, que referente ao WhatsApp é de promover um
didlogo maior entre os envolvidos, pela grande gama de opgdes
que estao a disposigao dos usudrios, observando os cuidados que
se deve ter em seu uso, para que o mesmo seja trabalhado de forma
eficaz, em que os alunos se sintam instigados a se envolverem no
grupo virtual e que possam trazer isto para o convivio da sala de
aula de forma saudavel.

Portanto, nesta pequena discussao, evidenciamos com os autores
que hd um déficit em relagao ao conhecimento dos professores sobre
as possibilidades existentes na tecnologia e informatica, e que um dos
grandes fatores seria o despreparo destes docentes, o que nos leva a
perceber a importancia de se ter uma capacita¢ao continuada, visando
promover um conhecimento mais aprofundado de como fazer uso
desta ferramenta (GOMES, 2019). E preciso instigar docentes e discen-
tes a fazer uso das tecnologias de um modo que se volte para o meio
educacional, pois podemos e iremos perceber mais incisivamente nos
proximos tdpicos, os beneficios de usufruir desta possibilidade que
abre espago para um vasto caminho.

RESULTADOS E DISCUSSOES
No inicio do ano letivo, buscamos estratégias para nossas pra-

ticas docentes que envolvam nossos alunos e nos auxiliem no pro-
cesso de ensino e aprendizagem, e como na maioria das vezes, o

222



desenrolar do ano letivo nos mostra que nem tudo que foi pensado
sera executado. Nao obstante a esta realidade ja conhecida, o ano
de 2020, esta sendo marcado por situagdes emergenciais causadas
pelo novo coronavirus (Covid-19) que tem afetado seriamente os
sistemas de satidde do mundo, e com as tentativas de diminuir as
taxas de contaminag¢do com base no distanciamento social, também
ocasionou impactos nos sistemas educacionais.

A situagao de emergéncia tem imposto as nagdes desafios das
mais variadas facetas, sendo a principal delas, conter o contagio em
massa. As medidas encontradas para evitar a ampliagao massiva da
doenca, fora o isolamento ou distanciamento social. Diante o contexto
de pandemia, a satide ndo foi a tnica esfera afetada, assim como va-
rios outros setores da sociedade, a educacdao também foi afetada em
varios sentidos que estao ligados direta ou indiretamente nas rotinas
escolares, principalmente no que tange as aulas presenciais, visto que
em um curtissimo prazo de adaptagao, com pouquissima ou ne-
nhuma preparacao, fomos orientados a adaptar nossos planos de aula
anova realidade que se desenhava, o ensino remoto.

A educagao necessita de olhares que possibilitem reflexdes, nao
podendo ser ignorada durante esse contexto. O setor educacional ne-
cessitou responder a essa conjuntura de maneira coerente, entao, o
ambiente educacional fisico passou a ceder lugar para as plataformas
digitais. Em meio ao cendrio de incertezas e necessidade de adaptacao,
a maioria dos professores se apegaram inicialmente as possibilidades
que ja faziam parte das rotinas dos alunos, mesmo que sem prepara-
¢ao tanto para os docentes, quanto para discentes, que se depararam
com uma nova rotina escolar. Rotina esta, que levou alunos e profes-
sores a perceberem as TDIC de uma forma antes nao vista por muitos,
0 que antes era uma op¢ao, agora € a tinica opgao que estudantes tém,
para ter acesso aos materiais, aulas, videos, links e demais materiais
disponibilizados pelos professores.

Ao observarmos os depoimentos de alunos e professores, fica
claro que a ferramenta mais utilizada € o WhatsApp, recurso este,
que ja era usado antes da pandemia, entdo dividimos nossas anali-
ses em 2(dois) momentos, pois entendemos que a TDIC em andlise,
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embora seja a mesma em ambas realidades, ela ganha novos signi-
ficados de acordo com a forma e finalidade de uso e, portanto, pre-
cisa ser analisada em seu contexto.

ANTES DA PANDEMIA

Na atualidade o uso das TDIC ¢é cada vez mais comum, e uma
das plataformas mais utilizada é o WhatsApp, o que facilita seu uso
também como ferramenta de ensino, tanto sincrona, como assin-
crona. O grande ponto do uso do WhatsApp como ferramenta de
apoio no ensino presencial, € o fato de que os usudrios em sua mai-
oria, resumem o App ao mero envio e recebimento de mensagem
instantanea, ndo visualizando o potencial educativo desta. Cabe en-
tao, ao professor, dar este sentido educacional ao uso do WhatsApp,
mostrando aos alunos as possibilidades e recursos que a ferramenta
permite ser usada no processo de ensino e aprendizagem.

Em nossa experiéncia, o primeiro passo foi a criacdo de um
grupo, com professores e alunos e com regras bem definidas, dei-
xando claro a fun¢ao do grupo e o que poderia ou nao ser postado
neste, assim como, a apresentagao dos recursos e possiveis usos
do/no App como: videos, links, PDF, imagem e outros, e como apro-
veitar cada um destes, debatendo e mostrando aos alunos que a
ferramenta nao substitui as aulas presenciais, mas as complemen-
tam, visto que o WhatsApp, neste sentido, serve como continuidade
da aula, levando o assunto discutido nas aulas presenciais para
uma possivel discussao e aprofundamento da tematica no grupo,
assim como, em algumas situagdes podemos fazer o caminho in-
verso, iniciando a discussao sobre a tematica da aula no grupo e
dando continuidade ao debate na sala de aula fisica.

Como ja é de conhecimento comum, o novo causa estranha-
mento e pouca adesao inicial, visto que, muitos preferem continuar
em sua zona de conforto, o que torna dificil o uso do WhatsApp
como ferramenta de ensino, ja que a participagao de toda a turma
requer mais tempo, pois tal pratica deva estar ligada a adesao vo-
luntdria e sem represdlias aos que nao aderem, mas sempre
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pautadas no didlogo e conquista de mais alunos ao uso da ferra-
menta de forma critica.

Durante nossa experiéncia, podemos perceber que antes da
pandemia tivemos um numero significativo de adesao ao grupo,
no entanto, a grande maioria de forma passiva, e alguns demostra-
vam sequer terem realizado a leitura de informes sobre as aulas,
outros relatavam ter visto links ou videos que foram postados, mas
ndo abriram para visualizar, porém ja estdvamos observando mu-
dancgas. Uma das formas de aumentar a adesao dos alunos foi sem-
pre que postavamos algo no grupo, inicidvamos a aula falando so-
bre a postagem e direcionando perguntas a turma sobre o que eles
entenderam, ou comentando sobre um trecho de forma a deixar os
alunos curiosos quanto ao restante do video ou texto.

Percebemos que apds algumas semanas, alunos que estavam
inicialmente sem demonstrarem a leitura e/ou interagao com os re-
cursos disponiveis no grupo de WhatsApp, chegaram a expor suas
opinides e até mesmo interagir no grupo, com comentdrios e pos-
tando algo sobre o assunto, o que avaliamos como sinal de que o
uso de TDIC no ensino presencial é vidvel e benéfico. Todavia, esta
experiéncia foi interrompida diante a necessidade de distancia-
mento social, por conta da pandemia do Covid-19, o que nos fez
rever a forma de uso da ferramenta, gerando novas estratégias.

DURANTE A PANDEMIA

Dada a relevancia que a educagao tem para a sociedade, foram
pensadas uma série de medidas com a finalidade de prosseguir
com o ensino, mesmo que de forma nao presencial. Os 6rgaos go-
vernamentais procuraram lidar com essa questao sob diferentes
maneiras, desenvolvendo planejamentos e implantando suas proé-
prias estratégias, mas salientamos, que dentro de um pais podem
haver também uma multiplicidade de formas de gerenciar essa si-
tuacao, no Brasil, esse gerenciamento varia de estado para estado.
Assim, é importante destacar, que o cendrio no qual a educacao se
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defrontou repentinamente, tornou-se desafiador para toda a socie-
dade.

Neste contexto, acrescentamos que o setor educacional contou
com uma importante aliada para ajudar no enfrentamento e pros-
seguimento das atividades escolares, a tecnologia. Como se sabe,
as tecnologias digitais estdao cada vez mais ocupando um espago
privilegiado no mundo contemporaneo, a educagao ja estava se ali-
ando aos poucos, uma vez que ¢ fundamental a mesma procurar
estar em consonancia com as demandas da sociedade. De acordo
com Marques e Oliveira.

Hoje, as tecnologias e a Internet colocam ao nosso alcance uma gama infinita
de informagdes e conhecimentos, praticamente em qualquer parte e a qual-
quer hora, o que representa a grande novidade educacional do inicio do mi-
lénio. A educagao opera, sobretudo, com a linguagem escrita e a nossa cul-
tura ja se deixou impregnar pela linguagem da televisao e da Internet. Os
jovens adaptam-se com mais facilidade do que os adultos ao uso do compu-
tador, pois estdo nascendo na era da cultura digital. (MARQUES e OLI-
VEIRA, 2016, p. 204)

Devido a situagao emergente, onde a esfera educacional teve
que se reinventar, tornou-se necessario que os docentes e demais
profissionais da educagao, fizessem mais uso das tecnologias, ou
seja, estabelecessem uma relagao mais profunda com as tecnolo-
gias, para conseguirem estar em comunicagao efetiva com o alu-
nado. Esta imersao total nas plataformas digitais com veiculo, no
qual a educagao fosse possivel atualmente, gerou estranhamentos
e inseguranga em seu primeiro momento. Enquanto docentes, per-
cebemos esse sentimento em muitos dos envolvidos, o que acredi-
tamos que seja natural.

A experiéncia com o ensino remoto, no qual é a denominagao
apropriada para o que estd sendo realizado atualmente no Brasil,
requer, acima de tudo, que exista uma preparagao e organizagao
por parte das escolas e educadores, pois ¢ uma grande alteragao na
sua dinamica. Se faz necessario preparar os alunos a sentirem-se a
vontade para essa recente maneira de prosseguir com os estudos.
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Cabe dizer, que houve por parte de secretarias e escolas, uma espé-
cie de forga tarefa, almejando escolher e organizar as plataformas
digitais mais populares e acessiveis para servir como ponte entre
escola e alunos, para reuni-los dentro das mesmas. A ferramenta
digital que se destacou dentro desse processo foi o WhatsApp, no
qual pode ser encarado como um recurso pedagogico.

[...] acredita-se no potencial do WhatsApp como ferramenta de ensino. Além
de ja estar inserido no dia a dia de grande parte de professores e alunos que
estao em atividade escolar hoje, na esfera nacional e internacional, o aplica-
tivo é acessivel, democratico, de facil compreensdao, manuseio simples e é
normalmente usado também para fins que nao profissionais, como conversas
entre amigos e familiares — e isto induz a imersao ao universo do mesmo.
(RODRIGUES, 2015, p. 6)

A utilizacdo do aplicativo para fins educacionais se mostrou
bastante eficaz devido aos fatores expostos acima, promoveu uma
comunicagdo instantanea e objetiva, seja na entrega dos materiais e
atividades domiciliares, como no atendimento individual, para que
seja possivel sanar as duvidas necessarias do alunado. Para que isso
acontecesse, a criagao de grupos no WhatsApp teve um papel im-
portante dentro desse processo.

Encarar esse cendrio certamente nao esta sendo uma tarefa fa-
cil, uma vez que aconteceu de maneira rapida e impremeditada,
ocorreram problemas, sem duvidas, mas indiscutivelmente esta
possibilitando experimentar e aprimorar outras formas eficazes de
fazer acontecer o processo de ensino-aprendizagem, no qual, de-
vem ser selecionadas as experiéncias produtivas e levadas para se-
rem aplicadas no ensino presencial.

A criagao de grupos de WhatsApp que em algumas realidades
ja havia sido realizada no inicio do ano letivo, em meio a realidade
de ensino remoto, tomou novo sentido, o que antes era visto na
maioria das vezes apenas como ferramenta de comunicagado, agora
passa a ter a fungado de troca de informagdes sobre conteudos, di-
vulgacao de links para videoconferéncias, explicagdes sobre conte-
udos, divulgacdo de materiais de estudo e atividades, assim como
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também, forma de enviar as atividades e receber feedbacks dos pro-
fessores quanto as atividades realizadas.

E interessante salientar que até mesmo o ntimero de adeptos
aos grupos de WhatsApp aumentou, visto que alguns que nao esta-
vam nos grupos, agora sentem-se obrigado a estarem nos grupos,
para saber o que esta acontecendo e manter contato com o profes-
sor, outros que por sentirem a necessidade, usam os aparelhos ce-
lulares de familiares, ja que nao tem o proprio celular.

No entanto, o aumento do numero de adeptos ao WhatsApp
como ferramenta educativa nao ¢ o mesmo de membros inseridos
nos grupos, afinal alguns dos membros, assim como no periodo an-
terior a pandemia, continuam de forma passiva, sem nenhuma in-
teracdo com professores ou outros alunos, o que nos mostra que
nao adianta apenas ter o contato com a ferramenta, é necessario
saber e querer usa-la.

Nao queremos com esta afirmagao, culpabilizar o aluno, tam-
pouco o professor, mas trazer para o debate o fator formacao, que
diante o contexto de pandemia tornou-se impossivel, pois embora
alguns docentes tenham tido alguns momentos de formagao on-
line para o uso de TDIC no ensino presencial ou tutoriais de ferra-
mentas que podem auxiliar o professor neste momento, estas ocor-
reram de forma rdpida e nao tivemos tempo de preparar nossos
alunos para um uso mais consciente e proveitoso.

Neste contexto de necessidade de distanciamento de forma
muito rapida, muitos professores dispendem de maior parte de seu
tempo de aula, auxiliando aluno a acessarem plataforma ou até
mesmo o uso de alguns recursos disponiveis no WhatsApp, que os
alunos muitas vezes nao conhecem e necessitam para concluir al-
guma atividade. Nao obstante, todas as consideragdes acerca do
uso do WhatsApp como ferramenta de ensino, é de suma importan-
cia percebermos que mesmo diante os empecilhos a ferramenta em
questdo, é a que mais aproxima alunos e professores diante a situ-
acao de distanciamento social.

Assim, “As tecnologias moveis fazem, indiscutivelmente e
cada vez mais, parte do nosso quotidiano. (...) elas transformaram-

228



se em extensdes do nosso cérebro, dos nossos bracos, dos nossos
ouvidos, das nossas pernas, dos nossos olhos” (AMANTE e FON-
TANA, 2017, p. 129), assim como permitiu que a educagao, mesmo
que de maneira timida, chegasse aos lares em tempos dificeis como
esse.

CONCLUSOES

Diante da tarefa de apresentarmos um desfecho para este tra-
balho, ressaltamos antes de tudo, que nao consideramos como es-
gotadas as discussoes colocadas no corpo deste capitulo, nem tam-
pouco encerraremos o assunto nas poucas linhas que se seguirao,
uma vez que o intuito do mesmo € provocar reflexdes para que
exista uma continuidade no debate.

Indubitavelmente, o que se percebe é que nos tltimos anos a
educacao e a tecnologia tiveram seus lagos ainda mais estreitados,
seja em sua associa¢ao no sentido pratico, como também nas refle-
x0es geradas desse lago, sendo necessario cada vez mais o aprofun-
damento dessa questdo. O expressivo volume de trabalhos acadé-
micos, realizados nos ultimos anos, em torno desse assunto, reflete
o referido apontamento.

O crescimento acelerado das tecnologias tem impactado a so-
ciedade, assim como muitos campos que nela existem, sabemos que
o campo educacional se relaciona com as tecnologias no ritmo que
acredita ser necessdrio. Porém, com o fendomeno da globalizagao
essa relacdo necessita estar desenvolvendo cada vez mais frutos,
precisando estar em pauta com os interesses e demandas da socie-
dade contemporanea.

Evidenciamos, portanto, que foi dada profundidade ao uso do
WhatsApp, uma ferramenta digital conhecida popularmente no
mundo e de grande adesao em massa, que partindo de estudos e
de nossa prépria experiéncia enquanto docentes, também pode ser
utilizada como possibilidade enriquecedora na esfera educacional.

Os relatos de experiéncia de alguns docentes e nossas proprias
vivéncias nos permitiram entender que o uso do WhatsApp, quando
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tendo seus objetivos bem definidos, pode ser uma ferramenta efi-
caz para propiciar ao alunado experiéncias diferenciadas, como de-
bates frutiferos antes ou apds a aula presencial, assim como o com-
partilhamento de materiais dindmicos que auxiliem na formacao
dos envolvidos. Além disso, € importante internalizar que, no pe-
riodo atual de pandemia as tecnologias tornaram-se uma realidade
Unica e necessaria, sendo inteiramente presente na vida de docen-
tes e alunos, nao tornando-se simplesmente uma opgao.

Diante nossas analises, podemos também concluir que para o
uso significativo e melhores resultados da utilizagao do WhatsApp,
como ferramenta de ensino, tanto docentes quanto discentes de-
vem estar preparados para aproveitar os recursos disponiveis no
App, e esta preparacao se dd a medida em que os envolvidos se
dispoem a conhecer melhor a ferramenta e a usarem com maior fre-
queéncia em suas praticas educativas, seja em contextos de ensino
presencial, remoto ou a distancia.

Ante as conclusdes de nossas analises, percebemos que em-
bora o uso do WhatsApp seja viavel, é necessario um aprofunda-
mento no tocante ao fator engajamento, em especial nas possibili-
dades de como acelera-lo, fato este que nos instiga a novas pesqui-
sas, centradas nas estratégias de engajamento de alunos com o uso
deste recurso tao usado por discentes e docentes em suas tarefas
cotidianas, no entanto, ainda aproveitada como ferramenta de au-
xilio no processo de ensino e aprendizagem.

Assim, reafirmamos que o fazer educativo requer que, en-
quanto docentes, estejamos dispostos a concentrar nossos esforgos
no desenvolvimento de um trabalho produtivo e amparado na tec-
nologia, que de acordo com esse estudo pode ser muito eficaz, por
isso, temos que nos desafiar e encarar as inimeras possibilidades
existentes no rol de tecnologias disponiveis. Essa disposi¢ao esta
intrinsecamente ligada ao profundo sentimento, no qual a educa-
¢ao deva ser encarada, como revela Paulo Freire “A educacao é um
ato de amor, por isso um ato de coragem” (FREIRE, 1983, p. 104).
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Q"

"NGo ha ensino sem pesquisa.e pesquisa sem ensino
[...] Enquanto ensino continuo -buscando,
reprocurando. Ensino porque busco, porque indaguei,
porque indago e me indago. Pesquiso para constatar,
constatando, intervenho, intervindo educo e me educo.

esquiso para conhecer o que ainda n&inhego e
comunicar ou anunciar a novidade.

Paulo Freire,Pedagegia da Autonomia
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